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i. Antecedentes

El Plan Estatal de Desarrollo Querétaro 2016-2021 establece el Eje Querétaro con buen
Gobierno que tiene como objetivo Lograr que con una gestidon publica eficaz, eficiente,
transparente y austera se financie el desarrollo y éste se traduzca en mejor calidad de vida de la
poblacién queretana. A través de la estrategia de Fomento de la eficiencia gubernamental en el
Estado de Querétaro y la linea de accién para Fomentar una gestion del desempefio orientada a
resultados en las instancias de gobierno la Secretaria de la Contraloria, a través de la Unidad de
Evaluacion de Resultados, atiende los mandatos federales y estatales establecidos en términos
de evaluar los resultados de la aplicacién de los recursos publicos incorporados en el Presupuesto
de la entidad, los cuales incluyen los transferidos desde la Federacion.

Uno de los principales instrumentos de la gestion del desempefio para resultados es la
evaluacion. Como un ejercicio sistematico y permanente, ésta se realiza con el fin de obtener
informacioén obijetiva acerca del cumplimiento de objetivos y metas contenidos en los programas
publicos que se ejecutan en el Estado de Querétaro.

Derivado de la normatividad, dicha evaluacion se realiza a través de la verificacion de la relevancia
y el grado de cumplimiento de los objetivos y metas de los programas y politicas publicas
basandose para ello en indicadores estratégicos y de gestién con lo cual es posible conocer los
resultados del ejercicio del gasto publico.

Segun el Decreto que establece y constituye el érgano desconcentrado de la administracion
publica del Estado de Querétaro denominado Unidad de Evaluacion de Resultados, publicado
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro La Sombra de Arteaga el 30
noviembre de 2016, dicha unidad es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de la Contraloria
con autonomia técnica y de gestion, cuyo objeto es evaluar el resultado en el ejercicio del gasto
de los recursos publicos incorporados al presupuesto del Estado. El articulo tercero del citado
Decreto establece en su fraccion IV, que se formulara un Plan Anual de Evaluaciones tomando en
cuenta los programas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, y que éste sera autorizado
por el Secretario de la Contraloria.

El presente Plan Anual de Evaluaciones define los recursos del gasto federalizado y los programas
publicos que seran evaluados en el afio fiscal vigente, respecto del ejercicio de los recursos
publicos del afio fiscal inmediato anterior; el tipo de evaluacion que se realizara; la dependencia
o entidad responsable; el afio fiscal que se evalla, asi como la instancia técnica de evaluacion
externa que realiza la evaluacion.
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ii. Marco juridico:

El Plan Anual de Evaluaciones del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro 2021 (PAEV 2021)
se elabora en cumplimiento el mandato de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en términos del articulo 134, primer parrafo, que establece que Los recursos
econémicos de que dispongan la Federacién, los estados, los municipios, el Distrito Federal y
los 6rganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados. En el segundo parrafo dicta que Los resultados del ejercicio de dichos recursos
seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacién, los
estados y el Distrito Federal, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen
en los respectivos presupuestos en términos del parrafo anterior... .

Asimismo, se da cumplimiento al articulo 49, fracciébn V, primer péarrafo, de la Ley de
Coordinacién Fiscal que ordena que El ejercicio de los recursos a que se refiere el presente
capitulo deberd sujetarse a la evaluacion del desempefio en términos del articulo 110 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los resultados del ejercicio de dichos
recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores, a fin de verificar el cumplimiento de
los objetivos a los que se encuentran destinados los Fondos de Aportaciones Federales conforme
a la presente Ley, incluyendo, en su caso, el resultado cuando concurran recursos de la entidades
federativas, municipios o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.

Por su parte la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria en su articulo 85,
fraccion |, ordena que Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los
municipios, los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal, asi como sus respectivas administraciones publicas paraestatales o cualquier ente
publico de caracter local, seran evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110
de esta Ley, con base en indicadores estratégicos y de gestidn, por instancias técnicas
independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos, observando los requisitos de
informacién correspondientes. Asimismo, el articulo 110 establece, en el parrafo cuarto, que La
evaluacion del desempefio se realizara a través de la verificacion del grado de cumplimiento de
objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer los
resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales.

En cuanto a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 79, primer parrafo mandata
que Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de internet a mas tardar el tltimo dia
habil de abril, su programa anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de
desempefio; en el parrafo segundo establece que Los entes publicos deberan publicar a méas
tardar a los 30 dias posteriores a la conclusion de las evaluaciones, los resultados de las mismas
e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones; en el tercer péarrafo se ordena
que La Secretaria de Hacienda y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social... enviardn al Consejo los criterios de evaluaciéon de los recursos federales ministrados a
las entidades federativas, los municipios... asi como los lineamientos de evaluacién que permitan
homologar y estandarizar tanto las evaluaciones como los indicadores para que dicho Consejo...
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proceda a determinar los formatos para la difusion de los resultados de las evaluaciones,
conforme a lo establecido en el articulo 56 de esta Ley.

La Ley General de Desarrollo Social establece en el articulo 18, que Los programas, fondos y
recursos destinados al desarrollo social son prioritarios y de interés publico, por lo que seran
objeto de seguimiento y evaluacién de acuerdo con esta Ley... .

En el ambito estatal las disposiciones dictan lo siguiente, la Ley de Planeacion del Estado de
Querétaro establece en su articulo 20, fraccion IV, que Las dependencias y entidades deberan
realizar el seguimiento del desarrollo de sus programas institucionales para llevar a cabo los
ajustes pertinentes de forma oportuna y realizar la evaluacion de los resultados obtenidos del
mismo, con fines de retroalimentaciéon para la elaboracién de los programas de periodos
subsecuentes.

La Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, en materia de
evaluacion, el articulo 99 ordena que Los sujetos de esta Ley, deberan publicar en sus paginas de
Internet, a mas tardar el tltimo dia habil del mes de abril, su programa anual de evaluaciones, asi
como las metodologias e indicadores de desempefio. Asimismo, deberan publicar en las citadas
paginas, a mas tardar a los 30 dias naturales posteriores a la conclusion de las evaluaciones, los
resultados de las mismas e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones. La
difusion de los resultados de las evaluaciones, se ajustara a lo dispuesto en las normas,
metodologias, clasificadores y los formatos que sefialen las disposiciones que fije el Congreso de
la Union en la Ley respectiva.

En tanto que el Decreto que establece y constituye el 6rgano desconcentrado de la
administracién publica del Estado de Querétaro denominado Unidad de Evaluacion de
Resultados, en el articulo tercero, fraccién IV, determina que La Unidad formulara un plan anual
de evaluaciones tomando en cuenta los programas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo,
el cual sera autorizado por el Titular de la Secretaria de la Contraloria.

El Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la evaluacion de los
programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro mandata en el numeral 4, que
el plan anual de evaluaciones ...tiene como propésito definir la calendarizacion de las
evaluaciones que se llevaran a cabo respecto a los programas publicos de las dependencias y
entidades..., aclarando que Las evaluaciones contenidas en el PAEV deberan vincularse en lo
posible con el calendario de actividades de programacién y presupuestacion anual emitido por
la DPyGP.

Asimismo, dicho Acuerdo permite incorporar necesidades especificas en materia de evaluacion
de las dependencias y entidades a través de evaluaciones complementarias, las cuales deberan
afiadirse a las que defina la Unidad de Evaluacion de Resultados en el documento del PAEV
correspondiente, siempre y cuando se cumplan oportunamente con los criterios establecidos en
los términos metodolégicos, técnicos y financieros del marco legal y normativo correspondiente.
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iii.  Criterios generales para la realizacion de las evaluaciones

1. La Unidad de Evaluacién de Resultados, elabora y publica el PAEV 2021 bajo los criterios
establecidos en el Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la
evaluacion de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

2. Se establece el periodo enero-diciembre de 2021 para la ejecucion de las actividades
derivadas de la realizacion de las evaluaciones indicando para cada recurso federal o
programa, el tipo de evaluacion y la instancia técnica que la realizar para lo cual debera
distinguirse entre externa o interna.

3. Derivado del proceso de seleccidon, explicado en el apartado v. de este PAEV 2021, se
evaluaran los siguientes recursos del gasto federalizado y programas publicos: Fondo de
Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE), Fondo de Aportaciones
para los Servicios de Salud (FASSA), Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégicay
de Adultos (FAETA), Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF), Fondo de Aportaciones Multiples-Asistencia Social (FAM-AS), Fondo de
Aportaciones Multiples- Infraestructura Educativa (FAM-IE), Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Estatal (FAIS-FISE), Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y del Distrito Federal (FASP) y el Programa de atencién a la salud y
medicamentos para la poblacién sin seguridad social laboral.

4. El proceso de emision de los informes de evaluacion y de la definicibn de aspectos
susceptibles de mejora se incorporara al proceso presupuestario.

5. Las dependencias y entidades paraestatales, ejecutoras del gasto o con funciones de
coordinacién o gestion relacionadas con los recursos del gasto federalizado, realizaran las
actividades de atencion y seguimiento a las recomendaciones derivadas de los informes de
evaluacion en funcion de las responsabilidades correspondientes en términos del articulo 97,
de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro,

6. ElI PAEV 2021 concluye el horizonte de evaluacién planeado por la Administracion Publica
Estatal 2015-2021 para los recursos del gasto federalizado del Ramo 33 y aquellos que por su
importancia y prioridad se incorporaron a los PAEV anteriores. En este sentido, el presente
PAEV 2021 evaluara el avance en la institucionalizacion del enfoque de la Gestidén para
Resultados de los entes publicos responsables del manejo de los recursos sujetos a
evaluacion.

7. Se presenta el Anexo 1 Programas y recursos federales sujetos a evaluacion del desempefio,
2021 con la siguiente informacion:

e Nudmero: Corresponde al consecutivo de las evaluaciones que forman parte del PAEV
2021.

e Dependencia o entidad responsable: Sefiala el ente publico responsable de la
transparencia y rendicion de cuentas del programa y/o recurso federal transferido en
cualquier modalidad. Para los recursos del Ramo General 33 se asigha de acuerdo a los
“Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro,
transparencia y rendicion de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo
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General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacidn), que son transferidos al Estado
de Querétaro” publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro
“La Sombra de Arteaga” el 8 de febrero de 2019.

Categoria: Especifica el ramo, fondo, programa, convenio, entre otros, sujeto a
evaluacion.

Denominacién: Nombre del fondo, programa, convenio a evaluar.

Tipo de Evaluacién: Se identifica y describe con base en el Acuerdo mediante el cual se
emiten los lineamientos generales para la evaluacion de los programas publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Afio fiscal que se evalda: Indica el afo fiscal inmediato anterior al que transcurre y en el
que fue aplicado el recurso.

Instancia técnica que realiza la evaluacién: Define si se trata de una instancia técnica de
evaluacion externa, y para el caso, las que realiza la Unidad de Evaluacion de Resultados
se considera interna.
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Proceso de elaboracion del PAEV 2021

Deteccion de necesidades de evaluaciéon de programas y recursos federales: La
Unidad de Evaluacion de Resultados realizd un ejercicio de deteccion de necesidades de
evaluacion de programas y recursos federales para ello hizo una consulta con
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo. Dicha actividad se llevo a cabo durante
el proceso de presupuestacion con el fin de que las dependencias y entidades estuvieran
en posibilidad de programar el gasto para evaluaciones complementarias, tal y como lo
contempla el Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la
evaluacion de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.
Integraciéon de la propuesta del PAEV 2021: Durante el proceso de deteccién de
necesidades de evaluacién de programas y recursos federales no se recibieron solicitudes
para realizar evaluaciones complementarias.

Preparacion de la documentacién sustento del PAEV 2021: La Unidad de Evaluacion
de Resultados determind, de manera preliminar, los programas y recursos que serian
evaluados durante el afio 2021; disefié y/o actualizé la metodologia de la evaluacion
(Términos de Referencia) apegada a los criterios emitidos por CONEVAL para realizar la
evaluacion correspondiente y coordiné la elaboracion del manual de indicadores
estratégicos y de gestion (MIEG) para cada uno de los programas y recursos sujetos de
evaluacion con los entes publicos responsables.

Elaboracién de la propuesta del PAEV 2021: La Unidad de Evaluacién de Resultados
elabord el documento propuesta, mismo que se sometié a la autorizacion del Secretario
de la Contraloria en términos del Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos
generales para la evaluacion de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro.

Autorizacién por parte del Secretario de la Contraloria: En apego a lo establecido en
los lineamientos citados en el parrafo anterior el Secretario de la Contraloria autorizé el
PAEV 2021.

Publicacién en la pagina de internet: Una vez aprobado el PAEV 2021, metodologias
e indicadores de desempefio se publicdé en el portal de internet correspondiente al
cumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y en el portal
electrénico de la Unidad de Evaluacion de Resultados.
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v. Seleccion de los programas y recursos federales a evaluar

Durante el proceso de evaluacion 2021 se ha determinado la realizacion de nueve evaluaciones
que se llevaran a cabo por una instancia técnica de evaluacion externa. Esta seleccidn se concretd
bajo los siguientes criterios:

Evaluacién de las Aportaciones Federales del Ramo 33, ejercicio fiscal 2020:

a) Continuidad al proceso de evaluacién de los fondos de aportaciones federales del Ramo 33,
mismas que se han evaluado desde el afio 2012.

b) Laaplicacion del gasto de dichos recursos son fundamentales para el otorgamiento de bienes
y servicios relacionados con las prioridades establecidas en los objetivos nacionales y
estatales relativas a la educacion, la salud, la alimentacion, la educacion tecnoldgica, la
seguridad publica, la infraestructura social basica y para la educacién.

¢) Los fondos federales seleccionados son acordes al Programa Anual de Control y Auditoria
para las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del estado de Querétaro en el afio
2020, mismos que sumados a la evaluacidn busca potencializar la fiscalizacion de alto
impacto.

Evaluacion del Programa de atencién a la salud y medicamentos para la poblacién sin

seguridad social laboral, 2020:

a) Incorporacion del Programa de atencién a la salud y medicamentos para la poblacién sin
seguridad social laboral al esquema de evaluacién del desempefio establecido en el Sistema
de Evaluacion de Resultados del Estado de Querétaro.

b) La aplicacién del gasto publico a través del Programa de atencién a la salud y medicamentos
para la poblacién sin seguridad social laboral atiende la necesidad prioritaria en la sociedad
de garantizar el acceso y continuidad en la prestacion de servicios de salud con calidad que
demanda la poblacion en condiciones de vulnerabilidad y sin seguridad social,
preferentemente en regiones, municipios y localidades con bajo indice de Desarrollo
Humano (en adelante IDH) y de alta 0 muy alta marginacioén, a través del fortalecimiento de
las redes de servicios de salud del primer nivel de atencidon y de hospitales comunitarios de
los Servicios de Salud en las 32 entidades federativas, incluyendo a los Centros Regionales
de Desarrollo Infantil y Estimulacion Temprana asi como a las unidades fijas y mdviles de
IMSS Bienestar que presten servicios a la poblacion objetivo, en los términos que se
convengan en los instrumentos juridicos que al efecto se celebren.
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Anexo 1. Programas Yy recursos federales que seran evaluados durante el afio 2021
Dependencia o Ao fiscal téﬁ?ﬁgclie
No | entidad Categoria Denominacion Tipo de evaluacion que se realiza(ia
responsable evalta iy
evaluacién
Secretaria de
Educacion- Unidad Fondo de Especifica del
de Servicios para la Aportaciones para | Desempefio:
1 Educacion Basica Ramo 33 la Némina Gestion Institucional 2020 EXTERNA
en el Estado de Educativay Gasto | con enfoque de
Querétaro Operativo (FONE) | resultados
(USEBEQ)
Secretaria de Salud- Fondo de EspeC|f|ca~d.eI
Servicios de Salud Aportaciones para Desempeno:
2 Ramo 33 - Gestion Institucional 2020 EXTERNA
del Estado de los Servicios de con enfoque de
Querétaro (SESEQ) Salud (FASSA) resultados
Secretaria de
L . Fondo de e
Educacion- Colegio . Especifica del
L Aportaciones para o
de Educacion la Educacion Desempefio:
3 | Profesional Técnica Ramo 33 P Gestion Institucional 2020 EXTERNA
del Estado de Tecnoldgica y de con enfoque de
. Adultos (FAETA-
Querétaro ET) resultados
(CONALEP-QRO)
Fondo d_e Especifica del
. Aportaciones para o
Secretaria de el Fortalecimiento Desempefio:
4 Planeacion y Ramo 33 : Gestion Institucional 2020 EXTERNA
- de las Entidades
Finanzas . con enfoque de
Federativas resultados
(FAFEF)
Sistema Estatal para Fondo d_e EspeC|f|ca~d§I
el Desarrollo Aporftauones Dese_mpeno_. _
5 Ramo 33 Mdltiples- Gestion Institucional 2020 EXTERNA
Integral de la . . .
Familia (DIF-QRO) Asistencia Social con enfoque de
(FAM-AS) resultados
Secretaria de Fondo de e
- . . Especifica del
Educacion- Instituto Aportaciones P
de Infraestructura Mdltiples- Dese_mpeno_. .
6 . . Ramo 33 Gestion Institucional 2020 EXTERNA
Fisica Educativa del Infraestructura con enfoque de
Estado de Educativa (FAM- resulta doc;
Querétaro (IFEQ) IE)
) Fondo de EspeC|f|ca~d§I
Secretaria de Infraestructura Desempefio:
7 Desarrollo Social Ramo 33 Social para las Gestion Institucional 2020 EXTERNA
(SEDESOQ) Entidades (FISE) con enfoque de
resultados
Fondo de
Secretaria de Aportaciones para | Especifica del
Seguridad la Seguridad Desempefio:
8 Ciudadana- Ramo 33 Pablica de los Gestion Institucional 2020 EXTERNA
Consejo Estatal de Estados y del con enfoque de
Seguridad Distrito Federal resultados
(FASP)
Programa Atencién a
Secretaria de Salud- "a jg_'é‘:rgentos
.. i e
9 ge:vmoz ded Salud Progra3ma Gratuitos para la Especn‘lca~del 2020 EXTERNA
e Es:ta o de uo1 Poblacién sin Desempefio
Queretaro (SESEQ) Seguridad Social
Laboral
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