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Formato para la Difusidn de los Resultados de las Evaluaciones

2. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacidén: Evaluacidn Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica (FASP) del Ejercicio Fiscal 2021

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 01 de febrero del 2022

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 29 de julio del 2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Act. Brenda Elaine Luna Pacheco Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del
Desempefio.

Nombre: Unidad administrativa:

Q. en A. José Armando Ontiveros | Secretariado Técnico del Consejo Estatal de

Zaragoza Seguridad

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

Determinar si la inversion de los recursos del fondo, aportacion o subsidio federal se realizé segln
la normatividad aplicable al mismo y obteniendo los resultados y desempefios esperados, asi
como la contribuciéon de las obras, productos y/o servicios realizados u ofrecidos a la poblacion
atendida y situacion prevaleciente durante el ejercicio fiscal a evaluar.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Evaluar sila inversion de los recursos esta orientada a atender las necesidades identificadas.

= Evaluar si con ello se estima que se contribuye a los objetivos estratégicos de la politica en la
materia.

= Evaluar si el recurso se invirtio en poblacion y/o areas correctamente focalizadas.

= Medir la mejora en el destino de la inversion publica hacia el problema identificado.

= Estimar la disminucidn de las carencias o problemas identificados.

= |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional.

= Analizar la consistencia entre su diseno y la normatividad aplicable.
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Identificar los Aspectos Susceptibles de Mejora en la ejecucién de cada fondo, aportacion y/o
subsidio.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La evaluacién Especifica del Desempeio retoma elementos de las evaluaciones de tipos de
Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL, por la SHCP.

La evaluacién Especifica del Desempefio es una evaluacién de gabinete y trabajo de campo que,
mediante el analisis de evidencias documentales, permite al evaluador externo evaluar el
desempeiio de las aportaciones en la entidad federativa y valorar procesos, indicadores de
desempeiio y resultados del ejercicio de los recursos del ejercicio fiscal concluido.

El analisis de gabinete consistird en un andlisis documental de la normativa y documentos
conceptuales del Fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), lineamientos federales
(en caso de que aplique), Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), modalidad
presupuestaria, informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas, entre otros documentos que el equipo evaluador considere
pertinente analizar y evaluar.

El trabajo de campo consistird en la aplicacion de cuestionarios, o en su caso, el desarrollo de
entrevistas semiestructuradas con actores que intervengan en la gestién y operacion del Fondo,
es decir, el funcionariado publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros del
Fondo. La cantidad de las entrevistas y el perfil de los entrevistados dependerdan de la calidad y
cantidad de la evidencia documental proporcionada, y de la gestidn del fondo en la entidad.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios:_X_ Entrevistas: X_ Formatos: __ Otros: _ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacién Especifica del Desempefio es una evaluacidn es una evaluacion de gabinete que,
mediante evidencias documentales enviadas como fuentes de informacion por parte del ente
publico evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados de un
Programa Estatal.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

e El FASP opera de manera oportuna y pertinente para los beneficiarios, apegado a los
lineamientos y normatividad aplicable para el fondo.

e E| FASP se encuentra debidamente alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024,
al Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2021 y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e El FASP se ejecuta en estricto apego a lo establecido en los Lineamientos Generales de
Operacién del Fondo.

e El programa no presenta duplicidad con otros programas federales y/o estatales.

e El FASP cuenta con lineamientos, y se ejerce de acuerdo con los mismos, lo que brinda
certidumbre desde el proceso de planeacidn, programacién, ejecucion y seguimiento del
fondo.

e Los 15 subprogramas alcanzaron un 100% de avance en relaciéon a lo programado, en el
subprograma de Red Nacional de Radiocuminicacién se alcanzé un 91.67%.

e El FASP ejercid un total de $245,018,084.95, que representa el 98.57% del total de
recursos ministrados en el 2021.

e Larelacion de costo — efectividad se encuentra en el rango esperado al obtener un indice
de 1.014 en donde mas cercano al uno es mejor.

e Delas7recomendaciones programadas para el cumplimiento de los ASM de la Evaluacidn
realizada al afo fiscal 2020 se justific6 mediante oficio porque estas no fueron atendidas
mediante un aspecto susceptible de mejora.

2.2 Seialas cuales son las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

Fortalezas:

1. Caracteristicas del fondo
Existe congruencia entre los objetivos federales y estatales relacionados con los recursos del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el
ejercicio Fiscal 2021.

2. Planeacién estratégica
El FASP se encuentra completamente vinculado al Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de
Desarrollo y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3. Cobertura del fondo
El FASP se ejecuta en estricto apego a lo establecido en los Lineamientos Generales de Operacién
del Fondo.
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4. Operacién del programa que ejercen recursos del fondo
No existe duplicidad entre el FASP y otros programas presupuestarios federales y/o estatales.

5. Cumplimiento de resultados
Se ejercid el 98.57% de los recursos ministrados en el 2021.

6. Ejercicio de los recursos
El costo — efectividad se encuentra en el rango esperado al obtener un indice de 1.014 en donde
mas cercano al uno es mejor.
Existe una adecuada planeacién de la asignacién de los recursos financieros y en apego a la
normatividad del Fondo.

7. Aspectos Susceptibles de Mejora
Se cuenta con un adecuado sistema de seguimiento y cumplimiento a los ASM identificados en
la evaluacion.

Oportunidades:

1. Caracteristicas del fondo
Garantizar el derecho a la seguridad, a la proteccidn de los bienes y a vivir en un entorno de
tranquilidad social, libertad, paz y orden publicos a favor de todas las personas.

2. Planeacidén estratégica
Mejorar la estructura de la MIR Estatal para cumplir con cabalidad con la metodologia del Marco
Légico, asi como la redaccién e interpretacidon de los indicadores establecidos, establecer
procesos de capacitaciones eficaces y eficientes.

3. Cobertura del fondo
Sistematizar la informacién de Beneficiarios Objetivos por localidad y poblaciéon en zonas con
indices delictivos; para asi realizar un seguimiento puntual de los lugares con mayores
incidencias.

4. Operacion del programa que ejercen recursos del fondo
Los entes publicos responsables de la ejecucion de los recursos del FASP podrian contar con un

diagnostico situacional propio.

5. Cumplimiento de resultados
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Establecer estrategias para mejorar la planeacién del Fondo y de esa manera ejercer los recursos
en su totalidad

6. Ejercicio de los recursos
Definir estrategias para establecer el replanteamiento de metas no cumplidas para el ejercicio
del FASP 2022, tomando en cuenta los factores externos que pueden afectar el logro de las
mismas.

7. Aspectos Susceptibles de Mejora
Contar con indicadores internos para monitorear la evolucidn del grado de cumplimiento de los
ASM de la evaluacion.

Debilidades:

1. Caracteristicas del fondo
Con base en la Encuesta Nacional de Victimizacion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2015, la
poblacién considera el procedimiento de la denuncia como una pérdida de tiempo, mientras que
un 16.8% argumenta desconfianza en las autoridades.

El Programa Estatal de Seguridad Querétaro es el documento que da los Objetivos Sectoriales
con los que se trabajara durante el sexenio, incluye estadistica del momento de la formulacidn,
sin embargo, no de la actualizacidn de esta. Por lo que no plantea un panorama completo para
el momento en el que se ejecuta el ejercicio fiscal.

2. Planeacioén estratégica

No se cuenta con los padrones de beneficiarios sistematizados que permita conocer a los
beneficiarios o su poblacién objetivo.

3. Cobertura del fondo

Diagndstico insuficiente que defina puntualmente las poblaciones potenciales y objetivo, por lo
gue no cuenta con una metodologia claramente establecida para su cuantificacidn, plazos de
revision y actualizacion, asi como las fuentes de informacidn utilizadas.

4. Operacion del programa que ejercen recursos del fondo

Si bien se cuenta con un diagndstico sectorial, se necesita contar con un diagnéstico situacional
propio correspondiente a cada Ente Publico Responsable que ejecuta recursos del FASP, lo
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anterior con el fin de contar una adecuada planeacidn estratégica y que coadyuve a una mejor
toma de decisiones.

5. Cumplimiento de resultados

Programar en tiempo por parte de Fiscalia y Defensa las Evaluaciones de riesgos procesales.

A la fecha no se han concluido en su totalidad los ASM de afios anteriores.

No se hicieron los ajustes a los indicadores de los programas solicitados en los ASM anteriores
para un adecuado seguimiento y una mejor toma de decision.

Por ultimo, y a pesar de que mayormente se lograron los resultados esperados para este
ejercicio, todavia existe debilidad en el planeacidon y programacién de los indicadores de la
medicion de desempefio, existiendo ambigliedad en algunos casos.

6. Ejercicio de los recursos
Actualmente no se tiene un manual de politicas y procedimientos para la asignaciéon de los
recursos financieros.

7. Aspectos Susceptibles de Mejora

Fortalecer la congruencia de actividades realizadas para lograr el cumplimiento de los ASM,
ademas que los ASM contribuyen a mejorar la eficacia y eficiencia del fondo.

Amenazas:

1. Caracteristicas del fondo
Fondo limitado de recursos para atender la totalidad de las necesidades en materia de Seguridad
Publica en el Estado.

2. Planeacidén estratégica
Cambios de prioridad a nivel nacional sobre el destino del FASP, Reduccién del fondo.

3. Cobertura del fondo
La poblacién potencial tiene un crecimiento constante.

4. Operacién del programa que ejercen recursos del fondo
Recursos limitados para garantizar el fortalecimiento de la plantilla de Seguridad Publica.
Contingencia sanitaria.

5. Cumplimiento de resultados
Inflacidn de los bienes programados para adquisicion con recurso federal.
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6. Ejercicio de los recursos
Incremento de los indices delictivos, la percepcién de inseguridad en la entidad que generen
mayor demanda de seguridad en la poblacién.

7. Aspectos Susceptibles de Mejora
No contar con evaluaciones de calidad que aporten en el mejoramiento del desempefio del
fondo.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

3. 1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Apartado 1: Cobertura del Fondo.

El FASP atiende a los cinco Ejes Estratégicos del Sistema Nacional de Seguridad Publica y se
orienta a los diez Programas con Prioridad Nacional:

. Desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el diseiio de politicas publicas
destinadas a la prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacién ciudadana en
temas de seguridad publica.

. Desarrollo, profesionalizacién y certificacidn policial.

J Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial.

J Implementacién y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas complementarios.

J Fortalecimiento al sistema penitenciario nacional y de ejecucidn de medidas para
adolescentes.

. Desarrollo de las ciencias forenses en la investigacién de hechos delictivos.

. Sistema nacional de informacién para la seguridad publica.

J Sistema nacional de atencidn de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas.

J Fortalecimiento de capacidades para la prevencién y combate a delitos de alto impacto.
. Especializacion de las instancias responsables de la buisqueda de personas.

El Programa Presupuestario, se justifica y alinea plenamente al FASP, dado el objetivo del Fondo,
gue es para dar cumplimiento a estrategias nacionales en materia de seguridad publica.

Apartado 2: Planeacidn Estratégica

El programa se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, especificamente
en el Eje: 1. Politica y Gobierno, Objetivo(s): Cambio de paradigma en Seguridad y Estrategia(s):
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8. Articular la Seguridad Nacional, la Seguridad Publica y la Paz, asi como al Plan Estatal de
Desarrollo 2016 — 2021, especificamente en el Eje: IV. Querétaro Seguro, Objetivo(s): Garantizar
el ejercicio pleno de los derechos humanos, la seguridad y el acceso a la justicia de la poblacién
generando asi las condiciones para su desarrollo humano integral, en las Estrategia(s): I1V.2, IV.3.

Apartado 3: Cobertura del Fondo.

Se cuenta con los formatos establecidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP) para la elaboracién del proyecto de inversion del FASP y de
conformidad con los Criterios Generales para la Administracién y ejercicio de los recursos del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal.

Apartado 4: Operacion del Programa que ejerce Recursos del Fondo.

Para el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica no se identificé alguna
complementariedad o sinergia con algun otro fondo federal y/o estatal.

Apartado 5: Cumplimiento de Resultados.

De la siguiente tabla podemos observar que 15 de los subprogramas alcanzaron un 100% de
avance en relacion a lo programado y realizado por el Estado de Querétaro, los cuales se
mencionan a continuacion:
e Fortalecimiento de las capacidades de evaluacién de control de confianza.
e Profesionalizacién y Capacitacion de los Elementos Policiales de Seguridad Publica
e Fortalecimiento de Capacidades para la Prevencidén y Combate a Delitos de Alto Impacto
e Especializacion de las Instancias Responsables de la Busqueda de Personas
e Fortalecimiento y/o Creacion de las Unidades de Inteligencia Patrimonial y Econémica
(UIPE’S)
e Desarrollo de las Ciencias Forenses en la Investigacion de Hechos Delictivos
e Modelo Homologado de Unidades de Policia Cibernética
e Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana
e Fortalecimiento de Asesorias Juridicas de Victimas
e Fortalecimiento al Sistema Penitenciario Nacional
e Fortalecimiento de la Autoridad Administrativa Especializada del Sistema de Justicia
Penal para Adolescentes
e Sistema Nacional de Informacién, base de datos del SNSP
e Sistema Nacional de Atencién de Llamadas de Emergencia y Denuncias Ciudadanas
e Fortalecimiento de los Sistemas de Video vigilancia y Geolocalizacion
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e Registro Publico Vehicular.

Con respecto al subprograma de Equipamiento de las Instituciones de Seguridad Publica se logré
un 99.91% de cumplimiento debido a la variacion de los costos programados.

El subprograma de Red Nacional de Radiocomunicacidn alcanzé un 91.67%.

Apartado 6: Ejercicio de los Recursos.

Como se puede observar en la siguiente tabla, se tuvo una eficacia presupuestal del 98.57% sobre
el total de recursos transferidos, adicionalmente se observa que se cumplieron las metas
establecidas en un 90%.

Por ultimo podemos observar que la relacién costo-efectividad del recurso se encuentra en el
rango de esperado — aceptable, ya que obtuvo un indice de 1.014.

Apartado 7: Aspectos Susceptible de Mejora.

Se mantuvo un adecuado seguimiento a los ASM de afios anteriores a través del Programa de
Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) con que cuenta el Gobierno Estatal, por medio de la
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempeiio (UESED), cabe mencionar que para el
PASM 2022 derivado de la evaluacién realizada en el ejercicio fiscal 2021, de las 7
recomendaciones recibidas, ninguna de estas se atendié mediante un ASM, lo cual estuvo
debidamente justificado mediante oficio.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. Actualizacion del Programa Estatal de Seguridad Querétaro en apego al nuevo Plan
Estatal de Desarrollo, procurando, de ser posible, incluir anexos que actualicen la
estadistica que se plasme en el documento.

2. Mejorar la MIR Estatal especifica del Fondo en apego a la MIR Federal y que cumpla
con la metodologia de Marco Légico.

3. Elaborar diagndstico que defina puntualmente las poblaciones potenciales y objetivo
y que cuente con una metodologia establecida para su cuantificacién, plazos de
revision y actualizacion, asi como las fuentes de informacién utilizadas.

4. Elaborar un diagnéstico situacional correspondiente a cada ente publico responsable
gue ejecuta con recursos del FASP que coadyuve a una mejor toma de decisiones.
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Realizar una mejor planeacién sobre las metas programadas, con respecto a lo que
marca la linea base, para evitar en medida de lo posible, que no exista una variacién
tan amplia entre la meta programada y el valor logrado.

Difundir informacidn a la ciudadania, a fin de fortalecer la prevencién de la violencia
y la delincuencia.

Se recomienda elaborar un manual de politicas y procedimientos para la asignacién
de los recursos financieros.

Incorporar en los consejos consultivos existentes la transparencia de la planeacidn,
programacion, ejecucién y seguimiento del fondo.

Fortalecer los mecanismos de seguimiento de los ASM a fin de que en el PASM se
publique el avance cuatrimestral de cada ASM identificado y sus actividades
respectivas.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

René X. Chavira Venzor

4.2 Cargo:

Coordinador de evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece:

International City Management Association de México A.C.

4.4 Principales colaboradores:

Estefania E. Sandoval Mariscal

Ana Luisa Canseco Lajas

René Arvizo Cantu

4.5 Correo electrdonico del coordinador de la evaluacion:

renechavira@hotmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614) 178-6709

5. Identificacion del(los) programa(s)
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5.1 Nombre del(los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica

5.2 Siglas:
FASP

5.3 Ente publico coordinador del(los) programa(s):
Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el (los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo ___ Poder Judicial__
Ente Auténomo ____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal Estatal X Local
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) cargo del(los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa (s) a cargo de (los) programa(s):
Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad
(Coordinador e Integrador de informacién relacionada con el FASP)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre:

Q. en A. José Armando Ontiveros Zaragoza
(442) 227 16 19 ext. 10133
jontiverosz@queretaro.gob.mx

Unidad administrativa:
Secretariado Técnico del Consejo Estatal de Seguridad

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa__ 6.1.2 Invitacién atres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional
6.1.4 Licitacién Publica Internacional____
6.1.5 Otro: (Sefialar)_X__ Prestacion de Servicios Profesionales.
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6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio (UESED)
Direccién Administrativa
Secretaria de Finanzas

6.3 Costo total de la evaluacion: $263,320.12
(Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte pesos 12/100 MN)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios

7. Difusion de la evaluacion

2.2 Difusion en internet de la evaluacion:

http://www.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2022

2.3 Difusidn en internet del formato:

http://www.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2022
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