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= No se cuenta con evidencia de la presentaciéon de los resultados de la evaluacién de desempefio del
FASSA al interior de SESEQ.

2.2.4 Amenazas:

= Que en afios siguientes el Fondo limite su alcance y/o cobertura mediante la elaboracion de reglas de
operacién estrictas y/o restrictivas.

= Que al Fondo se le reduzca presupuesto y/o que desaparezca y por ende no se cuente con el
financiamiento necesario para atender a la poblacion sin seguridad social.

* Presencia de mayores y mas complejos brotes epidemiolégicos que atenten contra la salud, sobre todo de
la poblacion potencial y objetivo materia del presente Fondo.

* Los brotes epidemiclogicos dificultan el cumplimiento de metas y objetivos definidos con anterioridad
debido a la recrientacion del gasto programado.

= Elcrecimiento constante de la poblacién potencial (1.49% mayor que en el afio 2021).

= Desaparicién, desatencion y/c desuso de otros sistemas de salud que incrementen la poblacion potencial
del FASSA.

= La desaparicion de los Programas “Atencion a la Salud E-023", "Atencién a la salud y medicamentos
gratuitos para la poblacién sin seguridad social laboral U-013", asi como del FAM (Fortalecimiento a la
Atencion Médica, antes Unidades Médicas Moviles) ya que son complementos indispensables en materia
de atencién a la salud.

* Se atiende aproximadamente un 15% de poblacion foranea, es decir, beneficiarios no residentes y/o no
habitantes del estado de Querétaro.

= Presencia de mayores y mas complejos brotes epidemiolégicos que atenten contra la salud, sobre todo de
la poblacién potencial y objetivo materia del presente Fondo.

= La legislacion federal que dificulte la dptima operacidn del Fondo.

= Legislacion federal que dificulte la optima operacion del Fondo.

= La prolengacién de la pandemia COVID-19 que pueda afectar la realizacion de las actividades
programadas para atender los ASM.

= No contar con evaluaciones de calidad que aporten al mejoramiento del Fondo.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

1.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
Apartado 1: Caracteristicas del Fondo

El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) que opera con recursos concurrentes tanto propios
como provenientes del Gobierno del Estado de Querétaro, el cual, de acuerdo con la Ley de Coordinacion Fiscal,
Articulo 29, establece que: “con cargo a las aportaciones que del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud les correspondan, los Estados y el Distrito Federal recibiran los recursos economicos que los apoyen para
ejercer las atribuciones que en los términos de los articulos 3, 13 y 18 de la Ley General de Salud que les
competan”.

El Programa se justifica plenamente, dado que la problematica central esta focalizada en prestar servicios de salud
a la poblacién que no cuenta con empleo formal o no esta incorporada en algin régimen de seguridad social que
incluya el acceso a servicios de salud, asi como disminuir la tasa de morbilidad con acceso efectivo a atencién
médica y hospitalaria con accicnes de promocion, prevencion, deteccion y tratamiento de la poblacién residente
del Estado de Queréetaro, se cuenta con una buena vigilancia epidemiologica a través del monitoreo de 84
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clasificaciones tan solo en el rubro de infecciones respiratorias agudas, asi como con indicadores del sistema de
vigilancia epidemiolégica de enfermedades respiratorias.

Apartado 2: Planeacion Estratégica

El Programa contribuye con el Eje 2: Garantizar empleo, educacion, salud y bienestar del Plan Nacional de
Desarrollo, especificamente al Objetivo: Salud para toda la poblacion; y con el Eje 1: Salud y Vida Digna del Plan
Estatal de Desarrollo, especificamente con el Objetivo 1: Ampliacion e incremento del acceso a los servicios de
salud para la ciudadania.

Los objetivos del Programa estan alineados a los Objetivos de Desarrolle Sostenibles, tanto del Plan Estatal como
al Plan Nacional de Desarrollo, asi como a las estrategias y lineas de accion correspondientes y planes sectoriales.

Apartado 3: Cobertura del Fondo

A pesar de que no existen reglas de operacion, es la nobleza del Fondo que permite atender aun poblacion de
otras entidades federativas, pero también es de observarse que se deberan eficientar los procesos de recepcion,
registro, diagnéstico, atencién y alta de la poblacién beneficiaria a fin de ampliar la cobertura de la atencién médica.

El Programa cuenta con la definicién de su poblacién objetive y potencial, y también tiene claramente la definicién
de los beneficiarios, los cuales son toda aguella poblacién que no cuenta con empleo formal o no esta incorporada
en algln régimen de seguridad social que incluya el acceso a los servicios de salud; no obstante, es importante
incrementar el porcentaje de atencidn de la poblacién potencial.

Por otro lado, la variacién porcentual de la pablacion potencial con respecto de 2021 fue de 1.49%, respecto de la
poblacion objetivo fue de 0.92% y de la poblacion atendida fue de -53.13%, lo que indica que aumenta la cantidad
de poblacion sin seguridad social que demanda servicios de salud publicos que el programa otorga y por lo tanto
se requiere implementar acciones que cada afio permitan una mayor atencién a la poblacién sujeta del Fondo en
cuestion.

Apartado 4: Gestion y operacion del Fondo

El Gobierno del estado de Querétaro a través de SESEQ cuenta con una muy robusta estructura de personal y
procedimientos, asi como manuales de organizacién y manuales administrativos que incluyen diagramas de flujo,
organigramas y funciones especificas por area que facilitan el gjercicio de la operacion del Fondo operativamente
hablando y que finalmente resulta en un desempefio presupuestal muy eficiente.

El Programa no observa duplicidad con ctros programas federales o estatales, debido a su naturaleza, al tiempo
que existe sinergia con los demas programas publicos, ya que éstos contribuyen al bienestar de la sociedad. De
igual forma esta claramente establecida su normatividad en la Ley de Coordinacion Fiscal, la Ley General de Salud,
la Ley de Salud del Estado de Querétaro, entre otras.

El programa no contiene reglas de operacién, sin embargo, la seleccién de beneficiarios se menciona claramente
en la Ley General de Salud y en la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de noviembre de 2019 en el articulo tercero Il bis establece que se garantizara: “la prestacion
gratuita de los servicios de salud, medicamentos y demas insumos asociados para personas sin seguridad social’.
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Asi mismo, se observa que los componentes se encuentran formulados correctamente, y las actividades o
procesos de gestidon asociados a cada uno de éstos, corresponden y estdn expresados y relacionados
debidamente con el Fin y el Propésito que persigue el Fondo.

Apartado 5: Resultados del Fondo

El FASSA ejercid $2,285,164,441.98 pesos, que representa el 100% del monto modificado 2022, sin embargo,
representa para el Gobierno del estado de Querétaro una gran dependencia para efectos de atencion a la salud
con un 37% del gasto en este rubro.

Los resultados de los indicadores propuestos tanto en la MIR estatal como en el SRFT son satisfactorios, pero la
relacién costo-efectividad es débil (.46) ya que el costo promedio por beneficiario ($5,581.82) es 237% mayor al
costo promedio 2021,

Respecto del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), en el 2022, el indicador del Componente 1y
2 no cumple su meta programada.

Respecto de la MIR estatal del FASSA, no cumplen su meta el Propésito, el Componente 1 vy las Actividades 2,3,5
y 8.

Apartado 6: Aspectos Susceptibles de Mejora

El documento titulado “Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los
Informes de Evaluacién del Gasto Federalizado 2022” es sin duda un activo muy valioso a fin de estandarizar el
seguimiento y mejorar el desempefio de los pregramas federales y/o presupuestarios.

Los cuatro ASM’s derivados de las recomendaciones a la evaluacién de desempefio del FASSA 2022 fueron
debidamente registrados en la plataforma denominada “PASM” contemplando los comentarios derivados del
proceso de retroalimentacion de dicho programa, asi mismo se encuentran apegados el Mecanismo para el
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes de las evaluaciones realizadas en
el ejercicio fiscal 2022; las actividades definidas para su cumplimiento son pertinentes y relevantes.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Generar un tablero grafico que brinde una mejor visualizacion a la contribucion de los indicadores del Fondo
vinculados al PND, PED y ODS.

2: Promover la depuracién de expedientes clinicos mayores a cinco afios de antigiiedad contados a partir de la
fecha del ultimo acto médico en apego a la NOM.

3: Se recomienda capacitar al personal de las unidades médicas para su debida captura en los campos
correspondientes del SIAM y del cual se extrae informacion oficial para remitir a la DGIS plataforma SINBA federal
y evitar subregistros.

4: Dar a conocer los resultados de las evaluaciones de desempefio del FASSA al interior de SESEQ mediante
reuniones informativas de presentacion de resultados anuales.

4. Datos de la Instancia evaluadora
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4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
René X. Chavira Venzor

4.2 Cargo:
Coordinador de evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece:
International City Management Association de México A.C.

4.4 Principales colaboradores:
Ana Luisa Canseco Lajas
Estefania Elvira Sandoval Mariscal
René Arvizo Cantu

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614)178-6709

5. Identificacion del (los) programa(s)
5.1 Nombre del {los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
5.2 Siglas: FASSA

5.3 Ente publico coordinador del (los) programais):
Servicios de Salud del estado de Querétaro

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo__X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n} el(los) programa(s):

Federal____ Estatal X__ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):
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5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: M.S.P.S. Maria Martina Unidad administrativa: Secretaria de Salud del estado Querétaro
Pérez Rendén
442 .251.9004

martinap@queretaro.gob.mx

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacion Pablica Nacional___
6.1.4 Licitacién Pablica Internacional____ 6.1.5 Otro; (Sefialar)_X_ Prestacién de Servicios

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio (UESED)
Direccion Administrativa

Secretaria de Finanzas.

6.3 Costo total de la evaluacion: $263,321.16
(Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 MN)

1.4 Fuente de Financiamiento:
Recursos propios

7. Difusidn de la evaluacién

7.1 Difusion en internet de |a evaluacion:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2023

7.2 Difusién en internet del formato:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacion/2023




Pag. 38466 PERIODICO OFICIAL 2 de noviembre de 2023

QUERETARO GOBIERNO DEL ESTADO
s I
Resumen Ejecutivo.

En atencién al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2023 del Gobierno del Estado
de Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica del
Desempefio de Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) del
Ramo General 33 del Ejercicio Fiscal 2022, se realizé la Evaluacion Especifica del
Desempefio de dicho Fondo, cuya operacion se realiza de conformidad con los
convenios de coordinacion fiscal suscritos entre el Gobierno Federal y el Gobierno
del estado de Querétaro.

En la presente evaluacién, se evaluaron los siguientes temas:

1. Caracteristicas del fondo.

Il Planeacion estratégica.

. Cobertura del fondo-

IV. Gestidon y operacion del fondo-

V. Resultados del fondo.

VI. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) tiene por objetivo
aportar recursos a las entidades federativas para la prestacion de servicios de salud
a la poblacién que no cuenta con empleo formal o no esté incorporada en algun
régimen de seguridad social que incluya el acceso a servicios de salud.

Por lo tanto, el cbjetivo mencionado anteriormente se lleva a cabo mediante las
siguientes acciones:

1. La implementacion de mecanismos que apoyan las actividades de
proteccion contra riesgos sanitarios;

2. La promocion de la salud y la prevenciéon de enfermedades;

3. La mejora en la calidad de la atencion y la seguridad en la salud; y

4. El abasto y entrega oportuna y adecuada de medicamentos.

El Fondo de Apocrtaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en su Matriz de
Indicadores menciona como Fin “contribuir a proteger la salud de manera efectiva,
oportuna y con calidad para la poblacidn del Estado”; y tiene como proposito el
siguiente: “la poblacién sin seguridad social residente en Querétaro disminuye la
tasa de morbilidad con acceso efectivo a atencién médica y hospitalaria con
acciones de promocién, prevencion, deteccién y tratamiento”.

Fondo de Aportaciones Evaluacién Especifica 'CMA'ML 2
para los Servicios de Salud de Desempefio s sy
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Por su parte el programa cuenta con los siguientes 6 componentes:

Servicio de atencion médica otorgado.

Servicio de estudios de apoyo diagnostico otorgado.

Servicio de atencion médica otorgado en segundo nivel.

Servicio de prevencion y promocién de la salud en primer nivel de
atencion otorgado.

Servicios de regulacién, control y fomento sanitario otorgado.

Servicio de vigilancia y control epidemiolégico otorgados.

ponN=

o o

De acuerdo con el reporte de seguimiento a las Metas del Programa Operativo
Anual 2022, la poblacién potencial del programa presupuestario asciende a
1,119,865 habitantes y la poblacion objetivo 881,637 de los cuales 575,709 son
mujeres y 305,928 son hombres.

El presente Fondo utiliza un método muy cientifico para cuantificar la poblacion
potencial y objetivo, de acuerdo con la informacién proporcionada por la unidad
responsable de la ejecucion del Fondo esta determinada por aquella poblacién sin
seguridad social usando como base la informacién generada por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPQ) a través del simulador de cubos dinamicos de la
Direccién General de la Informaciéon en Salud, ademas de la informacion de los
Censos de Poblacién y Vivienda, la Encuesta Intercensal, el Padron Genera de
Salud y las Encuesta Nacional de Salud y Nutricion (ENSANUT); es importante
observar que ademas de atender a |la poblacién objetivo definida para el estado de
Querétaro, también se atiende adicionalmente un 15% aproximadamente de
poblacién que proviene de otras entidades federativas con el mismo presupuesto
estatal autorizado.

El presupuesto modificado FASSA 2022 asciende a $2,285,164,441.98 pesos de
los cuales se ejercieron $2,285,164,441.98 pesos, lo que equivale a haber ejercido
un 100% del recurso federal. También se observa un reintegro producto de
rendimiento de capital por $5,995,225.00 pesos.

Sin embargo, al hacer el analisis de costo de efectividad se cuenta con un indice de
.46 el cual significa que la relacién entre el presupuesto federal ejercido y los
beneficiarios que recibieron bienes y servicios del FASSA es débil, o sea que son
pocos los beneficiarios directos, esto equivale a un costo promedio por beneficiario
de $5,581.82 pesos y es un 237% mayor con respecto al afio 2021 en donde el
costo por benéeficiario fue de $2,348.84 pesos.

Respecto de la MIR estatal del FASSA 2022, se puede observar lo siguiente:

Fondo de Aportaciones Evaluacién Especifica ICMA'ML 3
para los Servicios de Salud de Desempefio s sy
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1. En cuanto al indicador del Proposito, que mide la tasa de variacion anual de
la tasa de morbilidad de la poblacion sin seguridad social en |la entidad no se
cumple la meta planteada descendente estimada en un -10.00% sino mas
bien se incrementa de sobremanera en un 41.22% mas debidc a un aumento
de la demanda de consultas, principalmente en los Gltimos meses del afio
2022.

2. Respecto de lcs componentes incluidos en la MIR se tienen las siguientes
observaciones:

a. El componente 1 que mide el porcentaje trimestral de poblacién sin
seguridad social residente en Querétaro que recibe atencion de primer
y segundo nivel no cumple su meta al pasar de una meta planteada
de 65% y obtener un valor del 36.95%, ya que se identificé un
problema con el registro de las atenciones, provocando un subregistro
en comparacion con la productividad real de las unidades.

b. El componente 2 que mide el promedio de estudios de laboratorio por
paciente en segundo nivel de atencion médica logra su meta al pasar
de una meta programada de 11.07 estudios a 11.28 estudios como
valor logrado.

c. El componente 3 que mide el porcentaje de nacidos vivos por cesarea
de mujeres sin seguridad social en hospitales de segundo nivel de
atencion alcanza su meta planteada en 35% al obtener un valor
maximo de 37.39%.

d. El componente 3 que también mide el porcentaje de ocupacion
hospitalaria en segundo nivel de atencién logra cumplir con su meta,
al alcanzar un valor del 87.71% contra una meta planteada del 95%.

e. El componente 4 que mide el porcentaje trimestral de nifios y nifias de
un afo de edad sin seguridad social residentes en Querétaro que
cuentan con el esquema basico de vacunacion completo cumple su
meta planteada (80%) al alcanzar un 82.04%.

f. El componente 5 gque mide el porcentaje de establecimientos de
servicio de alimentos con condiciones sanitarias seguras logra su
meta y llega a un 85.64% de establecimientos de servicio de alimentos
con condiciones sanitarias seguras de un 90.01% planteado.

g. El componente 6 que mide el porcentaje trimestral de notificacion
oportuna de brotes epidémicos cumple en un 98.76% la meta
planteada para el afio en cuestién (2022).

3. Respecto de las actividades incluidas en la MIR se tienen las siguientes
observaciones:

a. La actividad 1 que mide el porcentaje de pacientes sin seguridad social
con hipertensién arterial sistémica que logran la meta del tratamiento
supera su meta al alcanzar un 71.94% de un 71% planteado.

Fondo de Aportaciones Evaluaﬂén Esp ifica ICMA'ML 4
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b. La actividad 2 que mide el porcentaje de mujeres de 40 a 69 afios de

LA SOMBRA DE ARTEAGA

edad sin seguridad social a quien se realizé un estudio de mastografia
se gqueda muy por debajo de su meta al solo alcanzar un 9.47% de un
15.17% planteado, lo anterior debido a que existid un desfase en la
contratacibn de un técnico radiblogo del Hospital General de
Cadereyta, se rehabilité el area de radiclogia en el Hospital San Juan
del Rio y no se tomaron mastografias durante 1 mes, asi mismo no
hubo 10 meses técnico radidlogo en el Hospital General de Jalpan.
La actividad 3 que mide el porcentaje de la poblacién residente en
localidades de dificil acceso a servicios de salud que recibe una
consulta médica de 12 vez en el afio por parte de las unidades médicas
moviles se queda por debajo de su meta planteada al alcanzar solo un
19.44% de un 28% planteado, ya que el afio 2022 fue un afo atipico,
debido a la que la unidad responsable (UR) cambio de DGPLADES a
INSABI, dando como consecuencia una serie de inconsistencias en la
ejecucion del gasto operativo lo que se tradujo en una falta de
infraestructura (vehiculos) que limitd la continuidad para cumplir con
las rutas establecidas, de igual manera los procesos para contratacion
de personal fueron retrasados por lo que en varias rutas no se contd
con personal médico completo.

La actividad 4 que mide el porcentaje de abasto de medicamentos en
primer nivel de atencién cumple su meta al alcanzar un 83.11% de
abasto contra un 80% de abastc inicialmente planteado.

. La actividad 5 que mide el promedic de atenciones a la poblacion sin

seguridad social otorgadas por personal de salud mental se queda
muy lejos de su meta planteada (79%) al solo alcanzar un promedio
de 49.30 de atenciones ya que derivado de las acciones para
mitigacion en la propagacién del SARS COV-2, las acciones de
escalonamiento y agrandamiento de la consulta externa fueron
llevadas a cabo confirme al lineamiento, reduciendo la oferta de
consultas via indicador.

La actividad 6 que mide el promedio diario de intervenciones
quirdrgicas por quiréfano logra su objetivo de un total de
intervenciones promedio diario programado de 4.54 al conseguir un
promedio de 6.10 ya que se llevaron a cabo trabajos de remodelacion
mejorando las condiciones de infraestructura. Asi mismo, la
programacion quirdrgica se realiza de forma colegiada eficientando los
tiempos quirdrgicos y las capacidades de respuesta en cada unidad.
La actividad 7 que mide el porcentaje de abasto de medicamentos en
segundo nivel de atencién cumple su meta al alcanzar un 89.02% de
abasto contra un 80% de abasto inicialmente planteado.

Fondo de Aportaciones Evaluaclén Especifica ICMA'ML 5
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h. La actividad 8 que mide el porcentaje de la poblacién de 20 arios y
mas sin seguridad social a quién se realizé deteccion de diabetes
mellitus se queda muy por debajo de su meta planteada de un 16.50%
al lograr solo un 7.61% ya que en la programacion de metas 2022 se
proyecté el 16.50% de la poblacién no derechohabiente, sin embargo
la compra de las tiras de glucosa capilar se dio a finales del mes de
diciembre 2022, asi mismo no hubo ministracion de recurso federal
para llevar a cabo las detecciones programadas.

i. La actividad 9 que mide el porcentaje de mujeres de 35 a 64 afios de
edad sin seguridad social a quien se realizé deteccién del virus del
papiloma humano (VPH) alcanza su meta al lograr 5.11% contra un
5.40% planteado originalmente.

j.- Laactividad 10 que mide la tasa de infecciones nosocomiales por 100
egrescs en hospitales de segundo nivel de atencidn cumple con su
objetivo planteado de menos de .64% de infecciones al reportar tan
solo un 0.56% ya que el seguimiento epidemiolégico y su notificacion
oportuna ha mejorado los mecanismos de comunicacion y atencién;
asi mismo la pandemia fortalecid los procesos y la vigilancia
epidemiolégica.

El FASSA como fuente de financiamiento para la atencioén a la salud en el estado
de Querétaro representa el 37% de participacion presupuestaria.

De los 3 ASM identificados en el PASM 2022 se comprueba la atencion puntual al
“ASM 1: Documentar en el Anexo 2-B el impacto de la pandemia provocada por el
virus SARS-COV2 sobre los resultados, actualizando objetivos del programa, asi
como los retos y oportunidades” y “ASM 2: Contar con las metas de indicadores
censiderando el impacto de la contingencia epidemiolégica provocada por el SARS-
COV2, con el objetivo de ajustar dichas metas para los proximos 3 afios, bajo los
nuevos lineamientos establecidos en el PED y PAT del Poder Ejecutivo del estado
de Querétaro”; solo quedando pendiente de atender el “ASM 3: Contar con una MIR
alineada a objetivos estratégicos federales y estatales”, existe evidencia de atencién
al aspecto susceptible de mejora presentado por los Servicios de Salud del Estado
de Querétaro (SESEQ) a la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del
Desempeno (UESED) mediante documento de trabajo interinstitucional presentado
en 2022.

Del analisis FODA se puede resaltar que el FASSA ofrece a sus beneficiarios una
amplia cartera de bienes y servicios relacionados con la atencién a la salud, y, que
ademas se complementa con otros programas y/o fondos federales y estatales que
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permiten ampliar la cobertura de atencion; y desde el afio 2018 el presupuesto
asignado al Fondo ha ido en incremento.

Sin embargo, existe una fuerte dependencia de los fondos federales como fuente
de financiamiento, en el afo 2022 dichos fondos representaron el 63% del
presupuesto total destinado a salud en el estado de Querétaro.

En cuanto a recomendaciones emitidas por parte del equipo evaluador, se ha
sugerido lo siguiente:

1: Generar un tablero grafico que brinde una mejor visualizacion a la contribucidn
de los indicadores del Fondo vinculados al PND, PED y ODS.

2: Promover la depuracién de expedientes clinicos mayores a cinco afios de
antigliedad contados a partir de la fecha del Gltimo acto médico en apego a la NOM.

3: Capacitar al personal de las unidades médicas para su debida captura en los
campos correspondientes del SIAM y del cual se extrae informacién oficial para
remitir a la DGIS plataforma SINBA federal y evitar subregistros.

4: Dar a conocer los resultados de las evaluaciones de desempefio del FASSA al
interior de SESEQ mediante reuniones informativas de presentacion de resultados
anuales.

Fondo de Aportaciones Evaluacién Especifica ICMA'ML 7
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Resumen Ejecutivo.

En atencién al Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2023 del Gobierno del Estado
de Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica del
Desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para las
Entidades (FISE) del Ramo General 33 del Ejercicic Fiscal 2022, se realizo la
Evaluacién Especifica del Desempefio de dicho fondo cuya operacién se asume de
conformidad con los Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia,
ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicién de cuentas de las Aportaciones
Federales (recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de Egresos de la
Federacian), que son transferidos al Estado de Querétaro, la Ley de Coordinacion
Fiscal asi como con los Lineamientos propios del Fondo.

En la presente evaluacién se evaluaron los siguientes temas:

I Caracteristicas del fondo.

1. Planeacidn estratégica.

1. Cobertura del fondo.

V. Gestién y Operacion del fondo.

V. Resultados del fondo.

VI.  Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

En la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) el FISE, tiene como objetivo aportar recursos
a las entidades federativas que de acuerdo con el articulo 33, se aplica en obras y
acciones que beneficien preferentemente a la poblacidon de los municipios,
demarcaciones territoriales y localidades que presenten mayores hiveles de rezago
social y pobreza extrema en la entidad.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para las Entidades (FISE) es
operado por la Secretaria de Desarrollo Social a través del Programa “Desarrollo
integral comunitario” cuyoc objetivo general es “Mejorar la calidad y condiciones de
vida de los queretanos, promoviendo el ejercicio efectivo de los derechos sociales”.

La finalidad del FISE guarda concordancia y alineacién con las estrategias y las
lineas de accion del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y del Plan Estatal de
Desarrollo 2021-2027.

La poblacién potencial es determinada por aquellas personas que se encuentran en
situacion de pobreza, que para el afio 2022 fueron 708,272, en cuanto a la poblacién

1 Informe anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2022, Unidad de Planeacion y
Evaluacion de Programas para el Desarrollo, Secretaria del Bienestar.
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objetivo son personas que se encuentran en pobreza extrema 54,0622, de los cuales
se atendieron 17,397.

El presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2022 fue de $108,610,321.00, el
ministrado y ejercido fue de $110,197,300.80 debido a la integracion de rendimientos
financieros por $1,586,979.80 aplicados en 90 obras ubicadas en 76 localidades en
Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza Extrema y/o de Alto y Muy Alto
rezago social.

Los recursos se aplicaron en 90 cbras, 46 de ellas en Zonas de Atencion Prioritaria
(ZAPs) con un 63.63% del presupuesto y 44 en localidades consideradas en pobreza
extrema 36.37%, cumpliendo con los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social.

En cuanto al porcentaje del Fondo asignado por tipo de cbra se observa (grafica 3)
gue el mayor monto se utilizé en la electrificacion con un 38.1%, contrastando con
un menor numero de personas y viviendas beneficiadas como se muestra en la
grafica 4, seguido de drenaje y alcantarillado con un 36.73% y del agua potable con
un 25.17%, cabe destacar que el drenaje y alcantarillado fueron las obras que
beneficiaron a 10,050 personas que representan el 57.4% del total de beneficiados.

Los indicadores de la MIR Federal se cumpliercn al 100%, resaltando que el total de
las obras fueron de contribucién directa; en cuanto a la MIR estatal no se pudo
realizar una comparacion en relacion con el afio 2021, ya que la unidad de medica
cambio de localidades a avance fisico financiero, el cual tuvo un cumplimiento del
101%.

En cuanto al costo por beneficiario el mayor lo tiene Pefamiller con $28,113.07
debido a 9 obras de electrificacion y el menor San Juan del Rio con $1,322.12 por
las obras de drenaje que beneficiaron a un gran nimero de personas.

En relacién con el porcentaje de presupuesto por municipio Pinal de Amoles tuvo un
14% de este ($15,480,286.73), seguido de Amealco 11.8%, Cadereyta de Montes
10.9%, Toliman 9.9% y San Juan del Rio 9%, sumando estos cinco municipios un
55.6% del presupuesto.

El Costo Efectividad del FISE durante el ejercicio fiscal 2022, obtuvo un valor del
0.32, es decir, muestra un comportamiento débil, esto, debido a la estrategia de la
dependencia de lograr la cobertura de servicios basicos en la vivienda y abatir una
de las carencias de la pobreza extrema, la cual ha dado resultados al disminuir de

2 Bitacora Estrategia de Cobertura.
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12.7%?% de viviendas sin acceso a los servicios basicos en 2020 a 10%* en el afo
2022, cabe resaltar que las obras realizadas cada vez se encuentran en localidades
mas alejadas y de dificil acceso y con menor cantidad de personas.

Por otro lado, el costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $6,334.27
lo que refleja una disminucion de $1,043.74 por beneficiario con respecto al afio fiscal
2021.

El programa que opera con Recursos Federales Transferidos cumple con las
siguientes caracteristicas en materia de transparencia y rendicion de cuentas:

+ Las ROP o documentos normativos se encuentran actualizados y publicos.

¢ Los principales resultados e informacién de monitoreo del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y
publicos.

s Procedimiento para recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a la normatividad.

 La dependencia o Ente Publico responsable del pregrama que opera con
Recursos Federales Transferidos propicia la participacién ciudadana en la
toma de decisiones publicas y genera condiciones gque permitan que ésta
permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

En relacién con los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), se realizd un analisis
de las 10 recomendaciones emitidas en la Evaluacién Especifica de Desempefio del
Ejercicic Fiscal 2021 y se definieron tres ASM, los cuales muestran congruencia con
las recomendaciones, son pertinentes e incluyen las actividades para su
cumplimiento

Por ultimo y derivado del analisis FODA de la presente evaluacion se identifican las
siguientes recomendaciones para el fondo:

1. Establecer formalmente procedimientos internos que permitan llevar a cabo
de una manera mas eficiente las acciones descritas en los Lineamientos
federales.

2. Fortalecer el area o departamento en donde se llevan a cabo las actividades
de priorizacién de obras y seguimiento con la incorporacion del personal
suficiente.

3. Generar un tablero que brinde seguimiento a la contribucion de los indicadores
vinculados al PND, PED y ODS.

3 Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2022,
# Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2020.
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4. Redefinir los componentes y actividades de la MIR con el objetivo de poder
comparar el avance realizado.

5. Elaborar un procedimiento interno para la elaboracion de la Bitacora de la
Estrategia de Cobertura que permitira llevar un mayor contrcl y seguimiento
de la cobertura del fondo.

6. Establecer y documentar un mecanismo o procedimiento de priorizacién de
las obras tomando como base el diagnéstico actualizado.

7. Agregar dentro de su estructura organica una unidad, departamento o
direccién encaminada a planificar, operar y dar seguimiento al FISE.

8. Tomar en cuenta otros rubros de inversion definidos en el catalogo, con la
finalidad de elevar el valor del costo efectividad del Fondo.

9. Difundir los resultados tanto positivos, como las areas de oportunidad,
derivados de las evaluaciones, hacia las areas y funcionarios responsables
de administrar y ejecutar los recursos del Fondo.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica |CMA‘M|.
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Acronimos.

ASM: Aspecto Susceptible de Mejora.

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

CONEVAL.: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.
CPBA: Costo promedio por beneficiario atendido.

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
CUIS: Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

EED: Evaluacion Especifica de Desempeiio.

FAIS: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FISE: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Sccial para las Entidades.
FISM: Fondo de Infraestructura Social Municipal.

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

LBE: Linea de Bienestar Econémico.

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

LGDS: Ley General de Desarrollo Social.

MIDS: Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia del Marco Ldgico.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

PASM: Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora.

PbR: Presupuesto basado en Resultados.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

PEF: Presupuesto de Egresos de |la Federacion.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.
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POA: Programa Operativo Anual.

Pp: Programa presupuestario.

RISB: Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar.

ROP: Reglas de Operacién.

SED: Sistema de Evaluacién del Desempefio.

SEDESOQ: Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro.
SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

UESED: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempenfo.
UR: Unidad Responsable.

TdR: Términos de Referencia.

TESOFE: Tesoreria de la Federacion.

ZAP: Zona de atencion prioritaria.
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« Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA):
Herramienta de diagnodstico y de planeacion estratégica que identifica las
Fortalezas (factores criticos positivos internos), Oportunidades, (aspectos
positivos externos que se pueden aprovechar), Debilidades, (factores criticos
negativos internos que se deben controlar -eliminar y/o reducir-) y Amenazas,
(aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los
objetivos) en el Disefo conceptual del programa y la operacién del mismo.

« Analisis de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacidon y la valoracion de informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas,
documentacién publica, documentos oficiales y normativos.

» Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacién externa, las cuales
pueden ser atendidas para la mejora de los programas con base en las
recomendaciones y sugerencias sefaladas por el Evaluador Externo.

« Valor Publico: Valor que los y las ciudadanos dan a los bienes y servicios
recibidos del estado si éstos satisfacen una necesidad sentida con calidad y
oportunidad, es un mecanismo potente para el logro del desarrollo sostenible.

« Diagnéstico: Documento de analisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos
resultados se obtienen propuestas de atencion.

« Evaluacién: Analisis sistematico y objetivo de una intervencion puablica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacte y sostenibilidad.

« Evaluacion externa: Analisis sistémico y objetivo de los programas federales
y/o presupuestarios que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el
lcgro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad y que se realiza a través de personas
fisicas y/o morales especializadas y con experiencia probada en la materia
que corresponda evaluar.

« Evaluacion especifica del desempefio: Valoracion sintética del desempeiio
de los programas scciales que se presenta mediante un formato homogéneo.
Esta evaluacion muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y

5 Seglin definiciones de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico {SHCP), el Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y/o el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).
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metas programadas, a partir de una sintesis de la informacion y mediante el
analisis de indicadores de resultados, estratégicos y de gestién.

+ Fondos de Aportaciones Federales: Fondos establecidos en el Capitulo V
de la Ley de Coordinacién Fiscal.

« Guia Sistema de la SHCP: Guia de Criterics para el Reporte del gjercicio,
destino y resultados de los recursos federales transferidos emitida por la
SHCP.

« Hallazgo: Evidencias obtenidas de una ¢ mas evaluaciones para realizar
afirmaciones basadas en hechos.

« Indicador de Desempeiio: es la expresion cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y
fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas),
reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y
evaluar sus resultados.

« Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas y de los programas presupuestarios y deberan
contribuir a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos.

+ Indicadores de Gestion: Parametros cuantitativos que miden el
comportamiento, el proceso y el desempefio de una organizacion.

« Indicadores de Resultados: Parametros cuantitativos de utilidad para el
monitoreo de avance y cumplimiento de objetivos.

« Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacion
con base en la Metodologia de Marco Logico que identifica en forma resumida
los objetivos del Programa presupuestario o del Fondo y su alineacién con los
objetivos de |la planeacién nacional y sectorial estrategia.

« Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de
desempefio esperado y permiten enfocarla hacia la mejora

« Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas
de los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en
evaluaciones externas, cuyo proposito es contribuir a la mejora.

« Sistema de la SHCP: Aplicacion electronica para reportar la informacion
sobre el ejercicio, destino, resultados obtenidos de la evaluacién de los
recursos federales transferidos, al cual hace referencia el articulo 85 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

« Unidad Coordinadora de la Evaluacién: Unidad o area de evaluacion
en la entidad, definida como el area administrativa ajena a la gestion de los
fondos encargada de coordinar la contratacion y evaluacion del fondo.
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Introduccion.

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) es entregado por la
Federacién a los Estados para atender sus demandas de infraestructura social en
las poblaciones con mas altos niveles de rezago social. Aunque los Fondos de
Aportaciones surgieron en 1999, en 2013 hubo modificaciones sustantivas a la
normatividad en materia del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS) para orientar mejor los recursos hacia el abatimiento de las carencias sociales
en la poblacion mas vulnerable. Si bien las modificaciones a la Ley de Coordinacion
Fiscal y la publicaciéon de los Lineamientos de Operacién de los recursos FAIS
constituyercn un marco de referencia para la asignacion de recursos, las entidades
federativas se encuentran en libertad de definir la programacién e implementacion
de las acciones.

Para la realizacién de proyectos con recursos del FISE al menos el 30% de los
recursos deberan invertirse en las ZAP, ya sean urbanas o rurales. El resto de los
recursos se invertira en los municipios con los dos mayores grados de rezago social,
o bien, utilizando el criterio de pobreza extrema (Numeral 2.3 inciso A, Lineamientos
FAIS).

Los recursos del FISE en el Estado de Querétaro son administrados por el Ejecutivo
del Estado, a través de la Secretaria de Desarrollo Social, y ejercido por las entidades
ejecutoras, es decir los municipios.

La Evaluacién Especifica del Desempefio retoma elementos de las evaluaciones de
tipos de Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos, emitidas por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

También, la evaluacién atiende a lo asentado en el Articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), el cual precisa que “Los
recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se
administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados”, asi como, que “Los resultados
del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacidn y las entidades federativas, con el
objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos del parrafo precedente”.
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Asimismo, el Articulo 49, fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal, sefiala que el
gjercicio de los recursos a que se refiere el Capitulo V, denominado “De los Fondos
de Aportaciones Federales” de dicha ley, debera de sujetarse a la evaluacion del
desempefio en términos del articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) y que los resultados del ejercicio de dichos
recursos deberan ser evaluados, con base a indicadores, a fin de verificar el
cumplimiento de los cobjetivos a los que se encuentran destinados los Fondos de
Aportaciones Federales (FAF), incluyendo en su caso, el resultado cuando concurra
recursos de las entidades federativas, municipios o demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México.

Ademas, la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), establece en su
Articulo 79 que la SHCP y el CONEVAL, en el ambito de su competencia, que se
enviaran al Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) los criterios de
evaluacion de los recursos federales ministrados a las entidades federativas, los
municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, asi como, los
lineamientos de evaluacidon que permitan homologar y estandarizar tanto las
evaluaciones como los indicadores estratégices y de gestion.

En el ambito estatal la Ley del Manejo de los Recursos en los Articulos 95 establece
gue “El ejercicio de los recursos publicos se evaluara estableciéndose al efecto
instancias técnicas de evaluacion, para propiciar que dichos recursos se asignen y
administren con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados”, asimismo en el Articulo 96
instruye que “La evaluacion que se refiere el articulo anterior, se realizara con base
en indicadores estratégicos y de gestion, con la finalidad de verificar el cumplimiento
de las metas y objetivos que permitan conocer los resultados de la aplicacién de los
recursos publicos. La evaluacion podra efectuarse respecto de los programas
correspondientes y el desempefio de los sujetos de la Ley encargados de llevarlos a
cabo y se realizara con base en los programas anuales de evaluacidon que
establezcan las instancias técnicas especializadas a las gue se refiere el articulo
anterior. Por ultimo, el Articulo 97 establece que “El disefio, construccion,
seguimiento y mejora de la calidad de los programas publices, el cumplimiento de
los criterios técnicos y las metas de sus indicadores, asi como la aplicacion de los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), seréa responsabilidad de los sujetos de la
Ley y se realizard conforme a los lineamientos especificos que establezcan las
instancias especializadas descritas en el Articulo 95 de esta Ley, quienes brindaran
la asesoria técnica y la capacitacidon necesaria para tales efectos. La evaluacion
técnica de los programas y sus indicadores estara a cargo de las instancias referidas
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en el parrafo precedente, quienes emitiran las recomendaciones que estimen
pertinentes”.

A lo anteriormente citado, debe de considerarse el Acuerdo mediante el cual se
emiten los Lineamientos generales para la evaluacién de los programas publicos del
poder ejecutivo del estado de Querétaro, el cual tiene por objeto regular la evaluacion
de los programas publicos de las dependencias y entidades.

Es por esto y de conformidad con las atribuciones de la Unidad Estatal del Sistema
de Evaluacion del Desempefic (UESED) estipuladas en el Reglamento Interior de la
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefic®, Capitulo Tercero: Del
Programa Anual de Evaluacién, Arf. 20. Las Dependencias y Entes Publicos, en el
ambito de su competencia respecto a las evaluaciones a los FAF y a las
Evaluaciones Complementarias, deberan observar lo siguiente:

fraccion lll. Participar en la estructura y elaboracion de los TdR, de acuerdo con el
tipo devaluacion a realizarse.

fraccion IV. Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién que
contribuyan a los Informes de Evaluacion. se realiza la presente evaluacién.

Por lo cual se establecieron los Términos de Referencia (TdR), en donde se
especifican los criterios a cumplir en la Evaluacién Especifica del Desempefio de los
recursos del FISE del Ramo General 33 ejecutado en la entidad federativa a través
de programas estatales durante el gjercicio fiscal 2022.

Objetivos de la evaluacioén.

Objetivo general

Evaluar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para
las Entidades (FISE) del Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro
durante el ejercicio fiscal 2022, a través de la valoracién y analisis del avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos o
servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicacién, con base en la
informacién entregada por la Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de
mejorar la gestion, los resultados, la creacion de valor publico y promover la rendicién
de cuentas.

8 htips://lasombradearteaga.seqobqueretaro.gob. mx/getfile php?p1=20230104-01 pdf

Fondo de Aportaciones parala  VPTT Il ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempeiio LT iy

15



2 de noviembre de 2023 LA SOMBRA DE ARTEAGA

|
’ QUERETARO
¢y QUERETARO

Objetivos especificos

« Identificar los principales procesos en la planeacién, cobertura, gestion,
operacion y resultados del FISE en la entidad federativa.

« Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FISE, a través
de la revision de los indicadores estratégicos y de gestion.

e Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con
recursos del FISE dan solucién a la problematica que enfrenta la poblacién
objetivo.

e Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su
cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han tenido en los
ultimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la
toma de decisiones y asignaciones presupuestarias.

+ Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
que permitan disefiar estrategias de mejora en el Desempefio del FISE.

e Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo vy
evaluacién de acuerdo con la normatividad aplicable.

+ Fortalecer a través del proceso evaluativo la consolidacion del Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SED).

+« Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestion y proponer
los controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacién
y documentacion que sirva de soporte para la comprobacin de los resultados
de cada uno de los indicadores.

Metodologia.

La Evaluacién Especifica del Desempefio retoma elementos de las evaluaciones de
tipos de Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el
CONEVAL y por la SHCP.

La Evaluacién Especifica del Desempefio (EED) para Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del ejercicio fiscal 2022, consisti¢
en una investigacién de tipo mixta, a través del analisis de datos cualitativos y
cuantitativos; plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi como las
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fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles
situaciones de mejora. Para lograr o anterior se realizara:

¢ Analisis de gabinete. Consistio en un analisis documental de la normativa y
documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal
(LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacién analitica presupuestal y contable, informacién concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la
ejecucion del fondo.

* Trabajo de campo. Consistio en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo
de entrevistas semiestructuradas con los actores que intervinieron en la
gestién y operacion del fondo, es decir, el funcionario publico responsable de
integrar, administrar y llevar los registros de este.

¢ Instrumentos de recoleccién de informacién. El instrumento utilizado para la
recoleccion de informacion fue un cuestionario estructurado donde se
consideraron los siguientes criterios para el analisis y valoracion de toda la
informacién y evidencia que reciba:

0 Exactitud: que la informacién recibida sea la que fue requerida y
correcta sobre el tema solicitade, asi como la correspondencia al
ejercicio fiscal en cuestién y sea del FAF a evaluar.

0 Relevancia: se identificod la informacién necesaria, los tipos de
fuentes de informacion y el propésito de cada una de ellas, determinando
su relevancia para el desarrollo de las evaluaciones.

o Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos
tuvieran elementos minimos para determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del doccumento, nombre del
area/dependencia y/o titulo de la persona que elaboré tal documento,
fecha de publicacién o elaboracién y vinculo de acceso (en caso de
haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de
las cuales algunas fueron respondidas mediante un esquema binario (Si/Na}), o bien,
de manera descriptiva, sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos
los principales argumentos empleados en el analisis.
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Apartado 1: Caracteristicas del fondo.

Pregunta 1. Describa brevemente las caracteristicas mas relevantes del
programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta:

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro a través de la
Subsecretaria de Desarrollo Comunitario y Regularizacion Territorial es el ente
publico encargado de operar el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
para las Entidades (FISE) cuyo fin es reducir el rezago en infraestructura social
basica a través del financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones
gue beneficien directamente a la poblacién en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto grado de rezago social y en las ZAP urbanas y rurales, dicho Fondo
es operado a través del Programa “Desarrollo social e Integral” con el objetivo de
mejorar la calidad y condiciones de vida de los queretanos, promoviendo el gjercicio
efectivo de los derechos sociales.

La poblacién potencial es aquella que se encuentra en situacién de pobreza, que
segun datos del CONEVAL es de 708,272 personas en el afio 2022, en cuanto a la
poblacién objetivo son personas que se encuentran en pobreza extrema que segun
datos de CONEVAL son 79,778, de los cuales se atendieron 17,397.

El presupuesto autorizado para el afio 20227 fue de $108,610,321.00 de los cuales
se obtuvieron rendimientos financieros por $1,586,979.80 para dar un total de
presupuesto ejercido de $110,197,300.80 en 90 obras localizadas en 76 localidades
en Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza Extrema yfo de Alto y Muy
Alto rezago social. (Anexo 3).

7 Reporte Ejercicio del Gasto Informe Definitivo, FISE 2022
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Pregunta 2: ¢ Cual es la problematica principal identificada que busca resolver
el programa, asi como el objetivo o propésito del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos?®

Respuesta.

La problematica por resolver es la disminucidn de la pobreza extrema a traves del
abatimiento de la carencia de servicios basicos en la vivienda que, segln el Informe
anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2022 emitido por la Unidad de
Planeacion y Evaluacién de Programas para el Desarrollo en el estado de
Querétaro, 238,796 personas no cuentan con dichos servicios.

Como se menciond anteriormente el objetivo del programa que opera con recursos
federales transferidos denominado “Desarrollo social e integral”, es mejorar la
calidad y condiciones de vida de los queretanos, promaviendo el gjercicio efectivo
de los derechos sociales.

En el Plan Estatal de Desarrollo Querétaro 2021-2027 se mencicna que la pobreza
es un reto critico impostergable, que debe ser enfrentado a partir de todas las
variables que la causan. Los resultados del CONEVAL (2020) sefialan que, entre
2018 y 2020, el porcentaje de |la poblacién estatal en situacion de pobreza pasé de
26.4% a 31.3%, ubicando a Querétaro en el undécimo lugar nacional con menos
pobreza. Durante el mismo periodo, el porcentaje de la poblacion en situacion de
pobreza extrema aumentoé de 1.7% a 2.9% como se muestra en las graficas 1y 2.

Gréfica 1. Porcentaje de poblacién en situacion de pobreza.

43.9%

2020

31.30%

2018

% Nacional = Querétaro

Fuente: CONEVAL 2020

8 Arbol de Problemas del Pp.
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Grafica 2. Porcentaje de poblacion en situacion de pobreza extrema.
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Apartado 2: Planeacién estratégica.

Pregunta 3. ;Contribuye el Fondo al cumplimiento del PND?, PED'® y ODS?"
Respuesta: Si.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, a través del objetivo “Construir un
pais con Bienestar”, busca impulsar una nueva via hacia el desarrollo para el
bienestar, construyendo la modernidad desde abajo, entre todos y sin excluir a
nadie, por medio de la estrategia “Primero los pobres”, combatiendo la pobreza y
marginacion en los sectores mas indefensos de la poblacion.

Por tanto, se observa alineacion y concordancia del FISE con el PND, al enfocarse
en las localidades con Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza Extrema
y/o de Alto y Muy Alto rezago social, donde habitan personas en situacién de

9 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
0Pjan Estatal de Desarrollo, Querétaro 2021-2027
" Agenda 2030, Asamblea General de las Naciones Unidas
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pobreza, a través del abatimiento de la carencia de servicios basicos de la vivienda,
agua potable, drenaje y energia eléctrica.

En cuanto al Plan Estatal de Desarrollo (PED}, el Fondo contribuye al cumplimiento
del Eje Rector 1: Salud y Vida Digna, a través de la estrategia: Reducir las carencias
sociales, la pobreza y la pobreza extrema mediante la Iinea de accién: Dotar y
ampliar la cobertura de servicios basicos en el estado, con énfasis en aquellas
zonas y regiones con rezago o ubicadas en poligonos de pobreza (Anexo 4).

Asimismo, centribuye directamente al cumplimiento de los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible:

Figura 1. Contribucion del Fondo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

AN 1.2 De aqui a 2030, reducir al menos a la mitad la proporcion de hombres, mujeres y nifios de
1 DE LA POBREZA todas las edades gue viven en |a pobreza en todas sus dimensiones con arreglo a las
definiciones nacionales.

L 1.4 De aqui a 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los
Mﬂ'w vulnerables, tengan los mismos derechos a |os recursos econdmicos y acceso a |os servicios
'F basicos, la propiedad y el control de |a tierra y otros bienes, la herencia, los recursos naturales,
lzs nuevas tecnologias apropiadas y los servicios financieros, incluida la microfinanciacion

6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible
para todos

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en
todos los sectores v asegurar |a sostenibilidad de la extraccidn y el abastecimiento de agua dulce
para hacer frente a la escasez de agua y reducir considerablemente el nimero de personas que
sufren falta de agua.

11.1 De aquia 0, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales.

Fuentes: Asamblea General de las Naciones Unidas'?

En los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social se
menciona que: “Las obras y acciones que se realicen deberan atender
prioritariamente las carencias y rezago social identificadas en el Informe Anual de
Pobreza y Rezago Social, procurando que sean compatibles con la preservacion y
proteccion del medio ambiente y que impulsen el desarrollo sostenible”, por lo que
se concluye que el FISE si contribuye a lograr el cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo, Plan estatal de Desarrollo y Objetivos de Desarrollo Sostenible.

12 hitps://www.un.org/sustainabledevelopment/es/obietivos-de-desarrollo-sostenible/
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Pregunta 4: ;Los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos se encuentran alineados con los objetivos establecidos en el
Programa Sectorial?

Respuesta: No aplica

No fue presentada evidencia de la existencia de un Plan Sectorial. Por tanto, se precisa la
importancia de contar con él| al ser un instrumento de planeacion estratégica donde se
establecen prioridades, propuestas de proyectos especificos, asi como la promocion y
fortalecimiento del estado en alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo, Querétaro 2021-
2027 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

Pregunta 5: ;Cuales son los bienes y servicios que se brindan?, ;Cual es la
é ’A
poblacién objetivo que los recibe?'?

Los servicios brindados por el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos
(FISE) corresponde a aquellos servicios que contribuyen a fortalecer el desarrollo integral
comunitario en las zonas de alta y muy alta marginacién del Estado de Querétaro a través
de la construccion, ampliacion, mantenimiento y/o rehabilitacion de redes de agua potable,
drenaje y alcantarillado y energia eléctrica y su poblacidn objetivo son aquellas personas
que habitan en éstas y/o se encuentran en situacién de pobreza extrema.

Dichas obras se encuentran definidas en la MIR Estatal en el componente 1.2.1 - Reducir
las carencias sociales, la pobreza y la pobreza extrema, a través de la actividad 1.2.1.4 -
Dotar y ampliar la cobertura de servicios basicos en el estado, con énfasis en aquellas
zonas y regiones con rezago o ubicadas en poligonos de pobreza.

Pregunta 6: Durante el ejercicio fiscal fue actualizado el diagnéstico
situacional donde se identifica la problematica que atiende el programa que
opera con Recursos Federales Transferidos utilizando el informe anual de
pobreza y rezago social que elabora la Secretaria del Bienestar?

Respuesta: Si.

Si bien, cuentan con el documento “Diagnostico Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades (FISE) — Querétaro”, donde se identifican las principales problematicas
atendidas, el cual fue realizado conforme al Informe Anual de Pobreza y Rezago Social que
elabora la Secretaria del Bienestar, el mismo no se encuentra oficializado.

Asimismo, se encuentra en la pagina de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro™ un "Andlisis de los resultados de la Medicién Multidimensional de la Pobreza

13 Matriz de Indicadores de Resultados, Ejercicio Fiscal 2022
14 https //desarrollosocialgro.gob. mx/wp/diagnosticos/
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2020" emitido el 15 de diciembre de 2021por la Direccién de Planeacion y Evaluacién, el
cual no se adjunté como evidencia y puede servir de base para la actualizacién del

Diagnostico.

Apartado 3: Cobertura del fondo.

Pregunta 7: ;Cual fue la cobertura de poblacién atendida?

Respuesta:

La cobertura de la poblacidn atendida obtuvo una variacién porcentual positiva de
35.4% con respecto al afio 2021 pasando de 12,843 a 17,397, beneficiando a 6,769
hombres y 10,628 mujeres en situacion de pobreza con carencia en algun servicio
basico en sus viviendas para 2022.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro tiene bien identificada
el area de enfoque la cual corresponde a localidades con alto o muy alto nivel de
rezago social que presentan carencias de servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado y electrificacion.

En cuanto al porcentaje de cobertura con respecto a la poblacion potencial y objetivo
se muestra en la siguiente figura:

Figura 2. Cobertura respecio a poblacion potencial y objetivo

54,062 17,397

750,410

Poblacién potencial Poblacian objetivo Poblacién atendida

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 1.Poblacion potencial, objetivo y atendida.

QUERETARO
s QUERETARQO ‘GOBIERNO DEL ESTADO
I

Definicion de la Variacion
poblacién porcentual
[ARo 2022 / Afio
2021)-1]*100

Hombres Mujeres Total
(Cantidad) (Cantidad) (Cantidad)

Concepto (Descripcion de las
caracteristicas y
unidad de medida)

Poblacién Personas en
potencial 2022 pobreza que habitan 750,410* 750410
{Poblacion con en el estado de .
problema) Queretaro. 0% **
Poblacion Personas en
potencial 2021  pobreza que habitan .
{Poblacion con en el estado de TS TERIR
problema) Querétaro.
Personas en
Poblacién situacién de pobrfeza
objetivo 2022 extrema que habitan 54,062* 54,062
en el estado de
Querétaro. 0% **
Personas en
situacién de pobreza
o;:;:f':'_‘fo"z 4 ©xtroma que habitan 54,062* 54062
en el estado de
Querétaro.
Habitantes de las
localidades
Poblacién beneficiadas con
atendida 2022 obra de Servicios Ll L a7
Basicos de la
Vivienda FISE 2022 35.4%
Habitantes de las
localidades
Poblacion beneficiadas con 12,843
atendida 2021 obra de Servicios 023 >80
Basicos de la
Vivienda FISE 2021

Fuente: Bitacora, Estrategia de Cobertura.
*Nota: no se cuenta con informacién desglosada por sexo

**Nota: la medicién de pobreza la realiza CONEVAL cada 2 afos por lo que |a informacién es la misma para estos dos
ejercicios fiscales.

***Nota: En la Evaluacién Especifica de Desemperio del Ejercicio Fiscal 2021 se muestra un dato de 14,355 como poblacion
beneficiada, dicho dato fue proporcionado antes del cierre definitivo.

Como se observa en la tabla 1, existe una variacién porcentual del 0 de 2021 a
2022, tanto en la poblacién potencial como en la poblacion objetivo. Esto se debe a
gue la medicion de pobreza la realiza CONEVAL cada 2 afios por lo que la
informacién es la misma para estos dos ejercicios fiscales.
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Pregunta 8: ;Cual es el método para cuantificar y determinar la poblacion
potencial y objetivo?

Respuesta:

Como se menciond anteriormente la poblacion potencial esta conformada por
aquellas personas que se encuentran en situacion de pobreza en el Estado y la
poblacion objetivo por aquellas personas que sufren de pobreza extrema en la
Entidad, dichos datos son tomados por la dependencia del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL el cual lo calcula con el
método de la Medicién Multidimensional de la Pobreza®®,

La identificacion de la poblacién en situacidén de pobreza es resultado del
diagnédstico de su situaciéon econémica y de las carencias sociales que padece. Para
una persona la condicion de carente social puede darse como consecuencia de una
o mas de las privaciones siguientes:

1. Rezago educativo.

2. Falta de acceso a los servicios de salud.

3. Falta de acceso a la seguridad social.

4. Vivienda de calidad inadecuada o de espacios insuficientes.
5. Indisponibilidad de algun servicio basico en la vivienda.

6. Falta de acceso a la alimentacién.

De esta forma, los pobres multidimensionales son quienes presentan al menos una
carencia social y cuyos ingresos son inferiores a la Linea de Bienestar Econdmico
(LBE), la cual especifica el ingreso necesario para adquirir las canastas alimentaria
y no alimentaria de bienes y servicios. En este grupo, tiene particular relevancia
identificar a las personas en pobreza extrema, aquellas cuyo ingreso total es
insuficiente incluso para comprar la canasta que permite satisfacer sus necesidades
alimentarias y que, ademas, tienen tres o mas carencias sociales, es decir, las mas
pobres entre las pobres, que demandan atencidn prioritaria del Estado dadas sus
mayores necesidades y condiciones de precariedad. Como pobres moderados se
considera a las personas pobres gue no se encuentran en pobreza extrema.

15 Medicion multidimensional de la pobreza en México: un enfoque de bienestar economico y de
derechos sociales
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Figura 3. Identificacion de la pobreza

T

Vulnerables por

Vulnerables por
carencia social

carencia social

Bienestar
Ingreso
R

Bienestar
Ingreso

Pobreza moderada

E

Pobreza
EXTREMA
Carencias Carencias
Derechos sociales Derechos sociales

*LBE: Linea de Bienestor Econdmico
**1BM: linea de Bienestar Minimo

Fuente: CONEVAL, Medicién multidimensional de la pobreza en Meéxico: un enfoque de bienestar econdmico
y de derechos sociales.

Esta medicion la realiza CONEVAL cada dos afios por lo que la Gltima medicién fue
realizada en el 2020, en la figura 4 se muestra el comportamientc de la pobreza
extrema en el Estado, destacando una notable disminucién de 3.5 puntos
porcentuales del 2008 al 2018, sin embargo, segun el Informe anual sobre la
situacién de pobreza y rezago social 2022, Querétaro publicado por la Secretaria
del Bienestar muestra para el 2020 un incremento del 0.9%.

Figura 4. Evolucién de la pobreza, vulnerabilidad por carencias y vuinerabilidad por ingreso en
Querétaro, 2008-2018

= Pobreza moderada wPobreza extrema wVulnerables por carencias sociales
= Vuinerables por ingresos wPoblacién no pobre y no vulnerable
24.7 21.8% 24.0
1 6.4
NT%
35.0% 32.6%
33.1% 32.0% 38.0%
5.5% N 52%
2008 2010 2012 2014 2016 2018

Fuente: CONEVAL, Informe de pobreza y evaluacion 2020, Querétaro.
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En cuanto a las carencias sociales en México, se puede observar claramente que a
nivel nacional las carencias de servicios basicos en la vivienda como agua
entubada, drenaje y energia eléctrica han disminuido notablemente, segun
estimaciones de CONEVAL en el afio 2020, el 3.8% de la poblacion carece de agua
entubada, el 6% no cuenta con drenaje y el 0.6% carece de electricidad, al comparar
estos porcentajes con los del Estado se observa un valor menor de estos para
drenaje y para electricidad con 3.3 y 0.5 valores porcentuales menos, sin embargo
para agua entubada este valor en comparacion con el nacicnal es de 0.9 puntos
porcentuales mayor.

Figura 5. Evolucién de las carencias sociales en México

nllll_lval. Lo que se mide se puede mejorar

Evolucion de las carencias sociales

Nacional
1990-2020
60
586
50
540 .
L]
£330 28,
£ 266 -
b3 21
i
Ng— —e173
131
124 ~ :
10 —— ‘\f\——_.aa
,‘\‘\ .
————
o 06 09
1990 2000 2010 2015 ' 2020
== Rezago educalno =+~ Carencia par acceso a servicios de salud - Carencia por matenal de los pisos.
~+—Carencia por material de los techos Carencia por material de los muros ~a-Carencia por hacinamiento
Carencia por acceso al agua entubada - Carencia por servicio de drenaje —— Carencia por dectricidad

www.coneval.org.mx
Fuente: CONEVAL
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Figura 6. Indicadores de carencias en servicios basicos en la vivienda.

Paoblacion

(miles)

Servicios basicos en la vivienda

Enviviendas sin acceso al agua
Enviviendas sindrenaje
En viviendas sin electricidad
Enviviendas sin chimenea cuando

2 = ; N5.4 4.8% 28,503 4.3%
usan lena o carbon para cocinar

Fuente: Informe Anual sobre la situacion de pobreza y rezago social 2022, Querétaro, Secretaria del
Bienestar.

Figura 7. Porcentaje de poblacién con carencias sociales en el Estado en comparacion con el pais.

mEnel pars

. I T - . - d

Rezago educatho  ACCEso0 a los servICios ACcesoa la segurlclacl Calidad y CSPEClOS en Servicios basicosen Accesoa a
de salud soclal lavivienda laviienda allmentacion de
calidad y nutritiva

Fuente: Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2022, Querétaro, Secretaria del
Bienestar.

En la figura 7 se muestra que el estado de Querétaro en cuanto al porcentaje de la
poblacién con carencias en servicios basicos de la vivienda se encuentra 7.9 puntos

porcentuales por debajo de la media del pais.
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Apartado 4: Gestion y operacion del Fondo

Pregunta 9: La Dependencia o Ente Publico ;cuenta con los recursos
(humanos, materiales y financieros) suficientes para realizar las acciones que
estan en sus atribuciones referentes al programa que opera con Recursos
Federales Transferidos?

Respuesta. Si, parcialmente.

La Subsecretaria de Desarrollo Comunitario y Regularizacién Territorial de la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro (SEDESQOQ) planea y
administra los recursos para que los municipios ejecuten las obras bajo los
lineamientos de operacion del Fondo'®, en cuanto a recursos humanos, se
menciona que la unidad responsable de operar y ejecutar el Fondo es la
Subsecretaria de Desarrollo Comunitario y Regularizacién Territorial, sin embargo,
en el organigrama de la SEDESOQ no se observa una direccién o departamento
especifico del FISE, lo que conlleva que el seguimiento, la priorizacién y la
coordinacién no cuente con el personal suficiente para una mayor eficacia y
eficiencia de los recursos del FISE.

Figura 8. Organigrama de la Secretaria de Desarrollo Social

ORGANIGRAMA GENERAL
WARZO, 2022

Fuente: Estructura Orgénica de la SEDESQQ

8 ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social, publicado el 25 de enero 2022,
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Pregunta 10: ; Existen mecanismos de supervision y seguimiento adecuados
para el cumplimiento de los objetives del programa que opera con Recursos
Federales Transferidos?

Respuesta. Si.

De acuerdo con el articulo 33 de la LCF, parrafo primero, se establece que las
Aportaciones Federales que con cargo al FAIS reciban los Gobiernos de las
entidades federativas y los Gobiernos locales, se destinaran exclusivamente al
financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien
directamente a poblacion en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel
de rezago social conforme a lo previsto en la LGDS, y en las ZAP.

De igual forma, el articulo 33, apartado B, fraccién |l, inciso d) de la LCF se establece
gue las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad
de Mexico, deberan proporcionar a la Secretaria de Desarrollo Social (ahora
Bienestar), la informacién que sobre |a utilizacion del FAIS |le sea requerida.

Por otra parte, en el RISB, articulo 16, fracciones Ill y IV se establece que
corresponde a la DGDR: "Requerir a las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, informacion sobre la utilizacion
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social” y “Dar seguimiento al uso
de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, de
conformidad con la Ley de Coordinacién Fiscal y los Lineamientos que para tal
efecto expida la Secretaria”, respectivamente.

Es asi como el 25 de enero de 2022, Bienestar publicé en el DOF los Lineamientos
FAIS, los cuales establecen, en su numeral 3.1.2 “Responsabilidades de los
Gobiernos Locales y de las Entidades Federativas®, fraccion XVI, que en materia de
verificacion y seguimiento los Gobiernos locales y de las entidades federativas
deberéan, al menos:

a) Colaborar con la DGDR, en las acciones de verificacion y seguimiento de la
planeacitn de las obras registradas en la MIDS.

b) Llevar a cabo el registro trimestral de las cédulas de verificacion y seguimiento
de los proyectos planeados en la MIDS.

c) Las cedulas de verificacion y seguimiento de obra del FAIS deberan contar con
la firma electrénica del enlace.

En este sentido la Secretaria de Desarrollo Social a través de Subsecretaria de
Desarrollo Comunitario y Regularizacién Territorial registra trimestralmente las
cédulas de verificacion y seguimiento de los proyectos cumpliendo con la Guia para
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el llenado de las ceédulas de verificacidon y seguimiento de obra emitida por la
Secretaria del Bienestar'”.

Aunado a lo anterior, existe en todas las obras un residente por parte del municipio
gjecutor, el cual permanentemente verifica los avances de las obras
correspondientes; la obra concluye con la entrega-recepcion de esta a través del
acta respectiva.

Pregunta 11: ;Se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con
algan programa o fondo federal o estatal?

Respuesta. No.

No existe complementariedad, sinergia ni duplicidad con algun programa
presupuestario federal o estatal, sin embargo, a nivel municipal, los gobiernos
cuentan con el FISMDF el cual también es utilizado para proveer de servicios
basicos en la vivienda, no obstante, dicho fondo es administrado por cada una de
las Presidencias Municipales.

Pregunta 12: La Dependencia o Ente Publico ;cuenta con una estrategia de
cobertura documentada para atender la poblaciénh en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto
en la LGDS y en las ZAP?

Respuesta. Si, parcialmente.

Se cuenta con los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social FAIS'™, cuyo objeto es: “Establecer los mecanismos, procedimientos y
responsabilidades que deben observar los gobiernos de las entidades federativas,
municipios y demarcaciones ferritoriales para la eficaz y eficiente planeacion,
operacion y seguimiento del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS), en sus dos componentes, Fondo para la Infraestructura Social de las
Entidades (FISE) y Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las

”

Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF)......... .

Asi mismo existe el Manual de Usuario y Operacion de la Matriz de Inversion para
el Desarrollo Social 2022 emitido por la Direccién General de Desarrollo Regional
de la Secretaria del Bienestar el cual establece el proceso y los mecanismos para

7 Guia para el Llenado de las Cédulas de Verificacién y Seguimiento de Obra en el Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social, Ejercicio Fiscal 2022

8 ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social, publicado el 25 de enero 2022,
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la planeacion de los recursos del FAIS, a traves del correcto registro de infoermacion
de los usuarios en la Matriz de Inversién para el Desarrollo Social (MIDS).

Sin embargo, no se cuenta con una estrategia de cobertura documentada y
oficializada para atender la poblacion en pobreza extrema, localidades con alto o
muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la LGDS y en las ZAP, ni
con mecanismos de seguimiento para la priorizacion.

Pregunta 13: ¢;La formulacion y seleccion de los beneficiarios cumple con los
criterios expresados en ROP, manual de organizacion, lineamientos,
procedimientos y/o normatividad aplicable?

Respuesta. Si.

Los lineamientos del FAIS 2022" indican que: ‘Las obras y acciones deberan
atender las necesidades de infraestructura basica identificadas mediante la consulta
gue se realice a la poblacién que habite en los territorios donde se destinaran los
recursos, particularmente de la poblacion histéricamente discriminada entre ellas:
mujeres, personas con discapacidad, juventudes, poblacion indigena y
afromexicana asi como las carencias y rezago social identificadas en el Informe
Anual de Pobreza y Rezago Social, procurando que sean compatibles con la
preservacién y proteccién del medio ambiente y que impulsen el desarrollo
sostenible”, por lo que las obras financiadas con los recursos del FISE 2022
muestran congruencia y se encuentran alineadas a los catalogos establecidos en
dichos lineamientos y en el Manual MIDS para el sjercicio fiscal 2022.

Los rubros establecidos en los Lineamientos del FISE son:

I. Agua potable: Obras que incrementan el acceso a servicios de agua potable, con
mayor equidad y justicia social, a través del desarrollo de infraestructura, asi como
el fortalecimiento de las capacidades de los organismos operadores y prestadores
de servicios, incluidos los sistemas comunitarios, coadyuvando en la disminucion
de la brecha de desigualdad de agua en las poblaciones mas desprotegidas y en
los territorios que cuentan con carencias y deficiencias en el acceso a servicios de
agua potable. Para este tipo de proyectos debera garantizarse que su operacién y
mantenimiento quede a cargo de los organismos operadores de los gobiernos
locales, o bien de las comunidades beneficiarias.

Il. Alcantarillado: Obras de infraestructura que reciben, conducen, ventilan y
evacuan las aguas residuales de la poblacion a través de tuberias y obras

13 ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social,
publicado el 25 de enero 2022.

Fondo de Aportaciones para la  SERAVETTETSCTWEE TS £ ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempeiio " o

32




Pag. 38504 PERIODICO OFICIAL 2 de noviembre de 2023

_ Q s S »
+» QUERETARO ARANCTAL Bt
— TR

complementarias. Se busca disminuir el riesgo de enfermedades o afectaciones en
la salud de las personas.

lll. Drenaje y letrinas: Medios que contribuyen al saneamiento y se utilizan para
dar salida y corriente a las aguas residuales luego de la intervencion humana,
después de que ésta alterase su composicién natural al incorporarle desechos
organicos o quimicos. Estas obras contribuyen a la disminucién de la transmision
de enfermedades gastrointestinales y a la vez aseguran |a privacidad y dignidad de
las personas.

IV. Electrificacién: Proyectos para proveer de energia eléctrica a comunidades
rurales y zonas urbanas que carecen de ella y que consiste en el suministro de
redes eléctricas cuyo fin sea la provision de electricidad a las viviendas, asi como la
electrificacién no convencional.

V. Infraestructura basica del sector educativo: Se comprende como el conjunto
de obras y servicios necesarios destinados a la construccion y el mejoramiento de
los espacios educativos del Estado y los particulares con autorizacién o con
reconocimiento de validez oficial de estudios, en el marco del Sistema Educativo
Nacional, en términos de la Ley General de Educacion.

VI. Infraestructura basica del sector salud: Se comprende come el conjunto de
obras y servicios necesarios destinados a la construccién y el mejoramiento de los
espacios y la atencién de la salud, comprendidos estos servicios como acciones
orientadas a prevenir y controlar enfermedades.

VIl. Mejoramiento de vivienda: Proyectos que se refieren a la consolidacion de la
calidad y espacios de las viviendas priorizando aquellas que ya cuenten con los
servicios basicos, con el fin de mejorar el bienestar de la poblacién. No se deberan
considerar materiales de desecho, de baja o nula durabilidad (lamina de cartén) o
gue pongan en riesgo la salud o la integridad de las personas (laminas de asbesto).

VIIl. Urbanizacion: Actos y acciones tendientes al uso o aprovechamiento del
suelo, dentro de areas urbanizadas o urbanizables, tales como subdivisiones,
parcelaciones, fusicnes, re-lotificaciones, o urbanizaciones en general que
comprendan la realizacién de obras bajo las modalidades ampliacién, construccion,
equipamiento, mejoramiento, rehabilitacion e instalacion.

Cabe destacar que las obras financiadas con Recursos Federales Transferidos son
de incidencia directa, es decir son proyectos de infraestructura social basica que
contribuyen de manera inmediata a mejorar alguna de las carencias sociales
relacionadas coh la pobreza multidimensional e identificadas en el Inferme Anual,
en este caso los recursos se destinan al abatimiento de cuatro de ellas: agua
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potable, drenaje, alcantarillade y electrificacion cumpliendo en todo momento con
los criterios de seleccién y la normatividad aplicable.

Los recursos se aplicaron en 90 obras, 46 de ellas en Zonas de Atencion Prioritaria
(ZAPs) con un 63.63% del presupuesto y 44 en localidades consideradas en
pobreza extrema 36.37%, cumpliendo con los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social.

Pregunta 14: Analisis de los procedimientos para la seleccion de
beneficiarios, asi como de los procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo.

Respuesta.

El andlisis de los procedimientos para la selecciéon de beneficiarios, asi comoe de los
procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo se
encuentra correctamente expresada en los documentos normativos: Lineamientos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, en el Manual de Usuario
y Operacién de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social 2022 y en la Guia
para el llenado de las cédulas de verificacion y seguimiento de obra emitidos por la
Direccion General de Desarrollo Regional de la Secretaria del Bienestar.

Se cuenta con un archivo denominado “Propuesta de cbra FISE 2022”, sin embarge,
no se cuenta con criterios de elegibilidad determinados que permitan realizar una
adecuada priorizacion en cuanto a las ZAP atendidas, localidades con los dos
grados mas alto de rezago social o en pobreza extrema.

Cuando la poblacién beneficiaria no se encuentra dentro de la ZAP, se debera
realizar la acreditacion de que se encuentra en pobreza extrema mediante el
instrumento denominado Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica
(CUIS), para lo cual existen procedimientos y formatos estandarizados emitidos por
la Secretaria del Bienestar.

Pregunta 15: En caso de contar con un padrén de beneficiarios ¢Existen
mecanismos de actualizacion y depuracion?, ¢Cuales son?

Respuesta. No.

La dependencia no cuenta con un padrén de beneficiarios ya que se financian obras
y no apoyos directos, los beneficiarios corresponde a aquellos que habitan en el
area de enfoque, es decir en las localidades a atender con obras de servicios
basicos que cumplen con lo establecido en los lineamientos del fondo y la
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normatividad vigente, por tanto, no existen mecanismos de actualizacion y
depuracion.

Pregunta 16: ¢La Dependencia o Ente Publico georreferencié los proyectos
de obras y acciones financiadas, identificé su incidencia en los indicadores
de situacién de pobreza y rezago social; proporcioné la informacién para la
conformacion del padrén de beneficiarios?

Respuesta. Si.

La dependencia a traves de las MIDS captura la siguiente informacion respecto a
las obras financiadas:

Tabla 2. Informacion relevante contenida en las MIDS.

e Municipio e Tipo de contribucion del proyecto u obra

e Grado de rezago social del e Rubrode laobra

municipio

e |ocalidad e Nombre de la cbra

e Sila localidad corresponde a ZAP e Poblacion beneficiaria desglosada en
rural o urbana hombres y mujeres

+ Grado de pobreza * Georreferencia del proyecto

e Descripcion del proyecto e Monto de la obra

Fuente: Elaboracién propia.

Como se menciond anteriormente no se cuenta con un padron de beneficiarios ya
gue no es un apoyo directo, sino que éstos se cuantifican en relacién con la
poblacidn que se beneficia de las obras y proyectos realizadas.

Los recursos se aplicaron en 90 obras gecrreferenciadas, 46 de ellas en Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAPs) con un 63.63% del presupuesto y 44 en localidades
consideradas en pobreza extrema con un 36.37% del presupuesto.

Asimismo, el total de las obras fueron de contribucidn directa beneficiando a 17,397
personas.
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Apartado 5: Resultados del Fondo.

Pregunta 17: ;Cual fue el Destino del Gasto que aplicaron para recurso del
programa que opera con Recursos Federales Transferidos durante el ejercicio
fiscal?

Como se puede apreciar en la tabla 3 el recurso federal transferido incluyendo los
rendimientos financieros fue aplicado en 90 obras en 76 localidades
correspondientes a 13 municipios con zonas de atencion prioritaria y/o en pobreza
extrema.

En cuanto al porcentaje del Fondo asignado por tipo de obra se observa (gréfica 4)
gue el mayor monto se utilizé en la electrificacion con un 38.1%, contrastando con
un menor numero de personas beneficiadas como se muestra en la grafica 4,
seguido de drenaje y alcantarillado con un 36.73% y del agua potable con un
25.17%, cabe destacar que el drenaje y alcantarillado fueron las obras que
beneficiaron a 10,050 personas gue representan el 57.4% del total de beneficiados.

Tabla 3. Destino del gasto por tipo de proyecto.

Clasificacion f Presupuesto
del Proyecto

(Art. 33 de la
LCF) Cantidad | % Asignado

Agua potable 22 244 X $27,742,096.40 $27,742,096.40 PEAT
Urbanizacion

Alcantarillado,

Drenaje y 28 3. X $40,470,111.21  $40,474,111.21 36.73
letrinas

Electrificacion

rural y de 40 44.5
colonias pobres

Infraestructura

béasica del

Sattor 0 %0 $0
Educativo

Infraestructura

basica del 0 $0 $0
Sector Salud

Mejoramiento

de vivienda 9 %0 $0

Otros Proyectos

$0 $0

Fuente: Elaboracion propia.

$41,985,095.09 $41,985,095.09 38.1
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Gréfica 3. Porcentaje del presupuesto del Fondo por tipo de obra realizada

25.17%

Agua Potable =Drenaje = Electrificacion

Fuente: Elaboracion propia.

Grafica 4. Personas beneficiadas por tipo de obra.

10,050
Agua Potable Drenaje Electrificacion

m Personas beneficiadas

Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla 4 se puede observar que el municipio con mas perscnas beneficiadas
es San Juan del Rio con 7,500, seguida de Toliman, Pinal de Amoles y Amealco.

En cuanto al costo por beneficiario el mayor lo tiene Pefiamiller con $28,113.07
debido a 9 obras de electrificacion y el menor San Juan del Rio con $1,322.12 por
las obras de drenaje que beneficiaron a un gran nimero de personas.

En relacién con el porcentaje de presupuesto por municipio se observa en la tabla
4 que Pinal de Amoles tuvo un 14% de este ($15,480,286.73), seguido de Amealco
11.8, Cadereyta 10.9, Toliman 9.9 y San Juan del Rio 9, sumando estos cinco
municipios un 55.6% del presupuesto.

Tabla 4. Tipo, numero, personas beneficiadas y monto de las obras por municipio.

Personas Costo por

presupuesto | beneficiadas | beneficiario

Amealco 13 $12,948,387.74 11.8 1,158 $11,181.68
Drenaje 4 $4,350,706.47 417
Electrificacion 9 $8,597,681.27 741
Arroyo Seco 5 $2,994,747.14 2.7 457 $6,553.06
Agua Potable 1 $700,293.01 342
Drenaje 1 $557,427.03 75
Electrificacion 3 $1,737,027.10 40
cereviads 16 $11,970,894.07 109 478 $25,043.71
Agua Potable 5 $3,206,491.02 225
Drenaje 5 $4,739,974.59 154
Electrificacion 6 $4,024,428.46 99
Colén 7 $7,946,237.17 e 1,102 $7.210.74
Drenaje 5 $4,665,648.11 612
Electrificacion 2 $3,280,589.06 490
Ezequiel Montes 2 $4,484,876.36 4.0 297 $15,100.59
Agua Potable 1 $3,139,543.82 206
Drenaje 1 $1,345,332.54 91
Jalpan de Serra 4 $4,496,833.16 41 200 $22,484.17
Drenaje 2 $2,316,486.29 116
Electrificacién 2 $2,180,346.87 84
ik 8 $0,402,279.18 86 868 $10,935.80
Agua Potable 4 $4,996,556.63 630
Drenaje 2 $999,468.06 85
Electrificacion 2 $3,496,254.49 153
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Personas Costo por

presupuesto | beneficiadas | beneficiario

Pedro

L 1 $7,595,291.46 6.9 400 $18,988.23
Drenaje 1 $7,595,291.46 400

Pefamiller 10 $8,096,183.06 8.2 320 $28,113.07
Agua Potable 1 $598,538.36 30

Electrificacion 9 $8,397,644.70 290

Pinal de Amoles 7 $15,480,286.73 14.0 1512 $10,238.28
Agua Potable 4 $8,829,422.85 616

Electrificacion 3 $6,650,863.88 896

gf‘: ol 7 $9,915,915.89 9.0 7500 $1,322.12
Agua Potable 2 $704,562.09 800

Drenaje 3 $8,094,979.93 6300

Electrificacion 2 $1,116,373.87 400

San Joaquin 2 $2,996,166.61 27 110 $27,237.88
Agua Potable 1 $1,751,233.82 101

Electrificacion 1 $1,244,932.79 9

Toliman 8 $10,879,204.13 9.9 2995 $3,632.46
Agua Potable 3 $3,815,454.80 1135

Drenaje 4 $5,804,796.73 1800

Electrificacion 1 $1,258,952.60

m

Fuente Elaboracron propia.
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En relacién con las obras por municipio se observa en la grafica 6 que el municipio
de Cadereyta fue el que tuvo la mayor cantidad de obras con 16 y un presupuesto
de $11,970,894.07, seguido Amealco con 13 obras y un montc de $12,948,387.74.

Gréfica 5. Niimero de obras y presupuesto por municipio.

mmmm NUmero de obras

Monto (mdp)

Fuente: Elaboracién propia.
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Pregunta 18: Anadlisis de la informacion financiera, describir el proceso de
planeacion, programacion y asignacion de los recursos del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos.

Como se observa en la Grafica 7 el presupuesto aprobado ha tenido un crecimiento
positivo del afio 2018 al 2020, no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento
de $1,525,710.00 respecto al afio 2020; sin embargo, para el 2022 se tuvo una
ampliacién de $1,573,297 con respecto al afio 2020 y de $3,099,007 con respecto
al affio 2021.

Grafica 6. Evolucion del presupuesto aprobado del FISE del afio 2018 al 2022 (mdp).

$108.610

$98.670

2018 2019 2020 2021 2022
Fuente: Elaboracién propia.

En la grafica 8 se observa que el presupuesto pagado para los ejercicios fiscales 21
y 22 es mayor que el aprobado debido a la utilizacién de los rendimientos financieros
gue fueron de $400,095 y de $1,586,981.

En el ejercicio fiscal 2022 se obtuvieron rendimientos financieros por $1,684,429.70,
de los cuales $1,586,981.70, como se menciond anteriormente se utilizaron para
ampliacién del presupuesto y $97,448.00 fueron reintegrados a la TESOFE.
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Grafica 7. Presupuesfo aprobado, minisitrado, compromestido y pagado del afic 2018 al 2022.

= Aprobadec =Ministrado =Pagado ®Comprometido

2018 201 2020

2022
= Aprobado $86,267,406 $96,669,954 $107,037,024 $105,511,314 $108,610,321
= Ministrado $85,747,604 $99,938,400 $107,884,083 $105,911,409 $110,197,301
=Pagado $85,739,324 $98,215,687 $107,884,083 $105,911,409 $110,197,301

=Comprometido  $85,739,324 $96,215,687 $107,884,083 $105,911,409 $110,187,301

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a las fuentes de financiamiento o concurrencia de recursos el 100%
corresponde a recursos federales proveniente del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura social para las entidades (FISE).

Como se mencioné anteriormente y como se muestra en la grafica 9 el presupuesto
autorizado en el afc 2022 para el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social para las Entidades fue de $108,610,321.00, el modificado, comprometido y
pagado fue de $110,197,300.80, que incluye $1,586,981.70 de rendimientos
financieros.
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Gréfica 8. Presupuesto auforizado, maodificado y ejercido 2022 (mdp).

: I I

Autorizado Modificado Ejercido

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Anexo 7.

Pregunta 19: Analisis del cumplimiento de las metas reportadas ante el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como las
programadas en la Matriz de Indicadores para Resultados {MIR) y el Programa
Operativo Anual (POA) o los documentos equivalentes.

El Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) arroja los indicaderes
mostrados en la tabla 5 a nivel actividad en donde se observa que no se realizaron
modificaciones para el ejercicio fiscal 2022 en relacién con el 2021.

Tabla 5. Indicadores de la MIR Federal de los afios 2021 y 2022.

INDICADORES

2021y 2022 m

Porcentaje de proyectos

Complementarios  registrados 159905 Trimestral
en la MIDS
: Porcentaje de proyectos de
ALTIVIDADE S contribucion directa registrados 160605 Trimestral
en la MIDS

Porcentaje de otros proyectos

registrados en la MIDS 162607 Trirestral

Fuente: Elaboracion propia con datos del anexo 7.
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Tabla 6. Porcentaje de cumplimienio de la MIR Federal 2022.

QUERETARO
! QUERETARO o e
A lante,

Indicador Meta Meta Meta
Planeada | Modificada | Alcanzada cumpl|m|ento

Porcentaje
proyectos
Complementarics 9 " o
registrados en la MIDS
Porcentaje de
ACTIVIDADES  proyectos _ de 100 100 100
contribucién directa
registrados en la MIDS
Porcentaje de otros
proyectos registrados 0 Q 0

en la MIDS
Fuente: Elaboracién propia con datos del anexo 7.

De la tabla 6 se observa lo siguiente:

100%

100%

100%

1. Aligual que en el Ejercicio Fiscal 2021 no se realizaron obras de proyectos

complementarios ni de otros proyectos en el gjercicio 2022.

2. El100% de las obras realizadas fueron de contribucién directa.

En cuento a la MIR Estatal, ésta tuvo una modificacién completa,
eliminaron indicadores a nivel proposito y a nivel actividad.

ya gque se

Tabla 7. Comparacion de Indicadores de los ejercicios fiscales 2021 y 2022.

Nombre del Indicador

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y
muy alte grado de rezago social y marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de agua
potable

Actividad

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y Porcentaje de Avance fisico y
Actividad muy alto grado de rezago social y marginacién financiero de obras de drenaje,
atendidas con infraestructura para el servicio de drenaje  agua potable y electrificacion.

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y
muy alte grado de rezago social y marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de energia
eléctrica

Actividad

Fuente: Elaboraci6n propia con datos del anexo 7.

De la tabla 7 se desprende lo siguiente:

Fondo de Apertaciones para la Evaluacién Especifica LY /AR
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempefio g

44

Pag. 38515



Pag. 38516 PERIODICO OFICIAL 2 de noviembre de 2023

NS L  Adciante |

1) De tres actividades en la MIR 2021 se redujo a una en la MIR 2022.

2) Enla MIR 2021 la unidad de medida era porcentaje de localidades ubicadas
en zonas de alto y muy alto grade de rezago social y marginacion, en la MIR
2022 se mide el porcentaje de avance fisico y financiero.

En cuanto a la MIR estatal no se pudo realizar una comparacion en relacion al afio
2021, ya que la unidad de medica cambié de localidades a avance fisico financiero,
el cual tuvo un cumplimiento del 101%.

Pregunta 20: Anilisis del Costo Efectividad y Costo Promedio por Beneficiario
Atendido (CPBA) del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos.

Tabla 8. Costo Efectividad del FISE

Costo Efectividad

Costo de Efactividad = $110,197,300.80/ 54,062

$110,197,300.80/ 17,397
Resultado = 0.32

La férmula arroja un indice, el cual se analiza en base a la siguiente ponderacidn.

Costo
Rechazable Débil Aceptable Efectividad Aceptable Débil Rechazable
Esperado
0 49 0.735 1 1.265 1.51 2

Formula: (Presupuesto Modificado / Poblacién Objetivo)
(Presupuesto Ejercido / Poblacion Atendida)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida del reporte final del FISE 2022 del SRFT.

Tabla 9. Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA) FISE 2022.

Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA)

- $110,197,300.80
ePER= 17,397

Resultado = $6,334.27

Férmula: Gasto total de inversién del afio evaluado en la operacién del programa publico

Beneficiarios atendidos en el afio por el programa

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion obtenida del reporte final del FISE 2022 del SRFT.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempeiio e A 45



2 de noviembre de 2023 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 38517

_ Q s S »
+» QUERETARO ARANCTAL Bt
— TR

Respuesta.

Se puede observar en la tabla 8, que el Costo Efectividad del FISE durante el
ejercicio fiscal 2022, obtuvo un valor del 0.32, es decir, muestra un comportamiento
débil/rechazable, dicho valor es bajo debido a que las obras se efectuaron en
localidades cuya poblacién es baja en relacion con otros municipios por ellos
realizarlas es mas caro y los beneficiarios son pocos, aunado a la problematica
nacional de la migracion de los habitantes de la zona.

Cabe resaltar que la politica de destinar los recursos del FISE para el abatimiento
de la carencia de los servicios basicos (agua potable, alcantarillado, drenaje y
electricidad) ha mostrado resultados positivos ya que, segun los Informes anuales
sobre la situacion de pobreza y rezago social, emitidos por la Secretaria del
Bienestar de los afios 2020 al 2022 se observa que la “Carencia por Acceso a los
servicios basicos en la vivienda” disminuyd de 12.7% al 10%.

Por otro lado, el costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $6,334.27
lo que refleja una disminucion de $1,043.74 por beneficiario con respecto al afio
fiscal 2021, segun el informe de evaluacién especifica de desemperfio del FISE
2021, lo cual es un reflejo en el incremento en la poblacidon beneficiada en el afio
2022, pasando de 12,843 a 17,397 personas.

Pregunta 21: ;Se justifica y se cuenta con evidencia de que el recurso
financiero ejercido es adecuado conforme al cumplimiento de las metas e
indicadores establecidos?

Respuesta: Si.

El recurso del FISE 2022, se utiliza de acuerdo con lo establecido en el articulo 32
y 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal, mismos que especifican que los recursos del
FISE se utilizarén para el financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a poblacion en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en |a
Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencidn prioritaria.

Para tal efecto, el programa presupuestario 61111E000121 — Desarrcllo Social e
Integral, cuyo objetivo es reducir la pobreza y mejorar la calidad de vida de la
ciudadania, y su MIR en el componente 1.2.1- Reducir las carencias sociales, la
pobreza y la pobreza extrema a través de la actividad 1.2.1.4 - Dotar y ampliar la
cabertura de servicios basicos en el estado, con énfasis en aquellas zonas y
regiones con rezago o ubicadas en poligonos de pobreza, se encuentran alineados
a lo estipulado en la LCF y a la MIR Federal del Fondo.
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Se acredita el cumplimiento de las metas de cada uno de los proyectos especificos
de conformidad al informe final presentado en el cuarto trimestre del SRFT, asf
como las metas alcanzadas de 100% en la MIR federal del FAIS en los porcentajes

n o

de incidencia “directa”, “complementaria” y “otros proyectos”.

Pregunta 22: ;Existe una sistematizacion adecuada para la administracion y
operacién del o los programas que ejercen Recursos Federales Transferidos?

Respuesta: Si, parcialmente.

La administraciéon y operacion de los recursos federales ftransferidos
correspondiente al FISE se llevan a cabo de acuerdo con los Lineamientos para la
recepcidn, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro, transparencia y
rendicion de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33
del Presupuesto de Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de
Querétaro, la Ley de Coordinacién Fiscal asi como con los Lineamientos propios del
Fondo por lo que si existe una sistematizacion adecuada en la administracion y
operacion de los Recursos Federales.

Existen los informes reportados trimestralmente y el Informe Final en el Sistema
Informatico denominado “Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)".

Cabe resaltar que internamente no existe un Manual de Organizacién ni un Sistema
Informatico Interno que facilite la administracion y operacién de los Recursos
Federales Transferidos.

Pregunta 23: ;El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas?

Respuesta: Si.

El ejercicio del fondo cumple con los principios de transparencia y rendicion de
cuentas al reportar sus avances en el SRFT, el periddico oficial La Sombra de
Arteaga, y es revisado por los ciudadanos mediante los comités de participacion
social instalado en cada una de las obras para su adecuado seguimiento.

Ademas de lo anterior y derivado de la evaluacion realizada se puede observar que
se cumplen los siguientes criterios y/o caracteristicas:
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Tabla 10. Mecanismos de cumplimiento en materia de transparencia y rendicion de cuenias.

I Y

Las ROP o documentos normativos se encuentran Lineamientos publicados
actualizados y publicos. en el DOS
Informes del Sistema de
Recursos federales

Los principales resultados e informacién de monitoreo transferidos y el informe
del programa que opera con Recursos Federales X de obra ejecutada
Transferidos se encuentran actualizados y publicos. publicado en El Periédico
Oficial la Sombra de
Arteaga
Procedimiento para recibir y tramitar las solicitudes de X Actas de los Comités de
acceso a la informacion acorde a la normatividad. participacion social
La dependencia o Ente Publico responsable del Actas de los Comités de
programa que opera con Recursos Federales participacion social

Transferidos propicia la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas y genera condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que sehala
la normatividad aplicable.

Apartado 6: Aspectos Susceptibles de Mejora.

Pregunta 24: ; Las recomendaciones derivadas de los Informes de Evaluacion
2021 del ejercicio fiscal 2020 fueron clasificadas y atendidas de acuerdo con
lo establecido en el “Mecanismo para el seguimiento de los aspectos
susceptibles de mejora derivados de los Informes de Evaluacién del Gasto
Federalizado 2022”7

Se realizo un analisis de las diez recomendaciones emitidas y se definieron tres
Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales muestran congruencia con las
recomendaciones, son pertinentes e incluyen las actividades para su cumplimiento
(tabla 11).

Se observa que de los tres ASM sclo uno de ellos cumplié al 100% con el avance
programado en las actividades como se muestra en la tabla 11.

En cuante al tipo de ASM definidos resultaron los tres de tipo institucional, asi mismo
las evidencias reportadas cumplen con el criterio de suficiencia.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Dg;gmpeﬁg ""E‘::r n-:-mu 48
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Dar seguimiento y evidenciar el
cumplimiento de las recomendaciones
derivadas de evaluaciones internas y
externas, para mejorar la calidad del

1 gasto y la gestién publica en el ejercicio
de los recursos del FISE, a través de la
generacion de un mecanismo de revision
para homologar la informacién con base
en los documentos.

Mejorar el seguimiento de indicadores
del programa financiado con FISE para
dar el seguimiento y monitorec adecuado
de los indicadores de desempefio
estatales a través de la elaboracion de
una Matriz de Indicadores de Resultados
MIR para el programa presupuestario (se
sugiere sea exclusivo del FISE) al que se
vaya a referenciar el fondo en la
administracion 2021-2027 acorde al Plan
Estatal de Desarrollo.

Mejorar el seguimiento del Programa de
Aspectos Susceptibles de Mejora del
programa financiado con el FISE, para
dar seguimiento y monitoreo adecuado a
las actividades y evidencias a traves del
seguimiento a la calendarizacion
contenida en el Mecanismo para el
seguimiento de los ASM, asi como la
elaboracion de un catalogo y expediente
que contenga las evidencias de este.

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructrura Social para las Entidades
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Tabla 11, Anélisis de los ASM.

[BLCIaNJISU] ClUSWNI0Q |eLOIINIISUI 0JUAWNI0Q

|BUOIONIISU| OJUSWNI0Q

Actividades

1. Revisar los  documentos
Diagndstico y Bitdcora a efecto de
determinar las definiciones

conceptuales.
2. Realizar la modificacién de los

documentos homologando y
actualizando con la informacion
vigente.

3. Publicar en la seccién de
transparencia los documentos
modificados,

1. Elaberar la MIR del programa
Hombro con hombro fortaleciendo el
desarrollo integral comunitario.

2. Elaborar el proyecto de MIR del
programa presupuestal vinculado a
los recursos del FISE.

3. Revisa, adecuar y enviar a la
UESED el proyecto de MIR del
programa vinculado al FISC.

4. Adecuar y publicar la MIR definitiva
del programa vinculado a los
recursos FISE.

1. Capturar y generar el reporte
cuatrimestral del Programa de
Aspectos  Susceptibles  de
Mejora.

2.  Elaborar y entregar mediante

oficio el reporte cuatrimestral del
PASM a la UESED.

3. Concentrar las evidencias del

cumplimiento del PASM 2022.

Fuente: Elaboracién propia.
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Pregunta 25: Los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los Informes
de Evaluacion 2022 y de acuerdo con el “Mecanismos para el seguimiento de
los aspectos susceptibles de mejora derivados de los Informes de Evaluacion
realizadas en el ejercicio fiscal 2022 (para el ejercicio fiscal 2023)” que han
sido definidos producto del analisis de las recomendaciones ;son pertinentes

con éstas e incluyen las actividades necesarias para su cumplimiento?

Se emitieron 10 recomendaciones derivadas de la Evaluacion Especifica de
Desempefio 2021, las cuales fueron aceptadas por la dependencia a través del
Documentc de Posicion Institucional, dando lugar a los ASM los cuales son
pertinentes e incluyen las actividades para llevarlos a cabo como se muestra en la

tabla 12.

Tabla 12. Posicionamiento Institucional de las recomendaciones emitidas en la Evaluacion

Especifica de Desempeiio del FISE 2021.

Recomendacioén

Establecer formalmente
procedimientos  internos  que
permitan llevar a cabo de una
manera mas eficiente las acciones
descritas en los Lineamientos
federales.

Vincular los programas que
deriven del Fondo dentro de su
planeacion estratégica a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030 y evaluar como
los bienes y servicios obtenidos
inciden en ellos.

Realizar un Diagndstico
actualizado en donde se
identifique la problematica que se
atiende utilizando el informe anual
de pobreza y rezago social que
elabora la Secretaria del Bienestar
y el Informe de Pobreza vy
Evaluacion 2020 de Querétaro
emitido por CONEVAL

Elaborar un diagnéstice en el que
se identifique, a través de datos
claros y concisos a la poblacion
potencial y objetivo, asi como
definir, mediante la MML, los
arboles de problemas y objetivos.

Acepta

Si

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructrura Social para las Entidades

Apartado

Caracteristicas
delo Fondo

Planeacion
estratégica

Cobertura del
Fondo

Actividad derivada de la
recomendacion

Se iniciaran los trabajos
consecuentes con
Direccion de Organizacion

Metodos a efecto de

construir los
procedimientos
respectivos

Se actualizara el

documento diagndstico del
fondo donde se vincularan
las acciones con Ila
Agenda 2030 de la ONU.

Se actualizara el
documento diagnastico en
el cual de incluira el
Analisis del Informe Anual
de Pobreza emitido por la
Secretaria del Bienestar.

Se actualizara el
documento de diagnostico
en el cual se considerara la
nueva MIR estatal que se
construya para la mediciéon
del Fondo.

i,
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Actividad derivada de la
recomendacion

Recomendacion Acepta Apartado

Definir la poblacién objetivo
mediante estimaciones realizadas
a partir de las Fichas Técnicas que
emite la Secretaria del Bienestar o

Se actualizara el
documento de diagnéstico
en el cual se realizara la

5 informacien de las unidades = ° ?;f(lsr:mon é’: la p;ﬂ:cl'g;
habitacionales proporcionada por tencial bisti q
el INEGI. po EHFIE $ ocbjetivo Y
atendida.

Se iniciaran los trabajos
consecuentes con
Direccion de Organizacion
y Métodos a efecto de

Elaberar Manual de Organizacion,
Politicas o Procedimientos para la
6 asignacion y priorizacion de las

i Si construir oS
obras realizadas con recursos del il
FISE Operacion del o procedlmentos
' [os. nroaramas respectivos de
prog conformidad a lo

que ejercen

expresado en el punto 1.
recursos del 2 P

Se realizara un documento

Fande ue especifique los
5 Moomndied sasdpy DO orterios. do. elegibilidad
procedimiento para la seleccion de i 9 |
7 beneficiarios con criterios de Si coniofme 2 D
elegibilidad claramente lel?:;gﬂﬁgtoge%urgtaﬁ?;a C}::
especificados y estandarizados Bicnestar emita am el
presente ejercicio fiscal.
: p Se construra la MIR
Construir la MIR Estatal exclusiva Eelatal inarnasonniatmese
g6l Finde: B #peas @ 1a KR Cumplimiento las atribuciones de Ila
8 Federal que cumpla con la Si P E
de resultados Secretaria de Desarrollo

Metodologia de Marco Lagico. Sooial. 13 cual  §8a

exclusiva del Fondo.
Elaborar Manuales de politicas y

procedimientos para la seleccion y Ejercicio de los Se atendera a lo sefialado

2 priorizacion de las obras. = Recursos en los puntos 1y 6.
Incorporar  en los Consejos S.e .|rlnplemento en ,e,l
Consultivos existentes la Berelen 2022 § we sagnka
transparencia de la planeacion | [Ceapms npeavshiann  an s

10 programacion ejecucion y Si Susceptibles de afios subsecuentes el

! mejora trabajo con el Consejo

seguimiento del Fondo. CaRatiltive para el

Desarrollo Social.
Fuente: Elaboracién propia.

*Nota: Es importante sefialar que se trabaja con areas de enfoque en vez de poblacién en términos de que los
recursos no se ocupan en acciones directas a beneficiaric sino en obra publica que dota de servicios basicos
a la vivienda, motivo por el cual la definicidén corresponderé a las dreas de enfoque.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
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Por ultimo, se concluye que las evidencias documentales presentadas cumplen con
los criterios de suficiencia, pertinencia, relevante y componente.

Hallazgos.

Respecto del desempefio del programa relacionado a los componentes y
actividades de este se identificaron los siguientes hallazgos por apartado
evaluado:

Tabla 13. Identificacion de hallazgos derivados de la evaluacion Especifica de Desempeiio de!

FISE 2022.
Hallazgos
Apartado

Aspectos positivos Areas de oportunidad
= Estan debidamente . Aprovechar el
definidos tanto los absnice: de scciones
arboles de problemas que se pueden
como de objetivos. realizar en rubros
= El FISE cuenta con un diferentes como
catdlogo muy amplio de educacion y salud a
1. Caracteristicas del fondo. acciones a realizar en través de la
infraestructura con el identificacion de
objetivo de abatir Ila necesidades con la

pobreza extrema y actualizacién
rezago social. constante del

Diagnéstico

Situacional.

= EI FISE contribuye por
sus caracteristicas al
cumplimiento del Plan
Nacional de Desarrollo
2019-2024 (PND), Plan
Estatal de Desarrollo
2021-2027 (PED) y de
los ODS de la Agenda

= Establecer
indicadores que
identifique como el
FISE da
cumplimiento a los
objetivos y metas de

2. Planeacion estratégica.

| Ds.

2030 de la ONU. Rl

3. Cobertura del fondo. = Se tiene identificada el = Contar con
area de enfoque la cual instrumentos

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempeiio ”"L‘_‘i’{':"ﬂ':’::“n"""'““ 52
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Apartado

4. Gestion y operacion del
fondo.

5. Resultados del fondo.

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructrura Social para las Entidades
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Hallazgos

corresponde a
localidades con alto o
muy alto nivel de rezago
social, pobreza extrema
o Zonas de Atencion
Prioritaria y la poblacién
atendida corresponde a
los habitantes de dichas
Zonas.

La cobertura de la
poblacion atendida
obtuvo una variacion
porcentual positiva de
35.4% con respecto al
ano 2021.

El FISE cuenta con
lineamientos y
normatividad que
aseguran la adecuada

operacion del Fondo a
través de instrumentos
que proporcionan
certidumbre desde los
procesos de planeacion,
programagcion, ejecucion
y seguimiento de este.

Se ejercicio el 100% de
los recursos ministrados
del fondo.

El costo por beneficiario
atendido con respecto al
ejercicio  fiscal 2021,
disminuyé $1,043.74.

Los indicadores tanto de
la MIR Estatal como
Federal se cumplieron al
100%.

Aspectos positivos Areas de oportunidad

estandarizados como
diagndsticos,

procedimientos y
manuales para
cuantificar la
poblacién objetivo y
potencial.

= Mayor  vinculacién
con ofros fondos

estatales, federales o
municipales a través
de planeaciones
estratégicas con los
diferentes actores
involucrados en el
desarrollo social de la
entidad con el
objetivo de potenciar
los beneficios de las
obras o proyectos.

= Registré un indice de
costo efectividad de
.22, lo que significa
un costo de
efectividad
débil/rechazable, por
lo que se pudiera
explorar |a posibilidad
de utilizar el fondo en
otro tipo de obras
como educacién y
salud que tengan un

Evaluacién Especifica |CMA‘M|.
de Desempeiio s i 53
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Hallazgos
Apartado

Aspectos positivos Areas de oportunidad

mayor numero de
beneficiarios.

= Establecer
mecanismos para la
adecuada difusién de
los resultados tanto

* Se _Cuentan con positivos, como las
herramientas areas de
. administrativas robustas ;

6. Aspectos Susceptibles de 5 oportunidad,
Mejora para la definicion, derivados de las
’ clasificacion, aprobacion evaliaciones, hacia
(aceptacién) y las Araas y

seguimiento de los ASM. funcionarios
responsables de
administrar y
ejecutar los recursos

del fondo.

Fuente: Elaboracién propia.
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Conclusiones.

Apartado 1: Caracteristicas del fondo.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro a través de la
Subsecretaria de Desarrcllo Comunitario y Regularizacion Territorial es el ente
publico encargado de operar el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
para las Entidades (FISE) cuyo fin es reducir el rezago en infraestructura social
basica a traves del financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones
que beneficien directamente a la poblacién en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto grado de rezago social y en las ZAP urbanas y rurales, dicho Fondo
es operado a través del Programa “Desarrollo social e Integral” con el objetivo de
mejorar la calidad y condiciones de vida de los queretanos, promoviendo el ejercicio
efectivo de los derechos sociales.

La poblacién potencial es aquella que se encuentra en situacion de pobreza, que
seglin datos del CONEVAL es de 708,272 personas en el afio 2022, en cuanto a la
poblacion objetivo son personas que se encuentran en pobreza extrema que segun
datos de CONEVAL son 79,778, de los cuales se atendieron 17,397.

El presupuesto autorizado para el ario 2022 fue de $108,610,321.00 de los cuales
se obtuvieron rendimientos financieros por $1,586,979.80 para dar un total de
presupuesto ejercido de $110,197,300.80 en 90 obras localizadas en 76 localidades
en Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza Extrema yfo de Alto y Muy
Alto rezago social.

La pobreza extrema y el rezago social se ha incrementado segun datos del
CONEVAL, por lo que el FISE, por sus caracteristicas representa una valiosa
herramienta para su abatimiento, es ‘por ello que el establecimiento formal de
procedimientos internos es de suma importancia para llevar a cabo de una manera
mas eficiente las acciones descritas en los Lineamientos federales.

Apartado 2: Planeacién estratégica.

El FISE contribuye adecuadamente y sus cbras se encuentran alineadas a lograr el
cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo (PND), Plan estatal de Desarrollo
(PED) y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Los servicios o productos generados (componentes) estan debidamente alineados
a la normatividad aplicada al FISE, se encuentran determinados en la MIR estatal
en el componente 1.2.1 - Reducir las carencias sociales, la pobreza y |la pobreza
extrema, a través de la actividad 1.2.1.4 - Dotar y ampliar la cobertura de servicios
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basicos en el estado, con enfasis en aquellas zonas y regiones con rezago o
ubicadas en poligonos de pobreza.

Dentro de toda planeacion, el contar con indicadores para el seguimiento de las
acciones representa una herramienta que facilita la correcta toma de decisiones,
por tanto, se recomienda implementar un mecanismo de seguimiento con la
contribucion del Fondo al PED y ODS.

Apartado 3: Cobertura del fondo.

La cobertura de la poblacion atendida obtuvo una variacién porcentual positiva de
35.4% con respecto al afo 2021 pasando de 12,843 a 17,397 beneficiados
probablemente debido a la introduccion como Zonas de Atencion Prioritaria a
Municipios con altc grado de violencia dentro de los Lineamientos del Fondo.

El porcentaje de cobertura respecto a la poblacidon objetivo fue del 32.17% vy
respecto a la poblacién potencial del 2.31%.

El porcentaje de la poblacién con carencias en servicios basicos de la vivienda se
encuentra 7.9 puntos porcentuales por debajo de la media del pais lo que indica que
la estrategia ha dado resultados, por lo tanto, es recomendable contar con
procedimientos internos formalizados que permitan una mejor definicidn del area de
enfoque y de |la poblacién potencial, objetivo y atendida.

Apartado 4: Gestion y operacion del fondo.

Las localidades seleccionadas cumplen con los criterios establecidos en los
Lineamientos 2022, asf mismo las obras cumplen con los requisitos marcados en
los lineamientos y en el Manual MIDS para el ejercicio fiscal 2022.

El recurso se transfiere en tiempo y forma a los municipios, para su planeacion y
ejecucién existen reportes del ejercicio y destino del gasto con el monto asignhado.

No existe duplicidad con algun programa presupuestario federal o estatal.

No cuenta con un padrén de beneficiarios ya que lo que se financian son obras y no
apoyos directos, los beneficiarios corresponde a aquellos que habitan en el area de
enfoque, es decir en las localidades a atender con obras de servicios basicos que
cumplen con lo establecido en los lineamientos del fondo y la normatividad vigente,
sin embargo, no existen mecanismos de actualizacion y depuracion.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
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Apartado 5. Resultados del fondo.

Se obtuvo una eficacia en el gjercicio de los recursos del 100%, ya que para el
gjercicio fiscal 2022 se ejercid la totalidad de los recursos ministrados, teniendo un
indice de costo efectividad del .22, lo cual refleja un costo de efectividad
débil/rechazable.

De los 13 municipios beneficiados, los que tuvieron mayor presupuesto fueron: Pinal
de Amoles un 14% ($15,480,286.73), Amealco 11.8%, Cadereyta 10.9%, Toliman
9.9% y San Juan del Rio 9%, sumando estos cinco municipios un 55.6% del total.

El municipio de Cadereyta fue el que tuvo la mayor cantidad de obras con 16 y un
presupuesto de $11,970,894.07, seguido de Amealco con 13 y un monto de
$12,948,387.74.

El porcentaje del Fondo asignado por tipo de obra el 38.1% fue para la
electrificacidn, seguido de drenaje con un 36.73% y del agua potable con un
25.17%, cabe destacar que el drenaje y alcantarillado fueron las obras que
beneficiaron a 10,050 personas que representan el 57.4% del total de beneficiados.

El presupuesto autorizado en el afio 2022 fue de $108,610,321.00, el modificado,
comprometido y pagado fue de $110,197,300.80, que incluye $1,586,981.70 de
rendimientos financieros.

El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $6,334.27 lo que refleja
una disminucion de $1,043.74 por beneficiario con respecto al afio fiscal 2021.

Apartado 6. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Se emitieron 10 recomendaciones derivadas de la Evaluacion Especifica de
Desempefic 2021, las cuales fueron aceptadas por la dependencia a través del
Documentc de Posicidon Institucional, dando lugar a los ASM los cuales son
pertinentes e incluyen las actividades para llevarlos a cabo.

Las evidencias documentales presentadas cumplen con los criterios de suficiencia,
pertinencia, relevante y componente.

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica IGMA‘ML
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Fuentes de informacion.

* Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social 2022.

* Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Scocial.

+ Informe anual sobre la situacidén de pobreza y rezago social 2022.

¢ Informe de Evaluacion de Especifica del Desempefio, FISE 2021.

¢ Informe de Pobreza y Evaluacién 2022, Querétaro. CONEVAL.

+ Informe sobre el Ejercicio, Destino y Resultados obtenidos respecto de los
Recursos Federales Transferidos al Cuarto Trimestre del FISE de los
Ejercicios Fiscales 2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.

¢ Ley de Coordinacién Fiscal.

+ Ley de Planeacién del Estado de Querétaro.

¢ Manuales de procedimientos, crganizacion, lineamientos, criterios y normas
de la USEBEQ.

* Matriz de Indicadores para Resultados 2022.

s Periddico Oficial del Estado de Querétaro.

¢ Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

¢ Plan Nacicnal de Desarrollo 2019 — 2024.

+ Presupuesto de Egresos 2022 para el Estado de Querétaro.

¢ Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) 2022.

 Programa Operativo Anual 2022.

e Reporte de avances tercer cuatrimestre (Avance al 31 de diciembre de
2022).

¢ Reporte de Avance de Indicadores 2022.

* Reporte Resumen MIDS al cierre del ejercicio 2022.

Fondo de Aportaciones para la  SERAETIELS LT W -EF TS [ |CMA‘ML
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Anexos.

Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales Transferidos.

CONAC

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion Especifica de Desempefioc del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social para las Entidades (FISE)

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04 de enero del 2023

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31 de agosto del 2023

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:

Nombre: Subsecretaria de Desarrollo
Lic. Ernesto Alonso Mejia Botello Comunitario y Regularizacion
Territorial SEDESOQ.

Act. Brenda Elaine Luna Pacheco Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempeiio adscrita a
la Secretaria de Finanzas.

1.5 Objetivo general de |la evaluacién:

Evaluar el desempefio del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para las
Entidades (FISE) del Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el
gjercicio fiscal 2022, a través de la valoracion y analisis del avance en el cumplimiento de
los objetives y metas programadas, de los resultados, productos o servicios, presupuesto,
cobertura y seguimiento de su aplicacion, con base en la informacion entregada por la
Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la
creacion de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Fondo de Aportaciones para la Evaluacién Especifica ICMA-ML
Infraestructrura Social para las Entidades de Desempeiio ""L‘;“”:"ﬂ':':“a"“‘"““ 66



Pag. 38538

PERIODICO OFICIAL 2 de noviembre de 2023

)y Q= S »
& I J Adelanto. |

» |dentificar los principales procesos en la planeacion, cobertura, gestion, operacion y
resultados del FISE en la entidad federativa.

= Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FISE, a través de la
revisién de los indicadores estratégicos y de gestion.

»  Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con recursos del
FISE dan solucion a la problematica que enfrenta la poblacidn objetivo.

= Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento,
valorando el comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios fiscales,
a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y asignaciones
presupuestarias.

= |dentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que
permitan disefiar estrategias de mejora en el Desempefio del FISE.

* Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluacion de
acuerdo con la normatividad aplicable.

= Fortalecer a través del proceso evaluativo la consolidacion del Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SED).

= Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestidn y proponer los
controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacion y
documentacion que sirva de soporte para la comprobacion de los resultados de cada
uno de los indicadores.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion Especifica del Desempefio retoma elementos de las evaluaciones de tipos de
Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL vy por la
SHCP.

La Evaluacién Especifica del Desempefio (EED) para Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del ejercicio fiscal 2022, consistid en una
investigacién de tipo mixta, a través del analisis de datos cualitativos y cuantitativos;
plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi como las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora. Para lograr
lo anterior se realizara:

* Analisis de gabinete. Consistid en un analisis documental de la normativa y
documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacion Fiscal
(LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacion analitica presupuestal y contable, informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del fondo.

s Trabajo de campo. Consistié en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo de
entrevistas semiestructuradas con los actores que intervinieron en la gestién vy
operacion del fondo, es decir, el funcionario publico responsable de integrar,
administrar y llevar los registros de este.

Fondo de Aportaciones para la  SERAETIETS LT W EE TS £ |CMA‘ML
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¢ Instrumentos de recoleccion de informacion. El instrumento utilizado para la
recoleccion de informacién fue un cuestionario estructurado donde se consideraron
los siguientes criterios para el analisis y valoracién de toda la informacién y evidencia
que reciba:

o Exactitud: que la informacién recibida sea la que fue requerida y correcta
sobre el tema solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en
cuestion y sea del FAF a evaluar.

o Relevancia: se identificé la informacién necesaria, los tipos de fuentes de
informacién y el propésito de cada una de ellas, determinando su relevancia
para el desarrollo de las evaluaciones.

o Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos tuvieran
elementos minimos para determinar su credibilidad y autenticidad, como secn:
titulo del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la persona
que elabord tal documento, fecha de publicacién o elaboracion y vinculo de
acceso (en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de las cuales
algunas fuercn respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera
descriptiva, sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros___ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacion Especifica de Desempefio es una evaluacién de gabinete que, mediante
evidencias documentales enviadas como fuentes de informacién por parte del ente publico
evaluado, permite al evaluador externc valorar procesos, indicadores y resultados de un
Programa Estatal.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Apartado 1: Caracteristicas del Fondo.
= Estan debidamente definidos tanto los arboles de problemas como de objetivos.
= E| FISE cuenta con un catalogo muy amplio de accicnes a realizar en infraestructura
con el objetivo de abatir la pobreza extrema y rezago social.

Apartado 2: Planeacion Estratégica.
= El FISE contribuye por sus caracteristicas al cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 (PND), Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 (PED) y de los
ODS de la Agenda 2030 de la ONU.
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