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I. Normatividad .

1.1 Normatividad Federal
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

Art.134. Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH}

Art. 85, fraccion |, los recursos federales aprobados en el PEF, que son transferidos a los
estados y municipios deben ser evaluados conforme al Art. 110.

Art. 110. Indica que la evaluacion del desempenio se realizara verificando el cumplimiento
de objetivos y metas con base en indicadores estratégicos y de gestion.

Fraccion V. Las evaluaciones deberan incluir informacién desagregada por sexo
relacionada con las beneficiarias y beneficiarios de los programas. Asimismo, las
dependencias y entidades deberan presentar resultados con base en indicadores,
desagregados por sexo, a fin de que se pueda medir el impacto y la incidencia de los
programas de manera diferenciada entre mujeres y hombres.

Ley de Coordinacién Fiscal (LCF)

Establece las disposiciones para la evaluacion de los Fondos de Aportaciones Federales
(FAF):

Art. 49, fraccion V: El ejercicio de los recursos a que se refiere el presente capitulo debera
sujetarse a la evaluacion del desempenio en términos del articulo 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)

Art. 79. Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de internet.. su programa
anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de desempeno.

Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas Federales de la Administracion
Puiblica Federal

Titulo Tercero: De los tipos de evaluacion, el seguimiento a los resultados y la difusion de
las evaluaciones.

Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas

Numeral 15. Para cada evaluacién se deberan elaborar TdR conforme a las caracteristicas
particulares de cada evaluacion que incluyan al menos el objetivo de la evaluacion, los
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alcances, metodologia, perfil del equipo evaluador y productos esperados. Los TdR serén .
elaborados por la unidad administrativa responsable de la evaluacidn.

.2 Normatividad Estatal

Lineamientos para la recepcidn, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro,
transparencia y rendicion de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo
General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado
de Querétaro.

Numeral 59. La administracion de los recursos con cargo al FAM, para la atencion de
desayunos escolares y apoyos alimentarios, asi como para la asistencia social a través de
instituciones publicas, corresponde al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Querétaro (DIF QRO), como Ejecutor de gasto.

Acuerdo mediante el cual se emiten los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los
Programas Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Numeral 4.3. De las Evaluaciones
Reglamento Interior de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desemperio.
Capitulo Tercero: Del Programa Anual de Evaluacion.

Art. 20. Las Dependencias y Entes Publicos, en el ambito de su competencia respecto a
las evaluaciones a los FAF y a las Evaluaciones Complementarias, deberan observar lo
siguiente:

fraccion lll. Participar en la estructura y elaboracién de los TdR, de acuerdo al tipo de
evaluacidn a realizarse.

fraccion IV. Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacion que contribuyan
a los Informes de Evaluacion.




Pag. 56580 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

\ {8 SECRETARIA DE

3

=7 FINANZAS

QUERETARO

Il. Caracteristicas del Fondo a Evaluar

1.1 Fondo de Aportaciones Multiples-Infraestructura Educativa (FAM-IE)

El Articulo 39 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que el Fondo de Aportaciones
Multiples se determinara anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion por
un monto equivalente al 0.814% de la recaudacion federal participable. Asimismo, el
articulo 40 establece que, de dicho monto, se destinaran en un 54% a la construccion,
equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles de educacion basica,
media superior y superior en su modalidad universitaria segun las necesidades de cada
nivel.

I1l. Objetivos
111.1 Objetivo General

Evaluar el desemperio del Fondo de Aportaciones Multiples-Infraestructura Educativa
(FAM-IE) del Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el gjercicio
fiscal 2023, a través de la valoracién y andlisis del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto,
cobertura y seguimiento de su aplicacién, con base en la informacién entregada por la
Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la
creacion de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

111.2 Objetivos Especificos

1. Identificar los principales procesos en la planeacién, cobertura, gestion, operacion
y resultados del FAM-IE en la entidad federativa.

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAM-IE, a través
de la revisién de los indicadores estratégicos y de gestion.

3. Analizar la contribucion que los programas y proyectos financiados con recursos
del FAM-IE dan solucidn a la problematica que enfrenta la poblacion objetivo.

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluacion de
acuerdo con la normativa aplicable.

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento,
valorando el comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios
fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y
asignaciones presupuestarias.

6. Promover la identificacion de las barreras gue enfrentan las distintas poblaciones,
principalmente aquellas en situacién de vulnerabilidad, en correspondencia con el
objetivo del FAM-IE.

7. ldentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas,
que permitan disefar estrategias de mejora en el Desempenio del FAM-IE.
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8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los .
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestion y proponer los
controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacién y
documentacion que sirva de soporte para la comprobaciéon de los resultados de
cada uno de los indicadores.

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED).

IV. Alcance y Enfoque de la Evaluacién

El modelo de la Gestidn para Resultados (GpR) brinda seguimiento al Sistema de
Evaluacion del Desemperio y el Presupuesto basado en Resultados (PbR} con el objetivo
de manejar de manera eficiente y eficaz los recursos, y de esta manera se atiendan las
necesidades y problematicas de la ciudadania oportunamente.

Por tanto, los presentes Términos de Referencia (TdR} pretenden evaluar el desempeno
del Fondo de Aportaciones Multiples-Infraestructura Educativa (FAM-IE) en Estado de
Querétaro, a través del andlisis de gabinete con la informacién documentada vy
complementada con trabajo de campo a través de entrevistas a los responsables del
fondo, con la finalidad de retroalimentar la contribucién, gestion, operacién cobertura,
seguimiento y el desemperio fondo en la entidad.

V. Descripcion del Servicio

De acuerdo con los objetivos de la evaluacion propuestos en los presentes TdR y a través
de la verificacion del grado de cumplimiento de los indicadores estratégicos y de gestidn,
el equipo evaluador deberd desarrollar por escrito el comportamiento de ejecucién que
el FAF tuvo durante el ejercicio fiscal 2023.

El proceso de evaluacién consta de una metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa) a
partir del analisis de gabinete de la documentacion proporcionada por la Dependencia o
Ente Publico evaluado, complementado con otros procedimientos de investigacion, como
el trabajo de campo, a través de entrevistas presenciales que indaguen sobre dudas y
situaciones puntuales.

Asimismo, deberan identificar hallazgos y acciones de mejora, asi como observar el grado
de impacto o contribucién que se ha tenido al cumplimiento del objetivo y la resolucion
de la problematica que enfrenta la poblacicn objetivo.

11




Pag. 56582 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

SECRETARIA DE

FINANZAS

VI. Etapas, Productos y Plazos de Entrega .

La evaluacidn es un proceso estructurado que consta de diferentes etapas o momentos,
cada una a su vez puede generar documentos que plasman el desempeiio del proceso
evaluativo; en este apartado, se establece el cronograma de dichos momentos vy la
finalidad que tienen, asi como los productes que debera entregar el equipo evaluador.

Durante el Proceso Evaluativo, se deberan contemplar como minimo cinco etapas:

Deteccion tipo de evaluacion para el FAM-IE del Ramo General 33: Etapa en la que
la Unidad Coordinadora de la Evaluacion efectua estrategias y actividades de
deteccién e involucramiento con la Dependencia o Ente Publico a cargo de la
ejecucion del FAF, a fin de determinar el tipo de evaluacién adecuada al mismo.

Apertura de la evaluacion: Etapa en que el equipo evaluador a través de la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion recolecta la informacion con la Dependencia o Ente
Publico a cargo de la ejecucion del FAF, correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Desarrollo de la Evaluacion Especifica del Desemperio (EED}: Etapa en la que el
equipo evaluador analiza la informacion, entrevista y confirma datos con la
Dependencias y Entes Publicos a cargo de la ejecucion del FAF, a traves de la
Unidad Coordinadora de la Evaluacién; desarrolla y entrega el Informe de
Evaluacion para su analisis y discusion.

Emisidn de la Ficha de Apego a los TdR y retroalimentacion del proceso de
evaluacion: Etapa en gue la Unidad Coordinadora de la Evaluacion emite
comentarios y observaciones al equipo evaluador, respecto de la revision y analisis
al Informe de Evaluacién Especifica del Desemperio, asi como de su proceso, para
la atencidn de los mismos.

Conclusién de la EED: Etapa en que concluye la revisién y andlisis de la informacion
por parte del equipo evaluador, asi como la integracion y atencion de los
comentarios y observaciones que fueron emitidos por la Unidad Coordinadora de
la Evaluacion, haciendo entrega del Informe Final de la Evaluacién Especifica del
Desempeno.

El Informe de Evaluacién Especifica del Desemperio final, asi como el Formato CONAC
debera ser entregado en 2 versiones; asi también, debera ser entregada una infografia
que presente los resultados de la evaluacion para la socializacion de los mismos, tal como
se muestra en el Cuadro 1.
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Cuadro 1. Especificaciones de entrega del Informe de Evaluacion, Formato CONAC e Infografia

o e

ESPECIFICACIONES

Informe de la Evaluacién |PDF en alta resolucion para la publicacién en los portales del
Especifica del Desempeno |[PEEQ, con un peso maximo sugerido de 50MB a 80MB.
2 Informe de la Evaluacién |PDF en baja resolucion (legible} con un peso maximo de 9MB
Especifica del Desempenio|para publicacion en el SFU y PNT,
PDF en cumplimiento con el formato de la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las
3 Formato CONAC evaluaciones de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas, Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC).
Para la publicacion en el Decreto Presupuesto de Egresos del
Estado de Querétaro:
e Formatos CONAC unificados (sin paginas ni espacios
que los separen).
e Word editable, tamano carta, en blanco y negro.
o Titulo del formato: Formato para la Difusidén de los
Resultados de las Evaluaciones. En negritas.
e Titulos de apartados: mayusculas, centrados, en
negritas.

4 Formato CONAC e Tanto el texto como las tablas, graficas o imagenes,
deberan estar pegadas (no incrustadas o vinculadas)
en el documento, en escala de grises.

e Fuente: Arial.

e Tamano maximo: 10.

e Formato Justificar Texto.

e Margenes: superior e inferior 2.5cm; laterales de 2

cm.

e Interlineado: sencillo.

e Espaciado anterior y posterior: 0 pto.
Infografia para la presentacion y socializacion de los
resultados de la evaluacion que comprendan al menos los
siguientes puntos:

y e Datos Generales (nombre, tipo de evaluacion,

3 Infegratiade Resditados objetivo del fondo, principales destinos del gasto},

e Elementos con mayor relevancia de los hallazgos y el
FODA.
o Recomendaciones.

Asimismo, el equipo evaluador

deberd hacer entrega de los productos finales en las

oficinas de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempenio, en su version
editable de manera digital mediante memoria USB y un juego fisico a traves de oficio.

El listado de etapas, productos y el calendario de entrega se definen en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Listado de etapas, productos y calendario de entrega .
NUM. ETAPA/PRODUCTO PLAZO DE ENTREGA

Deteccion del tipo de evaluacién para el FAM-IE del Ramo
General 33.

2 Desarrollo de la Evaluacion Especifica del Desempeiio. Abril - septiembre 2024

Enero 2024

Entrega del Informe de la Evaluacion Especifica del
Desempenio, para analisis y revision el cual debe contener la
siguiente estructura:
1. Portada
2. Resumen ejecutivo
3. Indice, acrénimos y glosario.
4, Introduccion
a. Objetivos de la evaluacion
b. Metodologia
5. Analisis de las preguntas metodologicas:
l. Caracteristicas Generales
Il. Gestion y Operacion del Fondo
1. Cobertura del Fondo
3 IV.  Resultados del Fondo Agosto 2024
V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de
Evaluacién
6. Hallazgos
7. Analisis FODA
8. Matriz FODA y Recomendaciones
9. Conclusiones
10. Fuentes de Informacion
11. Anexos
a. Formato para la Difusidn de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales
Transferidos
b. Ficha Técnica de datos generales del evaluador
12. Indices de tablas, figuras, graficos, imégenes

4 Emisién de la Ficha de Apego a los TdR. Agosto 2024

Entrega final del Informe de la Evaluacién Especifica del

X Septiembre 2024
Desempeiio.

Entrega de los Formatos CONAC con base en la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de
6 las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las Septiembre 2024
entidades federativas, Consejo Nacional de Armonizacién
Contable ({CONAC).
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V1.1 Consideraciones Generales .

El equipo evaluador deberd analizar la informacion documental proporcionada por la
Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucion del FAM-IE, identificando el logro de
sus objetivos y referencias de buenas practicas, a fin de analizar, describir y emitir
recomendaciones enfocadas al desempenio en la ejecucion del gasto federalizado.

Se debera considerar la realizacion de al menos tres reuniones durante el proceso de
evaluacion entre el equipo evaluador, la Unidad Coordinadora de la Evaluacién y la
Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucion del fondo en la entidad.

Reunién Inicial: Entrevista presencial y trabajo de campo mediante la cual el
equipo evaluador indagard sobre dudas puntuales, asimismo, en previo acuerdo
con los ejecutores del fondo, podra revisar obras y proyectos especificos con el
fin de enriquecer el proceso de andlisis que serd plasmado en el Informe Final de
la Evaluacion Especifica del Desempenio.

Reunién Intermedia: Entrevista presencial entre el equipo evaluador y la
Dependencia o Ente Publico que estara destinada a la retroalimentacion de las
recomendaciones que fueron emitidas en el Informe de Evaluacién Especifica del
Desemperio, cubriendo también, dudas que faltasen por esclarecer.

Reunidn Final: Podra ser virtual o presencial, destinada a la Entrega del Informe
Final de la EED, asi como la presentacidn de los resultados y hallazgos que derivan
de esta.

Asimismo, derivado del proceso de evaluacién y el andlisis a la evidencia documental
proporcionada por la Dependencia o Ente Publico, se podran realizar entrevistas o
reuniones adicionales, mismas que podran ser presenciales o virtuales.

El equipo evaluador debera atender puntualmente las fechas sefialadas en los presentes
TdR y acordaré con la UESED, de manera anticipada, las fechas y el horario de las
reuniones establecidas, asi como, los requerimientos para llevar a cabo las entrevistas, el
andlisis de la evaluacion y presentacion de los resultados.

La version del producto entregado por el equipo evaluador no sera considerada como la
versién final hasta que la UESED emita la constancia de conformidad con el mismo, por
lo que la persona coordinadora de la evaluacion se obliga a contestar a las dudas que
pudieran surgir del andlisis realizado a la informacién proporcionada, en un plazo no
mayor de 7 dias habiles. La constancia de recepcidn serd a través de un escrito de
aceptacion del servicio concluido a entera satisfaccion de la UESED.

Nota adicional: El equipo evaluador deberd contar con cuentas de correo electronicos
compatibles con las aplicaciones de Google, por medio del cual se compartira y recibira
la informacion tanto de las Dependencias y Entes Publicos como de la Instancia Técnica
de Evaluacion.
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VII. Responsabilidad y Compromisos
VII.1 Unidad Coordinadora de la Evaluacion

La coordinacién de la evaluacion corresponde a la Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desemperio (UESED); derivado de esto, fungird como intermediaria
entre el equipo evaluador y la Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucion
del FAM-IE en la entidad; a través de los diferentes medios de comunicacion
oficiales, como entrevistas o reuniones presenciales y virtuales, oficios o correos
electronicos.

Serd la responsable de la intervencion para la comunicacidn, resolucién de dudas,
seguimiento de avances, retroalimentacion, reuniones e intercambios de
informacion, documentos o productos de la evaluacion entre el equipo evaluador
y la Dependencia o Ente Publico Evaluado. Cualquier interaccion que se suscite
entre las partes que no haya sido a traveés Unidad Coordinadora de la Evaluacién,
se debera notificar a la misma para el oportuno acompanamiento.

Para la revision de los productos entregables, la UESED emitird al evaluador
externo sus observaciones y recomendaciones a través de oficio, con la finalidad
de que se hagan las correcciones.

La UESED supervisara el trabajo de campo realizado durante la evaluacién y las
dudas que se generen de éste, asi como los reportes de actividades que haga
entrega el equipo evaluador, constatando las actividades realizadas durante los
meses de su contratacion de servicios.

Si al cabo de este procedimiento la UESED considera que el producto no fue
entregado a su entera satisfaccion, se procederd a aplicar las cldusulas
correspondientes del contrato que se refieren al no cumplimiento de las
caracteristicas adecuadas de los productos entregables.

Verificar el apego a los Términos de Referencia, asi como las fuentes de
informacion enviadas como evidencia para responder a las preguntas
metodoldgicas.

VII.2 Equipo Evaluador

Para la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes TdR, el equipo
evaluador es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas {(oficinas}, equipo de computo, alquiler de servicios y transporte que se
requiera para la realizacion de la evaluacion, asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del persconal profesional,
técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la
evaluacion y operaciones conexas. Asimismo, cubrird todo gasto que se genere y
que sea requerido para la realizacion de las evaluaciones.
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Es responsabilidad del equipo evaluador atender los comentarios y observaciones .
emitidas tanto por la UESED como por la Dependencia o Ente Publico a cargo de

la ejecucion del fondo; asimismo, de considerarlos no aplicables, se debera emitir

una justificacién técnica a través del medio en que le fueron emitidos.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los
trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior,
sera obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para corregir,
modificar, sustituir o complementar la{s) parte(s) del trabajo a que haya lugar, sin
que esto implique un costo adicional para la UESED, lo cual se debera llevar a
cabo durante la vigencia del contrato, de lo contrario se aplicaran las clausulas
correspondientes del contrato suscrito.

Es responsabilidad del equipo evaluador generar listas de asistencia y minutas que
reflejen los puntos tratados y los acuerdos que se tomaron de cada uno de los temas,
o comentarios vertidos en las reuniones. Asimismo, se deberd determinar los
responsables y los plazos para el cumplimiento de dichos acuerdos.

Asi también, es responsable de obtener evidencia fotografica de cada una de las
entrevistas o reuniones que se tengan tanto con la Dependencia o Ente Publico como
con la UESED.

Terminadas las entrevistas debera de hacer entrega de una nota informativa
explicando lo mas relevante de las mismas.

Ademads de los criterios establecidos en los presentes TdR, el evaluador externo
de acuerdo con su experiencia, podra ampliar o aportar elementos adicionales que
fortalezcan y contribuyan a la evaluacion, debiendo cumplir como minimo los
puntos solicitados, sin costo extra para la UESED.

VII.3 Dependencias o Entes Publicos responsable de la ejecucion del FAF en la
entidad

Participar en las reuniones y mesas de trabajo para el desarrollo de los TdR.

Suministrar oportunamente al equipo evaluador todas las fuentes de informacion
y medios de verificacién necesarios para ejecutar el proceso de evaluacion.

Atender y resolver de manera expedita y oportuna las dudas presentadas por el
evaluador externo o la UESED.

Participar en los ejercicios de revisién y retroalimentacion de los productos
generados por el evaluador externo.

Verificar que las recomendaciones definidas por el evaluador externo sean
susceptibles de implementarse en el corto y mediano plazo. En caso de no ser asf
proporcionar los argumentos gue soporten la no aplicacion de la recomendacion
emitida.
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VIII. Perfil de la Persona Coordinadora de la Evaluacion .

El perfil de la persona coordinadora de la Evaluacion y del equipo evaluador se describe
en el Cuadro 3.

Cuadro 3. Descripcion del perfil de la persona coordinadora y del equipo evaluador.

Cargo Escolaridad o Areas de Conocimiento Experiencia
Evaluacidn de Fondos y Programas en
Doctorado / Maestnia / Licenciatura materia del SED, Metodologia del
Coordinador de la en Ciencias Sociales, Economia, Administracion Publica, Marco Logico {MML), Matriz de
evaluacion Politicas Publicas, Antropologia, Sociologia, Planeacion o Indicadores para Resultados (MIR],
areas afines a la ternatica de la evaluacion elaboracion de diagnosticos y

capacitaciones en el marco de la GpR.
Evaluacidn de Fondos y Programas en

Maestria / Licenciatura materia del SED, Metodologia del
2 en Ciencias Sociales, Economia, Administracidn Publica, Marco Logico {MML), Matriz de
Equipo Evaluador . R . . . ,
Politicas Publicas, Antropologia, Sociologia, Planeacion o | Indicadores para Resultados (MIR},
areas afines a la temnatica de la evaluacion elaboracion de diagnosticos y

capacitaciones en el marco de la GpR.

IX. Confidencialidad

Con la intencidn de salvaguardar la informacion que proporcionaran las Dependencias y
Entes Publicos ejecutores de los FAF que seran sujetos a evaluacion, se establece que el
equipo evaluador no estd autorizado para difundir, ni utilizar para otros fines la
informacion a la que tenga acceso como parte del proceso de evaluacion. Los datos e
informacién deben protegerse de acuerdo con la normatividad aplicable y evitar cualquier
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no permitido.

La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es propiedad
de la Secretaria de Finanzas, a través de la UESED como contratante, por lo que el equipo
evaluador no tiene derecho alguno para su diseminacién, publicacién o utilizacién. La
UESED sera responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes TdR
del contrato.

Asimismo, el monto que la Secretaria pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los
términos del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de
los derechos patrimoniales a favor del Ente Publico contratante, referente a los
entregables y demas que resulten derivados de los servicios en materia de la contratacién,
por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no tendra derecho a cobrar cantidad adicional
por este concepto; en el entendido de gue la metodologia, herramientas y demas
conocimientos que el propio consultor utilice para la prestacion de los servicios, seguiran
siendo propiedad de éste ultimo.

Finalmente, de encontrar incumplimiento a la confidencialidad pactada, seran aplicadas
las clausulas del “Convenio de Confidencialidad” firmado por las partes.
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X. Recursos para la Instancia Técnica de Evaluacion .

Plan Estatal del Estado de Querétaro 2021-2027.
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro.

Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la evaluacion
de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control,
reintegro, transparencia y rendicidn de cuentas de las aportaciones federales
(recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacion), que
son transferidos al Estado de Querétaro.

Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro 2023.
Ejemplo de los Reportes de Avance de Indicadores (RAI).

Formatos y ejemplos de Reportes de Matriz de Indicadores de Resultados (o
documento equivalente) 2022 y 2023.

Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2023 y 2024.

Informes de Evaluacion 2023.

Formatos CONAC 2023.

Fichas de apego a los TdR 2023.

Documentos de Posicion Institucional 2023,

Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, 2023.
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) publicado en 2023.
Reportes de Avance de Aspectos Susceptibles de Mejora 2023.

Manual de usuario del Sistema Informatico PASM.
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XI. Metodologia .

La Evaluacion Especifica del Desemperio (EED) retoma elementos de las evaluaciones de
tipos de Consistencia de Resultados, Diserio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL?,
por la SHCP?,

La EED para el Fondo de Aportaciones Multiples-Infraestructura Educativa {(FAM-IE),
consistird en una investigacion de tipo mixta, a través del andlisis de datos cualitativos y
cuantitativos; el equipo evaluador plasmara con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi
como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas,
posibles situaciones de mejora.

Procedimientos para realizar la EED:

Andlisis de gabinete: consistird en un andlisis documental de la normativa y documentos
conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), Lineamientos
Federales (en caso de que aplique}, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacion analitica presupuestal y contable, informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del fondo, entre
otros documentos que el equipo evaluador considere pertinente analizar.

Trabajo de campo: consistird en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo de
entrevistas semiestructuradas por parte del equipo evaluador con los actores que
intervengan en la gestion y operacion del fondo, es decir, el funcionariado publico
responsable de integrar, administrar y llevar los registros de este. La cantidad de las
entrevistas y el perfil de las y los entrevistados dependera de la calidad y cantidad de la
evidencia documental proporcionada, asi como de la gestién del fondo en la entidad.

Instrumento de recoleccién de informacion:

El instrumento utilizado para la recoleccién de informacion sera un cuestionario
estructurado emitido por el equipo evaluador, se deberd considerar al menos los
siguientes criterios para el analisis y valoracion de toda la informacion y evidencia que
reciba:

Exactitud: que la informacion recibida sea la requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestion y sea del FAF
a evaluar.

oneval,arg. my/Evaluacion/MDE Paginas,
coneval,arg, myv/Eve
coneval,arg, my/EvsluacionMDEPagina

slusciones_Disend.aspr
ria.resultandas, aspx
L5
ansparencispresupuestania,gab, myies;P TP evaluaciones
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Relevancia: identificar la informacién necesaria, los tipos de fuentes de .
informaciodn y el proposito de cada una de ellas, determinando si es relevante o no
para el desarrollo de las evaluaciones.

Credibilidad: que los documentos impresos o digitales que reciba de las
dependencias o entidades participantes o que obtengan por su cuenta, tengan
elementos minimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad, como
son: titulo del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la persona
que elabord tal documento, fecha de publicacion o elaboracion y vinculo de acceso
{en caso de haberse obtenido via internet). Por otra parte, los apartados del o los
cuestionarios incluyen preguntas especificas, de las cuales algunas deben ser
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva,
sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis.

XI.1 Criterios generales para responder las Preguntas Metodoldgicas

Las respuestas a las preguntas metodoldgicas deberdn ser todas descriptivas, aunado a
ello, se encontrara la forma de resolucién binaria {Si/No). El equipo evaluador debera
incluir en la argumentacion de la informacion proporcionada por la Dependencia o Ente
Publico, al menos las siguientes caracteristicas:

Analisis de la informacion proporcionada.

Desarrollo que describa y provea de informacion sobre la situacion tratada en la
pregunta.

El impacto y la contribucién observada del fondo al cumplimiento de los objetivos
del mismo.

Se debera contemplar los siguientes criterios para responder de forma “Descriptiva” las
preguntas metodoldgicas:

e Analisis descriptivo de las fuentes de informacion y medios de verificacion
presentados.
Justificacién (explicacion) cualitativa de los resultados presentados.
Desarrollo de las respuestas con perspectiva de género cuando aplique.
Uso de un lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio.

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “No”), se debe
considerar lo siguiente:

Si las fuentes de informacion o medios de verificacidon son suficientes para
responder la pregunta, la respuesta sera: Si.

Cuando no se cuente con las fuentes de informacion o medios de verificacién para
dar respuesta a la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No”.
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En el supuesto que la informacion proporcionada permita responder algunos de .
los elementos que se indagan en la pregunta, sin embargo, no son suficientes para
considerar una respuesta por completo afirmativa, podra responderse con un “Sf,
parcialmente” y profundizar en el desarrollo sobre los elementos que se cumplen

y los faltantes.

Se podra responder “No aplica” a algunals) de las preguntas soélo cuando las
particularidades del FAF evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No

aplica” en el espacio para la respuesta.

En caso de que la respuesta a alguna pregunta sea “No”, el equipo evaluador en el
desarrollo de la misma debera recomendar de manera concreta, factible y considerando
la normativa aplicable y las particularidades del fondo evaluado, las caracteristicas que
debera de tener el documento o elementos sobre el que se estd preguntando, de tal forma
que ello le permita a la(s} UR (Unidades Responsables) que operan el FAF contar con
elementos para atender los criterios de valoracién de la pregunta.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes tres
aspectos que se deben considerar al responder:

Responder con los elementos que justifiquen el analisis, asi como la informacién y
medios de verificacion se debe incluir en la respuesta o en anexos.
Medios de verificacion o fuentes de informacién minimas a utilizar para la
respuesta. Dichos medios de verificacion se mencionan en las preguntas
metodologias, sin embargo, estos son enunciativos mds no limitativos.
Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacion con otrals).

Fuentes de Informacién.

Las respuestas plasmadas en cada una de las preguntas deberan ser referenciadas al
documento u organismo que emite la informacién, como se muestra continuacion:

Se deberan referenciar los documentos proporcionados por la Dependencia o Ente
Publico que por su propia naturaleza son o deberian ser publicos y resultan en
fuentes de informacidon primaria para el analisis y desarrollo de la evaluacion,
ejemplo: Matriz de Indicadores para Resultados {MIR), Reportes de Avance de
Indicadores (RAIl), Reportes trimestrales ante el Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT), Programas de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) y sus
reportes de avance, entre otros.

Referenciar toda normatividad y sus articulos, numerales, incisos o fracciones, que
den pauta para lo plasmado en la respuesta, ejemplo: Ley de Coordinacién Fiscal,
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, Decreto del
Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro, entre otras.

Todo documento asiente las bases y de pauta a lo plasmado en la respuesta, asi
como fuentes secundarias de informacidn, ejemplo: Plan Nacional de Desarrollo
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(PND), Plan Estatal de Desarrollo (PED), Programa Anual de Evaluacién (PAE), .
mecanismos, criterios, programas sectoriales, guias, entre otros.

o Cuando se trate de criterios e informacién establecido por un organismo,
dependencia o ente publico, debera ser mencionado, ejemplo: Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

o Al tratarse de documentos internos (no publicos) se dejard a criterio del equipo
evaluador la referencia del mismo, buscando no vulnerar la sensibilidad de la
informacion que contenga el documento, ejemplo: actas, contratos,
procedimientos y todos aquellos utilizados para corroborar la informacién, pero
son de caracter confidencial.

o Se sugiere la inclusidon de hipervinculos donde puedan ser consultados los
documentos citados, siempre y cuando estos existan y se encuentren vigentes
durante el periodo de evaluacion.

A continuacion, se muestran dos ejemplos de cdmo incluir las citas en la redaccion del
texto:

Ejemplo 1:

En cumplimiento con diche objetivo, el fondo que se evallia corresponde al FONE, relativo a recursos
econémicos complementarios que se transfieren desde la federacién a las entidades federativas, cuya
operacion asumen conforme a lo establecido en Ley de Coordinacion Fiscal' respecto al destino de
los recursos financieros y por ende se pretende cumplir con el objetivo del Programa estatal el cual es
“Estudiantes de 3 a 14 afios concluyen la Educacién Bésica en el estado de Querétaro”

Respecto a la metodologia de evaluacion, el modelo parte de |a premisa que sefala, que la gestion es un
proceso de transformacién de insumos, informacién, roles interdependientes y propésitos que afectan a la
institucion, cuyo fin es alcanzar sus metas y objetivos estratégicos por medio de las acciones que realiza; esto
es, el conjunto de elementos que buscan incrementar la eficacia y eficiencia gubernamental *

De igual modo y dada la normatividad federal y estatal aplicable, Iz evaluacion retoma elementos de las
evaluaciones: Especifica del Desemperio, Consistencia y Resultados, Disefio, y Procesos emitidas tanto por
el CONEVAL?, como de la SHCP?, adecuadas de acuerdo con las necesidades de informacion evaluativa
requerida para consolidar el enfoque de la Gestién para Resultados desde la perspectiva estatal para los
Fondos de aportaciones del Rame General 33, y los Programas presupuestarios estatales financiados con
estos recursos.

Los anterior, con apego a lo establecido en la Guia de criterios para el reporte del ejercicio, destino y
resultados de los recursos federales transferidos® emitida por la SHCP referente a la importancia de que los
estados realicen evaluaciones estratégicas que sirvan a la entidad federativa el ejercicio de los recursos y
el desemperio de sus programas. Por tanto, es posible evaluar los programas estatales siempre y cuando
concurran recursos de financiamiento federal.

! Ley de Coordinacién Fiscal, Aruculo 26
2 Mete ia de Evalua
? hatps

. P i
Btps / fevwon tr enciapresupuestaria gob. mx/es/PTR/evaluaciones

w/workimodels/PTP/Entidades_Federstivas/SFU/Guia%20_de%20x

¥ Guis de criterios, pag 14, En: hitps /fvww ransparenclapresupuestaria.got
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Ejemplo 2: .

De tal manera, para el estado de Querétaro se ejercen los recursos del FONE en el Programa Presupuestario
"41121E0115 - Programa de Prestacion de Servicios de Educacion Basica en el estado de Querétaro” cuyo
organismo publico responsable es la Unidad de Servicios para la Educacion Basica en el Estado de Querétaro
(USEBEQY’ |a cual tiene como objetivo la aplicacién, administracién y coordinaciéon operativa del Sistema de
Educacién basica a cargo de la Secretaria de Educacién en el Estado®, lo anterior con sustento en la fraccién
lll del articulo 6 de la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro, donde se estipula que "corresponde a las
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado auxiliar a éste en el cumplimiento de sus atribuciones, como
responsables de |la planeacién, programacién y conduccién de sus actividades, que estaran sujetas a los

objetivos y prioridades de |a planeacién estatal.™®”

El programa estatal se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024), de acuerdo con la USEBEQ', en
el Eje General de Bienestar, especificamente con su apartado Il denominado “Politica Social” en el aspecto
"Derecho a la Educacién”, donde el Gobiemo Federal se compromete a mejorar las condiciones materiales de
las escuelas de la nacion y a garantizar el acceso a la educacion a todos los jGvenes”, entre otros compromisos

X1.2 Hallazgos

El equipo evaluador deberd incluir hallazgos relacionados con el desempefio y proposito
del FAF (que estén relacionados con los componentes y actividades del mismo).

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacion sobre el
desempeno del programa y deben estar ordenados por prioridad, importancia y vigencia.
Ademds, el evaluador debe redactar el hallazgo identificado de las fuentes de
informacion, incluyendo interpretacion de este cuando se considere necesario.

El equipo evaluador debera enunciar los principales hallazgos derivados del analisis de
cada uno de los temas contenidos en el Esquema Metodoldgico de la Evaluacion. Estos
contendréan los aspectos positivos y negativos detectados en cada apartado que
contribuya o impida el desemperio del FAF, es decir, las buenas practicas y las areas de
oportunidad; sin embargo, al describir los mismos, no se debera emitir un juicio de valor
ni recomendaciones en este apartado.
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X1.3 Analisis FODA y Recomendaciones .
Analisis FODA.

Se deberd identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con el
formato de la Tabla 7, considerando las siguientes caracteristicas para su identificacion:

Fortalezas: aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos tanto
humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecucion del
objetivo. Cuando se identifiquen buenas practicas en rubros evaluados, estas
deberan ser destacadas en esta seccion.

o Oportunidades: factores externos no controlables que representan elementos
potenciales de crecimiento o mejoria. Estos deben ser redactados en positivo de
forma coherente y sustentada en la informacioén de la evaluacion.

o Debilidades: se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o
procesos internos relacionados con el fondo, que pueden obstaculizar el logro de
su Fin o Proposito. En caso de identificar cuellos de botella, falta de controles
internos, duplicidad de funciones en diferentes areas, procedimientos no
realizados, actividades realizadas que no competen a la Dependencia o Entidad,
en las secciones analizadas en la evaluacion, estas situaciones deben senalarse en
esta seccion.

Amenazas: muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta,
podria afectar negativamente su quehacer, impidiendo o limitando la obtencién de
los objetivos.

Tabla 1. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA} y Recomendaciones.

Apartado de la
evaluacion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Caracteristicas
Generales

2 Cobertura del Fondo

Gestion y Operacién
del Fondo

4 Resultados del Fondo

Transparencia y
Seguimiento de los
Resultados de
Evaluacién
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Recomendaciones.

Las recomendaciones deben ser factibles y orientadas principalmente a maximizar las
fortalezas y oportunidades y minimizar las debilidades y amenazas identificadas;
asimismo, deberan ser un conjunto articulado de medidas para la mejora en la gestion,
ejercicio y seguimiento del fondo en la entidad.

Las recomendaciones se deberan enlistar en orden de importancia, la redaccion de éstas
debera reflejar un juicio objetivo y critico de tal forma que, considerando la formacion
profesional, conocimientos y experiencia que el evaluador externo posee sobre la materia
y fondo que se evalua, construye nueva informacion del desempeifio util para que las
Dependencias y los Entes Publicos incorporen mejoras en la gestion y resultados.

Para la redaccién de recomendaciones se debe considerar las siguientes caracteristicas:

Claridad: redactar de forma entendible.

Relevancia: aportar a la solucién de un problema o mejora en la ejecucién.
Pertinencia: ser considerada y aplicable en el corto y mediano plazo.
Justificacidn: sustentada en la informacién presentada y en los hallazgos de la
evaluacion.

Las recomendaciones deberan ser realizadas por apartado y registradas en la Tabla 2, de
acuerdo con el andlisis y cruce de los factores internos y externos (FO, DO, FA, DA)
identificados en la Tabla 7, tal como se muestra en la Figura 1:

Figura 1. Matriz FODA y Recomendaciones.

Lista de
debilidades

Factores

Lista de
Internos F

ortalezas

Factores
Externos

Lista de para ;
ortunidades 8 \\
‘ U

DO (Mini-Ma

Lista de
Amenazas

FA (Maxi-Mir
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X1.4 Conclusiones .

Con base en la evaluacidn realizada se debe presentar una valoracion sobre la gestion y
el desemperfio del fondo en la entidad, en el que se integren y relacionen los hallazgos
identificados en la evaluacidn. Para ello, se deben presentar conclusiones generales del
fondo y especificas por apartado temético. Ademads, derivado de los hallazgos de la
evaluacion, se debe valorar la situacion particular de la entidad con relacién al diseno
federal, y si este fortalece o limita la gestion y ejercicio del fondo en la entidad federativa.
Las conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones, y para la mejora
en la gestion y desempernio del fondo en la entidad.

X1.5 Estructura y consideraciones del Informe de Evaluacion Especifica del
Desempeiio

El Informe de Evaluacion Especifica del Desempeno del FAM-IE del Ramo General 33,
debera contener los siguientes elementos:

Portada: que identifique el tipo de evaluacién, el FAF, ejercicio fiscal que se esta
evaluando y ano de conclusién de la evaluacion.

Resumen ejecutivo: que resuma de forma estratégica las caracteristicas del FAF;
poblacion objetivo y atendida; presupuesto aprobado, ministrado y ejercido;
contribuciones al fondo; elementos relevantes de los hallazgos, del analisis FODA,
y las recomendaciones emitidas.

indice, acrénimos y glosario.

Introduccién: en el que se incluyan antecedentes, normatividad, objetivos de la
evaluacion, metodologia utilizada, presupuesto ejercido y los temas de andlisis
comprendidos.

Andlisis de las preguntas metodolégicas:

I.  Caracteristicas Generales.
Il.  Gestion y Operacion del Fondo.
I1l.  Cobertura del Fondo.
IV.  Resultados del Fondo.
V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacién.
Hallazgos: se deberd enunciar los principales hallazgos derivados del analisis de
cada uno de los temas contenidos en el numeral 3 del Cuadro 2.

Analisis FODA: Identificacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas,

Matriz FODA y Recomendaciones: Emisidon de recomendaciones de acuerdo a lo
expuesto en la Figura 1.
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Conclusiones: Con base en la evaluacion realizada se debe presentar una .
valoracion sobre la gestion y el desempeno del fondo en la entidad, en el que se
integren y relacionen los hallazgos identificados en la evaluacién. Para ello, se

deben presentar conclusiones generales del fondo y especificas por apartado
tematico. Ademas, derivado de los hallazgos de la evaluacion, se debe valorar la
situacion particular de la entidad con relacion al disefio federal, y si este fortalece

o limita la gestion y ejercicio del fondo en la entidad federativa. Las conclusiones

deben ofrecer orientacién para la toma de decisiones, y para la mejora en la

gestidn y desemperio del fondo en la entidad.

Fuentes de Informacion: corresponde a la bibliografia, normatividad,
documentacion consultada para el desarrollo del Informe de Evaluacién.

Anexos: En los anexos del Informe de Evaluacién se deben incluir los formatos,
tablas y graficas derivadas del andlisis que soporta la respuesta a las preguntas
metodologicas que asi se requieran, asi como, la informacidn solicitada a través
de tablas en cada una de las preguntas {para referencia anexos del 3 al 7).

Este apartado debe incluir el: Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales Transferidos.

o Formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones: El evaluador
externo debera elaborar los Formatos CONAC con base en la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas, vigente vy
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), de
manera consistente con lo plasmado en el informe de evaluacion, la UESED
completara la informacién administrativa que corresponda.

El evaluador externo entregara los Formatos CONAC en Word en las fechas
establecidas de acuerdo con el cronograma. (Anexo 1), el cual puede ser
descargado en:
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente, apartado de
Transparencia y Difusién de la Informacidn Financiera, 4. Otros.

Ficha Técnica de datos generales del evaluador: debe incluir la informacion
minima de la Instancia Técnica de Evaluacién, asi como de quien o quienes
estuvieron a cargo de la evaluacién del fondo y el costo de la misma.

indices de tablas, figuras, graficos, imagenes: Que deberan reflejar una numeracién
consecutiva por cada uno de los conceptos.
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XIl. Ficha de Apego a los Términos de Referencia .

Documento mediante el cual la Unidad Coordinadora de la Evaluacién emite comentarios,
asi como la valoracién con la que las evaluaciones fueron realizadas conforme a los
presentes TdR, conformado por los elementos a verificar en el Informe de Evaluacién por
cada apartado. La valoracion del apego a los TdR se realizara, a través de una serie de
criterios en lo que se contempla la calidad en el lenguaje utilizado, la consistencia de los
argumentos empleados, la objetividad en las valoraciones emitidas, la solidez técnica y el
apego a la metodologia proporcionada.
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Las preguntas definen el alcance de la evaluacion a realizar por el equipo evaluador y
sirven para guiar el analisis de la informacidn recopilada. La contestacion de las preguntas
por parte de las unidades responsables de la Dependencia o Ente Publico es obligatoria y
las evidencias remitidas por estas deben ser las minimas suficientes para corroborar la
respuesta y generar reportes de evaluacion que cumplan con los lineamientos
metodoldgicos y posean contenido que ayude a un mejor analisis, de entregarse medios
de verificacidon que no cumplan con estos requisitos, no deberan ser tomados en cuenta
para el analisis y desarrollo descriptivo.

Por su parte, el equipo evaluador debera revisar y valorar la informacion y medios de
verificacion recibidos, aplicandoe los criterios mencionados en apartados previos.

Apartado 1. Caracteristicas Generales

Objetivo del apartado.

identificar y definir con base en la informacion proporcionada por la Dependencia o Ente
Publico a cargo del Fondo los aspectos generales del mismo.

Pregunta 1. Describa brevemente las caracteristicas mas relevantes del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos.

Completar el Anexo 3. La respuesta debe incluir como minimo, los siguientes elementos:

Datos generales.

Objetivos.

Poblacion potencial.

Poblacion objetivo.

Poblacién atendida.

Presupuesto para el ano evaluado.
Cobertura geografica (en caso de aplicar).
Focalizacion {en caso de aplicar).

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Presupuesto de egresos.

e Reportes de seguimiento financiero.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR} o documento equivalente.
L]

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 2. ; Cudl es la problematica principal identificada que busca resolver el programa, .
asi como el objetivo o propdsito del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

e Arbol(es) de problemas y objetivos relacionados con la(s) MIR (o documento
equivalente).

Diagnosticos.

Programa sectorial.

Reglas de operacion del Fondo o de los programas financiados con el fondo.

MIR o documento equivalente.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 3. El programa que opera con Recursos Federales Transferidos ;cuenta con un
diagnéstico o documento homdlogo que identifique los factores de desigualdad y
exclusién entre mujeres y hombres?

De ser asi:

e . Seanalizan variables e indicadores que permiten conocer la manera diferenciada
en la que el problema afecta a las mujeres y a las nifias?

e Describa las estrategias y acciones que durante 2023 se han tomado para reducir
la desigualdad y exclusién entre mujeres y hombres.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e Diagndstico.

e Programa sectorial 2021-2027.

e Arbol(es) de problemas y objetivos relacionados con la(s) MIR (o0 documento
equivalente).

e Reglas de operacidn del Fondo.

e MIR o documento equivalente.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 4. ;Los objetivos del programa que opera con Recursos Federales Transferidos .
contribuyen al cumplimiento del PND, PED y el Programa Sectorial?

Completar el Anexo 4.

Respuesta: Descriptiva

Fuentes de Informacion o Medios de Verificacion:

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Plan Estatal del Estado de Querétarc 2021-2027.
Programa Sectorial 2021-2027.

MIR o documento equivalente.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 5. Identifique si los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos se encuentran alineados con los ODS.

De ser asf:

e ;Existe ademas vinculacion con el Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros
y empoderar a todas las mujeres y las nifas?
e , Existe ademas vinculacidon con el Objetivo 10: Reduccién de las desigualdades?

Completar el Anexo 4.
Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacion o Medios de Verificacion:

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Plan Estatal del Estado de Querétaro 2021-2027.
Programa Sectorial 2021-2027.

MIR o documento equivalente.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 6. ;Cuales son los bienes y servicios que se brindan?
Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e MIR o documento equivalente.

e ROP del fondo o el programa que se financia con el fondo.
e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
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Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos. .

Pregunta 7. ;Quién es la poblacion objetivo que recibe los bienes y servicios? gLa poblacion
objetivo definida es identificada por: mujeres, hombres o poblacion perteneciente a grupos
en situacion de vulnerabilidad?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Diagndstico.
e MIR o documento equivalente.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

w
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Apartado 2. Gestién y Operacién del Fondo .

Objetivo del apartado.

Identificar los procesos y recursos con los que cuenta el fondo para el cumplimiento de sus
objetivos.

Pregunta 8. La Dependencia o Ente Publico gcuenta con los recursos (humanos, materiales
y financieros) suficientes para realizar las acciones que estan en sus atribuciones referentes
al programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacion.

e Manual de politicas y procedimientos del o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Estructura orgédnica.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 9. ; La Dependencia o Ente Publico cuenta con mecanismos documentados para
la planeacién de los proyectos financiados con recursos del FAM-IEB y FAM-IEMSyS?

De ser asi, cuenta con las siguientes caracteristicas:

e (Cuentan con la identificacion y priorizacidon de las necesidades diferenciadas para
cada uno de los niveles (educacién basica, media superior y superior) en la entidad
federativa.

e Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

e Los proyectos que resulten del proceso de planeacion se encuentran
sistematizados, es decir, disponibles en bases de datos y/o en un sistema
informatico.

e Son claros, suficientes y estan actualizados.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas que operen con
Recursos Federales Transferidos.
e Manual de organizacion.
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e Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos .
Federales Transferidos.

e Manuales de Operacidn y Usuarios de los Sistemas Informaticos.

e Reportes emitidos por los Sistemas Informaticos.

e Toda informacidn adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 10. ;Existen mecanismos de supervision y seguimiento adecuados para el
cumplimiento de los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos?

De ser asi, describir los procesos.
Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

e Reglamento interior.
e Manual de organizacion.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 11. ;Se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con algin programa
o fondo federal o estatal?

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e En caso de que se identifique, mostrar reportes financieros que identifique el
origen del recurso, asi como programas presupuestarios.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 12. ;La formulacién y seleccion de los beneficiarios cumple con los criterios
expresados en ROP, manual de organizacién, lineamientos, procedimientos y/o
normatividad aplicable?

Indicar:

e Si se cuenta con Reglas de Operacién (ROP) o manual de organizacién o
procedimientos establecidos formalmente.

e Existencia de congruencia con los componentes y las actividades que produce en
la actualidad.
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e Existencia de procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccién de .
beneficiarios.
e Se recolecta informacién socicecondémica de los beneficiarios.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacion o Medios de Verificacion:

e Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas gque operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacion.

e Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.
Lineamientos para la Formulacién de Indicadores Educativos.
MIR o documento equivalente.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacidn enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 13. Andlisis de los procedimientos para la seleccion de beneficiarios, asi como de
los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.

Indicar si fueron identificados las siguientes caracteristicas:

e [ncluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad

e Contienen las caracteristicas de la poblacion objetivo (incluye socioecondmicas)

e Existen formatos definidos, estan estandarizados, es decir, son utilizados por la
instancia ejecutora

e Estan disponibles para la poblacion objetivo, y se encuentran plenamente
difundidos, disponibles y publicados

e Estan apegados al documento normativo

e Toda informacion adicional gue permita corroborar o sustentar la respuesta.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas que operen con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacion.

e Manual de politicas y procedimientos del o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 14. En caso de contar con un padrén de beneficiarios ;Existen mecanismos de

actualizacién y depuracién?, ;Cudles son?

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Padrdn de beneficiarios.

Manual de organizacion.

Manual de politicas y procedimientos del o los programas gque operan con
Recursos Federales Transferidos.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 15. ; Existe una sistematizacion adecuada para la administracién y operacion del

programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Indicar el proceso de administracién y operacion, asi como los sistemas informaticos
utilizados para ello.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

Reglas o lineamientos de operacion para el o los programas que operen con
Recursos Federales Transferidos.

Manual de organizacion.

Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.

Manuales de Operacién y Usuarios de los Sistemas Informaticos.

Reportes emitidos por los Sistemas Informaticos.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 3. Cobertura del Fondo .

Objetivo del apartado.

Identificar la cobertura del fondo, que en términos del articulo 110, fraccion V indica que
“las evaluaciones deberan incluir informacion desagregada por sexo relacionada con las
beneficiarias y beneficiarios de los programas. Asimismo, las dependencias y entidades
deberdn presentar resultados con base en indicadores, desagregados por sexo, a fin de
que se pueda medir el impacto y la incidencia de los programas de manera diferenciada
entre mujeres y hombres”.

Pregunta 16. ;Cudl fue la cobertura de poblacién atendida?

Completar el Anexo 5. considerar las siguientes definiciones de la cobertura de la
poblacién.

Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Poblacion o dreade | Corresponde al tetal de lo pebiocion ¢ dreo de enfogue que presento lo necesidad y/c problema que justifica io
enfoque potencial: existencia del programo © programaos que opera con Recurses Federales Transferidos.

£s aqueila que el programa o progromas opero con Recurses Federoles Transferidos. teniendo progromodo
atender en un periodo de tiempo, pudiendo corresponder @ la totolidod de (o pebiocion o areo de enfoque
potenciol o uno porte de o misma.

Tante la poblocion potencial como objetivo pueden estor definidos en regiones, municipios, localidodes, hogares
¥/0 individuos.

Lo potlacion potencial fambién puede estor constituida por organizaciones no gubernomentoles, organizaciones
ejidaies, pequefios y medionas empresos, entre olros, segun correspondon a (0s objetives del o (0s programos.

Poblacion o drea de
enfoque objetivo:

Poblacion o dreade | £saquelic que recibic el beneficiario del programo o progromos que operon con Recursos Federoles Transferidos
enfoque atendida: y puede ser el total o uno porte de la pohlocion chjetive.

Incluir si poblacidn atendida corresponde a los beneficiarios efectivos atendidos por el
programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

Informes.
Bitacoras.
Padrén de beneficiarios.

Reporte de Destino del Gasto del fondo emitidos por parte del SRFT {publicacién
en la Sombra de Arteaga y Excel).

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 17. ;Cual es el método para cuantificar y determinar la poblacién potencial y .
objetivo?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacidn o Medios de Verificacidn:

Manual de politicas y procedimientos.

Reglas de operacion del fondo.

Diagndsticos.

Toda informacidn adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 4. Resultados del Fondo .

Objetivo del apartado.

Anatizar los resultados financieros y el avance de los indicadores durante el ejercicio fiscal
a evaluar.

Pregunta 18. Analisis de la informacion financiera

Completar Anexo 6. Describir el proceso de planeacion, programacién y asignacion de los
recursos del programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

e Manual de organizacion.

e Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursocs
Federales Transferidos.

e Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente.

e Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro vigente.

e Reportes financieros emitidos por la Secretaria de Finanzas o Administracion del
Gobierno Estatal.

e Reportes de Destino y Ejercicio del Gasto del fondo emitidos por parte del SRFT
(publicacion en la Sombra de Arteaga y Excel).
e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 19. ;La Dependencia o Ente Publico cuenta con criterios documentados para
distribuir las aportaciones de los componentes Infraestructura Educativa Bésica e
Infraestructura Educativa Media Superior y Superior a las distintas dependencias o
institutos?

De ser asi, identificar si cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

e Son del conocimiento de las dependencias responsables (normativas y operativas)
del FAM-IEB y FAM-IEMSyS.

e Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias responsables
(normativas y operativas) del FAM-IEB y FAM-IEMSyS.

e Estan definidos plazos para la revisidn y actualizacién de los criterios.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:
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Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas gue operen con .
Recursos Federales Transferidos.
Manual de organizacion.
Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.
Manuales de Operacién y Usuarios de los Sistemas Informaticos.
Reportes emitides por los Sistemas Informaticos.
Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 20. Andlisis del cumplimiento de las metas reportadas ante el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como las programadas en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR} y los Reportes de Avance de Indicadores (RAIl}
trimestrales o los documentos equivalentes.

Completar Anexo 7.

Indicar si:

JEl programa cuenta con indicadores construidos con perspectiva de género para
asegurar la igualdad de género o a la mejora de las condiciones de mujeres y
nifias? Especificar en qué nivel de la MIR se ubican.

;Los indicadores se reportan con informacion desagregada por sexo o poblacién
perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

MIR y RAl o documento equivalente.
Reportes de avance fisico y financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas o
Administracion del Gobierno del Estado.

Reporte de indicadores del fondo emitidos por parte del SRFT.
Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacidn enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 21. Analisis del Costo Efectividad y Costo Promedio por Beneficiario Atendido
(CPBA) del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Responder considerando lo siguiente:

Costo Efectividad

{Presupuesto Modificado / Poblacion Objetivo}
Costo Efectividad =

{Presupuesto Ejercido / Poblacion Atendidalt

Costo Efectividad
Rechazable Débil Aceptable oetal Efectiv Aceptable Débil Rechazable
Esperado
0 49 0.735 E 1.265 1.59 2

Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA)

Gasto total de inversion del afo que esta evaluando en la
operacion del programa publico de la dependencia

— (GTIP)

Beneficiarios atendidos en el ano por el programa
{TBPI

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacion o Medios de Verificacién:

e Reportes de avance financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas del Gobierno

del Estado.
e Registro de beneficiarios atendidos por parte de la Dependencia/Secretaria

ejecutora.
e Reportes de Destino y Ejercicio del Gasto del fondo emitidos por parte del SRFT

(publicacién en la Sombra de Arteaga y Excel).
e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 22. ; Se justifica y se cuenta con evidencia de que el recurso financiero ejercido es .
adecuado conforme al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos?

El andlisis deberd realizarse de acuerdo con los criterios de semaforizacién establecidos
en el Manual de Programacion, Presupuesto y Monitoreo vigente para 2023:

UMBRAL ETIQUETA CRITERIO

El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima
Verde Cumple y por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro de los| +/-10%
limites establecidos como aceptables.

Cumplimiento parcial / |El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada| +/-15% o
Sobrecumplimiento | pero se mantiene dentro del rango establecido. >+16%

El valor alcanzado del indicador estd muy por debajo de la meta

O
programada. Riax

Rojo No cumple

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidon:

e RAl o documento equivalente.

e MIR o documento equivalente.

e Reportes de avance financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas o
Administracion del Gobierno del Estado.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion .

Objetivo del apartado.

Comprobar los procesos de transparencia, difusion y seguimiento a los resultados de las
evaluaciones realizadas.

Pregunta 23. ;El programa que opera con Recursos Federales Transferidos cuenta con
mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas?

Identificar las siguientes caracteristicas:

e Las ROP o documentos normativos se encuentran actualizados y publicos.

e Los principales resultados e informacion de monitoreo del programa gue opera
con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y publicos.

e Procedimiento para recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién
acorde a la normatividad.

e La dependencia o Ente Publico responsable del programa que opera con Recursos
Federales Transferidos propicia la participaciéon ciudadana en la toma de
decisiones publicas y genera las condiciones que permitan que ésta permee en los
términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.
Guias de consulta.

Manual de procedimientos para el acceso a la informacion.

ROP o documentos normativos se encuentran actualizados y publicos.

Actas de sesidn, minutas, evidencia fotografica, listas de asistencia de reuniones
o asistencia a consejos de participacién ciudadana.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 24. ;Las recomendaciones derivadas del Informe de Evaluacién 2022 realizada al .
ejercicio fiscal 2021 fueron clasificadas y atendidas de acuerdo con lo establecido en el
“Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023”7

Para el analisis de la clasificacion y atencidn de las recomendaciones emitidas en los
informes de evaluacién, se debe contemplar los momentos que a continuacién se
describen:

Ario 1 Ao 2 Aio 3

e Atencion a las

o recomendaciones
e  Evaluacion

Actividad Ejecucion del recurso A .
e Emision de las
Recomendaciones Aspectos
Susceptibles de
Mejora

Respuesta: Descriptiva.

El equipo evaluador debe elaborar una descripcion analitica, la cual debe incluir los
siguientes puntos:

e Confirmar que la totalidad de las recomendaciones contenidas en el informe
coinciden con las que el ente evaluado dio de alta en el sistema.

e Enunciar las recomendaciones contenidas en el informe de evaluacién gque no
fueron incluidas para su analisis.

e Exponer los criterios que aportd el ente evaluado para no incluirlas, opine al
respecto.

e Informar si las evidencias documentales entregadas por el ente evaluado cumplen
con los criterios de suficiencia, pertinencia y relevancia.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

e Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023.

e Informe de Evaluacion 2022 emitido por la instancia técnica de evaluacion externa.

e Documento de Posicién Institucional (DPI} 2022 emitido por la Dependencia o el
Ente Publico.

e Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) 2023.

e Reportes de Avance cuatrimestrales a los PASM 2023 y sus medios de verificacion.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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XIV. Fuente de Informacién .

Agenda Regional de Desarrollo Social Inclusivo {LC/CDS.3/5). Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). 2020.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM]. Art. 134. D.O.F. 24-01-
2024.

Diputacion Foral de Bizkaia. Gabinete del Diputado General, editor. “; Como evaluar las
politicas publicas desde la perspectiva de género?”. Diputacion Foral de Bizkaia,
https://www.bizkaia.eus/Home2/Archivos/DPTO1/Temas/Pdf/evaluacion_genero.pdf?
hash=16e748072f8f13a972e84f4d1f8c88c3. Accessed 29 January 2024.

FODA: Analisis para decidir - Mixtrategy. Titulo del sitic web: Mixtrategy.
URL:https://www.mixtrategy.com/foda-analisis-para-decidir/. Fecha de
publicacién:July 22, 2020. Fecha de acceso: Febrero 8, 2024. Autor: Régis Lemmens y
Coyoacén Francisco Ortega.

Garcia-Calvente Maria del Mar, Marcos-Marcos Jorge, Bolivar Munoz Julia, et al. Guia
para incorporar el enfoque de género en la planificacion de politicas sociales. Granada:
Escuela Andaluza de Salud Publica y Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales, Junta de
Andalucia, 2016.

Gufa para la evaluacién de los fondos que integran el Ramo General 33. Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL}), 2023.

La Agenda 2030 y la Agenda Regional de Género Sinergias para la igualdad en América
Latina y el Caribe. Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). 2017.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 30 de marzo de 2006. D.O.F.
13-11-2023.

Ley de Coordinacién Fiscal. 27 de diciembre de 1978. D.O.F. 03-01-2024.

Ley General de Contabilidad Gubernamental. 31 de diciembre de 2008. D.O.F. 30-01-
2018.

Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal. D.O.F. 30-03-2007.

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Publicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, Tomo CXLV, No. 31, 15 de junio de 2012. Modificacion: Tomo
CXLVI, No. 27, 7 de junio de 2013.

Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica de Desempeno 2014-
2015. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL}.
(2015).

Modelo de Términos de Referencia de la Evaluacién de Consistencia y Resultados.
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). (2021).
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Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacién de Consistencia y Resultados. .
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). (2021).

Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones
de los recursos federales ministrados a las entidades federativas. Consejo Nacional de
Armonizacion Contable. 4 de abril de 2013. D.O.F. 23-12-2015.

Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo. Tomo CLI, No. 91,
15 de octubre de 2018. Modificacion: Tomo CLV, No. 34, 9 de mayo de 2022,

Reglamento Interior de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desemperio. Tomo
CLVI, No. 4, 20 de enero de 2023.

Términos de Referencia Evaluacion del Desemperio del Fondo de Aportaciones Multiples,
componente Infraestructura Educativa Basica. Consejo Nacional de Evaluacidon de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL}. Abril 2023.

Términos de Referencia Evaluacién del Desemperio del Fondo de Aportaciones Multiples,
componente Infraestructura Educativa Media Superior y Superior. Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL}. Abril 2022.
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XV. Anexos

Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de los Recursos
Federales Transferidos.

La instancia técnica de evaluacién externa deberd atender lo conducente en la Norma
para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas (DOF 04-04-2013) (Ultima
reforma publicada DOF 23-12-2015)* de manera consistente con lo plasmado en el
informe de evaluacién correspondiente. La UESED debera completar la informacion
administrativa que corresponda.

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién {dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacidn y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Obijetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacién:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

4 5
Formato vigente: https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad Vigente
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2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

13

4. Datos de la Instancia evaluadora

4,1 Nombre del coordinador de la evaluacién:

4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacidn:

4.6 Teléfono (con clave lada):

5. Identificacion del (los) programals}

5.1 Nombre del {los) programals) evaluado(s):

5.2 Siglas:
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5.3 Ente publico coordinador del (los} programals):

5.4 Poder publico al que pertenecein) elllos) programals):

Poder Ejecutivo___ Poder Legislativo___ Poder Judicial_ .. Ente Auténomo.__

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n} elilos) programals):

Federal___ Estatal_._ Local.__

5.6 Nombre de lai{s} unidad(es) administrativals) y de {los) titular{es) a cargo del (los) programals):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativais} a cargo de (los) programal(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular{es} de la(s) unidad{es) administrativais} a cargo de (los} programais}
{nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacicnal__ .
6.1.4 Licitacion Publica Internacional_ . _ 6.1.5 Otro: (Senalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn:

6.3 Costo total de la evaluacién: §

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. Difusidn de la evaluacion

7.1 Difusidn en internet de la evaluacién:

7.2 Difusién en internet del formato:

51




4 de noviembre de 2024

PERIODICO OFICIAL

Pag. 56622

SVZNVNIH
E[QATELTE N ToE N ' o

(4]

[,S310I5Y SOSIN03Y,, UOS IDOYI23dSA PIBQIP IS AnD OJUSWDIIUDUY 3P SUANY D} ‘UOIDISP3- D) ap S0S3.53 Ip ojsandnsa.d
13 OSN3 UOS DIUBSILIIC OJUBIUIBIOUDUY 3P 3)UdNy O] anb JDISPISUCD "UPIIDNIDAS D] 3P OIUSIUDISUDUY 3P OdN 1 J02IPUI]

ojuieIdUBULY 3P djUaN4

[opimaut
YAl XX X$ :2n8Is ow0d (0posnoo DADY 3 anb 3p 0SDI UI) YA] 13 OPUSANIIUI ‘UOISONIDAS D] 3P 1DJO} 03S0J J3 JpoyIsadsT]

opinjout
VAl UOS ugioen|ea? ej ap |ejo} 0309

[0911Gnd 101935 j9p SOINISS
A SOJUBNUDPUBLIY SIUOIISINDPY 3P A37 D] US SOPIIIGOISS UOIDIPNIPO 3P SOd)} SO} 0D 3JUIISISUOD ‘DIOPONIDAS DISUDISUS
D} 2p UOIDIDRUOI 3P OuIWIPaI0Id 3P OdN J2 JDOI3AST (DIOPONIDAS DISUDISUS O} 3P UOIDIOIN0 3P odl} Ja 102IPUj]

elopenjeAs
e|oue)su| B] ap UQIJRJEIJUO0D 3P EWLIOS

[UOIOMDAT 3p D34y OWO2 38uny anb O] “4123pP $3 ‘OANDWIOU CUSILNAWND A PDPIOD
NS ‘S3UOIIDNIOAS SO} 3P OAIUNGSS A UQISIAISANS ‘UPIIDIAdO ‘UQIdDID.RUOD D) 1DUIPI00D 0I0d ‘SDLIDSSI3U SSUOIINGLIIO
SD} V0D O ‘SapppRUd A spiuspuadsp so) sod ppoudisap d4 SO} ap uPIIDIAUO D) D DUSD DARDASILIWUPD D3ID 19 IDJIPU|]

(upIoEN|EAZ 3P E21Y)
UOIIEN|EAS €] B OjuBIWINGas Jep ap
a)qesuodsay ealjenysiuiwpy pepiun

[010pONOAS DISUDISUL D} 3P $3100IoULId (SDJS3I0PDIOGD)0I (SO)SO) 3P SIIGUIOU SO} 1011030SF]

elopen)eAd
elduejsul e) ap (Sejsalopelsoqe|od
sojedioulsd (se)s0) ap aIquoN

[DIOPONIOAS DIGUD]SUL D) 3P UOIIDNIDAS D) 3P UGIODUIPI00I D 3P 3)qOSUCdsaJs (D)1ap 2Jquiou 13 1pdyIdadsT]

UQIdEN|EAD
©) 3p (B)JOpeUIPIoo (B)]13p 3IGWION

[UDIDONIOAS D) OZ1jD31 20D UOIIDZIUDSELO N DLIONNSLOD ‘OLWIY D) 30 SJGUIOU 13 JOIPUJ)

BI0OPEN|EAS B19UB)SUL B) 3P 3IGUION

[3¥d 12 U3 0p13)qOISa
0] U0 A UQIIDNIDAS D) 3P 2IQUIOU ]2 “UDIODNIDAS 3P SOJUSIUDAUST SO) UOI OPIINID 3P UOIONIOAS 3P 00N 13 1021103053 ]

ugloenieas ap odi)

UQIODNIDAS O} 0AN)IU0D 38 anb US OUD 13 JDJIPU, uSLoeTeA
fHoenn) Ll vol Pl €] 9p eFaJjud A UOISN|oUOI ap OUY
[uonIDAS D) DPOWDIS0Id 3Ny anb D) U3 FY4 19 3puodsaLriod anb 10 1035y 0101013f3 |3 1021503dsF ] uasiio 3ap 3vd

[sappprua A spjouapuadap SO} D SaUdIPUOTS.I00 OPDNOAS dy jap sooakoid
A spwoSo1dgns ‘sowoidosd S0} ap uN2f3 A UPIIDISTO “UOIIDAISIUILIPD D) 3P (S)2)GPSUOASS (S3)POPIUN (S)D} 2001j103dST]

(s)e1qesuodsay (ss)pepiun

[(uoIDUILIOUSD A 2ADJO) OPONIDAS dd 12 323ua)sad anb 10 owDy 13 JOAIPU]]

owey

[2AD)2 A pOPIIDPOW NS OPUDIDUSS ‘434 12 US OPIdBIGDISS O] LOD OPIANID 3P 'UOIODNDAS D 03NS dd4 Jap 21QUIOU 13 10JPUY]

openjeas
ewesdoud jap aAe)d A auquioN

[oponjoaa 012101312 A 001} NS OPUDIBPISUOD UPIDDNIDAS O] 2P IQUIOU )3 101J103d5T ]

UQIZEN|EAS €] 3P JIQUION

UQIDEN|EAS €] 3p S3|essUad sojep ap BoIUSY | BYdld

"JOPDNJDA3 |3P S31DIUSS SOJ0P 3P DIUIJ L DY *Z OXaUY

o¥vi3¥IND




Pag. 56623

LA SOMBRA DE ARTEAGA

4 de noviembre de 2024

€S

*SOpII3JSUBI| S3|BIAPI4 SOSINIDY UOD e4ado anb eweiSo.d [9p SIIUBA|D SBW SEIIISIIDIORIED SB| DJUIWIASI] BqLIISIQ

‘T ejungald ¢

:uQI29e ap (s)esur]

:(s)eiBarensy

s(sj0M210

:al3

-0oaIesaq 9P 1EIRIST UE|d B UPIDRBUNY

:ugIo9e 8p (Sjedur]

:(s)e1Balenysy

(somRlqo

EE]

ojouessq 9p | N Ueld |e uot nv

soaRlqo

SOPLIBJSURI) SB]RISPS) SOSINDSI
uod esado anb eweidoud |e sjqedi|de pepiaewIoN

SOpLIBJSURL) SO|RISPS)
$05.n234 uod esado anb ewesdoud |op |ei0ual oaalqO

{leuoion)isur) ajqesuodsel [ap 031UOLIOB]R 081107

slqesuodsal jop ouoys|a |

SOPLIBJSUR) SO|RISPS) SOSINISS
uo2 eisado anb ewesdoid jop s)qesuodsal |ap aiquoN

sopuajsues)
sajesapay sosundal uod esado enb eweidoud |ap suquionN

:soidoad sosanoey

1S3)R)e)SS SOSINJYY

[OPUO4 12p 3JQUWON]

ojusIwedURUY 8P BjusNy

sajessusd
sojeq

|eysendnsaud aae))

(¥n) sigesuodsay pepiun

(V1S3NdS3¥) SOLva

opuoy 18 Jeynaala
o/A sesado ap sjqesuodsas oongnd 8ju3 o euspuadag

FGVINVA

ouvi3HIND

SVZNVNI4 2,

30 V]dV13d03S wc_ /

;OPUO] ]3P SDIIISLIBIIDIDY “§ OXAUY




4 de noviembre de 2024

PERIODICO OFICIAL

Pag. 56624

147

{seonde
*SOpLIBJSURL] $BJRIBPIY $0SINJ3I U0 eweuBoid 8p osed
1@ esado anb sej ua seuoz ‘sease ‘selu0iod ‘sepepijeso | ua) esyeiBosd
BINLSQOD
0SIL0IBPI 4
:op1oalg o)sendnsaly | Open|eas
oue | esed
:0peaIPOl 0Jsandnsald | opsendnsaig
:opezuoiny ojsandnsaig
‘ugedyuen)
epipuaje
‘epipsw ap pepiuf) e 5
:ugiIuyeq
[ugedyuen)
onslqo
‘epipaw ap pepiuf) 5.3“_0 d
‘ugmiuyeq
‘ugedyUeN)
erouajod
‘epipsw 8p pepiuf) ._.o.ua.aom
ugiuysq

SOpLIa)SuURI) SO|RISPI)
sosindas uod essdo anb ewesfoud jap opsodosy

sopuajsues)
s9jeIdpa) sosandes uod esado anb ewesdoxd jop uiy

:ugId%e 8P (S)esur]

:(s)eiBajenysy

:(syoanalqo

(VL1S3NdS3y) SOLva

:8l3

{oun
UOD JBJUOD 8P 0SED UB) |2110)038 BWeRIF0.] |& UDIDRAUIY

J1GVINVA

SVZNVNI4

30 V]dV13d03S

ouvi3HIND

A~




Pag. 56625

LA SOMBRA DE ARTEAGA

4 de noviembre de 2024

¢|e1103995 ewesdold 9 A Q3d ‘ANd [9p ouaiwijdwnd |e usAngLIu0d SOplId)SUeL] S3|eIdPa4 SOSINIAY Uuod e1ado anb ewesdold |9p SOAIB[GO SOT? " EIUNSRLd 4

SS

'S0 SO| UOD SOPEaUI|e UBIIUINIUD IS SOPIIJSUBI] S3|BISPI4 SOSINI3Y U0d eiado anb ewesdoid [ap soAnalqo so| Is anbiyiuap| °g eyungald

uo|ooe 9p eaus

:e(3ajeysy

:0AR3lqO

:alg

LT0T-TOT uoideonp3y
ap 1e1403095 eweJsdold
18 ugleINdUIA A ugPNqLIU0Y

1uo|ooe 8p eaus

:e13ajeu)sy

:0M3alqO

LT0Z -
1Z0Z Ol10.Jes3Q 3P |EjessT uely
1e UOPEINOUIA A UOIINQLIU0Y

uo|ooe 8p eaus

e(3aje)sy

:0M3lq0

¥T0ZT - 610T
oJjodJesaq 8p ]eucioeN ueld
16 UOPEINOUIA A UOIINQLIU0Y

RO

SVZNVNI4

30 V]dV13d03S

O¥VII¥IND

A o\

4.9

saoAq@ad

:0ARalq0

‘GNd 1€ [21GWON] OPUOZ 9P UIANGLIUCD

,OPUO JOP UDIONQGLIJUOD " OXBUY

(SQ0) 31qiuslsog
onosdeseq  ep  soaualqo
e uoeINdUIA A uoIINQIU0YD

e



4 de noviembre de 2024

PERIODICO OFICIAL

Pag. 56626

oo

9§

e

¢epipuale ugioe|qod ap eJn}iaqod ef any [en)? ‘9T eundald ,

7207
epipusie uojoeIqod

€20T
epipuaje uojoeqod

T20T 0AlR[qo ugloelqod

£20Z 0AR[q0 ugIeIqOd

001.[t

- (TTOZ ouv / £T0T ouv)]
jenjuadiod ugjoelIeA

o¥vi3¥IND

(ewajqosd
uod ugloe|qod)

7207
1e1ous30d uoLoe|qod

(Pepiue))
sasalnpy

(ews)qoad
uod uglOe|qod)

€207
1e12ua30d uodeIqod

(epipaw
{(Pepiue)) ap pepiun A ses)jsiiajoeled
S83IQUIOH se| ap uolod|19s3q)
ugroeiqod €] 8p ugpULRQ

03dasuo)

,OPUOY |3P DANYIBGOD G OXBUY



Pag. 56627

LA SOMBRA DE ARTEAGA

4 de noviembre de 2024

LS

BJBIOUBUIY UQIDBWLIOJUI B| 3P SISI|euy "§T eIUNSald 4

ULIIBIZPAS €) BP BUSICSE] €] & STPEZNe 50531Ual A
504310UBLY SOWAIWIPUES §T) 3P 3SCITSEP |8 JBUAUD 3P €1302P Sewape swesBosd/opucy (3P V1213]3 |20 12D 1€ B3¢ “OPEIST 14p QUG0S 12 10d epeuni210daad 4 JCINGU0D |3 104 EPEIDIOS BIABUBLY UYIEWIOM €] 3N 312N &S (elIN

1ejoL

$021)qNd saju3 A sejouapuada( se) ep soidoid sosaidu|

1e3€358 0SINDAY

Je49pa Opuo

(€TOT ovy)
SOp|Iajsuel| S8)elapad SOsINdaY

(16303 19p) ugdedidNIEY (sosad)

"% 0}ED § uo9 eiado anb eweladoud |ap ojusiwe|duBUlY Bp S8jUSN4

UCIDBIS03S €] 4P BUSI0SE] €] 8 SOpeZIeds s0uTaImal A
3l |20 a0 8 836 “VPEIST 18P OWINGID 13 10d epeu20did A JCINSU0 1@ 10d EPEIHIOS BISDUBUY UPIdRWIOH €] 3nb di2inba &S (1N

SOIBIOUBULY SOBIWIPUES $C] 3P FSCITSEP 18 JBUAILYD 3P BISQ3p sewape ‘ewesdosdiopucy |ap 012

£€20T

(44014

L20T

0z0T

SVZNVNIH
30 V)4v13¥03s T

610

sos8joueul

SASWaI-WV4 SOjUBILIIPUSY

exded opliajsues}
sajusueway | sejusueway opauoidwo) opeqosdy

soJgajuiey 084n23.
19P 01910

ap oJ3ajulay

gBJ3IDUBUIY UDIDRWLIONI]| "9 OXaUY

OYVII¥IND




4 de noviembre de 2024

PERIODICO OFICIAL

Pag. 56628

SVZNVNIH
30 V)4v13¥03s T

85

“UIIRISPAS ) 3P RUSICSE] B) & Sepezieas 504331l A
S0J30UBUY SOUBIIPUES ST] AP 35C|TSEP |8 JSUBIUCY 3P B13Q3p Sewape ‘swesdosd/opucy [3p J10Dal3 |30 3030 (B B35 “OPLIST 18P ouwAqoS 15 10d epeudi2i0daid 4 JC1NSU03 |8 10d EPeLD|0% BIFBUBLY UIIREULOUI B) anb aisinbas &S ejon

€301

op1osal3 opesyIPOy opezliojny
ojuawejdueuly uoiadiiasaq
ajusny

Jouedng A Joriadng e|pajy eAl3eanp3 ednjondjsaelyu) ajusuodwos ‘sayd| sauojoeliody ap opuos

olieysueq ap odjy Jod eweiSo.d jap ojusjweldURUY BP SBjUANS

'WOLIAPES €] 3P 821053 ) € Sopezyeds seaTaues 4
SUIIOUBUL SOIUALIPUAS S0] 20 3501352P |8 JSUBICY 8P ©I3QAP Sewape ewruTCId/opuoy 1P 0121208 12p 3.FD |8 835 '0Pels] 12p CuldIgog) |8 Jod epeuciasodead £ JC1Nsuod |2 1od BpenRNes  id1ueuy uoewICU! 8] 3nb asainbas ag ejuN

1ej0L

opiosal3 opesyIPON opeziiony
ojus|wejoueUl4 ugjadiiosaq
ajuany

esjseg eAj3eanp3 enjoniysaelju) ajusuodwos ‘sajdi3inpy seuojoeliody ap opuod

ouedyauaq ep odiy Jod ewesdoid jop cjusweldULLY B SBIUBNS

OYVII¥IND

e



P&g. 56629

LA SOMBRA DE ARTEAGA

4 de noviembre de 2024

65

'sajua|eAIiNba sojUBWNJ0P SO| O S3|eJISAWLI] (|Y) SSI0pRIIpU| 3P dIUBAY 3p sa1ioday so| A (Y|IAl) sopeljnsay eed saiopedipu| ap zulen
e| ud sepewelgoud se| OWOI Jse ‘(14YS) SOPLIBSUBL] SI|BISPIH SOSINIDY DP BWISIS |3 d)ue sepeiodal sejaw se| dp ojudiwijdwind |3p sisijeuy "0 eiundald ¢

- 1445 130 S810PE20U] B Su0day |5 VD OPIBNIE 3P Je1dwa) ‘elON

S3PEPIAIDY

sajuauodwion

ojsodosd

opouiad epezuesje | epeweiSolg
9% DUBAY ST el

Jopeaipui
elpuandaly | |19p epipapy
ap pepiun
sasopes|pu|

148 €207 oUv

uig

on21ed sopesipu (0A1331q0)

ap opojay oAljesleN

usunsay

“144S P Sa0pedpu 3p 310day 12 u0d 0pIaNde Sp IRdwe) “e1N

SaPEPIAROY

sajuauodwod

ousodoug

opotiag epezuesje | epeweidoly
9% A0UeAY el eRp

SVZNVNIH
30 V)4v13¥03s T

OYVII¥IND

Jopeaipui
eduansald | 1op epipapy
ap pepiun

uoisuawiq

sasopesipu|

14¥S 20T ouvy

uy

on2jen sopesipu; | (0AB3190)
3p opo}3 oAljesieN
udWNsSay

«Sownn sop so) eaed ajusjeainbs ojuawinoop o) [vy A ¥l “14¥S ouaiwidwng -/ oxauy



4 de noviembre de 2024

PERIODICO OFICIAL

Pag. 56630

09

"SOPUAISULI] SH|SIUPA 4 SOSINdEY U0 ves2do anb sewesdoud o swesdosd (ap eandadsas iFludjeanb:s QQUIWN20P O] Y €) ud sopewseld $aj2aiu ap pepnelol 8] sedaide ap uessqQap 45 (BlION

S3PEPIANOY

sajuauodwon

oyisodouy
uy

epewesgold eJa e1oUaN23.14 Jopeatpul ojnojen apopoyapy | sopesipu) (0An3lq0)

12P EPIPSIN Sp peplIUn oAljerieN

uswinsay

sasopesipu|

€707 ouy 183e1s3 I

‘SOPLIEJSURIY S3|RIBP3 S $0SINAY UCD uLsada 3nb sewesBosd 0 sweiBosd |ap eandadsas (3ueaINb: QJUAWN0P O] ¥i €] ua sopewsed $aj3aw ap pepNelol €] JeTwTe ap uLIQSp 45 (ElON

SIPEPIANOY

sajuauodwon

oysodosd
uy

epeweidold e3ajy eiduangal 4 JOpEaipaliop o|nojen ap opoja | topesipu) (0A131q0)

EpIPSI 3P PEpIUN oAesieN

uawnsay

sasopesipu|

TZ0T ouy 1e3eis3 diin

OYVII¥IND

SVZNVNId 4

30 V)dvLIN03S i

B, |




4 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 56631

-

SECRETARIA DE

’ FINANZAS

TAD:

QUERETAR




Pag. 56632

PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

ICMA-ML

México/Latinoamérica

Ejercicio
Fiscal 2023

Evaluacion Especifica del Desempeio

FAETA

Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnologica y de Adultos

Septiembre 2024

Q QUERETARO
[ Juntos v,

.24, QUERETARO



4 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 56633

o QUERETARO ~MA-

Resumen Ejecutivo.

En atencion al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024 del Gobierno del Estado
de Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica del
Desempefio del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA) del Ramo general 33, se realiz6 la Evaluacion Especifica del Desempefio
de los Programas que Operan con Recursos Federales Transferidos
correspondientes al Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de
Adultos (FAETA), cuya operacion se asume de conformidad con los convenios de
coordinacioén suscritos con el Ejecutivo Federal, para la transferencia de recursos
destinados a la prestacion de los bienes y servicios correspondientes.

En la presente evaluacion se evaluaron los siguientes temas:

I. Caracteristicas Generales

Il. Gestion y Operacion del Fondo

lll. Cobertura del Fondo

IV. Resultados del Fondo

V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

La Ley de Coordinacion fiscal en su articulo 43 establece que “El monto del Fondo
de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos se determinara
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion con recursos federales
para el logro del objetivo que es formar recursos humanos calificados que satisfagan
las necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo
econdmico y social del pais en 313 planteles que formaran a 309,717 jovenes en
diversas carreras técnicas’. Este sistema de formacion proporciona a sus egresados
altas posibilidades de insercion laboral en empresas e instituciones de educacion
superior, en el ambito nacional e internacional”.

Por lo tanto, el objetivo mencionado anteriormente se lleva a cabo otorgando
planteles CONALEP con servicios educativos pertinentes y relevantes
proporcionados a alumnos recién egresados de secundaria para su Formacion
Profesional Técnico Bachiller y su vinculacion con los sectores productivos.

Asimismo, para el manejo del Fondo existe un Convenio de coordinacion para la
federalizacion de los servicios de Educacion Profesional Técnica que suscriben el
Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado de Querétaro.?

' https://www.conalep.edu.mx/inicia-conalep-ciclo-escolar-2022-2023-con-mas-de-309-mil-estudiantes-en-todo-el-
pais#:~:text=En%20las%200ficinas%20Nacionales%20del,bachillerato%20y%20c%C3%A9dula%20profesional %2C%20en
2 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=49536628&fecha=02/09/1999#gsc.tab=0
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Por sus caracteristicas el FAETA muestra alineacion al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027 y Programa
Sectorial de Educacion 2021-2027, asi como al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4.

La poblacion potencial para el afio 2023 fue de 28,750 egresados de secundaria del
area de influencia mas los alumnos matriculados del periodo escolar inmediato
anterior, obteniendo una variacion porcentual negativa con respecto al afio 2022 de
-3.95%; lo que representa una disminucion de 1,161 estudiantes en comparacién
con el afo anterior, debido a una posible disminucion en la matricula de secundaria
en el area de influencia. La poblacion objetivo, es decir, los alumnos matriculados
del periodo escolar inmediato anterior mas los aspirantes que cumplen el proceso
de admisién fue de 6,803 con una variaciéon porcentual positiva de 2.51%; simboliza
un aumento de 168 estudiantes en comparacion con el aio anterior, lo que sugiere
un mayor interés en el proceso de admision.

Por ultimo, la poblacion atendida comprendida por todo alumno matriculado en el
primer semestre del afio fiscal mas los alumnos que cursan el primer semestre
escolar fue de 5,435 con una variacion porcentual de 11.4%, refleja un incremento
de 557 estudiantes en comparacion con el afio anterior, lo que indica un crecimiento
en la matricula y una mayor demanda de educacion.

Los recursos financieros con los que cuenta el CONALEP-QRO son insuficientes
para el cumplimiento del objetivo. ya que, el 74.3% del Recurso Federal Transferido
es utilizado en el pago de la nomina de plazas administrativas y de docencia, el
resto, es decir el 25.7% es utilizado para gastos de servicios generales, materiales
y suministros (equipamiento, mantenimiento, mobiliario), no siendo suficiente para
las necesidades actuales del Colegio por lo que los gastos de operacion se
complementan con recursos estatales y propios, cabe destacar que no se cuenta
con alguna partida presupuestal para proyectos de infraestructura.

El FAETA se complementa con participaciones Estatales para la cobertura del
capitulo 1000, que segun el Clasificador por objeto del gasto para la Administracion
Publica Federal se destina al pago de servicios personales, asi mismo el CONALEP-
QRO cuenta con recursos propios que son utilizados para la cobertura de los gastos
de operacion del capitulo 2000 destinado para materiales y suministros y el 3000
para servicios generales.

Del monto recibido para el ejercicio fiscal 2023, se reintegraron a la TESOFE
$5,757,825.31 (cinco millones setecientos cincuenta y siete mil ochocientos

Evaluacion Especifica de Desempeno 3
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veinticinco pesos 31/100 M.N.), los cuales no fueron devengados al cierre del
ejercicio, mas $46,419.00 (cuarenta y seis mil cuatrocientos diecinueve pesos
00/100 M.N.) de intereses generados en el mes de enero de 2024. El gran total del
reintegro fue por $5,804,244.31 (cinco millones ochocientos cuatro mil doscientos
cuarenta y cuatro pesos 31/100 M.N.).

En cuanto a la concurrencia de recursos en el ejercicio fiscal 2023 del Programa
que opera con Recursos Federales Transferidos es de resaltar que de total
$139,452,214.99 (ciento treinta y nueve millones cuatrocientos cincuenta y dos mil
doscientos catorce pesos 99/100 M.N.), el Fondo federal FAETA aporta
$65,313,530.27 (sesenta y cinco millones trescientos trece mil quinientos treinta
pesos 27/100 M.N.) que representa el 46.8%, los recursos estatales aportan
$46,641,392.90 (cuarenta y seis millones seiscientos cuarenta y un mil trescientos
noventa y dos pesos 90/100 M.N.) representando un 33.4% y por ultimo los ingresos
propios por $27,497,292.12 (veintisiete millones cuatrocientos noventa y siete mil
doscientos noventa y dos pesos 12/100 M.N.) con un 19.7% de aportacion.

A través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene
evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para
cumplir con las metas e indicadores establecidos.

El Costo Efectividad del FAETA durante el ejercicio fiscal 2023, obtuvo un valor del
0.86934, es decir, indica que la efectividad del presupuesto es del 87%, lo que
sugiere que se podrian optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia
en la atencion a la poblaciéon objetivo. Por otro lado, el costo promedio por
beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21 (doce mil diecisiete pesos 21/100
M.N.), lo que permite evaluar la eficiencia en la asignacion de recursos y el impacto
del programa en la poblacién beneficiaria.

El CONALEP-QRO, cuenta con una adecuada sistematizacion para la
administracion y operacion del Fondo al contar con procedimientos y sistemas
informaticos debidamente establecidos y en operaciéon. Asimismo, cumple con las
siguientes caracteristicas en materia de transparencia y rendicién de cuentas:

e A pesar que el FAETA no cuenta con Reglas de Operacién su manejo se
basa en los Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo
General 33, la Ley de Disciplina Financiera, el Convenio de coordinacion para
la federalizacién de los servicios de Educacion Profesional Técnica que
suscriben el Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado de Querétaro, entre
otras, las cuales se encuentran publicadas en la siguiente liga:
https://www.conalepqueretaro.edu.mx/normatividad, es de resaltar que el
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convenio de coordinacién antes mencionado no ha sido actualizado
conforme a las necesidades y al crecimiento actual del CONALEP-QRO3.

e Los principales resultados e informacién de monitoreo del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y
publicos.

e Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para
describir las actividades de atencion a la recepcion y tramite de solicitudes de
acceso a la informacion publica en el CONALEP-QRO”.

En relacién con los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), las recomendaciones
derivadas de los Informes de Evaluacion 2023 del ejercicio fiscal 2022 fueron
clasificadas y atendidas de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el
seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora derivados de los Informes de
Evaluacion del Gasto Federalizado 2023”. Asimismo, cinco de los seis Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las recomendaciones fueron cumplidos
en tiempo y forma segun el Formato: “Programa de Aspectos Susceptibles de
Mejora 2023", a excepcion de uno que se cumplié al 83%.4

Por ultimo y derivado del analisis FODA de la presente evaluacion se identifican las
siguientes recomendaciones para el fondo:

1. Expresar en el apartado "3. Identificacién, definicién y descripcién del
problema" del Documento Diagnéstico los factores de desigualdad y
exclusion identificados que pudieran existir entre mujeres y hombres que
afecten al problema del Programa.

2. Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia
o duplicidades del Fondo con algun programa o fondo federal o estatal.

3. Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la
administracion y operacion del Fondo.

4. Formalizar documento que refleje la focalizacion de la poblacién potencial,
objetivo y atendida identificado por mujeres, hombres y/o poblacion
perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

3 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=49536628&fecha=02/09/1999#gsc.tab=0
“ https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2024/03/R33_FAETA-
ET_REP_AVANCE_03_CUATRIM_PASM_2023.pdf
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Acronimos.

ASM: Aspecto Susceptible de Mejora.

ASF: Auditoria Superior de la Federacion

COG: Capitulo por objeto del gasto.

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

CONALEP: Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.
CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DOF: Diario Oficial de la Federacion.

e-MAE: Medicién del Ambiente Escolar

e-MeSCl: Encuesta de Medicion de la Satisfaccion de la Calidad Institucional
e-MESSE: Encuesta de Medicion de la Satisfaccion del Servicio Educativo
EMS: Educacion Media Superior

ESFE: Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

FAETA: Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos.
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

INDETEC: Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas
ITE: Instancia Técnica Evaluadora

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

LGE: Ley General de Educacion.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

MML: Metodologia del Marco Ldgico.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

PASM: Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora.

PbR: Presupuesto basado en Resultados.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion.
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PEVIDD: Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente
PND: Plan Nacional de Desarrollo.

POA: Programa Operativo Anual.

Pp: Programa presupuestario.

ROP: Reglas de Operacion.

SAE: Sistema de Administracion Escolar.

SAACG.net: Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubernamental

SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

UESED: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio.
UR: Unidad Responsable.

TdR: Términos de Referencia.

TICs: Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Glosario.

Agenda Regional de Desarrollo Social Inclusivo para América Latina y el
Caribe (ARDSI): un instrumento técnico y politico que busca avanzar hacia la
implementacién de la dimensién social del desarrollo sostenible y la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible en los paises de América Latina y el Caribe.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA):
Herramienta de diagnéstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas
(factores criticos positivos internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos
que se pueden aprovechar), Debilidades, (factores criticos negativos internos que
se deben controlar -eliminar o reducir-) y Amenazas, (aspectos negativos externos
que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en el Disefio conceptual del
programa y la operacién del mismo.

Anadlisis de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y externas, documentacion
publica, documentos oficiales y normativos.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades
y amenazas identificadas en la evaluacién externa, las cuales pueden ser atendidas
para la mejora de los programas con base en las recomendaciones y sugerencias
sefaladas por el Evaluador Externo.

Diagnéstico: Documento de andlisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se
obtienen propuestas de atencion.

Discriminacion: a toda distincién, exclusion o restriccion que, basada en el origen
étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdmica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religiéon, opiniones, preferencias sexuales,
estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o
el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Evaluacién: Analisis sistematico y objetivo de una intervencién publica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como
la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacion Especifica de Desempeno 9
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Evaluacién externa: Andlisis sistémico y objetivo de los programas federales o
presupuestarios que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus
objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad y que se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas
y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar.

Evaluacion Especifica del Desempeiio: Valoracion sintética del desempefio de
los programas sociales que se presenta mediante un formato homogéneo. Esta
evaluacion muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas
programadas, a partir de una sintesis de la informacién y mediante el analisis de
indicadores de resultados, estratégicos y de gestion.

Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33: Fondos establecidos
en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Gasto Federalizado: son los recursos que el Gobierno federal transfiere a las
entidades federativas y municipios por medio de participaciones, aportaciones
federales, subsidios y convenios.

Grupos en situacion de vulnerabilidad: los abordados por la ARDSI; nifios, nifias
y adolescentes; personas jovenes; personas mayores; mujeres; pueblos indigenas;
poblacion afrodescendiente; personas con discapacidad; personas que habitan en
zonas rezagadas; personas Igbti; migrantes y aquellos desplazados por conflictos,
y las poblaciones afectadas por los desastres y el cambio climatico.

Hallazgo: Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar
afirmaciones basadas en hechos.

Indicador de Desempeio: es la expresion cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios
vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas y de los programas presupuestarios y deberan contribuir a corregir
o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.

Indicadores de Gestion: Parametros cuantitativos que miden el comportamiento,
el proceso y el desempefio de una organizacion.

Lenguaje Incluyente: Se utiliza para dirigirse a la amplia diversidad de identidades
culturales refiriendo con ello a la igualdad, la dignidad y el respeto que merecen
todas las personas sin importar su condicién humana sin marcar una diferencia en

Evaluacion Especifica de Desempeno 10
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la representacién social de las poblaciones histéricamente discriminadas evitando
definirlas por sus caracteristicas o condiciones.

Lenguaje no sexista: Es el uso de aquellas expresiones de la comunicacion
humana tendientes a visibilizar a ambos sexos, particularmente a las mujeres,
eliminando la subordinacion, la humillacion y el uso de estereotipos. Lenguaje
exento de estereotipos, -calificativos o expresiones basadas o referidas
explicitamente al sexo y la sexualidad.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacion con
base en la Metodologia de Marco Ldgico que identifica en forma resumida los
objetivos del Programa presupuestario o del Fondo y su alineacién con los objetivos
de la planeacion nacional y sectorial estrategia.

Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de
desempefio esperado y permiten enfocarse hacia la mejora.

Metodologia de Marco Légico: Herramienta que facilita el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacion de programas y
proyectos.

Perspectiva de Género: Metodologia y mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las mujeres, que
se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres y
hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los
factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la
construccion de la igualdad de género.

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones
externas, cuyo propdsito es contribuir a la mejora.

Sistema de la SHCP: Aplicacion electrénica para reportar la informacion sobre el
ejercicio, destino, resultados de la evaluacion de los recursos federales transferidos,
al cual hace referencia el Articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Unidad Coordinadora de la Evaluaciéon: Unidad o area de evaluacion en la
entidad, definida como el area administrativa ajena a la gestion de los fondos
encargada de coordinar la contratacion y evaluacion del fondo. Para el estado de
Querétaro, la coordinacion de la evaluacion corresponde a la Unidad Estatal del
Sistema de Evaluacion del Desempeiio.

Evaluacion Especifica de Desempeno 11
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Valor Publico: Valor que los y las ciudadanos dan a los bienes y servicios recibidos
del estado si éstos satisfacen una necesidad sentida con calidad y oportunidad, es
un mecanismo potente para el logro del desarrollo sostenible.

Introduccion.

La Evaluacion Especifica de Desempefio es un analisis integral del rendimiento de
los programas sociales durante un ejercicio fiscal. Esta evaluacién mide el progreso
en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas mediante el analisis de
indicadores de resultados, servicios y gestion. Ademas, se basa en la informacion
proporcionada por las unidades responsables, asegurando que los datos sean
utiles, rigurosos y homogéneos para la toma de decisiones de los servidores
publicos.

El Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) es
uno de los ocho fondos de aportaciones establecidos en el Ramo General 33 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF)5. Cada fondo tiene caracteristicas
y reglas especificas que condicionan su gasto al cumplimiento de los objetivos
establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF)S.

Segun la Estrategia Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion, las
aportaciones federales del Ramo General 33 son recursos transferidos a las
haciendas publicas de los estados, Ciudad de México y, en su caso, municipios,
cuyo gasto esta condicionado al cumplimiento de objetivos dispuestos en la LCF.
Especificamente, el Articulo 42 de la LCF establece que los estados recibiran
recursos complementarios del FAETA para prestar servicios de educacion
tecnologica y para adultos, conforme a los convenios de coordinacion con el
Ejecutivo Federal.

Por otra parte, la Ley General de Educaciéon (LGE) establece que el Estado debe
promover y atender todas las modalidades educativas’, incluida la educacion
tecnoldgica. En 1999, la federalizacion de los servicios de educacién profesional
técnica hacia las entidades federativas permitio que el CONALEP actuara como
6rgano coordinador, normativo y rector de esta educacion (Decreto, 2011).

La Evaluacion Especifica del Desempeiio incorpora elementos de las evaluaciones
de Consistencia y Resultados, Disefio y Procesos, emitidas por el CONEVAL y la
SHCP, y atiende a lo establecido en el Articulo 134 de la Constitucion Politica de

5 Presupuesto de Egresos de la Federacion, Anexo 22.
5 Ley de Coordinacion Fiscal, Articulo 42.
7 Ley General de Educacién, Articulo 35.
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los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), que demanda la administracion eficiente,
eficaz, econdmica, transparente y honrada de los recursos publicos.

Derivado de lo anterior, en conformidad con las atribuciones de la Unidad Estatal
del Sistema de Evaluacién del Desempefo (UESED), estipuladas en el Reglamento
Interior de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio, se
establecieron los Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion Especifica del
Desempefio de los recursos del FAETA del Ramo General 33, ejecutado en
Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023.

Objetivos de la evaluacion.

Objetivo general.

Evaluar el desempeiio del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA) del Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el
ejercicio fiscal 2023, a través de la valoracion y andlisis del avance en el cumplimiento de
los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto,
cobertura y seguimiento de su aplicacién, con base en la informacién entregada por la
Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la
creacion de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

Objetivos especificos.

e Identificar los principales procesos en la planeacion, cobertura, gestion,
operacion y resultados del FAETA en la entidad federativa.

o Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a
través de la revision de los indicadores estratégicos y de gestion.

e Analizar la contribucion que los programas y proyectos financiados con
recursos del FAETA dan solucién a la problematica que enfrenta la poblacién
objetivo.

e Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y
evaluacion de acuerdo con la normativa aplicable.

e Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su
cumplimiento, valorando el comportamiento que estos han tenido en los
ultimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la
toma de decisiones y asignaciones presupuestarias.

e Promover la identificacion de las barreras que enfrentan las distintas
poblaciones, principalmente aquellas en situacion de vulnerabilidad, en
correspondencia con el objetivo del FAETA.

Evaluacion Especifica de Desempeno 13

//l FA E I A Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos



4 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA

Pag. 56645

o QUERETARO ~MA-

Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas, que permitan disefiar estrategias de mejora en el Desempefio del
FAETA.

Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestion y proponer
los controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacion
y documentacién que sirva de soporte para la comprobacion de los
resultados de cada uno de los indicadores.

Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluaciéon del
Desempefio (SED).

Metodologia.

La Evaluaciéon Especifica del Desempefio (EED) retoma elementos de las
evaluaciones de tipos de Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos emitidas
tanto por el CONEVAL, por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

La Evaluacion Especifica del Desempeno (EED) para el Fondo de Aportaciones
para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), consistio en una investigacion
de tipo mixta, a través del analisis de datos cualitativos y cuantitativos; plasmando
un alcance descriptivo, hallazgos, asi como fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.

Procedimientos para realizar la EED:

Analisis de gabinete: consistié en un analisis documental de la normativa y
documentos conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF), Lineamientos Federales, Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), informacién analitica presupuestal y contable, informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
adicionales a la ejecucién del fondo, entre otros documentos.

Trabajo de campo: consistié en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo
de entrevistas semiestructuradas con los actores que intervinieron en la
gestién y operacion del fondo, es decir, el funcionariado publico responsable
de integrar, administrar y llevar los registros de este.

Instrumento de recoleccion de informacioén: El instrumento utilizado para la
recoleccion de informacion fue un cuestionario estructurado, se consideraron
los siguientes criterios para el analisis y valoracion de toda la informacién y
evidencia que reciba:

Evaluacion Especifica de Desempeno 14
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e Exactitud: se comprobé que la informacién recibida sea la requerida y
correcta sobre el tema solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio
fiscal en cuestion y sea del FAF a evaluar.

¢ Relevancia: se identificé que la informacién fuera la necesaria, los tipos de
fuentes de informacion y el propdsito de cada una de ellas.

e Credibilidad: los documentos impresos y/o digitales recibidos, cuentan con
elementos minimos que permitieron determinar su credibilidad y autenticidad,
como son: titulo del documento, nombre del area y/o titulo de la persona que
elabor6 tal documento, fecha de publicacion o elaboraciéon y vinculo de
acceso (en caso de haberse obtenido via internet).
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Analisis de las preguntas metodoldgicas.

Apartado 1. Caracteristicas Generales.

Pregunta 1. Describa brevemente las caracteristicas mas relevantes del
programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta:

El Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-
QRO), a través de su Direccion General, es el encargado de operar el Fondo de
Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA), con el objetivo
de “Formar recursos humanos calificados que satisfagan las necesidades de la
demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo econémico y social del pais.
Este sistema de formaciéon proporciona a sus egresados altas posibilidades de
insercién laboral en empresas e instituciones, en el ambito nacional e internacional’.

Asimismo, el programa cuenta con el Fin de “contribuir a garantizar el derecho de la
poblacion en México a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral” y
tiene como proposito que “los alumnos inscritos en educacion profesional técnica
concluyen su plan de estudios en tres afios”.®

Por tanto, de acuerdo con sus caracteristicas, el FAETA se encuentra alineado a
los siguientes planes y programas®:

Tabla 1. Alineacion del programa a los planes y programas

Eje 2 Politica Social; Derecho a la Educacion.
‘Allneacion al PlaniNacionallde Objetivo(s): Mejorar las condiciones materiales de las escuelas del
Desarrollo 2019-2024 pais, a garantizar el acceso de todos los jévenes a la educacién y a
revertir la mal llamada reforma educativa.

Eje Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte. Impulsar y ampliar el
acceso, asi como elevar el nivel de la educacion, la cultura y el
deporte para todos y cada uno de los grupos sociales que componen
la poblacién del estado.

Objetivo(s): 1. Aumento en el nivel educativo promedio de la poblacion
Alineacion al Plan Estatal de del estado.

Desarrollo 2021-2027

Estrategia. 1.Fortalecer la cobertura educativa, 2. Nivelar los
conocimientos del alumnado en educacién basica y media superior, 5.
Vincular la oferta educativa con la demanda de los distintos sectores
econdmicos y 6. Brindar apoyos para lograr la disminucion del

8 Matriz de Indicadores para resultados FAETA 2023
¢ Programa Estatal Institucional CONALEP-QRO 2022- 2027, pagina 6-7
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abandono escolar, con énfasis en los grupos vulnerables, en todos los
niveles educativos.

Linea(s) de accion: 2. Ampliar la cobertura de los distintos niveles
educativos en todas las regiones del estado, 3. Realizar evaluacién
diagnéstica de conocimientos minimos para la nivelaciéon por grado
escolar, 4. Facilitar actividades para la nivelacion académica por grado
escolar, 8. Gestionar el equipamiento tecnolégico de las escuelas, 9.
Alinear los programas de educacion técnica, media y superior con la
demanda laboral de los distintos sectores econdmicos, 10. Promover
la formacién continua de docentes y 12. Apoyar a estudiantes para que
concluyan los distintos niveles educativos.

Eje: Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte, del PED 2021-2027.

Objetivo(s): 2. Generar oportunidades equitativas de acceso a través
de la ampliacion de la cobertura de la educaciéon obligatoria y 3.
Asegurar trayectorias educativas completas, con aprendizajes
significativos, que incrementen el grado de escolaridad de la poblacién,
al promover la permanencia hasta la conclusién de la educacion
obligatoria, particularmente en secundaria y educacién media superior.

Estrategia(s): 2.1 Fortalecer la cobertura educativa en todas las
regiones del estado, a través de la mejora de las condiciones de
operacion de los servicios educativos y escuelas, asi como los
Alineacién al Programa procesos administrativos que faciliten el acceso de nifias, nifios,
Sectorial de Educacién 2021- adolescentes y jovenes a la educacion obligatoria. 3.1 Brindar apoyos
2027 para lograr la disminucién del abandono escolar, con énfasis en los
grupos en situacion de vulnerabilidad, en todos los niveles educativos.
3.4 Coadyuvar al logro de trayectorias educativas completas a través
del fortalecimiento institucional.

Linea(s) de accion: 2.1.7 Potenciar el uso de los resultados del
examen Unico de ingreso a la educacion media superior, asi como
evaluaciones diagnosticas con fines de mejora, 3.1.7 Apoyar a
estudiantes para que concluyan los distintos niveles educativos y 3.3.7
Fortalecer los programas de tutorias que promuevan el regreso de los
estudiantes a las aulas.

Fuente: Elaboracion propia a partir del analisis de PND, PED y PSE con relacion al programa.

Por otro lado, de acuerdo con el objetivo principal del programa que opera recursos
federales transferidos; para el Fondo de Aportaciones para la Educaciéon
Tecnoldgica y de Adultos se determina la poblacion™ que el programa esta en
posibilidades de atender como se muestra en la siguiente figura:

'° Diagnéstico para el ejercicio fiscal 2023 CONALEP-QRO Fuentes de Financiamiento Federal y Estatal, pagina 13
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Figura 1. Definicién y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida

*Egresados de secundaria de la entidad y
alumnos por atender durante el afio fiscal.
Poblacion potencial +(Egresados de Secundaria del Area de Influencia
del ciclo escolar N-1) + (Alumnos inscritos y
reinscritos en el periodo non del ciclo escolar N).

*Aspirantes y alumnos por atender durante el
afo fiscal.

*(Aspirante a Alumno con Ficha de Admisién a
CONALEP-QRO. para el ciclo escolar N+1) +
(Alumnos inscritos y reinscritos en el semestre non
del ciclo escolar N)

+Alumnos Matriculados en el aiio fiscal.

. . +(Alumnos Reinscritos en el periodo escolar par del

Poblacién atendida ciclo escolar N) + (Alumnos Inscritos de Nuevo
Ingreso y Alumnos Reinscritos a Primer Semestre

“en el periodo escolar non del ciclo escolar N)

Poblacién objetivo

Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Diagndstico para el ejercicio fiscal 2023 CONALEP-
o

En cuanto al presupuesto autorizado para el ejercicio fiscal 2023 fue de
$65,952,545.00 (sesenta y cinco millones novecientos cincuenta y dos mil
quinientos cuarenta y cinco pesos 00/100), 5% mas que el ejercicio 2022. Por otra
parte, el presupuesto ejercido presenta una variacion en relacion con el modificado
de $5,757,849.57 (cinco millones setecientos cincuenta y siete mil ochocientos
cuarenta y nueve pesos 57/100), tal y como se indica en la grafica siguiente:

Grafica 1. Presupuesto autorizado, modificado y ejercido FAETA 2023

Variacion Modificado
vs Elétoida Il s5757.84057

Presupuesto Ejercido $65,313,530.27
fhaimmell  soriamss
Modificado $71,071,379.84
sl sesomsison
Autorizado $65,952,545.00

Fuente: Elaboracion propia con base en el documento “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos por Capitulo del Gasto 01/01/2023 al 31/12/2023”
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En cuanto a la cobertura geografica, ésta se define por los municipios en los que se
localizan los planteles siendo estos Santiago de Querétaro, Amealco de Bonfil, El
Marqués y San Juan del Rio.

Pregunta 2. ; Cual es la problematica principal identificada que busca resolver
el programa, asi como el objetivo o propésito del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos?

Respuesta:

El colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-
QRO), es el Unico subsistema de Educacion Media Superior (EMS) en Querétaro
que ofrece la formacion de Profesional Técnico Bachiller avalada por un titulo de un
profesional técnico y certificado de bachillerato bajo un plan de estudios de tres
afos, por lo que resulta un reto dar continuidad a los servicios que ofrece la
Institucion.

En este sentido, para la atencion del Programa presupuestario del FAETA se ha
alineado a la problematica “Los alumnos inscritos en educacion profesional técnica
no concluyen su plan de estudios en tres afos”, esto derivada del analisis en el
“Arbol de problemas” presentado en su documento Diagnéstico (CONALEP-QRO,
pag.4), como se muestra a continuacion:

Figura 2. Arbol de problemas 2023 del Programa presupuestario 1009 Educacién Tecnolégica

- s EDUCACION |

Arbol de Problemas 2023 conalep
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inclusiva, inter cultural e rtegral Para lograr & egreso de 1os Slumnos:

Altos Inchces Oe N Indisposiadn de tutores
ajo indice de
o " a escolanzacon peon para contmar firancando
delincuencia, pobe eza) estuchos
Plarteles con fata de Docertes con baje Oferta educativa poco Erogaccnes que o Flantls nsufcrent o)
b Insuficience de berwhoan [N deser
mantenumvento y carenca de compromso pertinents con el sector o para la ealizac AN deseraitn
sarvicios biisicos yooie.qeiines Coiikiction perscnal docente] | directarmente alos Oel sarvicio pasesi
Shumnce edcatvo

;

C 5 B3y a8 percepacnes docentes ~ Maia adrmurusty 8060 Oe 105 5 O 56 85QNAN reCUrsos
escasosrecuscsfederses | | S0ETCIO s wesypooamade | | ro e enupoestancsy | | FHRadecresacn de ez | |08 SR S
para gasto de cpensc subsitemas. o rezagadios o por parte de 1a SHC 5

Fuente: Diagndstico para el ejercicio fiscal 2023 CONALEP-QRO
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Asimismo, se determina en el “Arbol de objetivos” del Programa presupuestario el
objetivo central como “Los alumnos inscritos en educacion profesional técnica
concluyen su plan de estudios en tres afios”, permitiendo formar recursos humanos
calificados que satisfagan las necesidades de la demanda del sector productivo, y
contribuyendo al desarrollo econémico y social del pais.

Figura 3. Arbol de objetivos 2023 del Programa presupuestario 1009 Educacién Tecnoldgica

-
sostare 1000
- Arbol de Objetivos 2025 EDUCACION o«:malep
[Anc Impactc de las acCores que contr buyen Qarant 1ar of der echo de 1 Poblacitn en M&ACO 3 Uns educ 30 tn mm.,.]
Inciumva, intarcURLT ® rRegral para logra of egreo de lcs alumros
t t t 4
Bapos Indces e % ‘Ot posicion de tutores para
e (R [‘::;;: ] [ T T ]
t t t +

MeNcr Costo educ tvo por
1O recursar Qracos

t

[ e }

Plantsles con sufioencis de Docentes con alto Ofta educating - Erogaciones que Plantila sficents
ManteruTIento y Services compromeo pertneve con ol wctor Suficenca de benefican para la realzacién Baya Jesercon
bisicos et pi o Derscral docente) dr ectamente alos del servicio ascoler
shumnos sducativo

SUACentes recuros Ras percepciones docentes Buera sdrministy acon de s Se aagran recursos

Al ~
feckerales par a Qaso de en compar acitn con ctros ‘-: e 4 Zm‘:‘"“" recursos presupusstan sy ""‘"";'l plazas ot | |oan tutoria yio asescria)
cpencidn DR ernas = 2 humancs pans ol 8 surmnos

Fuente: Diagndstico para el ejercicio fiscal 2023 CONALEP-QRO

Pregunta 3. El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
icuenta con un diagnéstico o documento homélogo que identifique los
factores de desigualdad y exclusion entre mujeres y hombres?

Respuesta: No.

El Programa presupuestario que se analiza cuenta con el documento “Diagndéstico
para el gjercicio fiscal 2023 CONALEP-QRO Fuentes de financiamiento Estatal y
Federal”; sin embargo, en este no se identifican los factores de desigualdad y
exclusion entre mujeres y hombres que pudieran existir, por lo que no es posible
conocer de manera diferenciada los posibles problemas que los afectarian; si como
las estrategias y acciones a implementar para reducir la desigualdad y exclusion
entre mujeres y hombres.
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Pregunta 4. ;Los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos contribuyen al cumplimiento del PND, PED y el Programa
Sectorial?

Respuesta:

Para dar cumplimiento al objeto del FAETA “formar recursos humanos calificados
que satisfagan las necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al
desarrollo econémico y social del pais. Este sistema de formacién proporciona a sus
egresados altas posibilidades de insercion laboral en empresas e instituciones, en
el &mbito nacional e internacional’, se observa en la siguiente tabla de alineacion a
los planes y programas; que en todos los casos se identifica una clara contribucion
de los objetivos del Programa presupuestario a los objetivos, estrategias y lineas de
accion del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo 2021-
2027 y Programa Sectorial de Educacion 2021-2027.""

Tabla 2. Alineacion del programa a los planes y programas

Eje 2 Politica Social; Derecho a la Educacion.

N P e i Objetivo(s): Mejorar las cqndiciones materiales de Iag
Desarrollo 2019-2024 escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los jévenes
a la educacion y a revertir la mal llamada reforma educativa.

Eje Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte. Impulsar y
ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la educacion, la
cultura y el deporte para todos y cada uno de los grupos
sociales que componen la poblacién del estado.

Objetivo(s): 1. Aumento en el nivel educativo promedio de la
poblacién del estado.

Estrategia. 1.Fortalecer la cobertura educativa, 2. Nivelar los
conocimientos del alumnado en educacién basica y media
superior, 5. Vincular la oferta educativa con la demanda de los
distintos sectores econémicos y 6. Brindar apoyos para lograr

Alineacion al Plan Estatal de ot dal dband | St |
Desarrollo 2021-2027 a disminucion del abandono escolar, con énfasis en los grupos

vulnerables, en todos los niveles educativos.

Linea(s) de accién: 2. Ampliar la cobertura de los distintos
niveles educativos en todas |as regiones del estado, 3. Realizar
evaluacion diagnostica de conocimientos minimos para la
nivelacion por grado escolar, 4. Facilitar actividades para la
nivelacion académica por grado escolar, 8. Gestionar el
equipamiento tecnoldégico de las escuelas, 9. Alinear los
programas de educacion técnica, media y superior con la
demanda laboral de los distintos sectores econdémicos, 10.

" Programa Estatal Institucional CONALEP-QRO 2022 2027, pagina 6-7
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Promover la formaciéon continua de docentes y 12. Apoyar a
estudiantes para que concluyan los distintos niveles educativos.

Eje: Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte, del PED 2021-
2027.

Objetivo(s): 2. Generar oportunidades equitativas de acceso a
través de la ampliacion de la cobertura de la educacion
obligatoria y 3. Asegurar trayectorias educativas completas, con
aprendizajes significativos, que incrementen el grado de
escolaridad de la poblacién, al promover la permanencia hasta
la conclusiéon de la educacion obligatoria, particularmente en
secundaria y educaciéon media superior.

Estrategia(s): 2.1 Fortalecer la cobertura educativa en todas
las regiones del estado, a través de la mejora de las condiciones
de operacién de los servicios educativos y escuelas, asi como

A“neafié" al P"°9fa_ma los procesos administrativos que faciliten el acceso de nifias,
Sectorial de Educacion 2021-  jfos, adolescentes y jovenes a la educacién obligatoria. 3.1
2027 Brindar apoyos para lograr la disminucion del abandono escolar,

con énfasis en los grupos en situacién de vulnerabilidad, en
todos los niveles educativos. 3.4 Coadyuvar al logro de
trayectorias educativas completas a través del fortalecimiento
institucional.

Linea(s) de accion: 2.1.7 Potenciar el uso de los resultados del
examen Unico de ingreso a la educacién media superior, asi
como evaluaciones diagndsticas con fines de mejora, 3.1.7
Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles
educativos y 3.3.7 Fortalecer los programas de tutorias que
promuevan el regreso de los estudiantes a las aulas.

Fuente: Elaboracion propia a partir del andlisis de PND, PED y PSE con relacion al programa.

Es importante mencionar que la alineacion a los planes y programas esta
formalizada en el documento “Programa Estatal Institucional CONALEP-QRO”, el
cual se puede consultar en la pagina web oficial del Colegio
(https://www.conalepqueretaro.edu.mx/), en la seccion de
Transparencia/Normatividad, bajo el titulo “Normatividad del CONALEP-QRQO”.

Pregunta 5. Identifique si los objetivos del programa que opera con Recursos
Federales Transferidos se encuentran alineados con los ODS.

Respuesta:
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Los objetivos del Programa presupuestario del FAETA contribuyen directamente al
cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible “4 Educacién de Calidad”, a
través de las metas 4.3, 4.4 y 4.C'2, como se muestra en la siguiente figura:

Figura 4. Alineacion del programa a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

4.3. De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos
los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza

EDUCAGI[,]N universitaria.

DE CALIDAD

44. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el
numero de jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

4.C. De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta
de docentes calificados, incluso mediante la cooperacion
internacional para la formacion de docentes en los paises
en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados
y los pequenos Estados insulares en desarrollo.

Fuente: Elaboracion propia a partir del andlisis de ODS con relacion al programa.

Cabe mencionar que, dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados no
desarrollan variables e indicadores que permitan conocer de manera diferenciada
las posibles problematicas que afectarian a las mujeres y a las nifias, por lo que no
existiria una alineacion directa al Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y nifias. No obstante, de forma practica si se observa
estas estrategias y acciones, tales como:

e Durante el 2023 se llevd a cabo el andlisis de factibilidad de la oferta
educativa para la apertura de la carrera Profesionales Técnico Bachiller
(P.T.B.) en Control de Calidad, a impartirse en 2024 en el Plantel Automotriz.
Esto con el propdsito de ampliar el interés hacia las mujeres y nifas
egresadas de secundaria.

e Participaron en un estudio coordinado por las Oficinas Nacionales del
CONALEP, mismo que arroj6é un Analisis comparativo entre las brechas de
género en el sector educativo nacional y CONALEP. Este estudio tuvo como
objeto identificar el nivel de profundizacion de las brechas de género a fin de

'2 programa Estatal Institucional CONALEP-QRO 2022 2027, pagina 6
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contribuir con informacién pertinente para la toma de decisiones y la creacion
de estrategias de iniciativas de atencion.

I

Realizacion del evento de Girl's Day en Plantel Aeronautico, donde
participaron un grupo de alumnas mujeres en actividades de alguna empresa
con el propésito de promover su intervencion en el sector productivo.

De igual forma, no se observa una contribucién directa al Objetivo 10: Reduccién de
las desigualdades, sin embargo, el CONALEP-QRO implementa medidas para
reducir la desigualdad y exclusién entre mujeres y hombres:

Para ser acreedor al servicio educativo que oferta el Colegio solo se
considera un requisito normativo, tener la educacién basica concluida;
posteriormente, en una segunda etapa, para la seleccién de los aspirantes
se realiza con la aprobacién de un Examen Unico.

Aplicaciéon de la encuesta e-MAE a alumnos. Esta contempla el rubro de
preguntas del factor 9. Inclusién al entorno escolar, permitiendo conocer la
percepcion de los alumnos en el tema, que de acuerdo con la metodologia y
resultados permite establecer acciones de mejora en caso de alguna
vulnerabilidad registrada.

Brindar el servicio educativo del Profesional Técnico Bachiller en el Municipio
de Amealco de Bonfil, siendo uno de los municipios con menos industria,
contando con un 51% de participacion de mujeres.

De igual manera, se maneja la matricula escolar desagregada por sexo, asi como
por las personas con discapacidad y habla indigena. A continuacion, se detallan los
datos de los semestres febrero-julio 2023 y agosto 2023-enero 2024:

Tabla 3. Matricula semestre Feb-Jul 2022 y ago. 2023-Ene 2023

Semestre 2022-2023
Febrero - Julio 2023

Semestre 2023-2024
Agosto 2023 - Enero 2024

Hombres 2,071 56% 2,506 58%
Mujeres 1,609 44% 1,800 42%
Hombres 1
Mujeres 1 0
Hombres 12 20

499 19
Mujeres 6 o 23 %

Fuente: Elaboracion por CONALEP-QRO
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Pregunta 6. ;Cuales son los bienes y servicios que se brindan?

Respuesta:

De acuerdo con la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
Presupuestario 1-009 - FAETA Educacién Tecnoldgica, a nivel federal, los bienes y
servicios planteados a través de los componentes son los siguientes:

Tabla 4. Componentes MIR [-009 - FAETA Educacion Tecnoldgica 2023

1.Planteles = CONALEP con  Servicios
educativos pertinentes y relevantes

proporcionados a alumnos recién egresados de
Componentes secundaria.

2.Servicio docente suficiente, proporcionado a
alumnos de planteles CONALEP

Fuente: Elaboracion propia a partir MIR 1-009 - FAETA Educacion Tecnoldgica 2023

Asimismo, a nivel estatal, el Fondo Estatal Educacion Tecnologia ofrece los
siguientes bienes y servicios en sus componentes:

Tabla 5. Componentes MIR Fondo Estatal Educacion Tecnoldgica 2023

1.Servicio de Formacién Profesional Técnico
Bachiller otorgado

Componentes

2.Servicios de apoyo en la Formacion
Profesional Técnico Bachiller brindados

Fuente: Elaboracion propia a partir MIR Fondo — Estatal Educacion Tecnoldgica 2023

Estos permiten al Colegio formar Profesionales Técnicos Bachiller (P.T.B.) bajo un
sistema de ensefianza que proporciona a sus egresados posibilidades de insercion
laboral en empresas e instituciones en el ambito nacional e internacional; y con ello
elevar las condiciones de vida y bienestar de los estudiantes.

Durante el proceso de formacion, el CONALEP-QRO establece un conjunto de
acciones que conllevan a fortalecer el servicio y mitigar el problema de desercién o
abandono escolar, entre ellas:
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e Programa de Tutorias; acompafamiento y atencion en el ambito académico
de las y los alumnos, dirigidas hacia la prevencion de riesgos en el
desempefio escolar y conducta personal; propiciando el desarrollo integral
del alumno. Las tutorias las brindan segun el propdsito o atencion necesaria,
clasificandose en: afectiva, académica y vocacional con un enfoque
individual o grupal.

e Asesorias complementarias; recuperacion o nivelacion de aprendizajes para
continuar con la transicion escolar. Las brindan de forma semestral o
intersemestral.

Pregunta 7. ; Quién es la poblacion objetivo que recibe los bienes y servicios?
¢La poblacion objetivo definida es identificada por: mujeres, hombres o
poblacion perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad?

Respuesta:

De acuerdo con la informaciéon proporcionada por el CONALEP-QRO en su
documento “Diagnéstico para el Ejercicio Fiscal 2023 CONALEP-QRO Fuentes de
financiamiento Estatal y Federal”, en el punto 6. Cobertura (Poblaciones) pag.12, la
poblacion objetivo que recibe los servicios brindados por el Programa se describe
como “Alumnos matriculados del periodo escolar inmediato anterior al afo fiscal
mas los aspirantes que cumplen con el proceso de admision”.

Para ello, el Colegio cre6 el documento “Bitacora Poblaciones para el Programa
Presupuestario basado en Resultados”, siendo una herramienta util para registrar
las diferentes poblaciones conformadas por la matricula oficial de cada periodo
escolar atendida. Asimismo, complementaron el seguimiento con el “Reporte de
Avance de Variable(s) de Indicadores del SGC 2023", el cual identifica en estas
poblaciones a mujeres, hombres o poblaciéon perteneciente a grupos en situacion
de vulnerabilidad.

Caber mencionar que esta informacion es obtenida a través del procedimiento de
“Admisién, Inscripcién y Reinscripcion de Alumnos”, en los que es utilizado los
formatos Solicitud de Inscripcidon y de Reinscripcion que tienen el registro de estas
caracteristicas.
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Apartado 2. Gestion y Operacion del Fondo.

Pregunta 8. La Dependencia o Ente Publico ¢ cuenta con documentacion en la
que se identifique un diagnéstico de las necesidades sobre los recursos
humanos, materiales y financieros para la prestacion de servicios de
educacion tecnoldgica?, de ser asi ¢cuentan con los siguientes elementos?

Respuesta: Si.

Como se menciond anteriormente cuentan con el “Diagnostico para el Ejercicio
Fiscal 2023 CONALEP-QRO”, el cual incluye los antecedentes del Colegio, asi
como, la identificacién, definicién y descripcion del problema; junto con su respectivo
arbol de problemas y de objetivos. Ademas, contiene las aportaciones de los fondos
al Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Estatal de Desarrollo; al igual que la
caracterizacion y cuantificacion de la cobertura de las poblaciones. El diagndstico
también abarca un andlisis de las alternativas, del disefio del programa y del
presupuesto de los fondos.

Asimismo, las necesidades sobre los recursos humanos, materiales y financieros
para la prestacion de servicios del Colegio, se analizan con base en los
“Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
y de operacion de los recursos del Ramo General 33"'3, en su ultima reforma
publicada en el DOF el 25 de abril de 2013, asi como de la “Ley de Coordinacién
Fiscal’ en su 7a. reforma publicada en el DOF el 27 de enero de 20234 De igual
manera, mediante el “Manual de organizaciéon del CONALEP-QRO.”, en el que se
sefialan las areas que lo componen y los objetivos a alcanzar.

Por tanto, mediante el oficio REF.DG/288/2022 que se remitié al Gobernador
Constitucional, Lic. Mauricio Kuri Gonzalez, el proyecto de presupuesto 2023
aprobado por la H. Junta del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado
de Querétaro; ademas, se observa a través de la Matriz de Indicadores para
Resultados, las causas y efectos en relacion a las necesidades del Colegio; Asi
como, las causas y efectos de las necesidades para la prestacion de servicios de
educacion tecnoldgica. Sin embargo, es importante resaltar que no se consideran
las diferencias de los Planteles en las necesidades descritas.

'3 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013#gsc.tab=0
4 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF .pdf
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Pregunta 9. ;Existen mecanismos de supervision y seguimiento adecuados
para el cumplimiento de los objetivos del programa que opera con Recursos
Federales Transferidos?

Respuesta: Si.

El CONALEP-QRO cuenta con el “Reglamento Interior del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Querétaro” en el que se menciona en su Articulo
24 que: La Contraloria Interna sera el érgano responsable de los procesos de
auditoria, supervision y control del Colegio (...)". Adicionalmente, de manera interna
dispone del documento “Manual de Organizacién del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Querétaro”, en el que se establece dentro de las
atribuciones del Organo Interno de Control: “(...) evaluar mensualmente los estados
financieros del Colegio para constatar el adecuado manejo de los recursos (...)".

Por otro lado, en el ambito federal existen los “Lineamientos para informar sobre los
recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del
Ramo General 33%; y en el ambito estatal se cuenta con los “Lineamientos para la
recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro, transparencia y
rendicién de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33
del Presupuesto de Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de
Querétaro”."®

Asimismo, el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) representa otro
método seguimiento y supervisién ante la autoridad federal Coordinadora del
Fondo. A través del SRFT se lleva a cabo el seguimiento de metas e indicadores
del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) de
manera trimestral; sin embargo, este sistema no considera un repositorio para la
carga de evidencias, por tanto, son entregadas via correo electronico a la Direccion
de Tesoreria de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.

Aunado a esto, la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y la Entidad Superior
de Fiscalizacion del Estado (ESFE) realizan auditorias que arrojan
recomendaciones para la generacion de acciones de mejora.

'S https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5641245&fecha=25/01/2022#gsc.tab=0
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Pregunta 10. La Dependencia o Ente Publico cuenta con una estrategia
documentada para la atencion de la demanda de los servicios de educacién
tecnoldgica. De ser asi, ¢tiene las siguientes caracteristicas?:

Respuesta: Si.

El CONALEP-QRO realiza procesos documentados para la atencion de la demanda
de los servicios educativos, estos son dirigidos a los alumnos de tercer afio de
secundaria con el objetivo de coordinar, ejecutar, dar seguimiento y analizar las
actividades de la campana de promocién y difusién de la oferta educativa vigente:

Al analizar el proceso se puede observar lo siguiente:

a) Se encuentra desarrollado bajo el procedimiento “Promocién y difusion de la
oferta educativa” con el codigo 22-522-P0O-02.

b) El objetivo del procedimiento es coordinar, ejecutar, dar seguimiento y
analizar las actividades de la Campana de Promocién y Difusion de la oferta
educativa vigente en el Conalep Querétaro.

c) La ultima fecha de actualizacién del documento es el 16 de diciembre del
2022. En el que se actualiza el Indicador del Procedimiento (indicador,
formula, frecuencia de mediciéon y responsable[s] de medicion) para su
aplicacion a partir del 2023.

d) Se establece como responsables de ejecucion al Director General, Directora
Académica y de Vinculacion, Coordinador de Vinculacién, Director de los
Planteles y Responsable de Vinculacion de los Planteles; mismos que
constan de conocimiento de dicho documento.

Pregunta 11. ;Se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con
algun programa o fondo federal o estatal?

Respuesta: Si.

La Instancia Técnica Evaluadora ha realizado una investigacion y analisis con otros
programas federales vinculados con el mismo sector, para determinar las posibles
complementariedades, sinergia o duplicidad del programa presupuestario evaluado.
El anadlisis desglosado de este aspecto se encuentra en la Tabla 6 de este
documento y a continuacidn se presentan sus principales hallazgos:

Becas para la poblacion atendida por el sector educativo (Autoridad Educativa
Federal en la Cuidad de México)
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Propésito: Contribuir a asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa
entre todos los grupos de la poblacién para la construccién de una sociedad mas
justa mediante la entrega de becas escolares a alumnos de educacion basica en la
Ciudad de México.

Poblacién objetivo: Alumnas y alumnos entre 6 y 14 afios de edad cuyas familias
perciben ingresos mensuales que no superen tres veces el salario minimo general
vigente en la Ciudad de México y que presenten ciertas vulnerabilidades como 1)
ser hablantes de habla indigena, 2) tener alguna discapacidad, 3) estar en situacion
de orfandad o abandono familiar, que vivan con un algun familiar o cas hogar.
Relacién: Sinergia. Aunque la poblacion objetivo de los programas es distinta, su
objetivo (propdsito) son semejante, asi como el problema que se busca resolver.

Servicios de Educacion Media Superior (Direccion General de Educacion
Tecnolégica Industrial (DGETI))

Propésito: Contribuir a garantizar el derecho de la poblacion en México a una
educacion de excelencia, pertinente y relevante en la educacién de tipo medio
superior.

Poblacién objetivo: Alumnos inscritos en bachillerato profesional técnico publicos al
inicio del ciclo escolar.

Relacién: Complementariedad. El problema de los programas es semejante, el
objetivo (propdsito) es semejante, asi como la poblacion objetivo son semejante.
Sin embargo, los bienes de los programas son diferentes.

Joévenes Escribiendo el Futuro (Secretaria de Educacion Publica)

Propésito: Fomentar que los/as alumnos/as inscritos/as en una IPES considerada
con cobertura total, o cualquier otra IPES en las que los/as alumnos/as cumplan con
los requisitos establecidos, permanezcan y concluyan este tipo educativo, mediante
una beca.

Poblacion objetivo: Los alumnos/as inscritos en (i) IPES consideradas con cobertura
total, o (ii) cualquier otra IPES, dentro del universo de atencidn, en cuyo caso debera
tener hasta 29 afios cumplidos al 31 de diciembre de 2022 y un ingreso estimado
mensual per capita menor a la LPI en funcién del estrato rural/urbano de su localidad
de residencia.

Relacién: Sinergia. Aunque la poblaciéon objetivo de los programas y los bienes
entregados son diferentes, el objetivo (propdsito) es semejante.

Como se observa, el programa presupuestario evaluado no trabaja aislado de otras
acciones publicas federales en materia de educacién. Sobre todo, es de destacar
que, en el Estado de Querétaro, existe una variedad de estrategias publicas
coincidentes para asegurar la cobertura de educacion media superior dirigida a
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personas con intereses diferenciados, en diferentes modalidades y soportes
institucionales.

En este sentido, la ITE invita al CONALEP-QRO a ampliar el andlisis de las
relaciones de este programa con otros en el ambito estatal, de manera que este
analisis se robustezca y se pueda apreciar la complejidad que representa realizar,
por ejemplo, los objetivos que persigue el Plan Estatal de Desarrollo o el Programa
Sectorial de Educacion.

En torno a esto, se recomienda analizar nuevamente las complementariedades,
sinergias y duplicidades del programa, considerando que se debe realizar el analisis
simultaneo de los objetivos, componentes y poblaciones de los programas estatales
en materia de educacion media superior respecto a éste, e incorporando la
propuesta de la ITE.
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Pregunta 12. ; La formulacion y seleccion de los beneficiarios cumple con los
criterios expresados en ROP, manual de organizacion, lineamientos,
procedimientos y/o normatividad aplicable?

Respuesta: Si.

El desarrollo del Fondo se encuentra expresado en la estrategia programatica del
“Ramo 33 - Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios” del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2022, el cual tiene por objeto:
“Proporcionar educacion de nivel Profesional Técnico y Profesional Técnico
Bachiller, con el fin de formar recursos humanos calificados que satisfagan las
necesidades de la demanda del sector productivo y contribuyan al desarrollo
econdmico y social del pais”. Este sistema de formaciéon proporciona a sus
graduados oportunidades para integrarse en el mercado laboral, tanto en empresas
como en instituciones de educacion superior, a nivel nacional e internacional.

Cabe mencionar que el FAETA no cuenta con Reglas de Operacion especificas, sin
embargo, se atiende conforme a la Ley de Coordinacion Fiscal en los Articulos 42,
43 y 49; ademas, es regido a través de los “Lineamientos para informar sobre los
recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios vy
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del
Ramo General 33" y de “Los Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia,
ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicion de cuentas de las
Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de
Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de Querétaro”.

Aunado a esto, existe un Manual de Organizacién en donde uno de sus objetivos
es “Ampliar la cobertura de formacion de profesionales técnicos bachilleres,
mediante un modelo educativo que garantice la calidad, flexibilidad y pertinencia,
vinculado con el sector productivo basado en normas de competencia laboral,
logrando una educacion integral que contribuya al desarrollo social y econémico del
Estado”'6; para lograr esto, cuentan con procedimientos para la administracion de
los recursos financieros y para admisién e inscripcion. El proceso de atencion de los
alumnos se realiza conforme a los requisitos establecidos en el Reglamento Escolar
de Alumnos y operacion del procedimiento interno de “Admision, inscripcion y
reinscripcion de Alumnos”, asi como con el apoyo del procedimiento de “Soporte,
gestion, registro y ejercicio de recursos financieros”.

"¢ Manual de Organizacién del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro, pagina 20
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En cuanto a la congruencia de los componentes y actividades de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), los cuales representan los servicios y las
actividades que proporciona el Colegio a través del Fondo, se determina que estos
contribuyen al objeto del Programa, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 7. Congruencia del objeto del FAETA con los componentes y actividades de la MIR [-009 -
FAETA Educacion Tecnolégica 2023

Formar recursos humanos calificados que
satisfagan las necesidades de la demanda del
sector productivo, y contribuir al desarrollo
economico y social del pais. Este sistema de
formacion proporciona a sus egresados altas
posibilidades de insercion laboral en empresas
e instituciones, en el ambito nacional e
internacional.

Objeto general

1. Planteles CONALEP con Servicios
educativos pertinentes y relevantes
proporcionados a alumnos recién egresados de
secundaria.

2. Servicio docente suficiente, proporcionado a
alumnos de planteles CONALEP

1. Gestiéon de recursos para la imparticion de
Educacion Profesional Técnica en las entidades
federativas.

2. Contratacion de personal docente que
Actividades brinden servicios educativos en el CONALEP

3. Seguimiento del ejercicio y destino de los
Recursos Federales Transferidos a las
entidades federativas a través del FAETA para
la operacion

Fuente: Elaboracién propia a partir de MIR 2023

Asimismo, a nivel estatal, el Fondo Estatal Educacién Tecnologia ofrece los
siguientes bienes y servicios en sus componentes:
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Tabla 8. Componentes MIR fondo — Estatal Educacion Tecnoldgica 2023

1.Servicio de Formacién Profesional Técnico
Bachiller otorgado

Componentes

2.Servicios de apoyo en la Formacién
Profesional Técnico Bachiller brindados

Fuente: Elaboracién propia a partir MIR 2023

Pregunta 13. Analisis de los procedimientos para la seleccion de beneficiarios,
asi como de los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.

Respuesta:

El Colegio de Educacioén Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-
QRO cuenta con cuatro procedimientos internos para la seleccion de los
beneficiarios, asi como para recibir, registrar y dar tramite a sus solicitudes, como
se muestran en la siguiente figura:

Figura 5. Procedimientos para la difusion, admision, inscripcion y reinscripcion del CONALEP-
QRO.

Fuente: Elaboracién propia a partir manual de procedimiento “Promocién y difusion de la oferta educativa y
Admision, Inscripcion y Reinscripcion de Alumnos”
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Dentro de cada manual de procedimiento, existen formatos definidos y
estandarizados, mismos que son utilizados por el CONALEP-QRO para el registro,
evaluacion y seleccion de aspirantes, asi como el proceso de inscripcion y
reinscripcion de alumnos. Las caracteristicas y requisitos establecidas en el
procedimiento de cada proceso estan definidas conforme al Reglamento Escolar
para Alumnos del Sistema CONALEP. Es importante resaltar que el proceso de
pago por las cuotas de recuperacién correspondiente se rige a través del
procedimiento interno “Gestion, registro y ejercicio de recursos financieros”.

Ademas, dichos procedimientos se encuentran difundidos, disponibles y publicados
en la pagina oficial del Colegio https://www.conalepqueretaro.edu.mx/, en el menu
“Familia Conalep/Aspirantes” para el proceso de admision y en “Familia
Conalep/Alumnos” para inscripcion y reinscripcion.

Pregunta 14. En caso de contar con un padron de beneficiarios ¢Existen
mecanismos de actualizacion y depuracion?, ¢ Cuales son?

Respuesta: Si.

El padrén de beneficiarios del CONALEP-QRO esta conformado por la poblacion
atendida, es decir, esta representada por la matricula de las alumnas y los alumnos.
Dicha matricula es generada al cierre del proceso de Inscripcion o Reinscripcion de
cada periodo semestral, denominado Matricula Oficial del Colegio, esta
estructurada por platel, carrera y semestre. Todo ello, a través del Sistema de
Administracion Escolar (SAE).

Asimismo, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje se encuentra el
seguimiento académico escolar de las alumnas y los alumnos, mismo que puede
pasar por proceso de actualizaciéon segun su estatus; reprobacion, regularizacion,
asesorias complementarias y bajas.

Pregunta 15. ;Existe una sistematizacion adecuada para la administracion y
operacion del programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta: Si.

Evaluacidén Especifica de Desempeno 36

//I FA E I A Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos



Pag. 56668 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

. ; , QUERETARO QPERETABOO //' ICMA-ML
N | - e México/Latinoamérica

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro desde el
ejercicio fiscal 2020 migré de un sistema de contabilidad basado en Oracle al
software de contabilidad SAACG.net (Sistema Automatizado de Administracion y
Contabilidad Gubernamental); este ultimo es desarrollado para dar cumplimiento a
las obligaciones sefaladas en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

ElI SAACG.net es un software desarrollado por el Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas (INDETEC). El Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal
y el INDETEC se encuentran incluidos en la Ley de Coordinacion Fiscal, en los
Articulos: 16, 22 y 23. En los que se establece el caracter del Instituto, las funciones
que debe desarrollar en materia de estudio, investigacion y capacitaciéon sobre los
diversos aspectos de las Haciendas Publicas y sus relaciones
intergubernamentales; el Sistema de Coordinacion creado, la promocion del
desarrollo técnico de la hacienda, su responsabilidad como consultor técnico y
capacitador de técnicos y funcionarios de la hacienda, asi como su caracter de
Secretario Técnico de la Reuniéon Nacional de Funcionarios Fiscales y de la
Comisiéon Permanente de Funcionarios Fiscales.

Asimismo, cuenta con tres sistemas adicionales para la adecuada administracion y
operacion del Fondo, como se muestra en la siguiente figura:

Tabla 9. Sistema de Nomina, Control de Alumnos y de Control Documental y Operativa

Sistema de Némina (Docente y Personal)

+Para el control de registro, seguimiento (asistencia e incidencias) y némina del Personal Docente
y Administrativo es a través del Sistema digital ISS-Huma, con control de acceso institucional
para consulta, operacioén y control.

Sistema de Control de Alumnos

*Para el control de admisién registro (inscripcién y reinscripcién) y seguimiento hasta su
conclusién de los Alumnos es a través del Sistema de Administracion Escolar, (SAE), con control
de acceso institucional para consulta, operaciéon y control. Los moédulos que incluye son:
admision, escolares, académicos y vinculacion.

*Para la disposicion de los procedimientos operativos internos del Colegio establecidos bajo el
desarrollo del Sistema de Gestién de la Calidad (mapa de procesos) es coordinado por el Sistema
digital denominado Master Web, con control de acceso institucional para consulta y operacion.

Fuente: Elaboracién propia a partir manual de procedimiento “Promocién y difusion de la oferta educativa y
“Admisién, Inscripcion y Reinscripcion de Alumnos”
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Apartado 3. Cobertura del Fondo.

Pregunta 16. ¢ Cual fue la cobertura de poblacion atendida?

Respuesta:

La poblaciéon potencial para el afio 2023 fue de 28,750 egresados de secundaria del
area de influencia mas los alumnos matriculados del periodo escolar inmediato
anterior, obteniendo una variaciéon porcentual negativa con respecto al afio 2022 de
-3.95%; lo que representa una disminucion de 1,161 estudiantes en comparacion
con el afio anterior, debido a una posible disminucion en la matricula de secundaria
en el area de influencia. La poblacién objetivo, es decir, los alumnos matriculados
del periodo escolar inmediato anterior mas los aspirantes que cumplen el proceso
de admisién fue de 6,803 con una variacién porcentual positiva de 2.51%; simboliza
un aumento de 168 estudiantes en comparacién con el afio anterior, lo que sugiere
un mayor interés en el proceso de admision.

Por ultimo, la poblacion atendida comprendida por todo alumno matriculado en el
primer semestre del afio fiscal mas los alumnos que cursan el primer semestre
escolar fue de 5,435 con una variacion porcentual de 11.4%, refleja un incremento
de 557 estudiantes en comparacioén con el afio anterior, lo que indica un crecimiento
en la matricula y una mayor demanda de educacion.

Grafica 1. Poblacion potencial, objetivo y atendida del ejercicio fiscal 2022-2023

-3.95%
29,933

28,750

2.51(;%803 11.4%
6,636 g 4880 % 435
Potencial Objetivo Atendida
m2022 =2023

Fuente: Elaboracion propia a partir de documento “Bitacora Poblaciones para el Programa Presupuestario
basado en Resultados”
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En resumen, se observa una disminucién en la poblaciéon potencial, pero un
aumento en la poblacion objetivo y atendida, lo que sugiere una mayor eficiencia en
el proceso de admisiébn y una mayor demanda de educacion. Ahora bien,
comparando las cuantificaciones de la poblacién atendida, vale la pena resaltar el
incremento que se refleja en comparacion del aio 2022 en este rubro especifico.

En cuanto a las poblaciones desagregadas por sexo, en la siguiente grafica se
puede apreciar que en lo que respecta a la poblacion potencial son mas mujeres
que hombres, tanto en el 2023 como en el 2022 en una minima cantidad, a
diferencia de las poblaciones objetivo y atendida en donde claramente esta
tendencia se revierte. La poblacién atendida en el 2023 fue de 58% hombres y 42%
mujeres, y en el 2022 estos porcentajes fueron muy similares con 57% hombres y
43% mujeres.

Grafica 2. Poblacion potencial, objetivo y atendida desagregada por sexo del ejercicio fiscal 2022-

2023
2,297

MUJERES 3,107
. _ 14,457
S
S 3,138

HOMBRES 3,696

14,293
2,108

MUJERES 2,854
N _ 5,058
S
N 2,772

HOMBRES 3,782
14,875

Atendida mObjetivo mPotencial

Fuente: Elaboracion propia a partir de documento “Bitacora Poblaciones para el Programa Presupuestario
basado en Resultados”

Pregunta 17. ;Cual es el método para cuantificar y determinar la poblacion
potencial y objetivo?

Respuesta:
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El Colegio determina a su poblacion potencial en el “Diagndstico para el Ejercicio
Fiscal 2023 CONALEP-QROQO”, punto “6. Cobertura (Poblaciones)”, como los
egresados de secundaria (jovenes en el rango de edad de 15 a 17 afios) sin que
ello implique que la edad sea limitante para ingresar a estudiar; asimismo, su area
de influencia esta conformada por los municipios donde se encuentran establecidos
los Planteles en el Estado de Querétaro; cabe mencionar que para el ejercicio fiscal
2023 el CONALEP-QRO defini6 esta area como toda la entidad, sin embargo, el
alcance que tienen no cubre todos los municipios.

Para cuantificar las poblaciones el CONALEP-QRO utiliza el Sistema de
Administracion Escolar (SAE), administrado por los responsables de Servicios
Escolares de cada Plantel conforme a los procedimientos de operacion del Colegio.
Ademas, utilizan estadisticas del Sistema Educativo Estatal y las proyecciones de
poblacion a cargo del Consejo Nacional de Poblacion.

Esta cuantificacién es plasmada en la Bitacora de Poblaciones para el Programa
Presupuestario Basado en Resultados, siendo esta una herramienta para registrar
las diferentes poblaciones conformadas por la Matricula Oficial de cada periodo
escolar que atiende todo el presupuesto del Colegio como se muestra en la
siguiente figura:

Figura 6. Cuantificacién de las poblaciones del Programa presupuestario

® Egresados de Secundaria
g que no radican en el Area
B o de Influencia o que no
E ‘g desean continuar Aspirante que no obtuvo
§ ’§ § estudiando. ficha + Alumno que no
® =® o transita
2 3o
o = =
i ] Poblacion Objetivo
$ 58 Poblacion Potencial 4 Poblacion Atendida
g 4
‘5:2 S E.; (Alumnos Matriculados en (Alumnos Matriculados en el (Alumnos Matriculados en el
s ]3 = el periodo escolar periodo escolar inmediato i - i
o ) 4 . . : 2 primer periodo escolar del afio
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Fuente: Documento “Diagnéstico para el ejercicio fiscal 2023 CONALEP-QRO”
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Apartado 4. Resultados del Fondo.
Pregunta 18. Analisis de la informacion financiera

Respuesta:

De acuerdo con lo establecido en el “Convenio de Coordinacién para la
federalizacién de los servicios de educacion profesional técnica que suscriben las
secretarias de Educacion Publica, de Hacienda y Crédito Publico, y de Contraloria
y Desarrollo Administrativo, asi como el Colegio Nacional de Educacién Profesional
Técnica y el Estado de Querétaro”, se establecen las bases, compromisos y
responsabilidades de las partes para la transferencia, organizacion y operacion de
los servicios de educacién profesional técnica que presta el CONALEP en el estado.

Conforme a lo anterior, se determina el proceso para la programacion y
presupuestacion de los recursos del programa, bajo el articulo decimoprimera del
Capitulo Ill, que a la letra dice:

“(...) elaborara tanto los Programas Operativos Anuales como los anteproyectos de
presupuesto, en los que se describiran, respectivamente, los objetivos, diagndstico,
lineas de accion, las metas y la distribucién presupuestal prevista, acorde con
prioridades y estrategias establecidas por el "CONALEP" (...).

A partir de la elaboracion del Programan Operativo Anual de 1999, el "ORGANISMO
PUBLICO" podré distribuir los recursos que se le asignen por el Gobierno Federal,
de conformidad con sus disponibilidades, considerando a las estrategias nacionales
de educacion profesional técnica que al efecto establezca el propio "CONALEP" y
a la apertura programatica vigente.

Asimismo, presentara ante “El CONALEP”, en su caracter de coordinador del
"SISTEMA", los programas anuales de trabajo en los cuales se precisen los
objetivos y la distribucion presupuestal prevista por el Estado, acorde con las
prioridades identificadas en dicho diagndstico”.

Es importante resaltar que el Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado
de Querétaro (CONALEP-QRO), cuenta con el manual de procedimientos “Gestion,
registro y ejercicio de recursos financieros” (con cddigo 22-522-P0O-12); en ese se
establece el proceso de “Presupuesto de Ingresos y Egresos” en el que se incluyen
actividades de planeacion, programacion y asignacion de los recursos del FAETA.
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Por otro lado, de acuerdo con lo mandatado en el Articulo 43 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, se publicé en el Decreto de Presupuestos de Egresos de la
Federacion (PEF), por medio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), en enero del afio 2023 a través de su portal electronico; en este se
establece el monto autorizado para el Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del Ramo 33 asignados al CONALEP-QRO por
$65,952,545.00 (sesenta y cinco millones, novecientos cincuenta y dos mil,
quinientos cuarenta y cinco pesos 00/100 M.N.).

La siguiente grafica presenta una vision general de la evolucién del presupuesto del
CONALEP-QRO entre 2019y 2023, esta detalla los diferentes momentos contables,
desde la aprobacion del presupuesto inicial hasta los reintegros de capital y los
rendimientos financieros, ofreciendo una perspectiva completa de la situacion
financiera:

Grafica 3. Ciclo del recurso transferido 2019-2023

| | | I | - | |
2019 2020 2021 2022 2023

m Aprobado $54,112,386.00 $57,877,589.00 $68,624,849.00 $62,858,637.00 $65,952,545.00
Ministrado $54,112,386.00 $57,877,589.00 $68,624,849.00 $64,677,033.00 $71,071,379.00
Pagado $55,606,571.00 $58,099,388.00 $57,922,908.00 $61,569,442.00 $65,313,530.00
Comprometido 0 0 $583,851.00 0 0

m Reintegros Capital 0 - 10,468,985.37 3,622,881.59 5,757,825.31

m Reintegro de Rendimientos financieros 0 - - 11,056.00 46,419.00

Fuente: Elaboracién propia a partir de informacién financiera proporcionada por CONALEP-QRO

A continuacion, se presentan graficas que ilustran las fuentes de financiamiento del
programa de Educacién Tecnoldgica para el afo 2023. Estas graficas proporcionan
una visién detallada de las diferentes fuentes de financiamiento con las que opera
el programa, ofreciendo una comprension clara de su estructura financiera.
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Grafica 4. Fuentes de financiamiento del programa por tipo de beneficiario 2023
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Fuente: Elaboracién propia a partir de informacion financiera proporcionada por CONALEP-QRO

Grafica 5. Fuentes de financiamiento del programa que opera con Recursos Federales

Transferidos 2023
70.00 46.80%
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g 50.00 33.40%
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z 30.00 19.70%
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= Fondo federal $65,313,530.27
= Recurso estatal $46,641,393.00
m Ingresos propios de las Dependencias $27,497,292.00

y Entes Publicos

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion financiera proporcionada por CONALEP-QRO
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Pregunta 19: Analisis del cumplimiento de las metas reportadas ante el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como las
programadas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y los Reportes
de Avance de Indicadores (RAI) trimestrales o los documentos equivalentes.

De acuerdo con los datos reportados en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT), correspondientes al cuarto trimestre de 2023, se observan los
siguientes resultados:

e El indicador "Porcentaje de presupuesto FAETA ejercido en el pago de
nomina docente" alcanzé un avance promedio del 104.21%, lo que
representa un cumplimiento superior al objetivo.

e El indicador "Porcentaje de personal docente CONALEP en la entidad
federativa financiado con presupuesto FAETA" logré un avance promedio
anual del 100%, cumpliendo con el objetivo establecido.

e El indicador "Porcentaje de presupuesto ejercido en gasto de operacion
respecto del total autorizado" registré un avance promedio del 107.65%,
superando el objetivo.

Ademas, existen cuatro indicadores anuales con avances de cumplimiento, que se
desglosan a continuacion:

Tabla 10. Indicadores anuales con avance de cumplimiento 2023 SRFT

mm

Porcentaje de absorcion del CONALEP en

178020 la Entidad Federativa 18k
182542 cP:cg;T:Ej; de Eficiencia terminal del 99.08%
182903 Porcentaje de Horas Semana Mes para 100.00%

docencia frente a grupo.

Fuente: Elaboracién propia a partir de reporte definitivo del SRFT 2023
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Por otro lado, el Reporte de Avance de Indicadores (RAI) 2023, se presenta a
continuacion:

Tabla 11. Reporte de Avance de Indicadores 2023
REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES 2023
Cu TRIMESTRE

ACUMULADO
INDICADOR

PROGRAMADO REAL

1 11.04 100%

EIN Grado promedio de Escolaridad de
15 afios o mas en el Estado

Porcentaje de eficiencia terminal del
CONALEP-QRO, con respecto al
total de alumnos inscritos en el primer
periodo de la misma generacion

PROPOSITO 48.7 49.51 102%

Porcentaje de eficiencia terminal del
CONALEP-QRO, (Egresados) con
COMPONENTE respecto al total de alumnos inscritos 52.9 56.66 107%
en el primer periodo de la misma
generacion

Porcentaje de abandono escolar de
ACTIVIDAD los alumnos_ oon_respecto al total de
alumnos inscritos del semestre
escolar del CONALEP-QRO.

1.9 1.01 53%

Porcentaje de alumnos
ACTIVIDAD remcorporadqs coq respecto al total
de alumnos inscritos al semestre
escolar del CONALEP-QRO.

26 1.18 45%

Porcentaje de reprobacién de
alumnos al finalizar el semestre con
ACTIVIDAD respecto del total de alumnos 47 46.87 100%
inscritos al semestre escolar del
CONALEP-QRO.

Tasa de variacion de la Matricula total
atendida en el periodo escolar con
respecto de la matricula total o
COMPONENTE atendida por CONALEP-QRO, en 53 11.82 223%
mismo periodo escolar del afio
anterior
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Es importante destacar que los indicadores relacionados con la Matriz de
Indicadores y Resultados (MIR) del Fondo FAETA son definidos por CONALEP, lo
que limita la posibilidad de incorporar indicadores con enfoque de género para
garantizar la igualdad de género. Sin embargo, en la MIR del Fondo Estatal se
incluye el 'Reporte de Avance de Variable(s) de Indicadores del SGC 2023', que
identifica y desglosa datos por género, incluyendo mujeres, hombres y poblaciones

T e W
[ Juntos, idelonie |
REPORTE DE AVANCE DE INDICADORES 2023

Cu TRIMESTRE

INDICADOR

porcentaje de egresados de
secundaria que absorbe el
CONALEP-QRO en el area de
influencia en el ciclo escolar con
respecto al total de egresados de
secundaria del ciclo escolar anterior

Porcentaje de alumnos certificados

en el trimestre con respecto al total

de alumnos inscritos en el semestre
escolar del CONALEP-QRO.

Tasa de variaciéon porcentual anual

de certificaciones en competencias

otorgadas en CONALEP-QRO, con
respecto al afio anterior.

Porcentaje de capacidad instalada
utilizada en el semestre escolar en
atencion de alumnos del CONALEP-
QRO, con respecto al capacidad
instalada total para ser atendidos.

Porcentaje de personal Docente
capacitado en el semestre del
CONALEP-QRO, con respecto al
total de Docentes programados para
ser capacitados.

Fuente: Elaboracién propia a partir de (RAI) 2023

en situacion de vulnerabilidad.

ACUMULADO
PROGRAMADO REAL
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Pregunta 20: ;La Dependencia o Ente Publico cuenta con instrumentos para
evaluar la calidad de la educaciéon de acuerdo con las dimensiones de
suficiencia y eficiencia del Sistema de Indicadores Educativos a los cuales el
fondo puede contribuir?

El CONALEP-QRO cuenta con instrumentos que le permiten estar condiciones de
evaluar la calidad de la educacion, los cuales se describen a continuacion:

e Encuesta e-MeSCI (Encuesta de Medicién de la Satisfaccion de la Calidad
Institucional), la cual tiene por objeto medir el nivel de satisfaccion de los
alumnos con los servicios académicos y administrativos que reciben en los
planteles del Colegio, identificando fortalezas y areas de oportunidad que
permitan la mejora continua en la prestacion del servicio educativo. Los
factores de evaluacion incluyen:

- Instalaciones y equipamiento

- Experiencia de aprendizaje

- Operacion de planes y programas de estudio
- Desempenio directivo

- Apoyo a la permanencia y logro académico

- Uso de TICs y habitos digitales

e Encuesta e-MESSE (Encuesta de Medicion de la Satisfaccion del Servicio
Educativo). Esta encuesta mide el nivel de satisfaccion de los padres de
familia de los alumnos de los planteles CONALEP con la calidad de los
servicios brindados en el proceso formativo de sus hijos. Recaba informacion
tanto cuantitativa como cualitativa para orientar acciones de mejora en la
gestién y operacion escolar. Los factores de evaluacion incluyen:

- Instalaciones y equipamiento

- Formacién técnica (planes de estudios y desempefio docente)

- Servicios escolares

- Vinculacién

- Programas de apoyo a la permanencia (orientacion educativa y
tutorias)

- Direccion escolar

- Inclusién social

e PEVIDD (Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente): Este
programa se aplica semestralmente a todos los docentes que se
desempefian frente a grupo, evaluando la calidad del desempefo de su
funcién docente. De ser asi, cuenta con las siguientes caracteristicas:
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- Considera algunos de los siguientes elementos, perfil de los docentes,
perfil de directivos, caracterizacién de la infraestructura fisica y gasto en
educacion del estado. Dentro de los aspectos mencionados se abordan
perfectamente los sistemas de perfil docente, perfiles directivos,
caracterizacién de la infraestructura fisica y el gasto en la educacion del
estado.

La aplicaciéon de la Encuesta de Medicion de la Satisfaccion de la Calidad
Institucional (e-MeSCl) 2023, atiende el requisito 9.1.2 de la Norma ISO 9001:2015
y 9.1.3 de la Norma ISO 21001:2018, referente a la medicion de la Satisfaccion del
Cliente; mide la percepcién de la calidad por parte de alumnos e incorpora
elementos fundamentales de la Nueva Escuela Mexicana a nivel medio superior.

De igual manera para la aplicacién para la Encuesta de Medicién de la Satisfaccion
del Servicio Educativo (e-MeSSE) se encuentra certificado bajo las Normas ISO
9001:2015 e I1SO 21001:2018. Entre los requisitos se establece el atender la
comprension de las necesidades y expectativas de las partes interesadas y medir
la satisfaccion del cliente.

Por ultimo, el Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente (PEVID)
aplicativa a todos los Docentes que se desempena frente a grupo semestralmente,
valorando la calidad del desempefo de la funcion de los docentes.

En la metodologia para el Programa de Evaluacion Integral del Desemperfio Docente
(PEVID), se tiene establecido dentro de la planeacién, que se aplica a todos los
docentes que se desempefan frente a grupo semestralmente, apegado al
calendario Institucional en tanto en las encuestas de Medicién de la Satisfaccion de
la Calidad Institucional (e-MeSCl) y la Encuesta de Medicion de la Satisfaccion del
Servicio Educativo (e-MeSSE) se aplica de acuerdo con la normatividad aplicable.

La aplicacién de las Encuestas de Mediciéon de la Satisfaccion de la Calidad
Institucional (e-MeSCl) 2023, atiende el requisito 9.1.2 de la Norma ISO 9001:2015
y 9.1.3 de la Norma ISO 21001:2018, referente a la medicion de la Satisfaccion del
Cliente, mide la percepcién de la calidad por parte de alumnos e incorpora
elementos fundamentales de la Nueva Escuela Mexicana a nivel medio superior. Y
sirve para conseguir la satisfaccion del cliente: brindar un servicio de calidad,
cumplir con las promesas realizadas; la inclusion de servicios adicionales; y ofrecer
un servicio que contribuya a la solucién de los inconvenientes con rapidez y
contundencia.
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Pregunta 21. Analisis del Costo Efectividad y Costo Promedio por Beneficiario
Atendido (CPBA) del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos.

Costo Efectividad

(Presupuesto Modificado / Poblacién Objetivo)

$71,071,379.84/ 6,803=

Costo Efectividad = 10,447.06
0.86934 (Presupuesto Ejercido / Poblacién Atendida)
$ 65,313,530.27/ 5,435=
12,017.20

El analisis de costos revela que el costo promedio del presupuesto modificado por
persona de la poblacion objetivo es de $10,447.06. Sin embargo, el costo efectivo
por persona atendida es de $12,016.10. Esto indica que la efectividad del
presupuesto es del 87%, lo que sugiere que se podrian optimizar los recursos para
alcanzar una mayor eficiencia en la atencion a la poblacién objetivo.

Costo Promedio por Beneficiario Atendido (CPBA)

Gasto total de inversion del afio que esta evaluando en la
operacion del programa publico de la dependencia

(GTIP)
CPBA = $ 65,313,530.27
12,017.21
Beneficiarios atendidos en el afio por el programa
(TBP)
5,435

El gasto total de inversién para el afio en evaluacion, destinado a la operacion del
programa publico del Fondo, asciende a $65,313,530.27. Durante este periodo, se
atendieron a 5,435 beneficiarios, lo que arroja un Costo Promedio por Beneficiario
Atendido de $12,017.20. Este indicador permite evaluar la eficiencia en la
asignacion de recursos y el impacto del programa en la poblacién beneficiaria.

Evaluacion Especifica de Desempeno 49

//l FA E I A Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos



4 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 56681

«\#4!, QUERETARO QQUERETARO //' ICMA-ML
S [ México/Latinoamérica

Pregunta 22: ;Se justifica y se cuenta con evidencia de que el recurso
financiero ejercido es adecuado conforme al cumplimiento de las metas e
indicadores establecidos?

Respuesta: Si.

La evidencia presentada en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)
confirma que el recurso asignado se esta ejecutando efectivamente. El desempefio
del Fondo se monitorea mediante el seguimiento de metas e indicadores, cuyos
resultados se detallan en la tabla adjunta, permitiendo evaluar el progreso y eficacia
del programa de manera objetiva.

Tabla 12. Indicadores SRFT

INDICADORES (SRFT)
Criterios de Semaforizacion de acuerdo con el Manual de Programacion, Presupuesto y Monitoreo

Folio del
Indicador en Nombre del Indicador de Desempeio
el SRFT

Meta Meta

Planeada | Alcanzada Variacién

Porcentaje de absorcion del CONALEP en la

0, 0, 0,
179026 Entidad Federativa 4.39% 4.80% 0.41%
Porcentaje de presupuesto FAETA ejercido en o 5 o
179292 el pago de némina docente 39.73% 41.40% 1.67%
Porcentaje de personal docente CONALEP en
180457 la entidad federativa Financiado con 100.00% 100.00% 0.00%
presupuesto FAETA
Porcentaje de presupuesto ejercido en gasto 5 o %
181E5s de operacion respecto del total autorizado 4.55% 9% A04%
Tasa de variacion de la matricula del
182372 GONALEP en la Entidad Federativa 28 || o2 Q80
182542 Dorcentaje de Eficiencia terminal del 4997%  4951%  -0.46%
182903 Porcentaje de Horas Semana Mes para 100% 100% 0%

docencia frente a grupo.

*El valor alcanzado de los indicadores se encuentra en un rango de cumplimiento total, por encima y por debajo de la meta programada,
pero se mantiene dentro de los limites establecidos como aceptables.

Fuente: Documento “Anexo D. Indicadores (SRFT) CONALEP-QRO”

Apartado 5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion.

Pregunta 23. ;El programa que opera con Recursos Federales Transferidos
cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas?
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Para dar respuesta a la pregunta, se observaron las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documentos normativos se encuentran actualizados y publicos.

b) Los principales resultados e informacion de monitoreo del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y
publicos.

c) Procedimiento para recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a la normatividad.

d) La dependencia o Ente Publico responsable del programa que opera con
Recursos Federales Transferidos propicia la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas y genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que senala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si.

Para el analisis se tomé en consideracion el portal del Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO)
(https://www.conalepgueretaro.edu.mx/) como mecanismo de transparencia y
rendicién de cuentas. Este presenta las siguientes caracteristicas:

a) Los documentos normativos e institucionales que dotan de atribuciones al
Colegio se encuentran accesibles a menos de tres clics de distancia
seleccionando el menu superior “Transparencia/Normatividad” desde la
pagina de inicio. En este sentido, se acredita la primera caracteristica de la
pregunta.

b) Los resultados principales del Pp se difunden en una seccion de
Transparencia bajo el rubro de “Recursos Financieros” siguiendo el menu
superior de la pagina “Transparencia/Recursos Financieros” de manera
accesible para el publico en general. Por ello, se considera que se cumple
con la segunda caracteristica de la pregunta.

c) Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para
describir las actividades de atencion a la recepcion y tramite de solicitudes
de acceso a la informacién publica en el CONALEP-QRQO”.

d) No aplica, ya que el objetivo del Fondo es formar recursos humanos
calificados que satisfagan las necesidades de la demanda del sector
productivo y contribuyan al desarrollo econdmico y social del pais, por lo que
la participacion ciudadana no interviene en la toma de decisiones publicas.
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Pregunta 24: ;Las recomendaciones derivadas del Informe de Evaluacion
2022 realizado respecto del ejercicio fiscal 2021 fueron clasificadas y
atendidas de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el
seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023”?

Respuesta:

Derivado de la Evaluacién Especifica de Desempefio llevada a cabo en el ejercicio
fiscal 2022, en donde se emitieron nueve recomendaciones correspondientes al
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologia y de Adultos (FAETA) con
base en lo ejecutado durante el ejercicio fiscal 2021; de las cuales seis fueron
aceptadas por ente publico a través del Documento de Posicidn Institucional (DPI)
y dadas de alta en el Sistema Informatico PASM como se observa en la siguiente
tabla:
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Asimismo, es importante resaltar que dichas recomendaciones fueron clasificadas
y atendidas de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el seguimiento de
los Aspectos Susceptibles de Mejora 2023". Se publica Documento de Posicion
Institucional en el portal electronico https://gpr.queretaro.gob.mx/, en el cual se
formalizan las recomendaciones con opinion fundada y motivada derivadas de la
evaluacion, las cuales fueron atendidas a través de los Aspectos Susceptibles de
Mejora.

De igual manera, se difunde el Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora
(PASM) 2023, apegado a los reportes enlistados en los Mecanismos para el
Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de mejora de los Informes de las
evaluaciones, asi como, los avances del mismo. Es de relevante desatacar que las
evidencias documentales presentadas de cada uno de los avances de los ASM
cumplen con los requisitos de suficiencia, pertinencia y relevancia. Tal y como se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla 14. Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2023

Aspecto Susceptlble de % de

Se recomienda disenar Tomar en cuenta los
estrategias para prever en la factores externos que
1 planeacion presupuestal impacten en el Colegio para 100%
cuestiones externas, tales como proponer las acciones
ampliacion o reducciéon del preventivas factibles durante
presupuesto. el ejercicio.

Se recomienda en la Planeacion
Estatal Institucional 2022 — 2027
incluir la alineacion a los objetivos ~ Considerar el Objetivo de

de desarrollo sostenible ya que Desarrollo Sostenible 4
inciden directamente con el Educacién de Calidad para
2 Objetivo de Desarrollo Sostenible incluirlo en el Programa 100%

4 “Educacion de calidad” el cual Estatal Institucional (PEI)
tiene como objetivo: “Garantizar 2022-2027 del CONALAEP-
una educacion inclusiva y QRO. Para contribuir con el
equitativa de calidad y promover propésito establecido.
oportunidades de aprendizaje

permanente para todos”.
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Disefiar estrategias de difusion
3 para alcanzar las metas de
cobertura establecidas.

Actualizar los procedimientos
estandarizados, asi como los
controles de poblacién, a fin de
identificar de manera clara la

4 cuantificacion de la poblacién
objetivo y atendida,
desagregando: género,

discapacidad y habla indigena.

Se recomienda elaborar un
Manual de Procedimientos del
CONALEP - QRO para la
ejecucion de los recursos del
FAETA a fin de contar con un
control accesible y entendible
para los diferentes involucrados,
que incluya: Proceso para definir

5 las prioridades de atencién con
los recursos del Fondo, matriz de
ponderacién del presupuesto con
las metas programadas,
transferencias de los recursos,
seguimiento a la distribucion,
ejercicio y control de los recursos,
y gestion de programas y
proyectos que empleen los
recursos del Fondo.

Realizar un  estudio que
identifique las causas de
desercion, para que el CONALEP-
QRO tenga herramientas para
6 que en sus atribuciones pueda
identificar soluciones y actores y
en consecuencia coordinarse con

% de

Formalizar las acciones de
promocion y difusion de la
Oferta Educativa del Colegio
a través del procedimiento
22-522-P0O-02 Promocién y
Difusion de la Oferta
Educativa del Sistema de
Gestién de Calidad del
CONALEP-QRO.

Actualizar o en su caso
incluir controles para
cuantificar la poblacién
objetivo en el procedimiento
22-522-P0O-03 Admision,
Inscripcion y Reinscripcion
de alumnos del Sistema de
Gestion de Calidad.

100%

100%

Actualizar o en su caso
incluir controles para la
ejecucion de los recursos
del FAETA en el
procedimiento 22-522-PO-
12 Gestién, registro y
ejercicio de recursos
financieros del Sistema de
Gestion de Calidad.

100%

Crear o adoptar una
herramienta o estrategia
para emprender las posibles
soluciones de abatimiento
de desercién o abandono

83%*

distintas instancias u érdenes de escolar.
gobierno, para solucionar el
problema.
*Nota: E| CONALEP-QRO. 6 evid ia del imi al 100% durante el 2024.

Fuente: Elaboracién propia a partir del Formato Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2023
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