TOMO CLVII Santiago de Querétaro, Qro., 4 de noviembre de 2024 No. 105

Sombra de Arteaga

PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE QUERETARO

Responsable: Registrado como de Segunda Clase en la Administracion Director:
Secretaria de Gobierno de Correos de Querétaro, Qro., 10 de Septiembre de 1921. Dr. en D. Jorge Serrano Ceballos

(FUNDADO EN EL ANO DE 1867. DECANO DEL PERIODISMO NACIONAL)

SUMARIO

PODER EJECUTIVO

SECRETARIA DE FINANZAS

DIRECCION DE TESORERIA

Informe del Estado de Querétaro y de la Direccion de Tesoreria de la Secretaria de Finanzas del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro sobre el ejercicio, destino y resultados logrados respecto
de los recursos federales transferidos por aportaciones, subsidios y gasto descentralizado o
reasignado mediante convenios de coordinacion con la Federacion, correspondiente al tercer
trimestre 2024. (Parte 3 de 4). 56240

INFORMES AL TELEFONO 01 (442) 238-50-00 EXTENSIONES 5677 Y 5682 O DIRECTAMENTE
EN AV. LUIS PASTEUR No. 3-A NORTE, CENTRO HISTORICO, SANTIAGO DE QUERETARO, QRO.
https://lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/
sombradearteaga@queretaro.gob.mx




4 de noviembre de 2024 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 56689

siwene | (QYUERERE gty ICMA-ML
> [} { Adelante. | México/Latinoamérica

Hallazgos.

En este apartado se presentan los principales hallazgos obtenidos del analisis
realizado para cada uno de los temas que conforman las “Preguntas metodologicas”
de esta Evaluacion. Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden tematico
del cuestionario previamente desarrollado, estos hallazgos se relacionan con
aspectos positivos identificados en el disefio del Programa y su logica interna; o bien
denotan areas de oportunidad relevantes para su fortalecimiento. Por lo tanto, éstos
deben leerse en conjunto con el analisis de las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA) identificadas en esta evaluacion, asi como con las
recomendaciones propuestas para su atencion que se incluyen en los apartados
siguientes:

Caracteristicas del Fondo

e Se distingue la problematica y el objetivo del Fondo derivado del analisis en
el "Arbol de problemas y de objetivos". Mismos que se encuentran
debidamente presentados en su Diagnostico.

e EI CONALEP-QRO tiene identificado la alineacién del Fondo al Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED)
2021-2027, Programa Sectorial de Educacion 2021-2027 y Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

e Se detalla en la descripcidon de los componentes y actividades de la Matriz
de Indicadores para Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el
CONALEP-QRO a través del Fondo.

e No se cuentan con estrategias definidas para reducir la desigualdad y
exclusion entre mujeres y hombres.

¢ No se identifican indicadores en la MIR relativos a la poblacién objetivo que
recibe los bienes y servicios desegregados por mujeres, hombres y/o
poblacion perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

Gestion y operacion del Fondo

e Se identifica complementariedad y sinergia con tres programas de fondo
federal: Becas para la poblacién atendida por el sector educativo, Servicios
de Educacién Media Superior y Jévenes Escribiendo el Futuro (Tabla 6).

e Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una
adecuada administracién y operaciéon del programa como el Sistema de
Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital 1SS-Huma, Sistema digital
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Master Web y el Sistema Automatizado de Administracion y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

e No se identifico algin analisis en donde se observen las
complementariedades, sinergias y duplicidades del programa con otros
fondos federales o estatales en materia de educacién media superior.

¢ No se identific6 un manual de procedimientos interno que permita conocer
el proceso de la administracion y operacion del Fondo.

Cobertura del Fondo

e La poblacion potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente
definidas y cuantificadas en el documento Diagnéstico.

e No se identifica en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la
definicion y cuantificacion de las poblaciones desagregadas por mujeres,
hombres y/o en situacion de vulnerabilidad.

Resultados del Fondo

e Existié un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas establecidas tanto
a nivel federal como estatal.

e El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que
en comparacion con el ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucion de
$599.48.

¢ No se ejercio la totalidad del recurso aprobado o modificado.

e El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere
que se podrian optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en
la atencion a la poblacién objetivo.

Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

e EIl Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro,
CONALEP-QRO cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas de la informacién y resultados del Fondo.

e Uno de los ASM logré un cumplimiento del 83%.
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Conclusiones.

I Caracteristicas generales

La informacion sobre los datos generales del Programa es coherente y precisa en
diferentes fuentes de informacion proporcionadas. Esto demuestra que el Programa
esta alineado con la planeacién del desarrollo en multiples niveles: mundial,
nacional, estatal y sectorial. Ademas, se identifican y analizar las poblaciones
objetivo, incluyendo desagregaciones por género y grupos vulnerables. Por lo tanto,
el Programa presupuestario es sumamente relevante, ya que aborda una
problematica de interés publico y social en multiples escalas.

Il Gestion y Operacion del Fondo

El Programa presupuestario se enmarca en un contexto programatico mas amplio
de educacidon media superior, a nivel nacional y estatal, que incluye acciones que
se complementan y potencian con las del Colegio. La seleccion y formulaciéon de
beneficiarios se realizan de acuerdo con los criterios establecidos en el manual de
organizacion, lineamientos y normatividad aplicable, lo que asegura una seleccion
justa y transparente. Ademas, se dispone de un sistema de administracion y
operacion eficaz, apoyado por manuales de procedimientos y sistemas que facilitan
una gestion coherente y ordenada del programa.

. Cobertura del Fondo

El Programa presupuestario utiliza metodologias precisas para determinar y
cuantificar su poblacion objetivo y atendida, lo que permite una estrategia de
cobertura bien definida. Aunque la poblacion potencial disminuye, la poblacion
objetivo y atendida aumenta, lo que sugiere una mejora en la eficiencia del proceso
de admisién y una mayor demanda de educacioén. Es destacable que, al analizar las
cifras de poblacion atendida, se observe un incremento significativo en comparacién
con el afo 2022, lo que indica un progreso alentador en este rubro.
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Iv. Resultados del Fondo

El convenio de coordinacion establece las bases, compromisos y responsabilidades
de las partes para la transferencia, organizaciéon y operaciéon de los servicios de
educacion profesional técnica que ofrece el CONALEP en el estado. A través del
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene evidencia de
que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para cumplir con
las metas e indicadores establecidos. Ademas, cuenta con instrumentos de
evaluaciéon para medir la calidad de la educacion en términos de suficiencia y
eficiencia, segun las dimensiones del Sistema de Indicadores Educativos, lo que
permite identificar areas de mejora y optimizar el impacto del fondo.

V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

La evaluacion externa es un catalizador fundamental para la transformacion y
consolidacion continua del Programa presupuestario. Los resultados de esta
evaluacion, en conjunto con la implementacion efectiva del seguimiento del
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) por parte del Colegio,
permiten identificar areas y rubros criticos que requieren mejora continua. Por lo
tanto, es crucial considerar estos resultados en la planeacion del préximo ejercicio
fiscal. Ademas, se destaca la transparencia y disposicion de CONALEP-QRO en
cuanto a la documentacién normativa y los resultados obtenidos, lo que refleja un
compromiso con la rendicién de cuentas.
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Fuentes de Informacion.

¢ Informe de Evaluacién de Especifica del Desempefio, FAETA 2022.

¢ Informe sobre el Ejercicio, Destino y Resultados obtenidos respecto de los recursos
Federales Transferidos al Cuarto Trimestre del FAETA de los Ejercicios Fiscales
2018, 2019, 2020, 2021 y 2022.

e Ley de Coordinacion Fiscal.

e Ley de Planeacion del Estado de Querétaro.

e Manuales de procedimientos, organizacion, lineamientos, criterios y normas de la
USEBEQ.

e Matrices de Indicadores para Resultados 2022 y 2023.

e Periddico Oficial del Estado de Querétaro.

e Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027.

¢ Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024.

e Presupuesto de Egresos 2023 para el Estado de Querétaro.

e Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) 2023.

e Programa Operativo Anual 2023.

e Reporte de avances tercer cuatrimestre (Avance al 31 de diciembre de 2023).

e Reporte de Avance de Indicadores, 2023.

e Reporte Resumen MIDS al cierre del ejercicio, 2023.
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Anexos.
Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de

los Recursos Federales Transferidos.

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Educacioén Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) para el ejercicio fiscal 2023.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion 15/marzo/2024
1.3 Fecha de término de la evaluacion 13/septiembre/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:

Nombre: Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Ing. Ricardo Navarro Maldonado Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de Educacion
(SEDEQ)
Unidad administrativa:
Nombre: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco adscrita a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro.
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefo del Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del
Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la
valoracioén y analisis del avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados,
productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicaciéon, con base en la informacién
entregada por la Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestién, los resultados, la
creacién de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Identificar los principales procesos en la planeacion, cobertura, gestion, operacion y resultados del
FAETA en la entidad federativa.

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a través de la revision de los
indicadores estratégicos y de gestion.

3. Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con recursos del FAETA dan
solucioén a la problematica que enfrenta la poblacién objetivo.

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluaciéon de acuerdo con la
normativa aplicable.

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el
comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones
de mejora para la toma de decisiones y asignaciones presupuestarias.
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9.

Promover la identificacién de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente
aquellas en situacion de vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAETA.

Identificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan disefar
estrategias de mejora en el Desempefio del FAETA.

Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas
programadas, optimizar los procesos de gestién y proponer los controles que se deberan de llevar a
cabo para contar con la informacién y documentacion que sirva de soporte para la comprobacion de
los resultados de cada uno de los indicadores.

Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La Evaluacién Especifica del Desempefio retoma elementos de las evaluaciones de tipos de Consistencia de
Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL y por la SHCP.

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica
y de Adultos (FAETA) del ejercicio fiscal 2023, consistié en una investigacién de tipo mixta, a través del analisis
de datos cualitativos y cuantitativos; plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi como las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.
Para lograr lo anterior se realizé:

v

v

Analisis de gabinete. Consistié en un analisis documental de la normativa y documentos conceptuales
del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), Lineamientos Federales,), Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), informaciéon analitica presupuestal y contable, informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del
fondo.
Trabajo de campo. Consistié en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas
semiestructuradas con los actores que intervinieron en la gestion y operacion del fondo, es decir, el
funcionario publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros de este.
Instrumentos de recoleccién de informacion. El instrumento utilizado para la recoleccion de
informacion fue un cuestionario estructurado donde se consideraron los siguientes criterios para el
analisis y valoracién de toda la informacién y evidencia que reciba:
= Exactitud: que la informacion recibida sea la que fue requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestién y sea del FAF a
evaluar.
= Relevancia: se identificé la informacion necesaria, los tipos de fuentes de informacion y el
propésito de cada una de ellas, determinando su relevancia para el desarrollo de las
evaluaciones.
= Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o
entidades participantes tuvieran elementos minimos para determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la
persona que elabord tal documento, fecha de publicacién o elaboracion y vinculo de acceso
(en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de las cuales algunas fueron
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva, sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el andlisis.

Instrumentos de recoleccién de informacion:
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Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_Formatos__ Otros__ Especifique:
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnolégica y de Adultos (FAETA), consistié en una investigacion de tipo mixta, a través del analisis de datos
cualitativos y cuantitativos; plasmando un alcance descriptivo, hallazgos, asi como fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

A continuacion, se muestran los hallazgos derivados de la presente evaluacién, haciendo hincapié tanto en los
aspectos positivos como en las areas de oportunidad detectadas:

1. Caracteristicas Generales

e Se distingue la problematica y el objetivo del Fondo derivado del analisis en el "Arbol de
problemas y de objetivos". Mismos que se encuentran debidamente presentados en su
Diagnéstico.

e ElI CONALEP-QRO tiene identificado la alineacién del Fondo al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027, Programa Sectorial de Educacion
2021-2027 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

e Se detalla en la descripcién de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO a través del Fondo.

* No se cuentan con estrategias definidas para reducir la desigualdad y exclusién entre mujeres y
hombres.

* No se identifican indicadores en la MIR relativos a la poblacién objetivo que recibe los bienes y
servicios desegregados por mujeres, hombres y/o poblacién perteneciente a grupos en situacion
de vulnerabilidad.

2. Gestion y operacion del Fondo

e Se identifica complementariedad y sinergia con tres programas de fondo federal: Becas para la
poblacién atendida por el sector educativo, Servicios de Educacién Media Superior y Jovenes
Escribiendo el Futuro (Tabla 6).

e Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracién y
operacion del programa como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracién y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

* No se identificé algun analisis en donde se observen las complementariedades, sinergias y
duplicidades del programa con otros fondos federales o estatales en materia de educacién media
superior.

e No se identific6 un manual de procedimientos interno que permita conocer el proceso de la
administracién y operacion del Fondo.

3. Cobertura del fondo.
e La poblacion potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas
en el documento Diagnéstico.
¢ No se identifica en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la definicién y cuantificacion de
las poblaciones desagregadas por mujeres, hombres y/o en situacion de vulnerabilidad.
4. Resultados del fondo
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e Existié un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas establecidas tanto a nivel federal como
estatal.

e El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacién con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucién de $599.48.

¢ No se ejercio la totalidad del recurso aprobado o modificado.

e El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencion a la poblacion objetivo.

5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

e El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-QRO cuenta con

mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas de la informacién y resultados del Fondo.

e Uno de los ASM logré un cumplimiento del 83%.

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

= Seidentifica claramente la problematica y el objetivo del Fondo en su Documento Diagnéstico.

= Existe una adecuada alineacion del Programa a los objetivos, estrategias y lineas de accién del Fondo
al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027,
Programa Sectorial de Educacion 2021-2027 Y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

= Se detalla en la descripciéon de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO. a través del Fondo.

= Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracion y
operacion del programa como como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracién y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

= La poblacién potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas en
el documento Diagnéstico.

= Existi6 un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas de los indicadores establecidas tanto a nivel
federal como estatal.

= El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacién con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucién de $599.48.

= Cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas de la informacién y resultados del
Fondo

= En el colegio se da un seguimiento adecuado a los ASM, logrando que 5 de los 6 aspectos identificados
en el ejercicio 2021 estén atendidos al 100%, y uno de ellos tenga un avance del 83%.

= Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para describir las actividades de
atencioén a la recepcioén y tramite de solicitudes de acceso a la informacién publica en el CONALEP-
QRO".

2.2.2 Oportunidades:

= Por las caracteristicas del Fondo y el entorno industrial en el Estado se pueden realizar alianzas
estratégicas para fortalecer los planteles CONALEP-QRO en cuanto a equipamiento.

* Los Lineamientos del Fondo permiten la formacion de recursos humanos calificados que satisfagan las
necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

= Ofertar carreras requeridas por el sector privado y publico y que no sean ofertadas en otras
instituciones.

= Ejercer la totalidad del recurso modificado.
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= El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencién a la poblacién objetivo.

2.2.3 Debilidades:

= No se documentan en el Diagndstico los factores de desigualdad y exclusion entre mujeres y hombres
que afectan al problema del Programa.

= EI CONALEP-QRO. no realiza un andlisis de fondos o programas federales o estatales con el objetivo
de identificar alguna complementariedad, sinergia o duplicidad.

= La poblaciéon potencial, objetivo y atendida no es desagregada por mujeres, hombres y/o poblacion
perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

= |nexistencia de indicadores con enfoque de género en la MIR.

= No se present6 en tiempo el ASM “Crear o adoptar una herramienta o estrategia para emprender las
posibles soluciones de abatimiento de desercién o abandono escolar”, para dar cumplimiento al 100%
al PASM 2023.

2.2.4 Amenazas:

= El entorno econdémico y la incertidumbre politica del pais pudieran dar pie a decisiones que pudiera
afectar la normativa que rige el Fondo.

= Decremento en el presupuesto asignado al Fondo, impidiendo lograr los objetivos destinados para la
educacion.

= Aumento en la poblacién por el fendmeno migratorio que incremente a la poblacién objetivo.

= Elincremento en la oferta educativa en el estado de las diferentes instituciones de educacién
técnica, que no permita que se logren los resultados del Programa que opera con recursos del
Fondo.

= Condiciones climatolégicas o de salud publica como pandemias que podrian afectar el
desarrollo de las actividades programadas para la transparencia y seguimiento de los
resultados.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Apartado 1: Caracteristicas Generales
La informacién sobre los datos generales del Programa es coherente y precisa en diferentes fuentes de

informacién proporcionadas. Esto demuestra que el Programa estéa alineado con la planeacion del desarrollo
en multiples niveles: mundial, nacional, estatal y sectorial. Ademas, se identifican y analizar las poblaciones
objetivo, incluyendo desagregaciones por género y grupos vulnerables. Por lo tanto, el Programa
presupuestario es sumamente relevante, ya que aborda una problematica de interés publico y social en
multiples escalas.

Apartado 2: Gestién y operacién del Fondo
El Programa presupuestario se enmarca en un contexto programatico mas amplio de educacién media

superior, a nivel nacional y estatal, que incluye acciones que se complementan y potencian con las del
Colegio. La seleccion y formulacion de beneficiarios se realizan de acuerdo con los criterios establecidos en
el manual de organizacion, lineamientos y normatividad aplicable, lo que asegura una seleccion justa y
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transparente. Ademas, se dispone de un sistema de administracién y operacion eficaz, apoyado por manuales
de procedimientos y sistemas que facilitan una gestién coherente y ordenada del programa.

Apartado 3: Cobertura del Fondo
El Programa presupuestario utiliza metodologias precisas para determinar y cuantificar su poblacién objetivo

y atendida, lo que permite una estrategia de cobertura bien definida. Aunque la poblacién potencial
disminuye, la poblacion objetivo y atendida aumenta, lo que sugiere una mejora en la eficiencia del proceso
de admisién y una mayor demanda de educacién. Es destacable que, al analizar las cifras de poblacion
atendida, se observe un incremento significativo en comparacion con el afio 2022, lo que indica un progreso
alentador en este rubro.

Apartado 4: Resultados del Fondo
El convenio de coordinacién establece las bases, compromisos y responsabilidades de las partes para la

transferencia, organizacion y operacion de los servicios de educacion profesional técnica que ofrece el
CONALERP en el estado. A través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene
evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para cumplir con las metas e
indicadores establecidos. Ademas, cuenta con instrumentos de evaluacién para medir la calidad de la
educacién en términos de suficiencia y eficiencia, segun las dimensiones del Sistema de Indicadores
Educativos, lo que permite identificar areas de mejora y optimizar el impacto del fondo.

Apartado 5: Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacién

La evaluacion externa es un catalizador fundamental para la transformacién y consolidaciéon continua del
Programa presupuestario. Los resultados de esta evaluacion, en conjunto con la implementacion efectiva del
seguimiento del Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) por parte del Colegio, permiten
identificar areas y rubros criticos que requieren mejora continua. Por lo tanto, es crucial considerar estos
resultados en la planeacion del proximo ejercicio fiscal. Ademas, se destaca la transparencia y disposicion
de CONALEP-QRO en cuanto a la documentaciéon normativa y los resultados obtenidos, lo que refleja un
compromiso con la rendicién de cuentas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Expresar en el apartado "3. Identificacion, definicion y descripcion del problema" del Documento
Diagnostico los factores de desigualdad y exclusion identificados que pudieran existir entre mujeres y
hombres que afecten al problema del Programa.

2: Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia o duplicidades del Fondo con
algun programa o fondo federal o estatal.

3: Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la administracion y operacion del
Fondo.

4: Formalizar documento que refleje la focalizacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida identificado
por mujeres, hombres y/o poblacion perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
René Xavier Chavira Venzor.

4.2 Cargo:
Coordinador de evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece:
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International City Management Association de México A.C.
4.4 Principales colaboradores:

Ana Luisa Canseco Lajas.

Estefania Elvira Sandoval Mariscal.

René Arvizo Cantu.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com.

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614)178-6709

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) — Ejercicio fiscal 2023.

5.2 Siglas:
FAETA 2023.

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de
Educacion (SEDEQ)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo__Poder Judicial____Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_X_ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Mtro. Juan Antonio Rivas Saavedra Direccién de Planeacion y Calidad

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa__ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)_X_Prestacion de Servicios Profesionales.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio (UESED).
Direccion Administrativa de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro.
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6.3 Costo total de la evaluacion:
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION
7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacién/2024

7.2 Difusion en internet del formato:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx

Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacién/2024
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Anexo 2. Ficha técnica de datos generales del evaluador
Ficha Técnica de datos generales de la evaluaciéon

Nombre de la Evaluacién Especifica del Desempefio de los Recursos del Ejercicio Fiscal 2023
evaluacion del Fondo de Aportaciones para Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA)

Nombre y clave del

programa evaluado 1009 Educacion Tecnoldgica
Ramo Ramo General 33

Unidad(es) Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-
Responsable(s) QRO.

Programa Anual de Evaluacién (PAE) del Poder Ejecutivo del Estado de

PAEdeorigen () erétaro, 2024
Ano de conclusion y
entrega de la 2024
evaluacion

Tipo de evaluacion  Evaluacién Especifica del Desempefo de los Recursos del Gasto Federalizado

Nombre de la instancia International City Management Association México-Latinoamérica
evaluadora ICMA-ML

Nombre del(a)
coordinador(a) de la  René Xavier Chavira Venzor.
evaluacion

Nombre de los(as)
principales
colaboradores(as) de la
instancia evaluadora

Estefania Elvira Sandoval Mariscal.
Ana Luisa Canseco Lajas.
René Arvizo Cantu.

Unidad Administrativa
Responsable de dar
seguimiento a la
evaluacion (Area de
Evaluacién)

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio, adscrita a la
Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Forma de contratacién
de la instancia Prestacion de Servicios Profesionales.
evaluadora

Costo total de la
evaluacion con IVA
incluido

$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100
M.N.)

Fuente de

financiamiento Recursos proplos
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Anexo 3. Caracteristicas del Fondo

Datos
generales

Objetivos

Dependencia o Ente publico
responsable de operar y/o ejecutar
el fondo

Unidad Responsable (UR)

Clave presupuestal

Fuente de financiamiento

Nombre del programa que opera
con recursos federales
transferidos

Nombre del responsable del
programa que opera con recursos
federales transferidos

Teléfono del responsable

Correo electrénico del responsable
(institucional)

Objetivo general del Programa que
opera con recursos federales
transferidos

Normatividad aplicable al
programa que opera con recursos
federales transferidos

Alineacion al Plan Nacional de
Desarrollo

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Querétaro, CONALEP-QRO.

Direccion General del CONALEP-QRO.
1009 Educacién Tecnoldgica

Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de
Adultos, (FAETA)

Recursos estatales: $46,641,392.58
Recursos propios: $27,497,292.12

1-009 - FAETA Educacioén Tecnoldgica

Mtro. Juan Antonio Rivas Saavedra

442-2423049 extension 124
juan.rivas@gro.conalep.edu.mx

Formar recursos humanos calificados que satisfagan las
necesidades de la demanda del sector productivo, y
contribuir al desarrollo econémico y social del pais. Este
sistema de formacién proporciona a sus egresados altas
posibilidades de insercién laboral en empresas e
instituciones, en el ambito nacional e internacional.

1. Decreto por el que se crea el Colegio de Educacion
Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-
QRO.).

2. Convenio de coordinacién para la federalizaciéon de los
servicios de Educacion Profesional Técnica que
suscriben el Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado
de Querétaro.

3. Ley de Coordinacion Fiscal, articulos 42, 43 y 49

Eje: 2 Politica Social; Derecho a la Educacién.

Objetivo(s): Mejorar las condiciones materiales de las
escuelas del pais, a garantizar el acceso de todos los
jévenes a la educacién y a revertir la mal llamada reforma
educativa.
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TEMA VARIABLE DATOS (RESPUESTA)

Estrategia(s): N/A

Linea(s) de accion: N/A

Alineacion al Plan Estatal de
Desarrollo.

Alineacion al Programa Sectorial
(en caso de contar con uno)

Evaluacidén Especifica de Desempeno

Eje: Rector 2. Educacién, Cultura y Deporte. Impulsar y
ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la educacién,

la

cultura y el deporte para todos y cada uno de los grupos

sociales que componen la poblacion del estado.

Objetivo(s): 1. Aumento en el nivel educativo promedio de

la

poblacién del estado.

Estrategia(s):

1

. Fortalecer la cobertura educativa.
2.

Nivelar los conocimientos del alumnado en educacion
basica y media superior.

. Vincular la oferta educativa con la demanda de los

distintos sectores econémicos.

. Brindar apoyos para lograr la disminucién del abandono

escolar, con énfasis en los grupos vulnerables, en todos
los niveles educativos.

Linea(s) de accion:

1

. Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos

en todas las regiones del estado.

. Realizar evaluacion diagnostica de conocimientos

minimos para la nivelacién por grado escolar.

. Facilitar actividades para la nivelacion académica por

grado escolar.

. Gestionar el equipamiento tecnolégico de las escuelas

. Alinear los programas de educacion técnica, media y

superior con la demanda laboral de los distintos sectores
econdémicos.

. Promover la formacion continua de docentes.

. Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos

niveles educativos.

Eje: Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte, del PED 2021-
2027.

Objetivo(s):

8.

Objetivo 2. Generar oportunidades equitativas de acceso
a través de la ampliacién de la cobertura de la educacion
obligatoria.
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9. Objetivo 3: Asegurar trayectorias educativas completas,
con aprendizajes significativos, que incrementen el grado
de escolaridad de la poblacién, al promover la
permanencia hasta la conclusion de la educacion
obligatoria, particularmente en secundaria y educacion
media superior.

Estrategia(s):
2.1 Fortalecer la cobertura educativa en todas las regiones
del estado, a través de la mejora de las condiciones de ope-
racion de los servicios educativos y escuelas, asi como los
procesos administrativos que faciliten el acceso de nifas,
nifos, adolescentes y jovenes a la educacion obligatoria.

3.1 Brindar apoyos para lograr la disminucién del abandono
escolar, con énfasis en los grupos en situacién de vulnera-
bilidad, en todos los niveles educativos.

3.4 Coadyuvar al logro de trayectorias educativas
completas a través del fortalecimiento institucional.

Linea(s) de accion:
2.1.7 Potenciar el uso de los resultados del examen Unico
de ingreso a la educacion media superior, asi como
evaluaciones diagnésticas con fines de mejora.

3.1.7 Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos
niveles educativos.

3.3.7 Fortalecer los programas de tutorias que promuevan
el regreso de los estudiantes a las aulas.
Fin del programa que opera con Contribuir a garantizar el derecho de la poblaciéon en México
recursos federales transferidos a una educacion equitativa, inclusiva, intercultural e integral.

Propésito del programa que opera Los alumnos inscritos en educacion profesional técnica
con recursos federales transferidos concluyen su plan de estudios en tres afios.

Egresados de secundaria de la entidad y alumnos por

Definiclan: atender durante el afio fiscal.
Poblacion Unidad de medida: Persona
potencial (Egresados de Secundaria del Area de Influencia del ciclo
Cuantificacion: escolar N-1) + (Alumnos inscritos y reinscritos en el periodo
non del ciclo escolar N).
Definicion: Aspirantes y alumnos por atender durante el afo fiscal.
Poblacién Unidad de medida: Persona
objetivo (Aspirante a Alumno con Ficha de Admision a CONALEP-
Cuantificacion: QRO. para el ciclo escolar N+1) + (Alumnos inscritos y

reinscritos en el semestre non del ciclo escolar N)
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Definicion: Alumnos Matriculados en el afio fiscal.

Unidad de medida: Alumnos
Poblacién (Alumnos Reinscritos en el periodo escolar par del ciclo
atendida

escolar N) + (Alumnos Inscritos de Nuevo Ingreso y Alumnos
Reinscritos a Primer Semestre en el periodo escolar non del
ciclo escolar N)

Cuantificacion:

Presupuesto Presupuesto Autorizado $ 65'952,545.00

para el aiio Presupuesto Modificado $71,071,379.84

evaluado Presupuesto Ejercido $ 65,307,612.27

Soberira Localidades, colonias, areas, zonas Municipios del Estado de Querétaro del Area de Influencia:
geografica :

en las que opera el programa con Amealco de Bonfil, El Marqués, Querétaro y San Juan del
(en caso de . "
5 recursos federales transferidos. Rio.
aplicar)
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Anexo 4. Contribuciones del Fondo

Contribucion del Fondo [Nombre] al PND, PED y ODS

Objetivo: Educacién de Calidad
Meta:

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres
Contribucién y @ una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza

vinculacién a universitaria.

Objetivos de . . . -
Desamrolio 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jévenes y adultos que

Sostenible (ODS) tienen las competencias n.ecesarlas, en pamcula.r tgcnlcas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes calificados,
incluso mediante la cooperacion internacional para la formacion de docentes en los
paises en desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y los pequefos
Estados insulares en desarrollo.

Eje: Eje Politica Social

Contribucion y Objetivo: Derecho a la Educacion. mejorar las condiciones materiales de las escuelas
vinculacién al Plan del pais, a garantizar el acceso de todos los jévenes a la educacién y a revertir la mal

Nacional de llamada reforma educativa.
Desarrollo 2019 -
2024 Estrategia: No aplica.

Linea de accion: No aplica.
Eje: Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte
Objetivo: 1. Aumento en el nivel educativo promedio de la poblacion del estado

Contribucién  y Estrategia:
vinculacién al Plan 1. Fortalecer |la cobertura educativa.
Estatal de 2. Nivelar los conocimientos del alumnado en educacién basica y media superior.
Desarrollo 2021 - 3. Brindar apoyos para lograr la disminucién del abandono escolar, con énfasis en los
2027 grupos vulnerables, en todos los niveles educativos.

4. Vincular la oferta educativa con la demanda de los distintos sectores econémicos.

Linea de accion:

5. Ampliar la cobertura de los distintos niveles educativos en todas las regiones del
estado.
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Contribucion del Fondo [Nombre] al PND, PED y ODS

6. Realizar evaluacion diagnéstica de conocimientos minimos para la nivelacién por
grado escolar.

7. Facilitar actividades para la nivelaciéon académica por grado escolar.

8. Gestionar el equipamiento tecnoldgico de las escuelas

9. Alinear los programas de educacion técnica, media y superior con la demanda
laboral de los distintos sectores econémicos.

10.  Promover la formacién continua de docentes.

11.  Apoyar a estudiantes para que concluyan los distintos niveles educativos.

Eje: Rector 2. Educacion, Cultura y Deporte

Objetivo:

2. Generar oportunidades equitativas de acceso a través de la ampliacion de la
cobertura de la educacién obligatoria.

3. Asegurar trayectorias educativas completas, con aprendizajes significativos, que
incrementen el grado de escolaridad de la poblacién, al promover la permanencia
hasta la conclusién de la educacién obligatoria, particularmente en secundaria y
educacién media superior.

4. Promover mecanismos de coordinacion entre las instituciones de educacion media
superior y superior y los distintos ambitos laborales para el fortalecimiento de
competencias profesionales y humanas que faciliten la inclusién de los egresados.

o Estrategia:
Contribucién Y 12, Fortalecer la cobertura educativa en todas las regiones del estado, a través de

vinculacién al la mejora de las condiciones de operacién de los servicios educativos y escuelas,
Progra'ma asi como los procesos administrativos que faciliten el acceso de nifias, nifios,
Sectorial de  dolescentes y jovenes a la educacion obligatoria.
Educacion 2021-
2027 13. Brindar apoyos para lograr la disminucién del abandono escolar, con énfasis
en los grupos en situacion de vulnerabilidad, en todos los niveles educativos.
14. Nivelar los conocimientos del alumnado en educacién basica y media superior.
15. Coadyuvar al logro de trayectorias educativas completas a través del

fortalecimiento institucional.

16. Propiciar una mayor empleabilidad de los egresados de educacién media
superior y superior en el mercado laboral al vincular la oferta educativa con la
demanda de los distintos sectores econémicos.

Linea de accioén:

Las lineas de accion del Programa Sectorial de Educacion (PSE) 2021-2027 no se
describen en la versién vigente del Programa Estatal Institucional del CONALEP-
QRO,, sin embargo, se llevan a cabo acciones del PSE durante el ejercicio fiscal:
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Contribucion del Fondo [Nombre] al PND, PED y ODS

2.1.7 Potenciar el uso de los resultados del examen unico de ingreso a la educacion
media superior, asi como evaluaciones diagndsticas con fines de mejora.

3.1.4 Coordinar la atencion de las condiciones de la oferta de educacion media
superior principalmente en los municipios donde mas del 10% de los jévenes no
concluyen el nivel educativo.

3.3.7 Fortalecer los programas de tutorias que promuevan el regreso de los
estudiantes a las aulas.

3.4.3 Promover acciones complementarias para atender a los alumnos en riesgo de
abandono a contra horario y/o intersemestral en primaria, secundaria y media superior.

4.1.1 Alinear los programas de educacion técnica, media y superior con la demanda
laboral de los distintos sectores econémicos.

4.1.2 Llevar a cabo convenios con el sector productivo estatal, nacional e internacional
que faciliten la empleabilidad de los egresados de todos los subsistemas de media
superior y superior.

4.1.4 Fortalecer la vinculacién con el sector productivo estatal para asegurar que la
oferta de educacién media superior y superior atienda las necesidades de cada
sector.

4.1.5 Fortalecer los programas de colaboracion con el sector productivo del estado,
que, entre otras cosas, permita el desarrollo de capacidades de los alumnos a través
de practicas profesionales que correspondan a su formacion.

4.1.7 Promover la acreditacion y certificacion de nuevas competencias laborales
(idiomas, innovaciones tecnoldgicas, etc.).
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Anexo 5. Cobertura del fondo

Definicion de la poblacion Variacion
Hombres Mujeres porcentual

Concepto (Descripcion de las
caracteristicas y unidad de (Cantidad) (Cantidad) [(Afo 2023 / Aiio
medida) 2022) -1]*100

Matricula de

Poblaci6n potencial  agosto 2022 - enero 2023

2023
+ 14,293 14,457
(Poblacion con
problema) Egresados de Secundaria (28,7501 29.933)1)
Area de Influencia 2022-2023 *100 =
Matricula de
0,
Poblacién potencial  agosto 2021 - enero 2022 -3.95%
2022
+ 14,875 15,058
(Poblacién con
problema) Egresados de Secundaria

Area de Influencia 2021-2022

Matricula de

agosto 2022 - enero 2023
Poblacion objetivo

2023 * 3,696 3,107
Aspirantes (6,803 /6,636)-1) *
agosto 2023 - julio 2024 100=
Matricula de

2.51
agosto 2021 - enero 2022 5

Poblacion objetivo

it + 3,782 2,854
Aspirantes
agosto 2022 - julio 2023
Matricula de (5,435/4,880)-1) *
Poblacién atendida o1 rero — julio 2023 3,138 2,297 190=
2023
ar
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Definicion de la poblacion

o Hombres
(Descripcion de las

caracteristicas y unidad de
medida)

Concepto
(Cantidad)

Matricula de 1° semestre
escolar 2023

Matricula de

febrero — julio 2022
Poblacion atendida

2022 2,772

+

Matricula de 1° semestre
escolar 2022

Anexo 6. Informacioén Financiera

Ciclo del
recurso
transferido

2019 $54,112,386.00 $54,112,386.00 $55,606,571.00

2020 $57,877,589.00 $57,877,589.00 $58,099,388.00 -

2021 $68,624,849.00 $68,624,849.00 $57,922,908.00 $583,851.00
2022 $62,858,637.00 $64,677,033.00 $61,569,442.00 -

2023 $65,952,545.00 $71,071,379.00 $65,313,530.00 -

Fuentes de financiamiento del
programa que opera con Recursos
Federales Transferidos

$ Gasto

(Pesos)

(Afio 2023)

P —

Mujeres

(Cantidad)

Apmbado M -

Pag. 56717

ICMA-ML
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Variacion
porcentual

[(Afio 2023 / Afio
2022) -1]*100

11.4%

2,108

Reintegro de

Beltegios Rendimientos

Capital financieros

$10,468,985.37 -
$3,622,881.59 $11,056.00
$5,757,825.31  $46,419.00

% de

Participacion (del total)

Fondo federal $65,313,530.27
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Fuentes de financiamiento del
programa que opera con Recursos
Federales Transferidos

(il QUERETARO

$ Gasto % de

Participacion (del total)

(Pesos)
(Ao 2023)

Recurso estatal $46,641,393.00 33.4%

Ingresos propios de las Dependencias $27,497.292.00 19.7%
y Entes Publicos S e
Total $139,452,239.53 100.0%

Fuentes de fin miento del programa por tipo de beneficiario

Descripcion

Fuente

1000 Servicios Personales FAETA $62,951,090.00 $64,567,393.00 $60,348,332.00
- Fondo Estatal
1000 Servicios Personales T $43,821,272.00 $44,600,485.00 $43,190,819.00
(participaciones)
spoy; | Maenales:y FAETA $1,737,522.00 $2,597,097.75 $2,333,181.10
Suministros
2000 Materialesy Recurso Propio $1,624,141.00 $6,349,825.44 $6,287,768.40
Suministros
3000 Servicios Generales FAETA $1,263,933.00 $3,906,888.73 $2,626,098.87
3000 Servicios Generales Recurso Propio $12,015,666.99 $17,826,354.31 $15,465,459.96
- Fondo Estatal
3000 Servicios Generales S $2,341,575.00 $2,870,507.93 $2,687,900.00
(participaciones)
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Fuentes de financiamiento del programa por tipo de beneficiario

Descripcion Ao

Transferencias,
4000 Asignaciones, Recurso Propio $285,110.01 $705,110.01 $659,021.12
Subsidios
Transferencias, Fondo Estatal
4000 Asignaciones, L $716,257.00 $887,044.00 $762,673.90
L (participaciones)
Subsidios
soop, | SrenesMuebies, Recurso Propio $5,477,105.77 $5,477,099.44 $5,085,042.64
Inmuebles
Total $132,233,672.77 $149,787,805.61 $139,452,214.99
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Anexo 7 Cumplimiento SRFT, MIR y RAI (o documento equivalente para los
dos ultimos

Ao 2022 SRFT

Indicadores
Resumen
Nivel Narrativo Unidad de
(Objetivo) " % . Medida ’ " Meta Meta Avance %
) Indicador Método de Calculo del Frecuencia | Tipo Programada | alcanzada Periodo
indicador
Contribuir a
rantizar el :
giEare (Matricula total al
derecho de la L .
7 Tasa bruta inicio del ciclo
poblacién en i o
. escolar t /Poblacion -2, 3 ©
México a una S : s ® D o
Fin AN escolarizaci nacional en el rango S g @ ] N/A N/A N/A
i 6nMedia deedadde15a17 & £ g &
equitativa, ¢ = ; o 7] w
K X Superior afos en el ciclo o L
inclusiva,
; escolar t) X 100
intercultural e
integral.
(Numero de
alumnos de la
generacion t que
concluyeron sus
estudios de
Los alumnos Educacién
inscritos en Porcentaje Profesional Técnica
educacion  de en la Entidad o _ 8 ©
profesional Eficiencia  Federativa / El g < 5’ § 49.2% 51.1% 103.91%
técnica  terminal del numero de alumnos g & g &
concluyen su CONALEP inscritos en o G
plan de Educacién
estudios en Profesional Técnica
tres afios que en el primer periodo
P "’ol St esel tiempo de esa generacion
permitido por en la Entidad
la Federativa) x 100
normatividad
del Colegio . (Numero de
Nacional de Porcentaie  yo.,mentos
Educacion de curriculares
Profesional documento  yicerados o
Técnica S ; actualizados en el 2 _ 8 &
(CONALEP) CUTICUIAM®S periodo T/ Totalde & S g 8 N/A N/A N/A
o c © o
disefiados documentos 5 < £ b
A identificados para o w
actualizado disefiarse o
& actualizarse en el
afio T) X 100
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Compone
ntes

Resumen
Narrativo
(Objetivo)

Planteles
CONALEP
con Servicios
educativos
pertinentes y
relevantes
proporcionad
os a alumnos
recién
egresados de
secundaria.

Servicio
Educativo
con baja
desercién en
planteles

i

por médulo,
para las
distintas
opciones y

modalidade
s
educativas

Porcentaje
de
absorcion
del
CONALEP
enla
Entidad
Federativa

Tasa de
variacion
dela
matricula
del
CONALEP
enla
Entidad
Federativa

Porcentaje
de Horas
Semana
Mes para
docencia

QUERETARO

GOBIERNO DEL ESTADO

P —

Aiio 2022 SRFT

Método de Calculo

(Total de egresados
de secundaria que
se matriculan en un
CONALEP
financiados con
recursos del FAETA
en la Entidad
Federativa en el afo
t/ Total de
egresados de
secundaria en el
area de influencia
en el periodo t)*100

((Matricula atendida
en Planteles
CONALEP
financiados con
recursos del FAETA
en la Entidad
Federativa en el afio
t/

Matricula en
Planteles CONALEP
financiados con
recursos del FAETA
en la Entidad
federativa

atendida en el afio t-
1)-1) X100

(Total de Horas
Semana Mes
adscritas a la
plantilla que se
financia con el

Indicadores

Unidad de
L CLIGE]

del

Frecuencia | Tipo | Dimensién

indicador

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Q
Q ©
© = ks
> Q< g
g s g
k7 w
w
_ 18] s
© (5]
3 9 8
£ o =
> w
w
. 18| e
©
5 2 ]
g2 & 8
D w
w
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Meta
Programada

6.77%

8.5

100%

Meta
alcanzada

6.66%

8.5

100%

Avance %

90

Periodo

98.39%

100

100%
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Aiio 2022 SRFT

Resumen -
Narrativo Unidad de
{oti Medida Meta Meta Avance %
(Objetivo) Indicador Método de Calculo - Frecuencia | Tipo | Dimensién S
del Programada | alcanzada Periodo
indicador

CONALEP frente a FAETA destinadas

grupo. para docencia frente
a grupo en el afio
t/Total de Horas
Semana Mes
adscritas a la
plantilla que se
financia con el
FAETAenel afiot) *

100
. (Presupuesto
z:rcema’e FAETA ejercido en
presupuest gasto d~e operacion
oejercido " elatotenla 2 K & o
en gasto de sfsgjduf:sdga“va 2 g S 5 745%  10.54% 141.6%
operacion up o E @ §
respecto modlﬁcado FAETP: S = (O] S
del total autonzadg en el afo
Gestion de aitorizado t en la entidad
recursos para federativa) X 100
la imparticién
de Educacion (Presupuesto
Profesional FAETA ejercido en
Técnica en P . el pago de némina
las entidades "O"%MI® o conte CONALEP
federativas. %€ en la Entidad
Actividad prﬁ:\lgy:st Federativa en el afio -2, ® - ©
= e t/ Total de b= 3 s £ 37.29%  35.06% 94.03%
ejercido en Q g 2 c
el pago de Pres.upuesto 5 £ 8 8
08 modificado FAETA a k= w
docente autorizado al
CONALEP en la
Entidad Federativa
enelafot)X 100
Contratacién Porcentaje (Numero de
de personal de personal Docentes de
docente que  docente  planteles & -
brinden CONALEP CONALEP, © £ c ©
servicios enla financiados con § é % é 100% 100%  100%
educativos entidad presupuesto FAETA & £ o b
enel federativa del CONALEPenla &
CONALEP Financiado Entidad Federativa
con en el afio t/ Nimero
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E

B QUERETARO
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Indicadores

Resumen -
Narrativo Unidad de
{oti Medida Meta Meta Avance %
(Objetivo) Indicador Método de Calculo - Frecuencia | Tipo | Dimensién S
del Programada | alcanzada Periodo
indicador

presupuest total de docentes del
o FAETA CONALEPen la
Entidad Federativa
enelafot)X 100

Ao 2023 SRFT

Indicadores

Resumen

Narrativo ANy Avance
o M
(Objetivo) Indicador Método de Calculo ida | Frecuencia | Tipo e Lo %
Programada | alcanzada Periodo

Contribuir a

garantizar el

derecho de

la poblacion Tasa bruta

(Matricula total al inicio
del ciclo escolar t

i Q
Smikigicod |0e .. [Poblacion nacionalen & % 'é, ]
Fin una escolarizaci = S @ 2 NA NA NA
: 3 el rango de edad de g 2 = 8
educacion  6n Media = 2 < £ =
equitativa Superior 1ati aosonel g &8 =
: N ciclo escolar t) X 100
inclusiva,
intercultural
e integral.
Porcentaje
de
document 5
oen < (Numero de
Los alumnos s
: . 3 documentos
inscritos en  curriculares : P
) - curriculares disefiados
educacion  disefiados o :
; : o actualizados en el ® o
profesional  actualizado eriodo T / Total de & _ k) «©
Propésito  técnica s por s £ T 8 3 NA NA  NA
concluyen  modulo, .. .. < & 1 P
identificados para S 7} w
suplande paralas ey o w
5 £ disenarse o
estudios en  distintas : %
o5 aRGS opciones y actualizarse en el afio
modalidade At
s
educativas
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Aiio 2023 SRFT

Nivel Resumen
Narrativo Unidad o
Sz de M M vance
(Obletivoy Indicador Método de Calculo Medida o o5 %
del Programada | alcanzada B
Periodo
indicador

(Numero de alumnos
de la generacion t que
concluyeron sus
estudios en Planteles
CONALEP financiados
con recursos FAETA
Porcentaje en la Entidad

de Federativa / El nimero -2, 8 &
Eficiencia  de alumnos inscritos % ) -5’ o 49.9% 49.7% 99.6%
terminal del en Planteles g £ B "ugj
CONALEP CONALEP financiados o &
con recursos del
FAETA en el primer
periodo de esa
generacion en la
Entidad Federativa) x
100
(Total de egresados
Porcentaje de secundaria que se
de matriculan en un
absorcion CONALEP financiados
del con recursos del 2. 8 -
Planteles CONALEP FAETAenlaEntdad <€ T .§’ g 4.4% 4.8% 109%
CONALEP enla Federativa en el afiot/ 9 £ s &
o 7] w
con Total de egresados de o w
Servicios Entidad secundaria en el area
educativos  Federativa  de influencia en el
pertinentes y periodo t) *100
relevantes
Componentes o
proporciona ((Matricula atendida
dos a en Planteles
alumnos ~ Tasade  coNA|EP financiados
recién vanagon de con recursos del
egresados 1@ Malriculd papTA enla Entidad o o
de . del Federativa en el afio t / '.g % :‘I%J, 3 11.8% 1.8%  100%
secundaria. .\ a ep  Matricula en Planteles  § 2 ® 3 ’ ’
. = < s =
ol CONALEP financiados s E w
Entidad con recursos del
Federativa FAETA enla Enpdad
federativa atendida en
el afio t-1) -1) X 100
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Aiio 2023 SRFT

Indicadores

Resumen

i Unidad
Narrativo Avance

3 de
(Objetivo) Indicador Método de Calculo Medida Meta Meta %

del Programada | alcanzada

indicador Periodo

(Total de Horas
Semana Mes adscritas
a la plantilla que se

Szcn:::g z:r;:\;asje ﬁnar?cia con el FAETA
sufilerte,  Somana  (C(CRINE o :
i <) = = ©
z;o:orc:lona Mes para grupo en el afio t/Total ‘g g .é’ § 100% 100%  100%
alumnos de  docencia de Horas Semana Mes 5 < = bl
planteles frente a adscritas a la plantilla & w
CONALEP  grupo. que se financia con
el FAETA en el afio t)
*100
(Presupuesto FAETA
ejercido en el pago de
Porcentaje nédmina docente
de CONALEP en la
presupuest Entidad Federativa en o = &
o.FA!ETA el afio t/ Total de 2 = é E 39.7% 38.0% 95.7%
ejercido en Pregupuesto g GE’ e s
Gestién de el pqgo de modnfjcado FAETA 8 = O S
FEEUIS6S némina autorizado al
para la docente CONALEP en la
imparticin Entidad Federativa en
a6 el afo t) X 100
Educacion
Profesional (Presupuesto FAETA
Técnica en ejercido en gasto de
Actividades |4 Porcentaje operacion de planteles
entidades  9€ CONALEP en el afio t
federativas. presupuest en la entidad
oejercido  federativa / 2 s & g
en gasto de H @ .g s 7.05% 6.97% 98.9%
operacion  Presupuesto (2] £ 3 ]
respecto modificado FAETA g = i}
del total autorizado al
autorizado CONALEP en el afio t
en la entidad
federativa) X 100
Contratacion Porcentaje (Numero de Docentes @
de personal de personal de planteles o) g 5 g . . 5
docente que docente CONALEP, § OE) § g 100% 100% 100%
brinden CONALEP financiados con 5] = (0] b
servicios enla presupuesto FAETA &
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QUERETARO
E

Aiio 2023 SRFT

Resumen
Narrativo
(Objetivo) Método de Calculo
educativos  entidad en la Entidad
enel federativa Federativa en el afio t/
CONALEP  Financiado Numero total de
con docentes del
presupuest CONALEP en la
o FAETA  Entidad Federativa en
el afio t) X 100
Porcentaje
de
revisiones
realizadas a
L (Numero de revisiones
2:?;22;?){ ) . !'ealizada.s ala
destin de los Mformacion informacion reportada
Recursos reportada  por los CONALEP en
Federales enel las Entidades

Transferidos a Sistema de Federativas en el

las entidades Recursos  SRFT /Numero de
federativasa  Federales  informes establecidos
través del Transferido por la normatividad
:;A;Z:az?g: Z :%spane ;p:iggble. en el afio t)

CONALEP

en las

Entidades

Federativas

Indicadores

Unidad
de
Medida
del

indicador

Porcentaje
Trimestral
Gestion

Evaluacion Especifica de Desempeno
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Meta

Programada

NA

Avance
%
Periodo

Meta
alcanzada

NA NA
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Fin

Propésito

Componentes

Actividades

Resumen Narrativo
(Objetivo)

2.1.1.2 Ampliar la
cobertura de los
distintos niveles
educativos en

todas las regiones

del estado.

2.1.1.2 Ampliar la
cobertura de los
distintos niveles
educativos en

todas las regiones

del estado.

2.1.2.2 Facilitar
actividades para
la nivelacién
académica por
grado escolar.

2.1.2.2 Facilitar
actividades para
la nivelacion
académica por
grado escolar.

2.1.6.2 Apoyar a
estudiantes para

que concluyan los

distintos niveles
educativos.

Indicador

Sumatoria de
alumnos
matriculados en
el ciclo escolar
2022-2023 en el
CONALEP

Sumatoria de
Campaiias de
promocion
realizadas

Sumatoria de
Programas de
tutorias
académicas del
CONALEP
realizados

Sumatoria de
Programas de
tutor en casa de
CONALEP
realizados

Sumatoria de
programas de
regularizacion
realizados

Evaluacion Especifica de Desempeno
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MIR Estatal Afio 2022

Unidad de
Medida del
indicador

Método de
Calculo

Sumatoria de
alumnos
matriculados
en el ciclo
escolar 2022-
2023 enel
CONALEP-
QRO.

Alumno

Numero de
alumnos
matriculados
en el ciclo
escolar 2022-
2023 enel
CONALEP

Numero de
Programas de
tutorias
académicas
del CONALEP
realizados

Numero de
Programas de
tutor en casa
de CONALEP
realizados

Numero de
programas de
regularizacion
realizados

Campania

Indicadores

Meta

Frecuencia
Programada

Anual 3,616

Anual 1

Programa Trimestral 5

Programa Semestral 5

Programa Semestral 5

Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnoldgica y de Adultos

ICMA-ML

México/Latinoamérica

Meta alcanzada

3,851

10

10
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Resumen Narrativo
(Objetivo)

ampliar el acceso, asi  Grado
como elevar el nivel de promedio de
la educacion, la cultura Escolaridad de
Fin y el deporte para todos la poblacion
y cada uno de los de 15 afios o
grupos sociales que mas en el
componen la poblacién Estado.
del estado.
Porcentaje de
Eficiencia
Las y los alumnos Terminal del
inscritos en el CONALEP-
CONALEP-QRO. QRO., con
concluyen su plande  respecto del
fiovt estudios en el tiempo  total de
permitido por la alumnos

Contribuir a impulsar y

inscritos en el
primer periodo
de la misma
generacion.

normatividad del
CONALEP.

Porcentaje de
Eficiencia
Terminal del
CONALEP-
QRO.
(Egresados)
con respecto
del total de
alumnos
inscritos en el
primer periodo
de la misma
generacion

Servicio de Formacién
Componentes  Profesional Técnico
Bachiller otorgado.

Evaluacion Espe

P —

IODICO OFICIAL

MIR Estatal Afio 2023

Indicadores

Unidad de
Medida del
indicador

Método de Calculo

(Sumatoria de
afos o grados
escolares
maximos
aprobados por la
poblacién de 15
afios o mas en el
Estado) / (Total
de poblacién de
15 afios o mas
en el Estado)

Promedio  Anual 11.0%

(Numero de
alumnos de la
generacién que
concluyen sus
estudios en
Educacién
Profesional
Técnica Bachiller
en CONALEP-
QRO. / Total de
alumnos de la
generaciéon n
inscritos en el
primer periodo
del CONALEP-
QRO.) * 100

Porcentaje  Anual 48.7%

(Numero de
alumnos que
concluyen sus
estudios en
Educacion
Profesional
Técnica Bachiller
en CONALEP-
QRO. enel
periodo t / Total
de alumnos de la
generacion n
inscritos en el
primer periodo
del CONALEP-
QRO.) * 100

Porcentaje Semestral 52.9%

cifica de Desempeno
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Meta
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Resumen Narrativo =
(Objetivo) Unidad de Meta
Indicador Método de Calculo | Medida del Meta Programada
S alcanzada
indicador

Tasa de

variacion de la

Matricula total ((Matricula total
atendida en el de alumnos al

periodo inicio del ciclo t
Servicios de apoyo en  escolar con del CONALEP-
la ForrTnaclén o resp(lecto dela QRO.)/Matricula Ta§a de Seinastial 53 11.82
Profesional Técnico matricula total total de alumnos Variacion
Bachiller brindados. atendida por  al inicio del ciclo
CONALEP- t-1 del
QRO., en CONALEP-
mismo periodo QRO.) -1) * 100
escolar del
afo anterior.
(Numero de
Porcentaje de alumnos que
abandono abandonan sus
escolar de los estudios, tanto
alumnos con  por baja temporal
Seguimiento periédico respecto del  como definitiva,
alavance dgl fomle dufnnt o Porcentaje Semestral 1.9% 1.01%
aprovechamiento alumnos semestre t del
académico del Alumno. inscritos del CONALEP-QRO.
semestre / Matricula Total
escolar del de alumnos del
CONALEP- semestre t del
QRO. CONALEP-
QRO.) * 100
Actividades Porcentaje de  (Numero de
alumnos alumnos
- reincorporados reincorporados
Recuperacion de
Alumnos a través de con respecto  durante el
—— del total de semestre t del .
. alumnos CONALEP-QRO. Porcentaje Semestral 2.6% 1.18%
complementarias ) . .
spmestalesie inscritos del / Matricula total
) semestre de alumnos del
intersemestrales
escolar del semestre t del
CONALEP- CONALEP-
QRO. QRO.) * 100
Fortalecimiento de las  Porcentaje de (Numero de
acciones para la reprobacién de alumnos que Porcentaje Semestral 47% 46.87%
deteccion temprana de alumnos al tienen al menos
alumnos con finalizar el un moédulo
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(Objetivo)

problemas de
aprovechamiento
escolar.

Promocién estratégica
en secundarias para
ingresar a Educacion
Profesional Técnica.

Certificacion en
competencias de
Alumnos para
fortalecer su insercion
con el sector
productivo.

Certificacion en
competencias para
fortalecer la insercion
con el sector
productivo.

s, delanie. |

Indicad

P —

MIR Estatal Afio 2023

Indicadores

Unidad de
Medida del
indicador

or Método de Calculo

semestre con reprobado al
respecto del  finalizar el
total de semestre t del
alumnos CONALEP-QRO.
inscritos del ~ / Matricula Total
semestre de alumnos del
escolar del semestre t del
CONALEP- CONALEP-
QRO. QRO.) * 100
Porcentaje de
egresadqs - (Numero de
secundaria
Alumnos de
que absorbe gl nuevo ingreso
R AL inscritosgen el
QRO. enel 2
ciclo escolar t/
area de
: : Total de .
influencia en el Porcentaje Semestral
. Egresados de
ciclo escolar ;
secundaria del
con respecto
area de
al total de : i
influencia del
egresados de .
. ciclo escolar t-1)
secundaria del
: 100
ciclo escolar
anterior.
Porcentaje de (NGmero de
Alumnos
. alumnos
certificados en .
: certificados en
el trimestre g
competencias en
con respecto :
aliotal de el periodo t del
CONALEP-QRO. Porcentaje Trimestral
alumnos

/ Matricula Total

inscritos en el

de alumnos del

semestre
escolardsl semestre t del
CONALEP-
CONALEP- QRO.) * 100
QRO. ’
Tasa de ((Numero de
variacion certificaciones en
porcentual competencias . Tasade
anual de otorgadas en el Porcentaje variacién
certificaciones afio t del
en CONALEP-QRO.

competen

cias /Numero de
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Resumen Narrativo
(Objetivo)

Provision de
infraestructura para el
servicio otorgado.

Habilitacion de
competencias del
personal docente.

P —

MIR Estatal Afio 2023

Indicadores

Unidad de
Medida del
indicador

Indicador Método de Calculo

otorgadas en certificaciones en
CONALEP- competencias
QRO., con otorgadas en el
respecto al afo t-1 del
afio anterior. CONALEP-QRO.
)-1) * 100
Porcentaje de
f:apaudad (Numero de
instalada A
25 Matricula de
utilizada en el
alumnos del
semestre
SRR E I semestre t del
5 CONALEP-QRO.
atencion de / Capacidad
alumnos del instapl,a da total Porcentaje Semestral 89%
CON EF- ara atender
QRO., con p
alumnos del
respecto a la
- semestre t del
insF:aIada ETY biiomeniis
QRO.) * 100
para ser
atendidos.
Porcentaje de (Namero de
personal
docentes que
Docente i
; son capacitados
capacitado en
IS en el semestre t
del del CONALEP-
CONALEP- QRO. / Total de . .
QRO.. con docentes del Porcentaje Semestral 33%
= CONALEP-QRO.
respecto al GG GS
total de parg s
Docentes p ;
R capacitados
parg cor durante el mismo
P . semestre t) * 100
capacitados.
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Resumen Ejecutivo.

En atencion al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2024 del Gobierno del Estado
de Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica del
Desempefio del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA) del Ramo general 33, se realiz6 la Evaluacion Especifica del Desempefio
de los Programas que Operan con Recursos Federales Transferidos
correspondientes al Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de
Adultos (FAETA), cuya operacion se asume de conformidad con los convenios de
coordinacioén suscritos con el Ejecutivo Federal, para la transferencia de recursos
destinados a la prestacion de los bienes y servicios correspondientes.

En la presente evaluacion se evaluaron los siguientes temas:

I. Caracteristicas Generales

Il. Gestion y Operacion del Fondo

lll. Cobertura del Fondo

IV. Resultados del Fondo

V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

La Ley de Coordinacion fiscal en su articulo 43 establece que “El monto del Fondo
de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos se determinara
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion con recursos federales
para el logro del objetivo que es formar recursos humanos calificados que satisfagan
las necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo
econdmico y social del pais en 313 planteles que formaran a 309,717 jovenes en
diversas carreras técnicas’. Este sistema de formacion proporciona a sus egresados
altas posibilidades de insercion laboral en empresas e instituciones de educacion
superior, en el ambito nacional e internacional”.

Por lo tanto, el objetivo mencionado anteriormente se lleva a cabo otorgando
planteles CONALEP con servicios educativos pertinentes y relevantes
proporcionados a alumnos recién egresados de secundaria para su Formacion
Profesional Técnico Bachiller y su vinculacion con los sectores productivos.

Asimismo, para el manejo del Fondo existe un Convenio de coordinacion para la
federalizacion de los servicios de Educacion Profesional Técnica que suscriben el
Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado de Querétaro.?

' https://www.conalep.edu.mx/inicia-conalep-ciclo-escolar-2022-2023-con-mas-de-309-mil-estudiantes-en-todo-el-
pais#:~:text=En%20las%200ficinas%20Nacionales%20del,bachillerato%20y%20c%C3%A9dula%20profesional %2C%20en
2 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=49536628&fecha=02/09/1999#gsc.tab=0
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Anexos.
Anexo 1. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones de

los Recursos Federales Transferidos.

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Educacioén Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) para el ejercicio fiscal 2023.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion 15/marzo/2024
1.3 Fecha de término de la evaluacion 13/septiembre/2024

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:

Nombre: Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Ing. Ricardo Navarro Maldonado Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de Educacion
(SEDEQ)
Unidad administrativa:
Nombre: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco adscrita a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del

Estado de Querétaro.
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefo del Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del
Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, a través de la
valoracioén y analisis del avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, de los resultados,
productos, servicios, presupuesto, cobertura y seguimiento de su aplicaciéon, con base en la informacién
entregada por la Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestién, los resultados, la
creacién de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Identificar los principales procesos en la planeacion, cobertura, gestion, operacion y resultados del
FAETA en la entidad federativa.

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a través de la revision de los
indicadores estratégicos y de gestion.

3. Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con recursos del FAETA dan
solucioén a la problematica que enfrenta la poblacién objetivo.

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluaciéon de acuerdo con la
normativa aplicable.

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento, valorando el
comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios fiscales, a fin de contribuir en acciones
de mejora para la toma de decisiones y asignaciones presupuestarias.
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6. Promover la identificacion de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones, principalmente
aquellas en situacion de vulnerabilidad, en correspondencia con el objetivo del FAETA.

7. ldentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, que permitan disefiar
estrategias de mejora en el Desempefio del FAETA.

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los objetivos y metas
programadas, optimizar los procesos de gestién y proponer los controles que se deberan de llevar a
cabo para contar con la informacién y documentacion que sirva de soporte para la comprobacion de
los resultados de cada uno de los indicadores.

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

La Evaluacién Especifica del Desempefio retoma elementos de las evaluaciones de tipos de Consistencia de
Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL y por la SHCP.

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica
y de Adultos (FAETA) del ejercicio fiscal 2023, consistié en una investigacién de tipo mixta, a través del analisis
de datos cualitativos y cuantitativos; plasmando con un alcance descriptivo, los hallazgos, asi como las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.
Para lograr lo anterior se realizé:

v' Andlisis de gabinete. Consistié en un analisis documental de la normativa y documentos conceptuales
del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), Lineamientos Federales,), Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), informaciéon analitica presupuestal y contable, informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucion del
fondo.

v' Trabajo de campo. Consisti6 en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo de entrevistas
semiestructuradas con los actores que intervinieron en la gestion y operacion del fondo, es decir, el
funcionario publico responsable de integrar, administrar y llevar los registros de este.

v Instrumentos de recoleccién de informacién. El instrumento utilizado para la recoleccion de
informacion fue un cuestionario estructurado donde se consideraron los siguientes criterios para el
analisis y valoracién de toda la informacién y evidencia que reciba:

= Exactitud: que la informacion recibida sea la que fue requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestién y sea del FAF a
evaluar.

= Relevancia: se identificé la informacion necesaria, los tipos de fuentes de informacion y el
propésito de cada una de ellas, determinando su relevancia para el desarrollo de las
evaluaciones.

= Credibilidad: que los documentos impresos o digitales recibidos de las dependencias o
entidades participantes tuvieran elementos minimos para determinar su credibilidad y
autenticidad, como son: titulo del documento, nombre del area/dependencia y/o titulo de la
persona que elabord tal documento, fecha de publicacién o elaboracion y vinculo de acceso
(en caso de haberse obtenido via internet).

Por otra parte, los apartados del cuestionario incluyeron preguntas especificas, de las cuales algunas fueron
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva, sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el andlisis.

Instrumentos de recoleccién de informacion:
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Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) para el Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnolégica y de Adultos (FAETA), consistié en una investigacion de tipo mixta, a través del analisis de datos

cualitativos y cuantitativos; plasmando un alcance descriptivo, hallazgos, asi como fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas, proponiendo, ademas, posibles situaciones de mejora.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

A continuacion, se muestran los hallazgos derivados de la presente evaluacién, haciendo hincapié tanto en los
aspectos positivos como en las areas de oportunidad detectadas:

1.

Caracteristicas Generales

Se distingue la problematica y el objetivo del Fondo derivado del andlisis en el "Arbol de
problemas y de objetivos". Mismos que se encuentran debidamente presentados en su
Diagnéstico.

El CONALEP-QRO tiene identificado la alineacién del Fondo al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027, Programa Sectorial de Educacion
2021-2027 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Se detalla en la descripcién de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO a través del Fondo.

No se cuentan con estrategias definidas para reducir la desigualdad y exclusion entre mujeres y
hombres.

No se identifican indicadores en la MIR relativos a la poblacion objetivo que recibe los bienes y
servicios desegregados por mujeres, hombres y/o poblacién perteneciente a grupos en situacion
de vulnerabilidad.

2. Gestion y operacion del Fondo

Se identifica complementariedad y sinergia con tres programas de fondo federal: Becas para la
poblacién atendida por el sector educativo, Servicios de Educacién Media Superior y Jovenes
Escribiendo el Futuro (Tabla 6).

Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracion y
operacion del programa como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracién y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

No se identificd algun andlisis en donde se observen las complementariedades, sinergias y
duplicidades del programa con otros fondos federales o estatales en materia de educacién media
superior.

No se identificé un manual de procedimientos interno que permita conocer el proceso de la
administracién y operacion del Fondo.

3. Cobertura del fondo.

La poblacién potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas

en el documento Diagnéstico.

No se identifica en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la definicién y cuantificacion de

las poblaciones desagregadas por mujeres, hombres y/o en situacion de vulnerabilidad.

4. Resultados del fondo
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e Existié un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas establecidas tanto a nivel federal como
estatal.

e El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacién con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucién de $599.48.

¢ No se ejercio la totalidad del recurso aprobado o modificado.

e El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencion a la poblacion objetivo.

5. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacion

e El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Querétaro, CONALEP-QRO cuenta con

mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas de la informacién y resultados del Fondo.

e Uno de los ASM logré un cumplimiento del 83%.

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

= Seidentifica claramente la problematica y el objetivo del Fondo en su Documento Diagnéstico.

= Existe una adecuada alineacion del Programa a los objetivos, estrategias y lineas de accién del Fondo
al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027,
Programa Sectorial de Educacion 2021-2027 Y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

= Se detalla en la descripciéon de los componentes y actividades de la Matriz de Indicadores para
Indicadores (MIR) los bienes y servicios que brinda el CONALEP-QRO. a través del Fondo.

= Se detallan los sistemas utilizados por el Colegio que permiten una adecuada administracion y
operacion del programa como como el Sistema de Administracion Escolar (SAE), Sistema Digital ISS-
Huma, Sistema digital Master Web y el Sistema Automatizado de Administracién y Contabilidad
Gubernamental (SAACG.net).

= La poblacién potencial, objetivo y atendida del Programa estan claramente definidas y cuantificadas en
el documento Diagnéstico.

= Existi6 un cumplimiento adecuado en cuanto a las metas de los indicadores establecidas tanto a nivel
federal como estatal.

= El costo promedio por beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21, que en comparacién con el
ejercicio fiscal 2022 tuvo una ligera disminucién de $599.48.

= Cuenta con mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas de la informacién y resultados del
Fondo

= En el colegio se da un seguimiento adecuado a los ASM, logrando que 5 de los 6 aspectos identificados
en el ejercicio 2021 estén atendidos al 100%, y uno de ellos tenga un avance del 83%.

= Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para describir las actividades de
atencioén a la recepcioén y tramite de solicitudes de acceso a la informacién publica en el CONALEP-
QRO".

2.2.2 Oportunidades:

= Por las caracteristicas del Fondo y el entorno industrial en el Estado se pueden realizar alianzas
estratégicas para fortalecer los planteles CONALEP-QRO en cuanto a equipamiento.

* Los Lineamientos del Fondo permiten la formacion de recursos humanos calificados que satisfagan las
necesidades de la demanda del sector productivo, y contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

= Ofertar carreras requeridas por el sector privado y publico y que no sean ofertadas en otras
instituciones.

= Ejercer la totalidad del recurso modificado.
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= El costo-efectividad del Fondo tuvo un cumplimiento del 87%, lo que sugiere que se podrian
optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia en la atencién a la poblacién objetivo.

2.2.3 Debilidades:

= No se documentan en el Diagndstico los factores de desigualdad y exclusion entre mujeres y hombres
que afectan al problema del Programa.

= EI CONALEP-QRO. no realiza un andlisis de fondos o programas federales o estatales con el objetivo
de identificar alguna complementariedad, sinergia o duplicidad.

= La poblaciéon potencial, objetivo y atendida no es desagregada por mujeres, hombres y/o poblacion
perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

= |nexistencia de indicadores con enfoque de género en la MIR.

= No se present6 en tiempo el ASM “Crear o adoptar una herramienta o estrategia para emprender las
posibles soluciones de abatimiento de desercién o abandono escolar”, para dar cumplimiento al 100%
al PASM 2023.

2.2.4 Amenazas:

= El entorno econdémico y la incertidumbre politica del pais pudieran dar pie a decisiones que pudiera
afectar la normativa que rige el Fondo.

= Decremento en el presupuesto asignado al Fondo, impidiendo lograr los objetivos destinados para la
educacion.

= Aumento en la poblacién por el fendmeno migratorio que incremente a la poblacién objetivo.

= Elincremento en la oferta educativa en el estado de las diferentes instituciones de educacién
técnica, que no permita que se logren los resultados del Programa que opera con recursos del
Fondo.

= Condiciones climatolégicas o de salud publica como pandemias que podrian afectar el
desarrollo de las actividades programadas para la transparencia y seguimiento de los
resultados.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Apartado 1: Caracteristicas Generales
La informacién sobre los datos generales del Programa es coherente y precisa en diferentes fuentes de

informacién proporcionadas. Esto demuestra que el Programa estéa alineado con la planeacion del desarrollo
en multiples niveles: mundial, nacional, estatal y sectorial. Ademas, se identifican y analizar las poblaciones
objetivo, incluyendo desagregaciones por género y grupos vulnerables. Por lo tanto, el Programa
presupuestario es sumamente relevante, ya que aborda una problematica de interés publico y social en
multiples escalas.

Apartado 2: Gestién y operacién del Fondo
El Programa presupuestario se enmarca en un contexto programatico mas amplio de educacién media

superior, a nivel nacional y estatal, que incluye acciones que se complementan y potencian con las del
Colegio. La seleccion y formulacion de beneficiarios se realizan de acuerdo con los criterios establecidos en
el manual de organizacion, lineamientos y normatividad aplicable, lo que asegura una seleccion justa y
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transparente. Ademas, se dispone de un sistema de administracién y operacion eficaz, apoyado por manuales
de procedimientos y sistemas que facilitan una gestién coherente y ordenada del programa.

Apartado 3: Cobertura del Fondo
El Programa presupuestario utiliza metodologias precisas para determinar y cuantificar su poblacién objetivo

y atendida, lo que permite una estrategia de cobertura bien definida. Aunque la poblacién potencial
disminuye, la poblacion objetivo y atendida aumenta, lo que sugiere una mejora en la eficiencia del proceso
de admisién y una mayor demanda de educacién. Es destacable que, al analizar las cifras de poblacion
atendida, se observe un incremento significativo en comparacion con el afio 2022, lo que indica un progreso
alentador en este rubro.

Apartado 4: Resultados del Fondo
El convenio de coordinacién establece las bases, compromisos y responsabilidades de las partes para la

transferencia, organizacion y operacion de los servicios de educacion profesional técnica que ofrece el
CONALERP en el estado. A través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene
evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para cumplir con las metas e
indicadores establecidos. Ademas, cuenta con instrumentos de evaluacién para medir la calidad de la
educacién en términos de suficiencia y eficiencia, segun las dimensiones del Sistema de Indicadores
Educativos, lo que permite identificar areas de mejora y optimizar el impacto del fondo.

Apartado 5: Transparencia y Seguimiento de los Resultados de Evaluacién

La evaluacion externa es un catalizador fundamental para la transformacién y consolidaciéon continua del
Programa presupuestario. Los resultados de esta evaluacion, en conjunto con la implementacion efectiva del
seguimiento del Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) por parte del Colegio, permiten
identificar areas y rubros criticos que requieren mejora continua. Por lo tanto, es crucial considerar estos
resultados en la planeacion del proximo ejercicio fiscal. Ademas, se destaca la transparencia y disposicion
de CONALEP-QRO en cuanto a la documentaciéon normativa y los resultados obtenidos, lo que refleja un
compromiso con la rendicién de cuentas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Expresar en el apartado "3. Identificacion, definicion y descripcion del problema" del Documento
Diagnostico los factores de desigualdad y exclusion identificados que pudieran existir entre mujeres y
hombres que afecten al problema del Programa.

2: Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia o duplicidades del Fondo con
algun programa o fondo federal o estatal.

3: Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la administracion y operacion del
Fondo.

4: Formalizar documento que refleje la focalizacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida identificado
por mujeres, hombres y/o poblacion perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
René Xavier Chavira Venzor.

4.2 Cargo:
Coordinador de evaluacion.

4.3 Institucion a la que pertenece:
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International City Management Association de México A.C.
4.4 Principales colaboradores:

Ana Luisa Canseco Lajas.

Estefania Elvira Sandoval Mariscal.

René Arvizo Cantu.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com.

4.6 Teléfono (con clave lada):
(614)178-6709

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) — Ejercicio fiscal 2023.

5.2 Siglas:
FAETA 2023.

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO), Secretaria de
Educacion (SEDEQ)

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_Poder Legislativo__Poder Judicial____Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_X_ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Querétaro (CONALEP-QRO)

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:
Mtro. Juan Antonio Rivas Saavedra Direccién de Planeacion y Calidad

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION
6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa__ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)_X_Prestacion de Servicios Profesionales.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio (UESED).
Direccion Administrativa de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro.
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6.3 Costo total de la evaluacion:
$263,321.16 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos veinte y un pesos 16/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Propios

7. DIFUSION DE LA EVALUACION
7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacién/2024

7.2 Difusion en internet del formato:

https://gpr.queretaro.gob.mx/rce/

https://portal.queretaro.gob.mx/spf/mainTransparencia.aspx

Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de Evaluacién/2024
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Por sus caracteristicas el FAETA muestra alineacion al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2021-2027 y Programa
Sectorial de Educacion 2021-2027, asi como al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4.

La poblacion potencial para el afio 2023 fue de 28,750 egresados de secundaria del
area de influencia mas los alumnos matriculados del periodo escolar inmediato
anterior, obteniendo una variacion porcentual negativa con respecto al afio 2022 de
-3.95%; lo que representa una disminucion de 1,161 estudiantes en comparacién
con el afo anterior, debido a una posible disminucion en la matricula de secundaria
en el area de influencia. La poblacion objetivo, es decir, los alumnos matriculados
del periodo escolar inmediato anterior mas los aspirantes que cumplen el proceso
de admisién fue de 6,803 con una variaciéon porcentual positiva de 2.51%; simboliza
un aumento de 168 estudiantes en comparacion con el aio anterior, lo que sugiere
un mayor interés en el proceso de admision.

Por ultimo, la poblacion atendida comprendida por todo alumno matriculado en el
primer semestre del afio fiscal mas los alumnos que cursan el primer semestre
escolar fue de 5,435 con una variacion porcentual de 11.4%, refleja un incremento
de 557 estudiantes en comparacion con el afio anterior, lo que indica un crecimiento
en la matricula y una mayor demanda de educacion.

Los recursos financieros con los que cuenta el CONALEP-QRO son insuficientes
para el cumplimiento del objetivo. ya que, el 74.3% del Recurso Federal Transferido
es utilizado en el pago de la nomina de plazas administrativas y de docencia, el
resto, es decir el 25.7% es utilizado para gastos de servicios generales, materiales
y suministros (equipamiento, mantenimiento, mobiliario), no siendo suficiente para
las necesidades actuales del Colegio por lo que los gastos de operacion se
complementan con recursos estatales y propios, cabe destacar que no se cuenta
con alguna partida presupuestal para proyectos de infraestructura.

El FAETA se complementa con participaciones Estatales para la cobertura del
capitulo 1000, que segun el Clasificador por objeto del gasto para la Administracion
Publica Federal se destina al pago de servicios personales, asi mismo el CONALEP-
QRO cuenta con recursos propios que son utilizados para la cobertura de los gastos
de operacion del capitulo 2000 destinado para materiales y suministros y el 3000
para servicios generales.

Del monto recibido para el ejercicio fiscal 2023, se reintegraron a la TESOFE
$5,757,825.31 (cinco millones setecientos cincuenta y siete mil ochocientos
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veinticinco pesos 31/100 M.N.), los cuales no fueron devengados al cierre del
ejercicio, mas $46,419.00 (cuarenta y seis mil cuatrocientos diecinueve pesos
00/100 M.N.) de intereses generados en el mes de enero de 2024. El gran total del
reintegro fue por $5,804,244.31 (cinco millones ochocientos cuatro mil doscientos
cuarenta y cuatro pesos 31/100 M.N.).

En cuanto a la concurrencia de recursos en el ejercicio fiscal 2023 del Programa
que opera con Recursos Federales Transferidos es de resaltar que de total
$139,452,214.99 (ciento treinta y nueve millones cuatrocientos cincuenta y dos mil
doscientos catorce pesos 99/100 M.N.), el Fondo federal FAETA aporta
$65,313,530.27 (sesenta y cinco millones trescientos trece mil quinientos treinta
pesos 27/100 M.N.) que representa el 46.8%, los recursos estatales aportan
$46,641,392.90 (cuarenta y seis millones seiscientos cuarenta y un mil trescientos
noventa y dos pesos 90/100 M.N.) representando un 33.4% y por ultimo los ingresos
propios por $27,497,292.12 (veintisiete millones cuatrocientos noventa y siete mil
doscientos noventa y dos pesos 12/100 M.N.) con un 19.7% de aportacion.

A través del Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), el Colegio tiene
evidencia de que el recurso financiero asignado se utiliza de manera adecuada para
cumplir con las metas e indicadores establecidos.

El Costo Efectividad del FAETA durante el ejercicio fiscal 2023, obtuvo un valor del
0.86934, es decir, indica que la efectividad del presupuesto es del 87%, lo que
sugiere que se podrian optimizar los recursos para alcanzar una mayor eficiencia
en la atencion a la poblaciéon objetivo. Por otro lado, el costo promedio por
beneficiario atendido (CPBA) fue de $12,017.21 (doce mil diecisiete pesos 21/100
M.N.), lo que permite evaluar la eficiencia en la asignacion de recursos y el impacto
del programa en la poblacién beneficiaria.

El CONALEP-QRO, cuenta con una adecuada sistematizacion para la
administracion y operacion del Fondo al contar con procedimientos y sistemas
informaticos debidamente establecidos y en operaciéon. Asimismo, cumple con las
siguientes caracteristicas en materia de transparencia y rendicién de cuentas:

e A pesar que el FAETA no cuenta con Reglas de Operacién su manejo se
basa en los Lineamientos para informar sobre los recursos federales
transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo
General 33, la Ley de Disciplina Financiera, el Convenio de coordinacion para
la federalizacién de los servicios de Educacion Profesional Técnica que
suscriben el Ejecutivo Federal y el Ejecutivo del Estado de Querétaro, entre
otras, las cuales se encuentran publicadas en la siguiente liga:
https://www.conalepqueretaro.edu.mx/normatividad, es de resaltar que el
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convenio de coordinacién antes mencionado no ha sido actualizado
conforme a las necesidades y al crecimiento actual del CONALEP-QRO3.
Los principales resultados e informacién de monitoreo del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos se encuentran actualizados y
publicos.

Se cuenta con evidencia documental en la que se establece la “Guia para
describir las actividades de atencion a la recepcion y tramite de solicitudes de
acceso a la informacion publica en el CONALEP-QRO”.

En relacién con los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), las recomendaciones
derivadas de los Informes de Evaluacion 2023 del ejercicio fiscal 2022 fueron
clasificadas y atendidas de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el
seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora derivados de los Informes de
Evaluacion del Gasto Federalizado 2023”. Asimismo, cinco de los seis Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las recomendaciones fueron cumplidos
en tiempo y forma segun el Formato: “Programa de Aspectos Susceptibles de
Mejora 2023", a excepcion de uno que se cumplié al 83%.4

Por ultimo y derivado del analisis FODA de la presente evaluacion se identifican las
siguientes recomendaciones para el fondo:

1.

Expresar en el apartado "3. ldentificacion, definicion y descripcion del
problema" del Documento Diagnéstico los factores de desigualdad y
exclusion identificados que pudieran existir entre mujeres y hombres que
afecten al problema del Programa.

Analizar, identificar y en su caso formalizar complementariedades, sinergia
o duplicidades del Fondo con algun programa o fondo federal o estatal.
Desarrollar un documento formalizado que permita conocer el proceso de la
administracion y operacion del Fondo.

Formalizar documento que refleje la focalizacion de la poblacién potencial,
objetivo y atendida identificado por mujeres, hombres y/o poblacion
perteneciente a grupos en situacion de vulnerabilidad.

3 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=49536628&fecha=02/09/1999#gsc.tab=0
“ https://gpr.queretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2024/03/R33_FAETA-
ET_REP_AVANCE_03_CUATRIM_PASM_2023.pdf
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (EN ADELANTE EL
"CONTRATO"), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, EN LO SUCESIVO "LA SECRETARIA",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR, EL MAD GUSTAVO ARTURO LEAL MAYA Y LA
ACT. BRENDA ELAINE LUNA PACHECO, DIRECTORA DE LA UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE
EVALUACION DEL DESEMPENO, ADSCRITA A LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO, CON LA PARTICIPACION DE LA LIC. MARIA
EUGENIA RIVAS BOBADILLA, DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE FINANZAS
DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA
MORAL DENOMINADA INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, A.C.,
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL "PRESTADOR DE SERVICIOS",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. SALVADOR TORRES DAVALOS, EN SU CARACTER
DE DIRECTOR EJECUTIVO DE INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO,
A.C., A QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO "LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
l. Declara “La Secretaria” que:

I.1. Es la dependencia del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, encargada de la
administracion financiera y tributaria de la hacienda publica del Estado de Querétaro, y le
corresponde celebrar los instrumentos necesarios, en relacion con la planeacién y
administracion financiera y tributaria, de tecnologias de la informacion, asi como, de
indicadores de desempefio; de conformidad con lo dispuesto por los articulos 19 fraccion
Il'y 22 fracciones XXVI y XXIX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.

1.2. ELl MAD Gustavo Arturo Leal Maya, es el Secretario de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, acreditando ello, con su nombramiento expedido el 01 (primero) de
octubre de 2021 (dos mil veintiuno), por el Lic. Mauricio Kuri Gonzéalez, C. Gobernador
Constitucional del Estado de Querétaro, quien comparece en ejercicio de las facultades
establecidas en los articulos 19 fraccién Il y 22 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro.

1.3. La Act. Brenda Elaine Luna Pacheco, es la Directora de la Unidad Estatal del Sistema
de Evaluacion del Desempefio, adscrita a la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, acreditando ello, con su nombramiento expedido el 09 (nueve) de
mayo de 2022 (dos mil veintidés), suscrito por el MAD Gustavo Arturo Leal Maya,
Secretario de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, con fundamento en
el articulo 22 fraccion XXXIX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado-de

Querétaro y Tercero del Decreto por el que se establece y constituye/ el Organo
Desconcentrado de la Administraciéon Publica del Estado de Querétaro [denominado
idad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desemperio.

SF/C0019/202
INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, A.C.
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I.4. La Lic. Maria Eugenia Rivas Bobadilla, es la Directora Administrativa de la Secretaria
de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, acreditando ello, con su
nombramiento expedido el 17 (diecisiete) de abril de 2023 (dos mil veintitrés), suscrito por
el MAD Gustavo Arturo Leal Maya, Secretario de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro, con fundamento en el articulo 22 fraccién XXXIX de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; quien comparece en ejercicio de las facultades
establecidas en los articulos 3 primer parrafo, 11 fraccién VI, 87 y 88 fraccién Il del
Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.

I.5. Los compromisos que adquiere “La Secretaria”, cuentan con la autorizacién
presupuestal para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente instrumento
juridico y a la posibilidad de afectar los recursos publicos correspondientes, lo que se
acredita a través del oficio de suficiencia presupuestal nimero SF/DA/00786/2024, el cual
forma parte integral del expediente.

1.6. Para los efectos de este “Contrato” sefiala como su domicilio el ubicado en Palacio de
la Corregidora, 5 de mayo, esq. Luis Pasteur S/N, Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro,
Qro.

1.7. Para los efectos y obligaciones fiscales que se desprendan del presente “Contrato” la
clave del Registro Federal de Contribuyentes es la del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, GEQ790916MJ0.

1.8. Con la celebracion del presente contrato de prestacion de servicios nos encontramos
ante un casc de excepcion, establecido en los articulos 1y 2 fraccion VIl de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Querétaro, que a la letra dice:

“Articulo 2. Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:
LawVi. ..

VIIl. Servicios de administracion financiera y tributaria: aquellos que comprendan los
servicios o adquisicién relativos a la recepcidn de los ingresos y dispersion de pagos que le
correspondan al Estado; el traslado, administracién, control, registro y custodia de valores,
as/ como de formas valoradas; la elaboracion de diagnésticos, estudios, consultorias,
asesorfas, capacitacién y evaluacién, en las materias hacendaria, financiera, de
contabilidad gubernamental, planeacién, de politicas publicas, tributarias y politica fiscal;
los servicios que se contraten con instituciones del sistema financiero mexicano, servicios
digitales, plataformos e infraestructura tecnologica en materia tributaria, contable,
financiera y fiscal; los de calificacion crediticia y aquellos que propicien el fortalecimiento
hacendario y recaudatorio y de la transparencia y la rendicién de cuentas.” /\

De igual forma, se encuentra excluido del régimen aplicable en la misma materia
federal, debido a que no involucra contraprestaciones a cargo del Poder Ejegdtivo del <
Estado de Querétaro, con cargo total o parcial a recursos federales, conformg convenio

celebrado con el Ejecutivo Federal.

SF/C0019/2024
INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, AJ.
Paginad de 13 ;



Pag. 56748 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

@ SECRETARIA DE

=¥ FINANZAS

1.9. La justificacion relativa a causa y necesidad de la contratacion del “Prestador de
Servicios”, corre a cargo del drea responsable siendo en este acto, para efectos del
presente “Contrato”, la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio, en
adelante "La Unidad", para los fines legales y administrativos que sean convenientes, que
ademas sera la encargada de vigilar el exacto cumplimiento del “Contrato” en todo lo
relacionado con su operatividad.

1.10. La Direccion Administrativa de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, en adelante la “Direccién Administrativa”, sera la encargada de
realizar las gestiones administrativas para el tramite de pago necesarias para dar
cumplimiento a las obligaciones establecidas conforme al presente “Contrato”.

1.11. Con anterioridad a la formalizacién del presente instrumento legal “La Unidad”,
manifiesta haberse cerciorado de que el “Prestador de Servicios” no desempena empleo,
cargo o comisién en el servicio publico, o en caso, a pesar de desempefarlo con la
celebracion de este “Contrato” no se actualiza un Conflicto de Interés, lo anterior
conforme a la documentacién que forma parte integral del expediente.

1. Declara el “Prestador de Servicios” que:

11.1. Es una persona moral constituida legalmente, conforme a las leyes mexicanas, lo cual
acredita con la escritura publica nimero 11,500 del 03 (tres) de junio de 2004 (dos mil
cuatro), pasada ante la fe del Licenciado Jesus Enrique Ramos Ruiz, Notario Publico Titular
numero 20 de Zapopan, Jalisco, e inscrita bajo el documento numero 25, folios del 289 al
297, del libro 177, de la Seccién Personas Juridicas, del Registro Publico de la Propiedad
de Guadalajara, Jalisco.

11.2. EL C. Salvador Torres Davalos, cuenta con facultades suficientes y capacidad legal para
suscribir el presente contrato de conformidad con la escritura publica nimero 45,826 del
03 (tres) de junio de 2021 (dos mil veintiuno), pasada ante la fe del Licenciado Miguel Heded
Maldonado, Notario Publico Titular nimero 31 de Zapopan, Jalisco; y, manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que, a la fecha, dichas facultades no le han sido revocadas,
disminuidas o modificadas en forma alguna, y se identifica con credencial para votar
vigente nimero 0970011581708, expedida por el Instituto Nacional Electoral.

11.3. Cuenta con la capacidad legal y humana, conocimientos, experiencia, recursos
técnicos y suficientes para desempenar los servicios a que se refiere este "Contrato”,
manifestando bajo protesta de decir verdad que no se encuentra impedido para la
prestacién del mismo; ademas de tener como objeto social:

“QUINTA. - La Asociacién tendr@ por objeto: --================mmccmmmm oo

Delal.ala 16 ...

17.- Evaluar a las asociaciones y sociedades civiles o mercantiles, ingfituciones
publicas o privadas, personas fisicas o morales, nacionales o internaciongles que asi
lo soliciten en materia de administracién de gobiernos locales, pudien orgar
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I11.3. En la celebracion del presente “Contrato”, se reconocen “Las Partes” que cuentan
con las cualidades para obligarse y cumplir con el objeto del mismo.

lll.4. Los encabezados contenidos en el presente “Contrato”, no generan derechos ni
obligaciones para “Las Partes”, ya que fueron asentados para mayor comprensién del
mismo.

IIl.5. “Las Partes” que en este acto juridico intervienen, manifiestan que cuentan con las
facultades mas amplias y conforme a derecho para celebrarlo.

Una vez expuestas las anteriores declaraciones, “Las Partes” acuerdan y aceptan las siguientes:
CLAUSULAS
Objeto.

Primera. En los términos del presente “Contrato”, el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro a
través de “La Secretaria” encomienda y contrata al “Prestador de Servicios”, quien acepta y se
obliga a prestar a favor de aquella, los servicios de “Elaboracién de las evaluaciones de los recursos
del gasto federalizado correspondientes a los Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General
33, que fueron transferidos al Estado de Querétaro durante el ejercicio fiscal 2023, en cumplimiento
a la normatividad aplicable”, mismos que deberan prestarse conforme a las especificaciones de su
Propuesta de Servicios presentada y que forma parte integral del expediente correspondiente.

Monto del Contrato.
Segunda. "La Secretaria” se obliga a pagar al "Prestador de Servicios” como contraprestacién por

la prestacion de los servicios indicados en la cldusula primera del presente instrumento, en moneda
nacional, la cantidad que se sefala a continuacion:

Subtotal ILV.A. Total
$1,816,008.00 $290,561.28 $2,106,569.28
(Un millén ochaocientos (Doscientos noventa mil (Dos millones ciento seis mil
dieciséis mil ocho pesos quinientos sesenta y un pesos quinientos sesenta y nueve
00/100 M.N.) 28/100 M.N.) pesos 28/100 M.N.)

Forma de Pago.

Tercera. "Las Partes ", acuerdan que el monto establecido en la cldusula segunda sera cubierto
dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la entrega de las facturas debidamente
requisitadas, selladas y firmadas por “La Unidad”, en 04 (cuatro) exhibiciones, conforme a lo
siguiente:

1. Primer pago: Se pagaré la cantidad de $454,002.00 (Cuatrocientos cincuenta y cuatro

cuarenta pesos 32/100 M.N.) que corresponde al Impuesto al Valor Agregado/(l.V.A.),
resultando un total de $526,642.32 (Quinientos veintiséis mil seiscientos cuarénta y dos
pesos 32/100 M.N.), en el mes de mayo, previa entrega y validacién del r -de
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actividades que ampare los trabajos realizados del periodo comprendido del 15 (quince)
de marzo de 2024 (dos mil veinticuatro) al 30 (treinta) de abril de 2024 (dos mil
veinticuatro).

2. Segundo pago: Por la cantidad de $454,002.00 (Cuatrocientos cincuenta y cuatro mil dos
pesos 00/100 M.N.) més el monto de $72,640.32 (Setenta y dos mil seiscientos cuarenta
pesos 32/100 M.N.) que corresponde al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), resultando
un total de $526,642.32 (Quinientos veintiséis mil seiscientos cuarenta y dos pesos 32/100
M.N.), en el mes de junio, previa entrega y validacion del reporte de actividades que ampare
los trabajos realizados del periodo comprendido del 01 (primero) de mayo de 2024 (dos
mil veinticuatro) al 15 (quince) de junio de 2024 (dos mil veinticuatro).

3. Tercer pago: Por la cantidad de $454,002.00 (Cuatrocientos cincuenta y cuatro mil dos
pesos 00/100 M.N.) més el monto de $72,640.32 (Setenta y dos mil seiscientos cuarenta
pesos 32/100 M.N.) que corresponde al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), resultando
un total de $526,642.32 (Quinientos veintiséis mil seiscientos cuarenta y dos pesos 32/100
M.N.), en el mes de agosto, previa entrega y validacion del reporte de actividades que
ampare los trabajos realizados del periodo comprendido del 16 (dieciséis) de junio de 2024
(dos mil veinticuatro) al 31 (treinta y uno) de julio de 2024 (dos mil veinticuatro).

4. Cuarto pago: Por la cantidad de $454,002.00 (Cuatrocientos cincuenta y cuatro mil dos
pesos 00/100 M.N.) mas el monto de $72,640.32 (Setenta y dos mil seiscientos cuarenta
pesos 32/100 M.N.) que corresponde al Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), resultando
un total de $526,642.32 (Quinientos veintiséis mil seiscientos cuarenta y dos pesos 32/100
M.N.), al término de la vigencia del presente “Contrato”, previa entrega y validacion del
reporte de actividades que ampare los trabajos realizados del periodo comprendido del
01 (primero) de agosto de 2024 (dos mil veinticuatro) al 13 (trece) de septiembre de 2024
(dos mil veinticuatro) de los Informes de Evaluacion de los Fondos de Aportaciones
Federales del Ramo General 33 conforme a la programacion en el Cronograma.

Por lo que una vez prestado el servicio conforme a lo establecido en la clausula primera del
“Contrato”, le corresponde a “La Unidad” entregar la documentacién que le requiera “La Direccién
Administrativa” para la gestion del tramite de pago correspondiente, en el plazo establecido.

Cabe senalar que dicho tramite estara condicionado a la entrega de la totalidad de los documentos
que conforman el expediente, asi como la suscripcion del presente contrato.

Los comprobantes fiscales que presente el “Prestador de Servicios” para cobro deberan de
desglosarse con los impuestos correspondientes, asi mismo las facturas deberan ser pagadas
dentro del periodo indicado, en el entendido de que dicho plazo comenzara a computarse una vez
que “La Unidad” valide la prestacion del servicio que corresponda a dicho pago; por lo que, u
vez que se cuente con la documentacion completa y correcta, comenzara a contarse el
referido para efectuar el trémite de pago al “Prestador de Servicios”.

SF/C0019/2024
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Precio Fijo.

Cuarta. El "Prestador de Servicios" se obliga a no modificar ni variar el precio estipulado en la
cldusula segunda del presente instrumento, por lo que, "Las Partes " acuerdan que por ningun
motivo habra incremento en el precio.

Limitantes.

Quinta. “Las Partes” acuerdan que, durante la vigencia del “Contrato” no habra limitacion de
horario, ni pagos adicionales al pago de la contraprestacién y distintos a los establecidos dentro
del presente instrumento, considerando la naturaleza del servicio.

Requisitos para el Pago.

Sexta. A efecto de que “La Secretaria” a través de la “Direccién Administrativa” realice el tramite
de pago referido en la cldusula tercera, le corresponde al "Prestador de Servicios” emitir el
comprobante fiscal digital con su respectivo XML y de conformidad con lo establecido en el Cédigo
Fiscal de la Federacion y la Ley del Impuesto al Valor Agregado, debidamente desglosado con los
impuestos correspondientes; asi también debera de presentar a “La Unidad” el soporte documental
del servicio encomendado al amparo de este “Contrato”, el que deberéa contar con el visto bueno
y quedar bajo la custodia de “La Unidad”, siendo dicha unidad administrativa la que validara el
pago correspondiente por la prestacion del servicio.

Complemento de Pago.

Séptima. Cuando las contraprestaciones no se consideren como pago en una sola exhibicién,
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a que los pagos tengan verificativo, el “Prestador
de Servicios” expedird un complemento de pago (CFDI y XML) por cada uno de los pagos que éste
reciba, en el que se debera senalar “cero” en el campo “Total”, conforme a los lineamientos que
para tal efecto se publiquen, observando lo establecido en la Regla 2.7.1.32 emitida por el Servicio
de Administracién Tributaria para la expedicién de CFDI y XML por pagos realizados, asi como
por lo dispuesto en los articulos 29, parrafos primero, segundo, fraccién VI y pendltimo parrafo y
29-A, primer pérrafo, fraccién VII, incisos b) y c) del Cédigo Fiscal de la Federacion.

En caso de pagos a parcialidades establecidos en el “Contrato” y cuando se cumpla la condicién
senalada en el parrafo que antecede, el “Prestador de Servicios” se obliga a remitir a “La Unidad”
el complemento de pago (CFDI y XML) que corresponda.

Tramite del Comprobante Fiscal.
Octava. “Las Partes” acuerdan que la recepcién del comprobante fiscal digital (CFDI) con su

respectivo XML, referido en las cldusulas tercera y sexta no implica su aceptacion, por lo que, una
vez entregado por el "Prestador de Servicios" le corresponde a “La Unidad” realizar la revision »
nte
=

su contenido, aprobarlo y validarlo, y una vez que el comprobante fiscal se encuentre debida
firmado, se remitird a la “Direccién Administrativa”, para que ésta realice el tramite de pago
orrespondiente al “Prestador de Servicios”.
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Vigencia.

Novena. La vigencia del presente "Contrato” empezara a surtir sus efectos a partir del 15 (quince)
de marzo de 2024 (dos mil veinticuatro) y hasta el 13 (trece) de septiembre de 2024 (dos mil
veinticuatro), o hasta la fecha en que se dé cabal cumplimiento a cada una de las obligaciones
contraidas, no pudiendo exceder de la fecha antes establecida.

Forma de Prestacion de Servicios.

Décima. “Las Partes” acuerdan que los servicios se prestaran conforme a las caracteristicas y
especificaciones de la Propuesta de Servicios y Cotizacion presentada por el “Prestador de
Servicios”, misma que, conforme a la cldusula primera forma parte integral del expediente; de igual

forma, deberd apegarse a lo establecido en el Anexo I, el cual forma parte integral del presente
“Contrato”.

Con la finalidad de salvaguardar el derecho de “La Secretaria” de saber el estado del trabajo
confiado, el “Prestador de Servicios” se obliga a presentar bajo su mas estricta responsabilidad al
amparo de este “Contrato” a “La Secretaria” a través de “La Unidad”, los reportes de actividades
que correspondan a la prestacién del servicio.

“La Unidad” serd la responsable de validar y resguardar la evidencia que corresponda a la
prestacion del servicio, al ser el area responsable de dar seguimiento al presente “Contrato”; por
lo que, en la entrega por parte del “Prestador de Servicios” de los servicios encomendados, “La
Secretaria” a través de “La Unidad” debera acusar de recibido cada reporte de actividades, el cual
deberd contar con su validacién, con lo cual, “La Secretaria” reconocera la entrega a entera
satisfaccion.

Informacién.

Décima Primera. “La Secretaria” a través de “La Unidad” y en caso de ser necesario para el
cumplimiento del servicio indicado en la cldusula primera del “Contrato”, entregara y facilitara al
“Prestador de Servicios” toda la informacion relacionada con el objeto del mismo y que éste
requiera, que tenga y a la que pueda tener acceso, siempre y cuando tenga relacién con la
prestacion del servicio y su finalidad sea que éste se efectie de forma éptima.

Pagos en Exceso.

Décima Segunda. Para el caso de que existan pagos en exceso “La Secretaria” a través de “La
Unidad” solicitard la devolucién correspondiente al “Prestador de Servicios” obligdndose éste a
entregar el excedente en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles, a partir del requerimiento
efectuado y para el caso de omision se impondrd una sancién del 10% (diez por ciento) del
excedente requerido por cada dia transcurrido.

Oportunidad de Pago.

Décima Tercera. “La Secretaria” no sera responsable del pago oportuno hastg en tanto sea
presentada la documentacion en la forma requerida, y ésta se encuentre debidamekte requisitada

alidada por “La Unidad”.
SF/C0019/2024
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Modificaciones.

Décima Cuarta. “Las Partes” convienen que el presente “Contrato” podra ser modificado de comun
acuerdo y por escrito entre ellas, con apego a las disposiciones juridicas aplicables, mediante la
suscripcion del correspondiente convenio modificatorio y para tal efecto, tomaran en cuenta, las
medidas necesarias para evitar perjuicios a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, previa justificacién fundada y motivada por escrito y con los
documentos que asi lo acrediten, “La Unidad” podra solicitar y autorizar a través de un convenio
modificatorio, una prérroga en la fecha de entrega de los servicios requeridos; asimismo, previa
autorizacién de “La Unidad”, se podra realizar |a recalendarizacion del servicio, siempre que se
cumpla con la prestacion del mismo y conforme a la disponibilidad financiera con que se cuente
para tales efectos.

Cumplimiento.

Décima Quinta. “La Secretaria” podra solicitar a través de “La Unidad” al “Prestador de Servicios”
la evidencia de que se dio cumplimiento a la cldusula primera y décima del presente “Contrato”,
asi como la demas informacién que al efecto estime necesaria, para lo cual, el “Prestador de
Servicios” se obliga a entregarla en la forma y términos que determine “La Secretaria” a través de
“La Unidad”, quien podra hacer uso de ella conforme convenga a sus intereses, en términos de las
disposiciones aplicables.

Secreto Profesional.

Décima Sexta. E| “Prestador de Servicios” se obliga en los términos del articulo 41 de la Ley de
Profesiones del Estado de Querétaro, a guardar la discrecion debida respecto de la informacion
que sea de su conocimiento, respecto de los asuntos que le hubiere confiado “La Secretaria” a
través de “La Unidad”, con motivo del cumplimiento del presente “Contrato”.

Responsabilidad.

Décima Séptima. El “Prestador de Servicios” serd responsable hacia “La Secretaria”, por
negligencia, impericia o dolo, sin perjuicio de las penas que merezca en caso de delito. Por lo que
el “Prestador de Servicios” estd obligado a responder a “La Secretaria” de todos los danos y
perjuicios derivados de la ejecucién del presente contrato, causados por el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el mismo.

Responsabilidad por Dafios Derivados de Vicios Ocultos.

Décima Octava. E| “Prestador de Servicios” se obliga a reparar e indemnizar a entera satisfatcion
de “La Secretaria” y de “La Unidad”, en caso de que existieran vicios ocultos en el uso o b
en todo caso estén relacionados con los servicios objeto de este instrumento legal.
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Vicios del Consentimiento.

Décima Novena. “Las Partes” declaran que no existe ningun vicio del consentimiento en la firma del
presente contrato, por lo que convalidan todas y cada una de las cldusulas contenidas y son
conocedores de las disposiciones legales que fueron citadas dentro del mismo.

Transmision.

Vigésima. Es nula la transmisién de cualquiera de los derechos y obligaciones del presente
“Contrato” si faltase el consentimiento de cualquiera de “Las Partes”, siendo causa de rescision
del “Contrato”.

Terminacién Anticipada.
Vigésima Primera. Las causas de terminacion del “Contrato” son las siguientes:

I.  Término de la vigencia.
Il. De comun acuerdo por “Las Partes”, debiendo constar por escrito.
Ill. Suspensién de actividades por parte del “Prestador de Servicios”.

IV. Elincumplimiento de cualquiera de las cldusulas establecidas en el “Contrato”, por parte
del “Prestador de Servicios”.

V. Porque a “La Unidad”, ya no le sea necesaria la prestacion del servicio objeto del presente
“Contrato”, debiendo notificar por escrito al “Prestador de Servicios” en términos de lo
establecido en el presente instrumento legal.

VI. Las demas causas que la ley y este contrato contemple.

Para el caso de que el “Prestador de Servicios” no pueda continuar prestando sus servicios, debera
avisar por escrito @ “La Secretaria” a través de “La Unidad” cuando menos con un mes de
anticipacion, quedando obligado a satisfacer los dafios y perjuicios que se causen cuando no diera
aviso en la forma y tiempo estipulado, debiendo el “Prestador de Servicios” en su defecto realizar
las devoluciones que correspondan a la no conclusién de los trabajos, asi como toda la
documentacién que se hubiere derivado del cumplimiento de este instrumento, quedando a cargo
de “La Secretaria” através de “La Unidad” determinar las cantidades que corresponda

la devolucién de las mismas.

Incumplimiento.

Vigésima Segunda. “Las Partes” convienen que el incumplimiento por parte del “Prestador de .
Servicios”, a cualquiera de las obligaciones pactadas en el “Contrato”, sera motivo suficiente para
la rescision del mismo, sin necesidad de declaracién judicial y sin responsabilidad alguna para “La
Unidad”, reservandose este (ltimo las demdas acciones legales a que haya lugar, asi como el
“Prestador de Servicios” se hara acreedor al pago de la pena convencional establecida en la

ldusula vigésima quinta del presente instrumento.
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Rescision.

Vigésima Tercera. “La Secretaria” podra rescindir administrativamente el presente contrato en
cualquier momento de su vigencia, ya sea por causas de fuerza mayor, caso fortuito o causas de
interés general; asi como por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones del “Prestador
de Servicios” que se estipulen en el presente contrato, da derecho a su rescisién inmediata, sin
responsabilidad para “La Secretaria; ademas de que se le aplique al “Prestador de Servicios” las
penas convencionales, conforme con lo establecido por este contrato.

Procedimiento de Rescision.

Vigésima Cuarta. “Las Partes” convienen en que el procedimiento de rescisiéon se llevara a cabo
conforme a lo siguiente:

I.  “LaUnidad” comunicara por escrito al “Prestador de Servicios” el incumplimiento en el que
haya incurrido, para que en el término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Il. Transcurrido el término anterior, se resolvera considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer.

Ill. La determinacién de dar o no por rescindido el “Contrato” deberd ser debidamente
fundada y motivada, y se notificara por escrito al “Prestador de Servicios” en un plazo
maximo de 15 (quince) dias habiles.

Penas Convencionales.

Vigésima Quinta. En caso de incumplimiento de una o mas de las obligaciones pactadas dentro del
“Contrato” por el “Prestador de Servicios” éste deberd pagar a “La Secretaria” una pena
convencional del 25% (veinticinco por ciento) del monto total del pago por los servicios prestados,
objeto del presente instrumento juridico, en el término de un mes contando a partir de que “La
Secretaria” le requiera el pago correspondiente.

Confidencialidad.

Vigésima Sexta. E| "Prestador de Servicios”, se obliga a guardar confidencialidad respecto de la
informacién y documentos confidenciales que previamente hubieren sido identificados como tal, a
los que tenga accesc con motivo del servicio prestado durante la vigencia de este "Contrato” y que
para el caso de incumplimiento sera responsable de los dafos y perjuicios que se le ocasionen a
“La Secretaria", siempre y cuando, dichos dafios y perjuicios sean directos, y hayan sido
previamente determinados por autoridad judicial competente.

La informacion que “Las Partes” se faciliten, se entrega con caracter de confidencial por |
divulgacion traeréd aparejada la responsabilidad civil y penal que establezcanlas leyes N
correspondientes para la reparacion del dafo o perjuicio ocasionado.

“Las Partes” se obligan por si y por sus representantes, personal empleado y age tratar
confidencialmente y a no divulgar alguna informacién que no sea de dominio publico,
Ororcionada por una parte hacia la otra como consecuencia del presente contrato.

SF/C0019/2
INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, ?
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El término informacién confidencial significa la informacién escrita, grafica, electromagnética que
sea sefnalada por una parte como confidencial, de manera enunciativa mas no limitativa a (i) La
forma de creacion de los sistemas, (i) La informacién técnica, financiera o de negocios, (iii)
Nombres de contribuyentes o socios actuales o potenciales, y (iv) Cualquier otra informacion de
propiedad privada.

El término informacién confidencial no incluye:

. Informacién que sea generalmente disponible al piblico a menos que sea resultado de una
divulgacion entre “Las Partes”;

Il. Informacién disponible entre “Las Partes” en una base no confidencial;

Ill. Informacién desarrollada independientemente o adquirida por las partes sin violar este
contrato; y

IV. Sea explicitamente aprobado para su divulgacion a la otra parte mediante autorizacion por
escrito.

“Las Partes” para el desarrollo de este servicio, firmaran el convenio de confidencialidad de
acuerdo al formato que aparece en el Anexo Il.

De la Naturaleza del Contrato.

Vigésima Séptima. Estan de acuerdo “Las Partes”, en todo el contenido de este documento, y
reconocen que la relacion derivada del mismo es de naturaleza civil, sin implicar de ninguna
manera una relacién taboral, toda vez que no existe subordinacién, ni dependencia del “Prestador
de Servicios” hacia “La Secretaria”, ni laboral solidaria para el caso de que el “Prestador de
Servicios” contratard por su cuenta personal que lo apoye para dar cumplimiento al “Contrato”.

Impuestos.

Vigésima Octava. El pago de los impuestos que se generen con motivo de la celebracion y ejecucion
del “Contrato”, seran a cargo de la parte que resulte obligada al pago de los mismos, de acuerdo
con lo establecido por las leyes aplicables.

Proteccién de Datos Personales.

Vigésima Novena. En caso de resultar aplicable y que el servicio se relacione con datos personales,
“Las Partes” se comprometen a poner a disposicién de los titulares de los datos personales el avis

privacidad, en términos de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetog’Obligados del
Estado de Querétaro. En caso de que se modifiquen las finalidades para el tratamiento de los datos
personales, las Partes deberan actualizar los avisos de privacidad correspondjentes e informar a
los titulares de los datos personales.

SF/C0019/2024

INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, A.
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Denominacién de las Clausulas.

Trigésima. “Las Partes” estan de acuerdo en que las denominaciones utilizadas en las clausulas del
presente “Contrato”, son unicamente para efectos de referencia, por lo que no limitan de manera
alguna el contenido y alcance de las mismas, debiendo en todos los casos estar a lo pactado por
“Las Partes” en dichas clausulas.

Jurisdiccidn.

Trigésima Primera. Para el caso en que exista alguna controversia relacionada con el presente
“Contrato”, desde este momento, “Las Partes” se someten a la jurisdiccion de los tribunales
competentes de la ciudad de Querétaro, Querétaro, renunciando “Las Partes” a cualquier otro
fuero jurisdiccional que por motivo de sus domicilios presentes o futuros les pudiera corresponder.

LEIDO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU FUERZA, CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
“CONTRATO”, SE FIRMA POR CUADRUPLICADO EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO,
QUERETARO, EL 15 (QUINCE) DE MARZO DE 2024 (DOS MIL VEINTICUATRO).

ARIA"”

POR “LA § POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”

JAYA C. SALVADOR TORRES ISAVALOS
DIRECTOR EJECUTIVO
PODER EJECUTIVR TADO DE QUERETARO INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT

ASSOCIATION DE MEXICO, A.C.

DEL DESEMPENO
RTA DE FINANZAS

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

SF/C0019/2024
INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO, A.C.
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Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33 que seréan evaluados durante el

afo 2024
Nirasto Dependencia o Ente Publico — Fondo de Aportacién Federat Tipo de Ao fiscal que
Responsable Evaluacion se evalua
Secretaria de Educacién - Unidad de Fondo de Aportaciones para la
1 Servicios para la Educacion Basica en el Némina Educativa y Gasto Operativo
Estado de Querétaro (USEBEQ). (FONE).
Secretaria de Educacién - Colegio de Fondo de Aportaciones para
2 Educacion Profesional Técnica del Educacion Tecnoldgica y de Adultos
Estado de Querétaro (CONALEP-QRO). (FAETA).
Secretaria de Finanzas - Direccion de £9nco »de: Aporiacionss paAra s
3 Gasto Social (DGS. SEFIN). Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF).
Secretaria de  Desarrollo  Social Fondo. de Aportaci.ones pata: o] ‘Espesifits ? € 2023
4 (SEDESOQ). General lnfréestructura Social para las| Desempeno
33 Entidades (FISE).
Secretaria de Seguridad Ciudadana - Fondo de Aportaciones para la
5 Consejo Estatal de Seguridad (STCES, Seguridad Publica de los Estados y del
SSC). Distrito Federal (FASP).
6 Sistema Estatal para el Desarrollo Fondo de Aportaciones Multiples-
Integral de la Familia (SEDIF-QRO). Asistencia Social (FAM-AS).
Sechuianis ge Edu‘c'acicn 4 '"s'f“‘m e Fondo de Aportaciones Multiples-
7 Infraestructura Fisica Educativa del Infraestructura Educativa (FAM-IE)
Estado de Querétaro (IIFEQ). i
8 Secretarfa de Salud - Servicios de Salud Fondo de Aportaciones para los| Consistenciay
del Estado de Querétaro (SESEQ). Servicios de Salud (FASSA). Resultados

Se entenderd por:

e Numero: corresponde al nimero consecutivo del Fondo que se enlista.

e Dependencia o Ente Publico responsable: sefiala la Dependencia o el Ente publico
responsable de la transparencia y rendicién de cuentas del recurso del fondo de
aportacion federal del Ramo General 33 transferido al Estado de Querétaro durante
el ejercicio fiscal 2023 en cualquier modalidad, de acuerdo a los “Lineamientos para
la recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro, transparencia y
rendicion de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33 del
Presupuesto de Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de
Querétaro” publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro
“La Sombra de Arteaga” el 8 de febrero de 2019.

e Ramo: ramo al que corresponde el fondo de aportacién federal sujeto a evaluacién.

e Fondo de Aportacién Federal: Nombre del fondo a evaluar.

* Tipo de Evaluacién: se establece con base en el Acuerdo mediante el cual se emiten
los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro.

¢ Afio fiscal que se evalua: indica el afio fiscal inmediato anterior al que tr
el que fue aplicado el recurso.

PRESENTE FOJA NUMERADA COMO 1 DE 2 DEL ANEXO | FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
ADO POR LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO Y LA/PERSONA MORAL DENOMINADA
INTERNA{ONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO S.C. DE FECHA 15 DE MARZO 2024 Y CON NUMERO E CONTRATO SF/C0019/2024. ~

ANEXO I.
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Plan de Trabajo
RZIO R O O O O O B
DAD

Analisis de Té de Ref (TdR), 6n de
1 y req de 6n a la UESED por el

Evaluador externo.
2 Sesion informativa del inicio de las actividades del proceso

evaluativo 2024 y de los req de i

de los requerimientos de on [Sin on del

3 |Informe Definitivo del Sistema de Fi T T |

(SRFT)].
4 Entrega de 6n de los req notificados (Sin

|informacién del Informe Definitivo SRFT).
5 Desarrolio de las evaluaciones de los FAF del Ramo General 33 en

apego a los TdR.
6 6ny ana delai 6n propor por los

responsables FAF del Ramo General 33.
Entrevista presencial para aclaracion de dudas sobre la informacion

| T 7

g por los rep de los FAF del Ramo General 33.
g |Entrega de los de 6n p es de los FAF del
‘ Ramo 33 (Sin 6n del Definitivo del SRFT) .
} én de los Inf de Evaluacién preliminares por parte de los

9 ponsables de los FAF del Ramo General 33 y la UESED (Sin
linformacién del Informe Definitivo del SRFT).

10 Entrega de infor 6n del Definitivo del SRFT.
1" isién y andlisis de la informacion del Informe Definitivo del SRFT
prop por los resp bles FAF del Ramo General 33.

Entrega de los Informes de Evaluacion de los FAF del Ramo General
33 (Con informacién del Informe Definitivo del SRFT).

Revision de los de Evaluacion parte de los responsables de
13 |los FAF del Ramo General 33 y la UESED (Con informacién del
Informe Definitivo del SRFT).

14 Verificacion del apego de los TdR de los Informes de Evaluacién.

12

g P lal para la . onydi =
de la { emitidas en los de 6

Realizacion de los cambios de mejora a los Informes de Evaluacion;
derivado de la on los resp de los FAF del Ramo
16 33, los de las de i

6n de la il emitidas, lar on de la UESED y
la verificacién del apego a los TdR.

Entrega de los | de on finales en el PAE
2024 y Formatos CONAC por parte del Evaluador externo.

Emision del Oficio de 6n de los Inf de Evaluacion y
|Formatos CONAC.

17

18

LA PRESENTE FOJA NUMERADA COMO 2 DE 2 DEL ANEXO | FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
CELEBRADO POR LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETAROC Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA
INTERNATIONAL CITY MANAGEMENT ASSOCIATION DE MEXICO $.C. DE FECHA 15 DE MARZO 2024 Y CON NUMERO DE CONTRATO SF/C0019/2024.

ANEXO I. o
CONTRATO SF/C0019/2024
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Acrénimos .
ARDSI: Agenda Regional de Desarrollo Social Inclusivo para América Latina y el Caribe
ASM: Aspectos Susceptibles de Mejora

COG: Clasificador por Objeto del Gasto

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

CPBA: Costo Promedio por Beneficiario Atendido

CPEUM: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

DOF: Diario Oficial de la Federacién

EED: Evaluacién Especifica del Desempefio

FAF: Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33

FAIS: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

FISE: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social para las Entidades
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

GpR: Gestién para Resultados

LCF: Ley de Coordinacién Fiscal

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados

MML: Metodologia del Marco Légico

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

PAE: Programa Anual de Evaluacién

PASM: Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora

PbR: Presupuesto basado en Resultados

PED: Plan Estatal de Desarrollo

PEEQ: Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion

3
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PND: Plan Nacional de Desarrollo

PNT: Portal Nacional de Transparencia

RAIl: Reportes de Avance de Indicadores

Pp: Programa presupuestario

SED: Sistema de Evaluacion del Desempeno

SFU: Sistema de Formato Unico

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos

UESED: Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempeno
TdR: Términos de Referencia

TESOFE: Tesoreria de la Federacién
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Agenda Regional de Desarrollo Social Inclusivo para América Latina y el Caribe (ARDSI): un
instrumento técnico y politico que busca avanzar hacia la implementaciéon de la dimensién
social del desarrollo sostenible y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible en los
paises de América Latina y el Caribe.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): Herramienta de
diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos
positivos internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden
aprovechar), Debilidades, (factores criticos negativos internos que se deben controlar -
eliminar o reducir-) y Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar
el logro de los objetivos) en el Disefio conceptual del programa y la operacién del mismo.

Andlisis de Gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y
la valoracién de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y externas, documentaciéon publica, documentos oficiales vy
normativos.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en la evaluacién externa, las cuales pueden ser atendidas para la
mejora de los programas con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por
el Evaluador Externo.

Diagnéstico: Documento de andlisis que busca identificar el problema que se pretende
resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se obtienen
propuestas de atencion.

Discriminacién: a toda distincién, exclusiéon o restriccién que, basada en el origen étnico
0 nacional, sexo, edad, discapacidad, condicion social o econdmica, condiciones de
salud, embarazo, lengua, religiéon, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los
derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Evaluaciéon: Andlisis sistematico y objetivo de una intervencién publica cuya finalidad es
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como la eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluaciéon externa: Analisis sistémico y objetivo de los programas federales o
presupuestarios que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus
objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto vy
sostenibilidad y que se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas y con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar.

1 Segun definiciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y/o el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).
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Evaluacion Especifica del Desempefio: Valoracion sintética del desempefo de los .
programas sociales que se presenta mediante un formato homogéneo. Esta evaluacion
muestra el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas programadas, a partir de

una sintesis de la informaciéon y mediante el analisis de indicadores de resultados,
estratégicos y de gestién.

Fondos de Aportaciones Federales del Ramo General 33: Fondos establecidos en el
Capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal.

Gasto Federalizado: son los recursos que el Gobierno federal transfiere a las entidades
federativas y municipios por medio de participaciones, aportaciones federales, subsidios
y convenios.

Grupos en situacién de vulnerabilidad: los abordados por la ARDSI; nifios, nifas vy
adolescentes; personas jovenes; personas mayores; mujeres; pueblos indigenas;
poblacién afrodescendiente; personas con discapacidad; personas que habitan en zonas
rezagadas; personas lgbti; migrantes y aquellos desplazados por conflictos, y las
poblaciones afectadas por los desastres y el cambio climatico.

Hallazgo: Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar afirmaciones
basadas en hechos.

Indicador de Desempefio: es la expresion cuantitativa construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros
(cumplimiento de objetivos y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las
acciones del programa, monitorear y evaluar sus resultados.

Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas
publicas y de los programas presupuestarios y deberdn contribuir a corregir o fortalecer
las estrategias y la orientacién de los recursos.

Indicadores de Gestién: Parametros cuantitativos que miden el comportamiento, el
proceso y el desempefio de una organizacion.

Lenguaje Incluyente: Se utiliza para dirigirse a la amplia diversidad de identidades
culturales refiriendo con ello a la igualdad, la dignidad y el respeto que merecen todas las
personas sin importar su condicion humana sin marcar una diferencia en la representacion
social de las poblaciones histéricamente discriminadas evitando definirlas por sus
caracteristicas o condiciones.

Lenguaje no sexista: Es el uso de aquellas expresiones de la comunicacién humana
tendientes a visibilizar a ambos sexos, particularmente a las mujeres, eliminando la
subordinacién, la humillacién y el uso de estereotipos. Lenguaje exento de estereotipos,
calificativos o expresiones basadas o referidas explicitamente al sexo y la sexualidad.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de planeacién con base en la
Metodologia de Marco Légico que identifica en forma resumida los objetivos del Programa
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presupuestario o del Fondo y su alineacién con los objetivos de la planeacién nacional y .
sectorial estrategia.

Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempeno
esperado y permiten enfocarse hacia la mejora.

Metodologia de Marco Légico: Herramienta que facilita el proceso de conceptualizacién,
disefio, ejecucién, monitoreo y evaluacion de programas y proyectos.

Perspectiva de Género: Metodologia y mecanismos que permiten identificar, cuestionary
valorar la discriminacién, desigualdad y exclusién de las mujeres, que se pretende
justificar con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres y hombres, asi como las
acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género.

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones
externas, cuyo propésito es contribuir a la mejora.

Sistema de la SHCP: Aplicacion electrdnica para reportar la informacion sobre el ejercicio,
destino, resultados de la evaluacién de los recursos federales transferidos, al cual hace
referencia el articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Unidad Coordinadora de la Evaluacién: Unidad o érea de evaluacién en la entidad, definida
como el drea administrativa ajena a la gestién de los fondos encargada de coordinar la
contratacién y evaluacién del fondo. Para el estado de Querétaro, la coordinacion de la
evaluacion corresponde a la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefo.

Valor Publico: Valor que los y las ciudadanos dan a los bienes y servicios recibidos del
estado si éstos satisfacen una necesidad sentida con calidad y oportunidad, es un
mecanismo potente para el logro del desarrollo sostenible.
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|I. Normatividad

.1 Normatividad Federal
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)

Art.134. Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

Art. 85, fraccidn |, los recursos federales aprobados en el PEF, que son transferidos a los
estados y municipios deben ser evaluados conforme al Art. 110.

Art. 110. Indica que la evaluacién del desempeno se realizara verificando el cumplimiento
de objetivos y metas con base en indicadores estratégicos y de gestion.

Fracciéon V. Las evaluaciones deberan incluir informacién desagregada por sexo
relacionada con las beneficiarias y beneficiarios de los programas. Asimismo, las
dependencias y entidades deberdn presentar resultados con base en indicadores,
desagregados por sexo, a fin de que se pueda medir el impacto y la incidencia de los
programas de manera diferenciada entre mujeres y hombres.

Ley de Coordinacién Fiscal (LCF)

Establece las disposiciones para la evaluacion de los Fondos de Aportaciones Federales
(FAF):

Art. 49, fraccién V: El ejercicio de los recursos a que se refiere el presente capitulo debera
sujetarse a la evaluacién del desempefio en términos del articulo 110 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)

Art. 79. Los entes publicos deberdn publicar en sus paginas de internet... su programa
anual de evaluaciones, asi como las metodologias e indicadores de desempeno.

Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal

Titulo Tercero: De los tipos de evaluacidn, el seguimiento a los resultados y la difusién de
las evaluaciones.

Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas

Numeral 15. Para cada evaluacion se deberdn elaborar TdR conforme a las caracteristicas
particulares de cada evaluacion que incluyan al menos el objetivo de la evaluacion, los
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alcances, metodologia, perfil del equipo evaluador y productos esperados. Los TdR seran .
elaborados por la unidad administrativa responsable de la evaluacion.

1.2 Normatividad Estatal

Lineamientos para la recepcién, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro,
transparencia y rendicién de cuentas de las Aportaciones Federales (recursos del Ramo
General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacién), que son transferidos al Estado
de Querétaro.

Numeral 73. Los recursos del FAETA que perciba el Estado, seran administrados y
ejercidos de manera directa por el CONALEP.

Acuerdo mediante el cual se emiten los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los
Programas Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Numeral 4.3. De las Evaluaciones
Reglamento Interior de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio.
Capitulo Tercero: Del Programa Anual de Evaluacion.

Art. 20. Las Dependencias y Entes Publicos, en el &mbito de su competencia respecto a
las evaluaciones a los FAF y a las Evaluaciones Complementarias, deberdn observar lo
siguiente:

fraccion lll. Participar en la estructura y elaboracién de los TdR, de acuerdo al tipo de
evaluacion a realizarse.

fraccion IV. Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién que contribuyan
a los Informes de Evaluacion.
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Il. Caracteristicas del Fondo a Evaluar

1.1 Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA-ET)

El Articulo 42 de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que los Estados recibiran
recursos econdémicos complementarios para prestar los servicios de educacion
tecnolégica y de educacién para adultos, cuya operacion asuman de conformidad con los
convenios de coordinacién suscritos con el Ejecutivo Federal, para la transferencia de
recursos humanos, materiales y financieros necesarios para la prestaciéon de dichos
servicios.

I1l. Objetivos
I11.1 Objetivo General

Evaluar el desempeno del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA) del Ramo General 33, ejecutado en el estado de Querétaro durante el
ejercicio fiscal 2023, a través de la valoracion y analisis del avance en el cumplimiento de
los objetivos y metas programadas, de los resultados, productos, servicios, presupuesto,
cobertura y seguimiento de su aplicacién, con base en la informacion entregada por la
Dependencia o Ente Publico responsable, a fin de mejorar la gestién, los resultados, la
creacion de valor publico y promover la rendicion de cuentas.

111.2 Objetivos Especificos

1. Identificar los principales procesos en la planeacién, cobertura, gestion, operacién
y resultados del FAETA en la entidad federativa.

2. Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del FAETA, a través
de la revision de los indicadores estratégicos y de gestién.

3. Analizar la contribucién que los programas y proyectos financiados con recursos
del FAETA dan solucidn a la problematica que enfrenta la poblacién objetivo.

4. Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo y evaluacién de
acuerdo con la normativa aplicable.

5. Analizar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados y su cumplimiento,
valorando el comportamiento que estos han tenido en los ultimos ejercicios
fiscales, a fin de contribuir en acciones de mejora para la toma de decisiones y
asignaciones presupuestarias.

6. Promover la identificacion de las barreras que enfrentan las distintas poblaciones,
principalmente aquellas en situacion de vulnerabilidad, en correspondencia con el
objetivo del FAETA.

7. ldentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas,
que permitan disenar estrategias de mejora en el Desempefio del FAETA.

8. Emitir las Recomendaciones que se consideren necesarias para mejorar los
objetivos y metas programadas, optimizar los procesos de gestion y proponer los
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controles que se deberan de llevar a cabo para contar con la informacién y .
documentacioén que sirva de soporte para la comprobacién de los resultados de
cada uno de los indicadores.

9. Fortalecer a través del proceso evaluativo el Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED).

IV. Alcance y Enfoque de la Evaluacion

El modelo de la Gestién para Resultados (GpR) brinda seguimiento al Sistema de
Evaluacién del Desempefio y el Presupuesto basado en Resultados (PbR) con el objetivo
de manejar de manera eficiente y eficaz los recursos, y de esta manera se atiendan las
necesidades y problematicas de la ciudadania oportunamente.

Por tanto, los presentes Términos de Referencia (TdR) pretenden evaluar el desempefio
del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos (FAETA) en
Estado de Querétaro, a través del andlisis de gabinete con la informacién documentada y
complementada con trabajo de campo a través de entrevistas a los responsables del
fondo, con la finalidad de retroalimentar la contribucién, gestién, operacién cobertura,
seguimiento y el desempefio fondo en la entidad.

V. Descripcion del Servicio

De acuerdo con los objetivos de la evaluacion propuestos en los presentes TdR y a través
de la verificacién del grado de cumplimiento de los indicadores estratégicos y de gestién,
el equipo evaluador deberda desarrollar por escrito el comportamiento de ejecucién que
el FAF tuvo durante el ejercicio fiscal 2023.

El proceso de evaluacion consta de una metodologia mixta (cualitativa y cuantitativa) a
partir del analisis de gabinete de la documentaciéon proporcionada por la Dependencia o
Ente Publico evaluado, complementado con otros procedimientos de investigacién, como
el trabajo de campo, a través de entrevistas presenciales que indaguen sobre dudas y
situaciones puntuales.

Asimismo, deberan identificar hallazgos y acciones de mejora, asi como observar el grado
de impacto o contribucién que se ha tenido al cumplimiento del objetivo y la resolucién
de la problemaética que enfrenta la poblaciéon objetivo.

11
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VI. Etapas, Productos y Plazos de Entrega

La evaluacion es un proceso estructurado que consta de diferentes etapas o momentos,
cada una a su vez puede generar documentos que plasman el desempefio del proceso
evaluativo; en este apartado, se establece el cronograma de dichos momentos y la
finalidad que tienen, asi como los productos que debera entregar el equipo evaluador.

Durante el Proceso Evaluativo, se deberan contemplar como minimo cinco etapas:

Deteccidn tipo de evaluacion para el FAETA del Ramo General 33: Etapa en la que
la Unidad Coordinadora de la Evaluacién efectua estrategias y actividades de
deteccidn e involucramiento con la Dependencia o Ente Publico a cargo de la
ejecucion del FAF, a fin de determinar el tipo de evaluacién adecuada al mismo.

Apertura de la evaluacién: Etapa en que el equipo evaluador a través de la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion recolecta la informacién con la Dependencia o Ente
Publico a cargo de la ejecucién del FAF, correspondiente al ejercicio fiscal 2023.

Desarrollo de la Evaluacién Especifica del Desempefio (EED): Etapa en la que el
equipo evaluador analiza la informacién, entrevista y confirma datos con la
Dependencias y Entes Publicos a cargo de la ejecucién del FAF, a través de la
Unidad Coordinadora de la Evaluacién; desarrolla y entrega el Informe de
Evaluacién para su analisis y discusion.

Emision de la Ficha de Apego a los TdR y retroalimentacion del proceso de
evaluacién: Etapa en que la Unidad Coordinadora de la Evaluacion emite
comentarios y observaciones al equipo evaluador, respecto de la revisién y analisis
al Informe de Evaluacién Especifica del Desempeno, asi como de su proceso, para
la atencién de los mismos.

Conclusiénde la EED: Etapa en que concluye la revisién y andlisis de la informacién
por parte del equipo evaluador, asi como la integracién y atencién de los
comentarios y observaciones que fueron emitidos por la Unidad Coordinadora de
la Evaluacion, haciendo entrega del Informe Final de la Evaluacién Especifica del
Desempeno.

El Informe de Evaluacién Especifica del Desempefio final, asi como el Formato CONAC
debera ser entregado en 2 versiones; asi también, debera ser entregada una infografia
que presente los resultados de la evaluacién para la socializacion de los mismos, tal como
se muestra en el Cuadro 1.

12
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Cuadro 1. Especificaciones de entrega del Informe de Evaluacién, Formato CONAC e Infografia

s

ESPECIFICACIONES

Informe de la Evaluacién |PDF en alta resolucion para la publicacién en los portales del
Especifica del Desempefio|PEEQ, con un peso méximo sugerido de 50MB a 80MB.
2 Informe de la Evaluacién |PDF en baja resolucion (legible) con un peso maximo de 9MB
Especifica del Desempefio|para publicacién en el SFU y PNT.
PDF en cumplimiento con el formato de la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las
3 Formato CONAC evaluaciones de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas, Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC).
Para la publicacién en el Decreto Presupuesto de Egresos del
Estado de Querétaro:
e Formatos CONAC unificados (sin paginas ni espacios
que los separen).
e Word editable, tamafio carta, en blanco y negro.
e Titulo del formato: Formato para la Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones. En negritas.
e Titulos de apartados: mayusculas, centrados, en
negritas.

4 Formato CONAC e Tanto el texto como las tablas, graficas o imagenes,
deberdn estar pegadas (no incrustadas o vinculadas)
en el documento, en escala de grises.

e Fuente: Arial.

e Tamano maximo: 10.

e Formato Justificar Texto.

e Margenes: superior e inferior 2.5cm; laterales de 2

cm.

e |Interlineado: sencillo.

e Espaciado anterior y posterior: 0 pto.
Infografia para la presentacion y socializacién de los
resultados de la evaluacién que comprendan al menos los
siguientes puntos:

. e Datos Generales (nombre, tipo de evaluacion,

5 Infogrsifia de Resultados objetivo del fondo, principales destinos del gasto),

e Elementos con mayor relevancia de los hallazgos y el
FODA.
e Recomendaciones.

Asimismo, el equipo evaluador deberd hacer entrega de los productos finales en las
oficinas de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio, en su version
editable de manera digital mediante memoria USB y un juego fisico a través de oficio.

El listado de etapas, productos y el calendario de entrega se definen en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Listado de etapas, productos y calendario de entrega .
NUM. ETAPA/PRODUCTO PLAZO DE ENTREGA

Deteccion del tipo de evaluacién para el FAETA del Ramo
General 33.

2 Desarrollo de la Evaluacién Especifica del Desempefio. Abril - septiembre 2024

Enero 2024

Entrega del Informe de la Evaluacion Especifica del
Desempefio, para anélisis y revision el cual debe contener la
siguiente estructura:
1. Portada
2. Resumen ejecutivo
3. indice, acrénimos y glosario.
4. Introduccién
a. Obijetivos de la evaluacion
b. Metodologia
5. Analisis de las preguntas metodoldgicas:
I Caracteristicas Generales
1. Gestion y Operacién del Fondo
1. Cobertura del Fondo
3 V. Resultados del Fondo Agosto 2024
V. Transparencia y Seguimiento de los Resultados de
Evaluacién
6. Hallazgos
7. Analisis FODA
8. Matriz FODA y Recomendaciones
9. Conclusiones
10. Fuentes de Informacién
11. Anexos
a. Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales
Transferidos
b. Ficha Técnica de datos generales del evaluador
12. Indices de tablas, figuras, graficos, imagenes

4 Emisién de la Ficha de Apego a los TdR. Agosto 2024

Entrega final del Informe de la Evaluacién Especifica del

5 Septiembre 2024
Desempefio.

Entrega de los Formatos CONAC con base en la Norma para
establecer el formato para la difusién de los resultados de
6 las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las Septiembre 2024
entidades federativas, Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC).
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VI.1 Consideraciones Generales .

El equipo evaluador deberd analizar la informacién documental proporcionada por la
Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucion del FAETA, identificando el logro de
sus objetivos y referencias de buenas practicas, a fin de analizar, describir y emitir
recomendaciones enfocadas al desempeno en la ejecucion del gasto federalizado.

Se deberé considerar la realizaciéon de al menos tres reuniones durante el proceso de
evaluacion entre el equipo evaluador, la Unidad Coordinadora de la Evaluacién y la
Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucién del fondo en la entidad.

Reunidn Inicial: Entrevista presencial y trabajo de campo mediante la cual el
equipo evaluador indagara sobre dudas puntuales, asimismo, en previo acuerdo
con los ejecutores del fondo, podra revisar obras y proyectos especificos con el
fin de enriquecer el proceso de andlisis que sera plasmado en el Informe Final de
la Evaluacién Especifica del Desempefio.

Reunién Intermedia: Entrevista presencial entre el equipo evaluador y la
Dependencia o Ente Publico que estara destinada a la retroalimentacién de las
recomendaciones que fueron emitidas en el Informe de Evaluacién Especifica del
Desempefio, cubriendo también, dudas que faltasen por esclarecer.

Reunidn Final: Podra ser virtual o presencial, destinada a la Entrega del Informe
Final de la EED, asi como la presentacion de los resultados y hallazgos que derivan
de esta.

Asimismo, derivado del proceso de evaluacién y el andlisis a la evidencia documental
proporcionada por la Dependencia o Ente Publico, se podran realizar entrevistas o
reuniones adicionales, mismas que podran ser presenciales o virtuales.

El equipo evaluador deberd atender puntualmente las fechas sefialadas en los presentes
TdR y acordaré con la UESED, de manera anticipada, las fechas y el horario de las
reuniones establecidas, asi como, los requerimientos para llevar a cabo las entrevistas, el
andlisis de la evaluacién y presentacion de los resultados.

La versién del producto entregado por el equipo evaluador no sera considerada como la
version final hasta que la UESED emita la constancia de conformidad con el mismo, por
lo que la persona coordinadora de la evaluacion se obliga a contestar a las dudas que
pudieran surgir del andlisis realizado a la informacién proporcionada, en un plazo no
mayor de 7 dias habiles. La constancia de recepcién serd a través de un escrito de
aceptacion del servicio concluido a entera satisfaccion de la UESED.

Nota adicional: El equipo evaluador deberda contar con cuentas de correo electrénicos
compatibles con las aplicaciones de Google, por medio del cual se compartird y recibira
la informacidn tanto de las Dependencias y Entes Publicos como de la Instancia Técnica
de Evaluacién.
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VII. Responsabilidad y Compromisos

VIl.1 Unidad Coordinadora de la Evaluacion

La coordinacién de la evaluacién corresponde a la Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempeno (UESED); derivado de esto, fungird como intermediaria
entre el equipo evaluador y la Dependencia o Ente Publico a cargo de la ejecucién
del FAETA en la entidad; a través de los diferentes medios de comunicacién
oficiales, como entrevistas o reuniones presenciales y virtuales, oficios o correos
electroénicos.

Serd la responsable de la intervencién para la comunicacién, resolucién de dudas,
seguimiento de avances, retroalimentacién, reuniones e intercambios de
informacién, documentos o productos de la evaluacién entre el equipo evaluador
y la Dependencia o Ente Publico Evaluado. Cualquier interaccién que se suscite
entre las partes que no haya sido a través Unidad Coordinadora de la Evaluacion,
se debera notificar a la misma para el oportuno acompanamiento.

Para la revision de los productos entregables, la UESED emitiré al evaluador
externo sus observaciones y recomendaciones a través de oficio, con la finalidad
de que se hagan las correcciones.

La UESED supervisara el trabajo de campo realizado durante la evaluacién y las
dudas que se generen de éste, asi como los reportes de actividades que haga
entrega el equipo evaluador, constatando las actividades realizadas durante los
meses de su contratacién de servicios.

Si al cabo de este procedimiento la UESED considera que el producto no fue
entregado a su entera satisfaccion, se procederd a aplicar las cldusulas
correspondientes del contrato que se refieren al no cumplimiento de las
caracteristicas adecuadas de los productos entregables.

Verificar el apego a los Términos de Referencia, asi como las fuentes de
informacién enviadas como evidencia para responder a las preguntas
metodoldgicas.

VI1.2 Equipo Evaluador

Para la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes TdR, el equipo
evaluador es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas (oficinas), equipo de cémputo, alquiler de servicios y transporte que se
requiera para la realizacion de la evaluacion, asimismo, es responsable del pago
por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional,
técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucién de la
evaluacion y operaciones conexas. Asimismo, cubrira todo gasto que se genere y
que sea requerido para la realizacion de las evaluaciones.
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Es responsabilidad del equipo evaluador atender los comentarios y observaciones .
emitidas tanto por la UESED como por la Dependencia o Ente Publico a cargo de

la ejecucion del fondo; asimismo, de considerarlos no aplicables, se deberd emitir

una justificacién técnica a través del medio en que le fueron emitidos.

El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de los
trabajos que presente.

En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior,
sera obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para corregir,
modificar, sustituir o complementar la(s) parte(s) del trabajo a que haya lugar, sin
que esto implique un costo adicional para la UESED, lo cual se debera llevar a
cabo durante la vigencia del contrato, de lo contrario se aplicaran las clausulas
correspondientes del contrato suscrito.

Es responsabilidad del equipo evaluador generar listas de asistencia y minutas que
reflejen los puntos tratados y los acuerdos que se tomaron de cada uno de los temas,

o comentarios vertidos en las reuniones. Asimismo, se debera determinar los
responsables y los plazos para el cumplimiento de dichos acuerdos.

Asi también, es responsable de obtener evidencia fotografica de cada una de las
entrevistas o reuniones que se tengan tanto con la Dependencia o Ente Publico como
con la UESED.

Terminadas las entrevistas debera de hacer entrega de una nota informativa
explicando lo mas relevante de las mismas.

Ademas de los criterios establecidos en los presentes TdR, el evaluador externo
de acuerdo con su experiencia, podra ampliar o aportar elementos adicionales que
fortalezcan y contribuyan a la evaluacién, debiendo cumplir como minimo los
puntos solicitados, sin costo extra para la UESED.

VII.3 Dependencias o Entes Publicos responsable de la ejecucion del FAF en la
entidad
Participar en las reuniones y mesas de trabajo para el desarrollo de los TdR.

Suministrar oportunamente al equipo evaluador todas las fuentes de informacién
y medios de verificacidon necesarios para ejecutar el proceso de evaluacién.

Atender y resolver de manera expedita y oportuna las dudas presentadas por el
evaluador externo o la UESED.

Participar en los ejercicios de revisién y retroalimentacion de los productos
generados por el evaluador externo.

Verificar que las recomendaciones definidas por el evaluador externo sean
susceptibles de implementarse en el corto y mediano plazo. En caso de no ser asi
proporcionar los argumentos que soporten la no aplicacién de la recomendacién
emitida.
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VIII. Perfil de la Persona Coordinadora de la Evaluacion

El perfil de la persona coordinadora de la Evaluacién y del equipo evaluador se describe
en el Cuadro 3.

Cuadro 3. Descripcion del perfil de la persona coordinadora y del equipo evaluador.

Cargo Escolaridad o Areas de Conocimiento Experiencia
Evaluacién de Fondos y Programas en
Doctorado / Maestria / Licenciatura materia del SED, Metodologia del
Coordinador de la en Ciencias Sociales, Economia, Administracion Publica, Marco Légico (MML), Matriz de
evaluacion Politicas Publicas, Antropologia, Sociologia, Planeacién o Indicadores para Resultados (MIR),
areas afines a la tematica de la evaluacion elaboracion de diagndsticos y

capacitaciones en el marco de la GpR.
Evaluacién de Fondos y Programas en

Maestria / Licenciatura materia del SED, Metodologia del
" en Ciencias Sociales, Economia, Administracion Publica, Marco Légico (MML), Matriz de
Equipo Evaluador o - . . . . .
Politicas Publicas, Antropologia, Sociologia, Planeacién o Indicadores para Resultados (MIR),
areas afines a la tematica de la evaluacion elaboracion de diagndsticos y

capacitaciones en el marco de la GpR.

IX. Confidencialidad

Con la intencién de salvaguardar la informacién que proporcionaran las Dependencias y
Entes Publicos ejecutores de los FAF que seran sujetos a evaluacion, se establece que el
equipo evaluador no estd autorizado para difundir, ni utilizar para otros fines la
informacién a la que tenga acceso como parte del proceso de evaluacién. Los datos e
informacién deben protegerse de acuerdo con la normatividad aplicable y evitar cualquier
alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no permitido.

La totalidad de la informacidn generada para la realizacion de este proyecto es propiedad
de la Secretaria de Finanzas, a través de la UESED como contratante, por lo que el equipo
evaluador no tiene derecho alguno para su diseminacion, publicacién o utilizacion. La
UESED sera responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes TdR
del contrato.

Asimismo, el monto que la Secretaria pague a la Instancia Técnica Evaluadora en los
términos del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la titularidad de
los derechos patrimoniales a favor del Ente Publico contratante, referente a los
entregables y demas que resulten derivados de los servicios en materia de la contratacion,
por lo que la Instancia Técnica Evaluadora no tendra derecho a cobrar cantidad adicional
por este concepto; en el entendido de que la metodologia, herramientas y demas
conocimientos que el propio consultor utilice para la prestacién de los servicios, seguiran
siendo propiedad de éste ultimo.

Finalmente, de encontrar incumplimiento a la confidencialidad pactada, seran aplicadas
las cldusulas del “Convenio de Confidencialidad” firmado por las partes.
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X. Recursos para la Instancia Técnica de Evaluacion

Plan Estatal del Estado de Querétaro 2021-2027.
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro.

Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la evaluacién
de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control,
reintegro, transparencia y rendicion de cuentas de las aportaciones federales
(recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacién), que
son transferidos al Estado de Querétaro.

Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro 2023.
Ejemplo de los Reportes de Avance de Indicadores (RAI).

Formatos y ejemplos de Reportes de Matriz de Indicadores de Resultados (o
documento equivalente) 2022 y 2023.

Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2023 y 2024.

Informes de Evaluacién 2023.

Formatos CONAC 2023.

Fichas de apego a los TdR 2023.

Documentos de Posicién Institucional 2023.

Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, 2023.
Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) publicado en 2023.
Reportes de Avance de Aspectos Susceptibles de Mejora 2023.

Manual de usuario del Sistema Informatico PASM.
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XI. Metodologia .

La Evaluacion Especifica del Desempefio (EED) retoma elementos de las evaluaciones de
tipos de Consistencia de Resultados, Disefio y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL?2,
por la SHCP?,

La EED para el Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA), consistird en una investigacion de tipo mixta, a través del andlisis de datos
cualitativos y cuantitativos; el equipo evaluador plasmara con un alcance descriptivo, los
hallazgos, asi como las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, proponiendo,
ademas, posibles situaciones de mejora.

Procedimientos para realizar la EED:

Andlisis de gabinete: consistird en un analisis documental de la normativa y documentos
conceptuales del fondo, incluyendo la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), Lineamientos
Federales (en caso de que aplique), Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
informacién analitica presupuestal y contable, informacién concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones adicionales a la ejecucién del fondo, entre
otros documentos que el equipo evaluador considere pertinente analizar.

Trabajo de campo: consistiré en la aplicacion de cuestionarios y el desarrollo de
entrevistas semiestructuradas por parte del equipo evaluador con los actores que
intervengan en la gestion y operacién del fondo, es decir, el funcionariado publico
responsable de integrar, administrar y llevar los registros de este. La cantidad de las
entrevistas y el perfil de las y los entrevistados dependera de la calidad y cantidad de la
evidencia documental proporcionada, asi como de la gestion del fondo en la entidad.

Instrumento de recoleccién de informacion:

El instrumento utilizado para la recoleccién de informacién serd un cuestionario
estructurado emitido por el equipo evaluador, se deberd considerar al menos los
siguientes criterios para el andlisis y valoracién de toda la informacion y evidencia que
reciba:

Exactitud: que la informacion recibida sea la requerida y correcta sobre el tema
solicitado, asi como la correspondencia al ejercicio fiscal en cuestion y sea del FAF
a evaluar.
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Relevancia: identificar la informacion necesaria, los tipos de fuentes de .
informacién y el propédsito de cada una de ellas, determinando si es relevante o no
para el desarrollo de las evaluaciones.

Credibilidad: que los documentos impresos o digitales que reciba de las
dependencias o entidades participantes o que obtengan por su cuenta, tengan
elementos minimos que permitan determinar su credibilidad y autenticidad, como
son: titulo del documento, nombre del drea/dependencia y/o titulo de la persona
que elaboré tal documento, fecha de publicacién o elaboracion y vinculo de acceso
(en caso de haberse obtenido via internet). Por otra parte, los apartados del o los
cuestionarios incluyen preguntas especificas, de las cuales algunas deben ser
respondidas mediante un esquema binario (Si/No), o bien, de manera descriptiva,
sustentando con evidencia documental y haciendo explicitos los principales
argumentos empleados en el analisis.

Xl1.1 Criterios generales para responder las Preguntas Metodoldgicas

Las respuestas a las preguntas metodoldgicas deberén ser todas descriptivas, aunado a
ello, se encontrard la forma de resolucién binaria (Si/No). El equipo evaluador deberd
incluir en la argumentacion de la informacién proporcionada por la Dependencia o Ente
Publico, al menos las siguientes caracteristicas:

Andlisis de la informacién proporcionada.

Desarrollo que describa y provea de informacién sobre la situacién tratada en la
pregunta.

El impacto y la contribucién observada del fondo al cumplimiento de los objetivos
del mismo.

Se deberd contemplar los siguientes criterios para responder de forma “Descriptiva” las
preguntas metodoldgicas:

Analisis descriptivo de las fuentes de informacién y medios de verificacién
presentados.
Justificacion (explicacién) cualitativa de los resultados presentados.

Desarrollo de las respuestas con perspectiva de género cuando aplique.
Uso de un lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio.

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “No”), se debe
considerar lo siguiente:

Si las fuentes de informaciéon o medios de verificacién son suficientes para
responder la pregunta, la respuesta sera: Si.

Cuando no se cuente con las fuentes de informacién o medios de verificacion para
dar respuesta a la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto,
la respuesta es “No”.
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En el supuesto que la informacién proporcionada permita responder algunos de
los elementos que se indagan en la pregunta, sin embargo, no son suficientes para
considerar una respuesta por completo afirmativa, podré responderse con un “Si,
parcialmente” y profundizar en el desarrollo sobre los elementos que se cumplen
y los faltantes.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las
particularidades del FAF evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No
aplica” en el espacio para la respuesta.

En caso de que la respuesta a alguna pregunta sea “No”, el equipo evaluador en el
desarrollo de la misma debera recomendar de manera concreta, factible y considerando
la normativa aplicable y las particularidades del fondo evaluado, las caracteristicas que
deberd de tener el documento o elementos sobre el que se esta preguntando, de tal forma
que ello le permita a la(s) UR (Unidades Responsables) que operan el FAF contar con
elementos para atender los criterios de valoracién de la pregunta.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes tres
aspectos que se deben considerar al responder:

Responder con los elementos que justifiquen el anélisis, asi como la informacién y
medios de verificacion se debe incluir en la respuesta o en anexos.
Medios de verificacion o fuentes de informacién minimas a utilizar para la
respuesta. Dichos medios de verificacién se mencionan en las preguntas
metodologias, sin embargo, estos son enunciativos mas no limitativos.
Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacién con otrals).

Fuentes de Informacion.

Las respuestas plasmadas en cada una de las preguntas deberdn ser referenciadas al
documento u organismo que emite la informacién, como se muestra continuacién:

Se deberén referenciar los documentos proporcionados por la Dependencia o Ente
Publico que por su propia naturaleza son o deberian ser publicos y resultan en
fuentes de informacién primaria para el andlisis y desarrollo de la evaluacién,
ejemplo: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Reportes de Avance de
Indicadores (RAI), Reportes trimestrales ante el Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT), Programas de Aspectos Susceptibles de Mejora (PASM) y sus
reportes de avance, entre otros.

Referenciar toda normatividad y sus articulos, numerales, incisos o fracciones que
den pauta para lo plasmado en la respuesta, ejemplo: Ley de Coordinacién Fiscal,
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, Decreto del
Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro, entre otras.

Todo documento asiente las bases y de pauta a lo plasmado en la respuesta, asf
como fuentes secundarias de informacion, ejemplo: Plan Nacional de Desarrollo
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(PND), Plan Estatal de Desarrollo (PED), Programa Anual de Evaluacién (PAE), .
mecanismos, criterios, programas sectoriales, guias, entre otros.

o Cuando se trate de criterios e informacién establecido por un organismo,
dependencia o ente publico, debera ser mencionado, ejemplo: Consejo Nacional
de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

o Al tratarse de documentos internos (no publicos) se dejara a criterio del equipo
evaluador la referencia del mismo, buscando no vulnerar la sensibilidad de la
informacién que contenga el documento, ejemplo: actas, contratos,
procedimientos y todos aquellos utilizados para corroborar la informacién, pero
son de caracter confidencial.

o Se sugiere la inclusién de hipervinculos donde puedan ser consultados los
documentos citados, siempre y cuando estos existan y se encuentren vigentes
durante el periodo de evaluacion.

A continuacién, se muestran dos ejemplos de como incluir las citas en la redaccién del
texto:

Ejemplo 1:

En cumplimiento con dicho objetivo, el fondo que se evalia corresponde al FONE, relativo a recursos
econémicos complementarios que se transfieren desde la federacién a las entidades federativas, cuya
operacién asumen conforme a lo establecido en Ley de Coordinacion Fiscal' respecto al destino de
los recursos financieros y por ende se pretende cumplir con el objetivo del Programa estatal el cual es:
“Estudiantes de 3 a 14 afios concluyen la Educacién Bésica en el estado de Querétaro”

Respecto a la metodologia de evaluacién, el modelo parte de la premisa que sefiala, que la gestién es un
proceso de transformacion de insumos, informacién, roles interdependientes y propdsitos que afectan a la
institucion, cuyo fin es alcanzar sus metas y objetivos estratégicos por medio de las acciones que realiza; esto
es, el conjunto de elementos que buscan incrementar la eficacia y eficiencia gubernamental

De igual modo y dada la normatividad federal y estatal aplicable, |a evaluacién retoma elementos de las
evaluaciones: Especifica del Desemperio, Consistencia y Resultados, Disefio, y Procesos emitidas tanto por
el CONEVAL?, como de la SHCP, adecuadas de acuerde con las necesidades de informacion evaluativa
requerida para consolidar el enfoque de la Gestién para Resultados desde la perspectiva estatal para los
Fondos de aportaciones del Ramo General 33, y los Programas presupuestarios estatales financiados con
estos recursos.

Los anterior, con apego a lo establecido en la Guia de criterios para el reporte del ejercicio, destino y
resultados de los recursos federales transferidos® emitida por la SHCP referente a la importancia de que los
estados realicen evaluaciones estratégicas que sirvan a la entidad federativa el ejercicio de los recursos y
el desempefio de sus programas. Por tanto, es posible evaluar los programas estatales siempre y cuando
concurran recursos de financiamiento federal.

! Ley de Coerdinac scal, Articulo 26

2 Metodologia de

estion Gubermamental. Fundén Pablica. En: https/www.gob.mx/ems/uplosds/attachment/file/5267 322/MEGG_2018.pdf

¥ hatps S/ fwn.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/

“ https /v puestaria.gob. PTP/evaluaciones
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Ejemplo 2: .

De tal manera, para el estado de Querétaro se ejercen los recursos del FONE en el Programa Presupuestario

"41121E0115 - Programa de Prestacién de Servicios de Educacion Basica en el estado de Querétaro” cuyo
organismo publico responsable es la Unidad de Servicios para la Educacién Basica en el Estado de Querétaro
(USEBEQ)® |a cual tiene como objetivo la aplicacién, administracion y coordinacién operativa del Sistema de
Educacién basica a cargo de la Secretaria de Educacién en el Estado’, lo anterior con sustento en la fraccién
Il del articulo 6 de la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro, donde se estipula que “corresponde a las
dependencias del Poder Ejecutivo del Estado auxiliar a éste en el cumplimiento de sus atribuciones, como
responsables de la planeacién, programacién y conduccién de sus actividades, que estaran sujetas a los

objetivos y prioridades de la planeacion estatal.’®”

El programa estatal se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo (2019-2024), de acuerdo con la USEBEQ", en
el Eje General de Bienestar, especificamente con su apartado Il denominado “Politica Social” en el aspecto
"Derecho a la Educacién”, donde el Gobiemno Federal se compromete a mejorar las condiciones materiales de
las escuelas de la nacién y a garantizar el acceso a la educacion a todos los jévenes ™, entre otros compromisos

X1.2 Hallazgos

El equipo evaluador deberd incluir hallazgos relacionados con el desempeno y propédsito
del FAF (que estén relacionados con los componentes y actividades del mismo).

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacién sobre el
desempeno del programa y deben estar ordenados por prioridad, importancia y vigencia.
Ademas, el evaluador debe redactar el hallazgo identificado de las fuentes de
informacién, incluyendo interpretacién de este cuando se considere necesario.

El equipo evaluador deberd enunciar los principales hallazgos derivados del anélisis de
cada uno de los temas contenidos en el Esquema Metodoldgico de la Evaluacién. Estos
contendran los aspectos positivos y negativos detectados en cada apartado que
contribuya o impida el desempefio del FAF, es decir, las buenas practicas y las areas de
oportunidad; sin embargo, al describir los mismos, no se debera emitir un juicio de valor
ni recomendaciones en este apartado.

24




Pag. 56784 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

.

SECRETARIA DE

_ FINANZAS

QUERETARO

X1.3 Analisis FODA y Recomendaciones
Anélisis FODA.

Se deberd identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con el
formato de la Tabla 1, considerando las siguientes caracteristicas para su identificacion:

Fortalezas: aquellos elementos internos o capacidades de gestién o recursos tanto
humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecucién del
objetivo. Cuando se identifiquen buenas practicas en rubros evaluados, estas
deberan ser destacadas en esta seccion.

Oportunidades: factores externos no controlables que representan elementos
potenciales de crecimiento o mejoria. Estos deben ser redactados en positivo de
forma coherente y sustentada en la informacién de la evaluacién.

Debilidades: se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o
procesos internos relacionados con el fondo, que pueden obstaculizar el logro de
su Fin o Propdsito. En caso de identificar cuellos de botella, falta de controles
internos, duplicidad de funciones en diferentes areas, procedimientos no
realizados, actividades realizadas que no competen a la Dependencia o Entidad,
en las secciones analizadas en la evaluacion, estas situaciones deben sefalarse en
esta seccioén.

Amenazas: muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta,
podria afectar negativamente su quehacer, impidiendo o limitando la obtencién de
los objetivos.

]

@

Tabla 1. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA) y Recomendaciones.

Apartado de la
evaluacion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Num

Caracteristicas
Generales

2 Cobertura del Fondo

Gestién y Operacién
del Fondo

4 Resultados del Fondo

Transparencia y
Seguimiento de los
Resultados de
Evaluacién
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Recomendaciones. .

Las recomendaciones deben ser factibles y orientadas principalmente a maximizar las
fortalezas y oportunidades y minimizar las debilidades y amenazas identificadas;
asimismo, deberan ser un conjunto articulado de medidas para la mejora en la gestion,
ejercicio y seguimiento del fondo en la entidad.

Las recomendaciones se deberan enlistar en orden de importancia, la redaccién de éstas
debera reflejar un juicio objetivo y critico de tal forma que, considerando la formacién
profesional, conocimientos y experiencia que el evaluador externo posee sobre la materia
y fondo que se evalla, construye nueva informacion del desempeno util para que las
Dependencias y los Entes Publicos incorporen mejoras en la gestién y resultados.

Para la redaccion de recomendaciones se debe considerar las siguientes caracteristicas:

Claridad: redactar de forma entendible.

Relevancia: aportar a la solucion de un problema o mejora en la ejecucién.
Pertinencia: ser considerada y aplicable en el corto y mediano plazo.
Justificacion: sustentada en la informacion presentada y en los hallazgos de la
evaluacion.

Las recomendaciones deberdn ser realizadas por apartado y registradas en la Tabla 2, de
acuerdo con el analisis y cruce de los factores internos y externos (FO, DO, FA, DA)
identificados en la Tabla 1, tal como se muestra en la Figura 71:

Figura 1. Matriz FODA y Recomendaciones.

Factores Lista de Lista de
Internos Fortalezas debilidades

Factores
Externos

Lista de ara n
ortunidades 8 \\
‘ U

DO (Mini-Ma

Lista de
Amenazas

FA (Maxi-Mir
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Xl1.4 Conclusiones .

Con base en la evaluacién realizada se debe presentar una valoracién sobre la gestién y
el desempeno del fondo en la entidad, en el que se integren y relacionen los hallazgos
identificados en la evaluacién. Para ello, se deben presentar conclusiones generales del
fondo y especificas por apartado tematico. Ademads, derivado de los hallazgos de la
evaluacion, se debe valorar la situacion particular de la entidad con relacion al disefio
federal, y si este fortalece o limita la gestion y ejercicio del fondo en la entidad federativa.
Las conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones, y para la mejora
en la gestién y desempefio del fondo en la entidad.

XI.5 Estructura y consideraciones del Informe de Evaluaciéon Especifica del
Desempefiio

El Informe de Evaluacién Especifica del Desempefo del FAETA del Ramo General 33,
debera contener los siguientes elementos:

Portada: que identifique el tipo de evaluacién, el FAF, ejercicio fiscal que se esta
evaluando y ano de conclusién de la evaluacion.

Resumen ejecutivo: que resuma de forma estratégica las caracteristicas del FAF;
poblacién objetivo y atendida; presupuesto aprobado, ministrado y ejercido;
contribuciones al fondo; elementos relevantes de los hallazgos, del andlisis FODA,
y las recomendaciones emitidas.

indice, acrénimos y glosario.

Introduccién: en el que se incluyan antecedentes, normatividad, objetivos de la
evaluacién, metodologia utilizada, presupuesto ejercido y los temas de anélisis
comprendidos.

Andlisis de las preguntas metodoldgicas:

I.  Caracteristicas Generales.
Il.  Gestion y Operacién del Fondo.
I1l.  Cobertura del Fondo.
IV.  Resultados del Fondo.
V.  Transparenciay Seguimiento de los Resultados de Evaluacién.
Hallazgos: se debera enunciar los principales hallazgos derivados del analisis de
cada uno de los temas contenidos en el numeral 3 del Cuadro 2.

Andlisis FODA: Identificacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas,

Matriz FODA y Recomendaciones: Emision de recomendaciones de acuerdo a lo
expuesto en la Figura 1.

28




Pag. 56788 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2024

\ £5)  SECRETARIA DE

FINANZAS

QUERETARO

Conclusiones: Con base en la evaluacién realizada se debe presentar una .
valoracién sobre la gestion y el desempeno del fondo en la entidad, en el que se
integren y relacionen los hallazgos identificados en la evaluacién. Para ello, se

deben presentar conclusiones generales del fondo y especificas por apartado
tematico. Ademas, derivado de los hallazgos de la evaluacién, se debe valorar la
situacion particular de la entidad con relacién al disefio federal, y si este fortalece

o limita la gestién y ejercicio del fondo en la entidad federativa. Las conclusiones

deben ofrecer orientacién para la toma de decisiones, y para la mejora en la
gestion y desempefio del fondo en la entidad.

Fuentes de Informacién: corresponde a la bibliografia, normatividad,
documentacion consultada para el desarrollo del Informe de Evaluacion.

Anexos: En los anexos del Informe de Evaluacion se deben incluir los formatos,
tablas y graficas derivadas del andlisis que soporta la respuesta a las preguntas
metodoldgicas que asi se requieran, asi como, la informacidn solicitada a través
de tablas en cada una de las preguntas (para referencia anexos del 3 al 7).

Este apartado debe incluir el: Formato para la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales Transferidos.

o Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones: El evaluador
externo deberd elaborar los Formatos CONAC con base en la Norma para
establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas, vigente y
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), de
manera consistente con lo plasmado en el informe de evaluacién, la UESED
completara la informacion administrativa que corresponda.

El evaluador externo entregara los Formatos CONAC en Word en las fechas
establecidas de acuerdo con el cronograma. (Anexo 1), el cual puede ser
descargado en:
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente, apartado de
Transparencia y Difusién de la Informacién Financiera, 4. Otros.

Ficha Técnica de datos generales del evaluador: debe incluir la informacién
minima de la Instancia Técnica de Evaluacién, asi como de quien o quienes
estuvieron a cargo de la evaluacién del fondo y el costo de la misma.

indices de tablas, figuras, graficos, imagenes: Que deberéan reflejar una numeracion
consecutiva por cada uno de los conceptos.
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XIl. Ficha de Apego a los Términos de Referencia .

Documento mediante el cual la Unidad Coordinadora de la Evaluaciéon emite comentarios,
asi como la valoracion con la que las evaluaciones fueron realizadas conforme a los
presentes TdR, conformado por los elementos a verificar en el Informe de Evaluacién por
cada apartado. La valoracién del apego a los TdR se realizara, a través de una serie de
criterios en lo que se contempla la calidad en el lenguaje utilizado, la consistencia de los
argumentos empleados, la objetividad en las valoraciones emitidas, la solidez técnica y el
apego a la metodologia proporcionada.
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XIIl. Preguntas Metodolégicas .

Las preguntas definen el alcance de la evaluacién a realizar por el equipo evaluador y
sirven para guiar el analisis de la informacién recopilada. La contestacion de las preguntas
por parte de las unidades responsables de la Dependencia o Ente Publico es obligatoria 'y
las evidencias remitidas por estas deben ser las minimas suficientes para corroborar la
respuesta y generar reportes de evaluacion que cumplan con los lineamientos
metodoldgicos y posean contenido que ayude a un mejor andlisis, de entregarse medios
de verificacién que no cumplan con estos requisitos, no deberan ser tomados en cuenta
para el andlisis y desarrollo descriptivo.

Por su parte, el equipo evaluador deberd revisar y valorar la informacién y medios de
verificacion recibidos, aplicando los criterios mencionados en apartados previos.

Apartado 1. Caracteristicas Generales

Objetivo del apartado.

Identificar y definir con base en la informacion proporcionada por la Dependencia o Ente
Publico a cargo del Fondo los aspectos generales del mismo.

Pregunta 1. Describa brevemente las caracteristicas mas relevantes del programa que
opera con Recursos Federales Transferidos.

Completar el Anexo 3. La respuesta debe incluir como minimo, los siguientes elementos:

Datos generales.

Objetivos.

Poblacién potencial.

Poblacién objetivo.

Poblacién atendida.

Presupuesto para el afo evaluado.
Cobertura geografica (en caso de aplicar).
Focalizacion (en caso de aplicar).

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e Presupuesto de egresos.
e Reportes de seguimiento financiero.
e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) o documento equivalente.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 2. ; Cuél es la problematica principal identificada que busca resolver el programa, .

asi como el objetivo o propésito del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Arbol(es) de problemas y objetivos relacionados con la(s) MIR (o documento
equivalente).

Diagndsticos.

Programa sectorial.

Reglas de operacién del Fondo o de los programas financiados con el fondo.

MIR o documento equivalente.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 3. El programa que opera con Recursos Federales Transferidos ¢cuenta con un
diagndstico o documento homélogo que identifique los factores de desigualdad y exclusion
entre mujeres y hombres?

De ser asi:

¢Se analizan variables e indicadores que permiten conocer la manera diferenciada
en la que el problema afecta a las mujeres y a las nifas?

Describa las estrategias y acciones que durante 2023 se han tomado para reducir
la desigualdad y exclusidn entre mujeres y hombres.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

Diagndstico.

Programa sectorial 2021-2027.

Arbol(es) de problemas y objetivos relacionados con la(s) MIR (o documento
equivalente).

Reglas de operacién del Fondo.

MIR o documento equivalente.

Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacién enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 4. ;Los objetivos del programa que opera con Recursos Federales Transferidos .
contribuyen al cumplimiento del PND, PED y el Programa Sectorial?

Completar el Anexo 4.
Respuesta: Descriptiva

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidon:

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Plan Estatal del Estado de Querétaro 2021-2027.
Programa Sectorial 2021-2027.

MIR o documento equivalente.

Toda informacidn adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 5. Identifique si los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos se encuentran alineados con los ODS.

De ser asi:

e ,Se analizan variables e indicadores que permiten conocer la manera diferenciada
en la que el problema afecta a las mujeres y a las nifas?

e Describa las estrategias y acciones que durante 2023 se han tomado para reducir
la desigualdad y exclusion entre mujeres y hombres.

Completar el Anexo 4.
Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacién:

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Plan Estatal del Estado de Querétaro 2021-2027.
Programa Sectorial 2021-2027.

MIR o documento equivalente.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacién enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 6. ;Cuadles son los bienes y servicios que se brindan? .
Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e MIR o documento equivalente.

e ROP del fondo o el programa que se financia con el fondo.
e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 7. ;Quién es la poblacién objetivo que recibe los bienes y servicios? ;La poblacién
objetivo definida es identificada por: mujeres, hombres o poblacién perteneciente a grupos
en situacion de vulnerabilidad?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e Diagndstico.
e MIR o documento equivalente.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 2. Gestion y Operacion del Fondo .

Objetivo del apartado.

Identificar los procesos y recursos con los que cuenta el fondo para el cumplimiento de sus
objetivos.

Pregunta 8. La Dependencia o Ente Publico ;cuenta con documentacion en la que se
identifique un diagnéstico de las necesidades sobre los recursos humanos, materiales y
financieros para la prestacion de servicios de educacion tecnoldgica?, de ser asi ;cuentan
con los siguientes elementos?

Se establecen las causas y efectos de las necesidades.

Se cuantifican las necesidades.

Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagndstico.
Se integra la informacion en un solo documento.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Reglas o lineamientos de operacion para el o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacién.

e Manual de politicas y procedimientos del o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Estructura organica.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 9. ;Existen mecanismos de supervision y seguimiento adecuados para el
cumplimiento de los objetivos del programa que opera con Recursos Federales
Transferidos?

De ser asi, describir los procesos.
Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidn:

e Reglamento interior.
e Manual de organizacion.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 10. La Dependencia o Ente Publico cuenta con una estrategia documentada para .
la atencién de la demanda de los servicios de educacién tecnolégica. De ser asi, stiene las
siguientes caracteristicas?:

e Es resultado de un ejercicio de planeacién institucionalizado, es decir, sigue un
proceso establecido en un documento.
Tiene establecidas metas.
Se revisa y actualiza.
Es conocida por las dreas responsables (normativas y operativas).

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Diagnéstico.
Bases de datos.
Informes.

Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 11. ;Se identifica complementariedad, sinergia o duplicidad con algin programa
o fondo federal o estatal?

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e En caso de que se identifique, mostrar reportes financieros que identifique el
origen del recurso, asi como programas presupuestarios.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 12. ;La formulacién y seleccién de los beneficiarios cumple con los criterios
expresados en ROP, manual de organizacién, lineamientos, procedimientos y/o
normatividad aplicable?

Indicar:

e Si se cuenta con Reglas de Operacién (ROP) o manual de organizacién o
procedimientos establecidos formalmente.

e Existencia de congruencia con los componentes y las actividades que produce en
la actualidad.

e Existencia de procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccién de
beneficiarios.

e Se recolecta informacién socioeconémica de los beneficiarios.
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Respuesta: Si/No; Descriptiva. .

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e Reglas o lineamientos de operacion para el o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacion.

e Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.

e Lineamientos para la Formulacion de Indicadores Educativos.
MIR o documento equivalente.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 13. Andlisis de los procedimientos para la seleccién de beneficiarios, asi como de
los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo.

Indicar si fueron identificados las siguientes caracteristicas:

e Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad

e Contienen las caracteristicas de la poblacién objetivo (incluye socioeconémicas)

e Existen formatos definidos, estan estandarizados, es decir, son utilizados por la
instancia ejecutora

e Estan disponibles para la poblacién objetivo, y se encuentran plenamente
difundidos, disponibles y publicados

e Estan apegados al documento normativo

e Toda informacidn adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacidon:

e Reglas o lineamientos de operacion para el o los programas que operen con
Recursos Federales Transferidos.

e Manual de organizacion.

e Manual de politicas y procedimientos del o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacién enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 14. En caso de contar con un padrén de beneficiarios ;Existen mecanismos de .

actualizacion y depuracién?, ;Cudles son?

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Padrén de beneficiarios.

Manual de organizacion.

Manual de politicas y procedimientos del o los programas que operan con
Recursos Federales Transferidos.

Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 15. ;Existe una sistematizacién adecuada para la administracion y operacién del

programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Indicar el proceso de administracién y operacion, asi como los sistemas informaticos

utilizados para ello.

Respuesta: Si/No; Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Reglas o lineamientos de operacién para el o los programas que operen con
Recursos Federales Transferidos.

Manual de organizacién.

Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.

Manuales de Operacién y Usuarios de los Sistemas Informaticos.

Reportes emitidos por los Sistemas Informaticos.

Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 3. Cobertura del Fondo .

Objetivo del apartado.

Identificar la cobertura del fondo, que en términos del articulo 110, fraccion V indica que
“las evaluaciones deberdn incluir informacion desagregada por sexo relacionada con las
beneficiarias y beneficiarios de los programas. Asimismo, las dependencias y entidades
deberdn presentar resultados con base en indicadores, desagregados por sexo, a fin de
que se pueda medir el impacto y la incidencia de los programas de manera diferenciada
entre mujeres y hombres”.

Pregunta 16. ;Cuél fue la cobertura de poblacién atendida?

Completar el Anexo 5. considerar las siguientes definiciones de la cobertura de la
poblacién.
Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Poblacién o drea de Corresponde al total de la poblacion o drea de enfoque que presenta la necesidad y/o problema que justifica la
foque p ial. i ia del programa o programas que opera con Recursos Federales Transferidos.

Es aquella que el programa o programas opera con Recursos Federales Transferidos, teniendo programado
atender en un periodo de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacion o drea de enfoque
potencial o una parte de la misma.

Tanto la poblacion potencial como objetivo pueden estar definidas en regiones, municipios, localidades, hogares
y/o individuos.

La poblacion potencial también puede estar constituida por organizaciones no gubernamentales, organizaciones
ejidales, pequerias y medianas empresas, entre otros, segun correspondan a los objetivos del o los programas.

Poblacion o drea de
enfoque objetivo:

Poblacion o drea de Es aquella que recibid el beneficiario del programa o programas que operan con Recursos Federales Transferidos
enfoque atendida: y puede ser el total o una parte de la poblacion objetivo.

Incluir si poblacion atendida corresponde a los beneficiarios efectivos atendidos por el
programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Informes.
Bitacoras.
Padrén de beneficiarios.

Reporte de Destino del Gasto del fondo emitidos por parte del SRFT (publicacion
en la Sombra de Arteaga y Excel).

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Pregunta 17. ;Cual es el método para cuantificar y determinar la poblacién potencial y .
objetivo?

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

Manual de politicas y procedimientos.

Reglas de operacion del fondo.

Diagnésticos.

Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
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Apartado 4. Resultados del Fondo .

Objetivo del apartado.

Analizar los resultados financieros y el avance de los indicadores durante el ejercicio fiscal
a evaluar.

Pregunta 18. Andlisis de la informacidn financiera

Completar Anexo 6. Describir el proceso de planeaciéon, programacion y asignacion de los
recursos del programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e Manual de organizacion.

e Manual de procedimientos del o los programas que operan con Recursos
Federales Transferidos.

e Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacién vigente.

e Decreto del Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro vigente.

e Reportes financieros emitidos por la Secretaria de Finanzas o Administracion del
Gobierno Estatal.

e Reportes de Destino y Ejercicio del Gasto del fondo emitidos por parte del SRFT
(publicacién en la Sombra de Arteaga y Excel).

e Toda informacién adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.

Nota: Las fuentes de informacion y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.

Pregunta 19. Andlisis del cumplimiento de las metas reportadas ante el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT), asi como las programadas en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) y los Reportes de Avance de Indicadores (RAI)
trimestrales o los documentos equivalentes.

Completar Anexo 7.

Indicar si:

e ,El programa cuenta con indicadores construidos con perspectiva de género para
asegurar la igualdad de género o a la mejora de las condiciones de mujeres y nifias?
Especificar en qué nivel de la MIR se ubican.

e ;los indicadores se reportan con informacion desagregada por sexo o poblacién
perteneciente a grupos en situacién de vulnerabilidad?
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Respuesta: Descriptiva. .

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e MIRy RAl o documento equivalente.
e Reportes de avance fisico y financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas o
Administracién del Gobierno del Estado.

e Reporte de indicadores del fondo emitidos por parte del SRFT.

e Toda informacion adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.
Pregunta 20. ;La Dependencia o Ente Publico cuenta con instrumentos para evaluar la
calidad de la educacién de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y eficiencia del
Sistema de Indicadores Educativos a los cuales el fondo puede contribuir?

De ser asi, cuenta con las siguientes caracteristicas:

e Considera algunos de los siguientes elementos, perfil de los docentes, perfil de
directivos, caracterizaciéon de la infraestructura fisica y gasto en educacién del
estado.

Los instrumentos son rigurosos.
Existe temporalidad para la aplicacién de los instrumentos.
Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Descriptiva.

Fuentes de Informacién o Medios de Verificacion:

e MIR y RAI o documento equivalente.

e Reportes de avance fisico y financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas o
Administracion del Gobierno del Estado.

e Reporte de indicadores del fondo emitidos por parte del SRFT.

e Toda informacidn adicional que permita corroborar o sustentar la respuesta.
Nota: Las fuentes de informacién y medios de verificacion enlistados en cada pregunta son enunciativos mas no limitativos.




