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Capitulo I. Caracteristicas del Fondo

La aplicacion de los recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2024 en el municipio
de Querétaro demuestra una alineacion técnica y normativa con los objetivos establecidos a nivel
nacional, estatal y municipal. En particular, se evidencia una clara correspondencia entre los proyectos
financiados y los ejes estratégicos orientados al fortalecimiento institucional, la seguridad publica y la
sostenibilidad de las finanzas municipales.

El ejercicio del fondo a través del programa presupuestario “Fortalecimiento Institucional con Finanzas
Sanas” ha permitido implementar acciones clave que atienden causas estructurales identificadas
en el diagnéstico municipal, como la insuficiencia tecnolégica, la limitada profesionalizacion del
personal y la escasa participacion ciudadana en la evaluaciéon de la gestion publica. Estas acciones
incluyeron adquisiciones de equipamiento, desarrollo tecnoldgico, infraestructura en seguridad publica
y capacitacion, lo cual contribuye directamente al fortalecimiento de la gestion publica y la mejora de la
capacidad institucional del municipio.

Asimismo, la vinculaciéon del programa presupuestario con los programas G.7 y G.8 refuerza la
estrategia de fortalecimiento institucional al fomentar mecanismos de participacién ciudadana y de
comunicacion social, favoreciendo asi una gobernanza mas representativa, abierta y funcional. Esta
articulacién programatica sugiere una implementacion congruente con el enfoque de resultados, donde
el destino del gasto publico esta claramente vinculado con la atencidon de problematicas priorizadas y
metas institucionales especificas.

En suma, el uso de los recursos del FORTAMUN en 2024 no solo se ajusta a los fines normativos del
fondo, sino que también representa una estrategia integral de fortalecimiento municipal, con impactos
esperados en la eficiencia administrativa, la transparencia, la seguridad publica y la participacion
ciudadana esto refuerza la necesidad de mantener un enfoque de planeaciéon basado en resultados,
respaldado por diagndsticos sdlidos, mecanismos de evaluacion y transparencia activa como
elementos clave para el desarrollo local sostenible.

Capitulo Il. Operacién

Los recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2024 el Municipio de Querétaro se ejecutaron
conforme a la normatividad aplicable, siguiendo un proceso estructurado que abarcod desde la
aprobacion y distribucion del recurso hasta su administracion y ejecucion, los recursos asignados
se destinaron prioritariamente al fortalecimiento institucional de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, con énfasis en gasto corriente, capacitacion, equipamiento y certificacion, todo ello orientado
a mejorar los servicios de seguridad publica en beneficio de la poblacién.

La administracion de los recursos estuvo respaldada por manuales de organizacién y procedimientos
definidos tanto en la Secretaria de Finanzas como en la Secretaria de Seguridad Publica, lo que
asegura un marco de operacion alineado con los principios de transparencia, eficiencia y rendicién
de cuentas, Si bien no se generaron bienes o servicios de entrega directa, la aplicacién del recurso
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impacté indirectamente en la calidad de vida de los ciudadanos al fortalecer la capacidad institucional
del gobierno municipal.

Finalmente, el cumplimiento de lo establecido en la Ley de Coordinacién Fiscal y la vinculacion
estratégica con el Programa Municipal de Seguridad Publica refuerzan la pertinencia y legalidad en el
uso del FORTAMUN, garantizando su contribucion al desarrollo y seguridad del municipio.

Capitulo lll. Evolucion de la Cobertura

Con relacion a la cobertura, se identifica un 100% dado que la poblacién potencial, objetivo y atendida
coincide con el total de habitantes del municipio, estimado en 1,049,777 personas, asi mismo, debido
a que la normativa del FORTAMUN no establece reglas de operacion ni lineamientos especificos
que definan con claridad las caracteristicas de la poblacion beneficiaria, y dado que los recursos del
ejercicio fiscal 2024 se destinaron principalmente al fortalecimiento institucional de la Secretaria de
Seguridad Publica Municipal, se concluye que esta evaluacion de cobertura no resulta completamente
aplicable bajo los parametros tradicionales de analisis poblacional focalizado.

Por tanto, la valoracién debe centrarse en la congruencia del uso de los recursos con los fines
establecidos por el fondo, destacando su alineacion con las necesidades operativas y estratégicas del
municipio, particularmente en materia de seguridad publica y servicios basicos.

Capitulo IV. Resultados y Ejercicio de los Recursos

Durante el periodo 2022-2024, el municipio de Querétaro mostré un alto grado de eficiencia en la
ejecucion de los recursos del FORTAMUN logrando devengar y pagar el 100% del presupuesto
modificado en cada ejercicio fiscal, esta ejecucion se destind completamente a proyectos en materia
de seguridad publica, lo que evidencia una politica de gasto enfocada a atender una de las prioridades
institucionales mas relevantes a nivel municipal.

En términos de resultados, se observa que se cumplieron 12 de las 16 metas programadas en la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) federal del FORTAMUN, lo que refleja un desempefio
positivo. El indicador que presenté avances de -52.13% en 2023 y 3.31% en 2024 corresponde al nivel
Propdsito: “Tasa de variacion del ingreso disponible”. Dicho indicador mide la variacién porcentual
del ingreso disponible entre el ejercicio fiscal evaluado y el afio inmediato anterior, lo que refleja la
diferencia en la capacidad de ingreso disponible de un periodo a otro..

Con base en este nivel de cumplimiento, se estimé un gasto esperado de $833,205,263.00 pesos,
lo que representa el 83.34% del total del presupuesto modificado y pagado en 2024. Este resultado
sugiere que dicho porcentaje del gasto puede considerarse efectivamente alineado a resultados de
desempefo.
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Por otro lado, el andlisis de eficiencia técnica a través del Método Envolvente de Datos (DEA) refuerza
esta interpretacion. Si bien los afios 2021 y 2022 se ubicaron sobre la Frontera Eficiente, los ejercicios
2023 y 2024 no lograron alcanzar la eficiencia maxima, pese al incremento real del presupuesto, este
fendmeno se explica por un crecimiento en las acciones ejecutadas que no fue proporcional al aumento
en los recursos.

Finalmente, aunque el municipio presenta un adecuado ejercicio del presupuesto del FORTAMUN, el
analisis sugiere la necesidad de mejorar el alineamiento entre gasto y resultados, asi como optimizar
el uso de los recursos a través de una mayor productividad institucional que permita avanzar hacia un
gasto publico mas eficiente, sostenible y orientado a resultados medibles y verificables.

Capitulo V. Andlisis de los Recursos a Evaluaciones de los Ejercicios Anteriores

Se identificé una estructura institucional activa en materia de evaluacion, reflejada en la publicacién
del Programa Anual de Evaluacion (PAE) y resultados de ejercicios anteriores en su portal oficial,
especificamente, en 2023 se llevé a cabo una evaluaciéon de gestion institucional con enfoque en
resultados, lo que evidencia esfuerzos previos en el fortalecimiento de la rendicion de cuentas y la
mejora del desempefio presupuestario.

Conclusion General

En conclusion, el andlisis integral de la gestion de los recursos del FORTAMUN en el municipio de
Querétaro durante el ejercicio fiscal 2024 revela un ejercicio presupuestario alineado tanto normativa
como estratégicamente con los objetivos del desarrollo municipal y las disposiciones establecidas
por la Ley de Coordinacion Fiscal. La ejecucion del presupuesto se caracterizé por un cumplimiento
del 100% en el devengo y pago, con una orientacion prioritaria al fortalecimiento institucional de la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal, lo cual refleja un enfoque operativo claramente definido y
congruente con las necesidades locales.

Desde una perspectiva de desempeiio, durante el periodo 2022-2024 se cumplieron 12 de las 16 metas
establecidas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y en el ejercicio fiscal 2024 el calculo
del gasto esperado —estimado en $833.2 millones de pesos, equivalente al 83.34% del presupuesto
pagado— permiten interpretar que una proporcion significativa del gasto esta directamente vinculada a
resultados alcanzados.

Complementariamente, la eficiencia técnica evaluada mediante el Método Envolvente de Datos
(DEA) mostré una caida en los niveles de eficiencia durante los afios 2023 y 2024, pese al aumento
en la disponibilidad presupuestal, esto sugiere que los recursos adicionales no se tradujeron
proporcionalmente en mayores niveles de desempefio, lo cual enfatiza la importancia de mejorar la
productividad institucional y el uso 6ptimo del gasto publico.
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Finalmente, se identifican avances en materia de evaluacién institucional, como la publicaciéon del
Programa Anual de Evaluacién (PAE) y evaluaciones a ejercicios fiscales anteriores.



Pag. 42040 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2025

o /
g ’
QUERETARO | detec’




4 de noviembre de 2025 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pag. 42041

o /
g ’
QUERETARO | detec’

Anexo 1. Método DEA
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DEA Descripcion de la técnica de estadistica inferencial:

Paso a paso para calcular la Eficiencia Técnica (relativa) para 1 input y 2 outputs, en este caso para
analizar la eficiencia técnica del recurso del Gasto Federalizado del FORTAMUN para el municipio de
Querétaro durante el periodo del 2021 al 2024, de acuerdo con la cantidad de acciones ejecutados en
los rubros de Gasto Corriente y, Gasto de Inversion, tal como se muestra a continuacion.

Input outpot 1 outpot 2
Recurso Rubros
Recurso ministrado ministrado Gasto de inversion
precios corrientes B (Adquisiciones Gasto corriente
constantes SSPM)
2021 $635,207,303.60 $556,442,837.53 9 30
2022 $806,732,890.84 $662,200,235.92 9 25
2023 $961,910,260.61 $752,184,597.52 17 48
2024 $994,846,315.55 $742,375,371.53 16 53
1. Se deberan calcular los indices dados por el cociente entre el factor de produccion (input) y

cada uno de los productos (outputs) y, con ello, identificar el valor mas bajo en cada indice que
corresponde al mas eficiente de su conjunto. Posteriormente, se grafican los indices dados en
donde (y,/x) corresponde al eje Xy (y,/x) corresponde al eje Y.

Millones de pesos Millones de pesos

pie corrientes constantes kS
21 $635.21 $556.44 0.0162 0.0539
22 $806.73 $662.20 0.0136 0.0378
23 $961.91 $752.18 0.0226 0.0638
24 $994.85 $742.38 0.0216 0.0714
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indice FORTAMUN 2021-2024
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2. Se uniran los puntos en donde resulté tener una Eficiencia Técnica, que se conocera como la
frontera eficiente (indices mas bajos de cada uno de los productos), y se prolongara de forma
paralela a los ejes para obtener la Frontera de Posibilidades de Produccién (FPP).

Frontera Eficiente FORTAMUN Querétaro 2021-2024
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3. Para conocer la Eficiencia Técnica de un punto ineficiente, se aplicara la siguiente formula:
(Punto de origen)(Punto orignal) 023’

* = (Punto de Origen)(Punto que se pretende alcanzar) 023
1)

En donde 23’ es el punto en donde se intersecta la recta del punto original (23) con la frontera
eficiente.
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4. Se calcula la pendiente de la Frontera Eficiente con las coordenadas dadas en los indices
calculados en el paso 1, que se origina del punto 22 al punto 21, con la siguiente formula:
,-1
m=——
X, — X,

2)
Procedemos a calcular la ecuacién de la recta tanto de los puntos (22,21) y de la recta de
(0,23) para poder obtener las coordenadas de 23°.

Recta 22, 21 = 22 (0.0136, 0.0378) 21 (0.0162, 0.0539)

0.0539-0.0378  0.0161
T 0.0162-0.0136  0.0026

m = 6.1923

5. Posteriormente, se calcula la ecuacién de la misma recta (Puntos 22,21) con la siguiente
férmula, en la que se busca sustituir los valores ya identificados, y se despeja “Y” para obtener
la ecuacion:

Y-v)=mX-X,)
3)

Sustituyendo los valores.
(Y —0.0378) = 6.1923(X — 0.0136)

Y —0.0378 =6.1923X — 0.0842
Y =6.1923X —0.0842 + 0.0378
Y =6.1923X — 0.0464
6. Se calcula nuevamente una pendiente con la misma férmula (2) pero ahora de la recta de la
cual se quiere conocer su Eficiencia Técnica (relativa), ya que esta por encima de la Frontera

Eficiente. En este caso seria del origen (O) al punto original que se quiere calcular su Eficiencia
(23), es decir, recta O y 23.

Recta 0,23 = O (0,0) 23 (0.0226, 0.0638)

 0.0638—0 0.0638
T 0.0226—0 0.0226

m = 2.8230

T Una vez calculada su pendiente, se obtiene de la misma manera la ecuaciéon de su recta,
aplicando la férmula 3 y despejando Y.

(Y — 0) = 2.8230(X — 0)
Y = 2.8230X
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8. Ya que se conocen las dos ecuaciones (Recta 22 y 21, y recta O y 23), se obtiene el valor de

la X dada en las ecuaciones. Para ello, se utiliza el método de igualacion (también existen los

métodos de sustitucion, y de suma y resta), en donde dadas las dos ecuaciones en las que, Y

esta despejada, se igualan para poder despejar X y asi obtener su valor.

6.1923X — 0.0464 = 2.8230X
—0.0464 = 2.8230X — 6.1923X
—0.0464 = —3.3693X
—0.0464
~ —3.3693
9. Una vez conocido el valor de X, se sustituye su valor en cualquiera de las dos ecuaciones que

se calcularon de las dos rectas, y asi se obtienen las coordenadas del punto eficiente de 23,
es decir 23", dado que el valor de X calculado por medio de las ecuaciones corresponde a
su coordenada dentro del eje de las X, y el valor de la Y corresponde a su valor dentro de su
coordenada; en esa misma interseccion se afiade 23°. Dicha interseccién se da justo con la
Frontera Eficiente dada de la recta “22 y 21”.

Y = 2.8230 (0.0138)

Frontera Eficiente FORTAMUN Querétaro 2021-2024
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10. Con las coordenadas identificadas, se aplica la férmula 1, en donde se sustituyen los valores
previamente identificados, en la siguiente formula:

d(4,B) = (X, —X;)? + (Yo — 1;)?
4)

De tal forma que termina siendo una division de la misma férmula 4, como se aprecia a
continuacion:

d(0,B") _ \/(Xz -X)’+ (Y- 1)?
d(0.B)  [(X,—X)2 + (, L)

Recta 0,23’ = O (0,0) 23’ (0.0138, 0.0390)

d(0,23) J(X;-X)? + (¥, - 1)?
d(0,23) ~ J(X, - X,)? + (¥, - ¥,)?

023" _d(0,23") ,/(0.0138—0)? + (0.0390 — 0)?

023 d(0,23) /(00226 0) + (0.0638 — 0)2

T v/0.000190 + 0.001521 +/0.001711

* "~ J0.000511 + 0.004070 +/0.004581
0.041364

3 = ———— = 0.6111
0.067683
ET23 = 01 110//0
1. El resultado arrojado indicara el porcentaje de Eficiencia Técnica (relativa) y, por ende, el nivel

de ineficiencia. De esta manera se pueden calcular todos los puntos por debajo tanto de la
Frontera Eficiente como de la FPP, de tal forma que sea identificar si existe un valor de holgura
que permita alcanzar la Eficiencia Técnica en otro punto.

Hasta este punto, solamente se calculd la eficiencia técnica (relativa) del afio 2023, por lo que, para
calcular la eficiencia de los afios restantes, se comienza desde el punto 6, ya que se conoce la ecuacion
de la recta de la frontera eficiente.
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Eficiencia Técnica para el aiio 2024.

En este caso, ya conocemos la ecuacién de la recta que equivale a la frontera eficiente (puntos 22,
21), por lo que se procede calculando todo lo relativo al afio en cuestion.

Ecuacion de la frontera eficiente: Y = 6.1923X — 0.0464
Recta 0,24 = O (0,0) 24 (0.0216, 0.0714)

0.0714—0 0.0714
00216 -0 0.0216

m= = 3.3056

(Y —0) =3.3056(X —0)
Y = 3.3056X
Se igualan y se obtienen coordenadas de 24’
—0.0464 + 6.1923X = 3.3056X
—0.0464 = 3.3056X — 6.1923X
—0.0464 = —-2.8867X

—0.0464
X=——r
—2.8867

X =0.0161

Y = 3.3056 (0.0161)
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Las coordenadas del punto 24" se identifican en el siguiente grafico.

Frontera Eficiente FORTAMUN Querétaro 2021-2024
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Procedemos a calcular la Eficiencia Técnica (relativa) considerando lo siguiente:
Recta 0,24’= O (0,0) 24’ (0.0161, 0.0532)
Recta 0,24 = O (0,0) 24 (0.0216, 0.0714)

024 d(0,24) /(00161 — 0)? + (0.0532 — 0)?

ET,, = = =
7 024 d(0,24) /(00216 0)2 + (0.0714 — 0)°
. v/0.000259 + 0.002830 +/0.003089
24 /0.000466 + 0.005098 +0.005564
0.055579
24 - = 0.7451
0.074592

ET24 =74. 510/0

Finalmente, en la siguiente tabla se resumen los resultados obtenidos para cada uno de los afios.

Aio ET %
21 1 100.00
22 1 100.00
23 0.6111 61.11
24 0.7451 74.51
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Anexo 2. Analisis interno
FODA
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Andlisis FODA por capitulo:

TEMA: |. Caracteristicas del Fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES No. de Pregunta

1. Los recursos del FORTAMUN se encuentra
plenamente alineado con las disposiciones
normativas establecidas en la Ley de
Coordinacién Fiscal, el PEF, y los objetivos del
Programa Municipal de Desarrollo, asi como con
los objetivos nacionales y estatales de desarrollo.

2. Se idéntica una congruencia entre el
diagnostico institucional y las acciones
emprendidas, especialmente en relacion con las
necesidades vinculadas a la seguridad publica,
infraestructura tecnolégica y fortalecimiento
institucional.

3. Las decisiones de gasto derivan de un
diagndstico detallado que considera factores
estructurales como la baja participacion
ciudadana, la insuficiencia tecnoldgica y la 4
débil profesionalizacion del servicio publico, lo
que permite una planeacién fundamentada y
orientada a resultados.

4. Los recursos del FORTAMUN se destinaron con
enfoque claro en el mejoramiento de la seguridad
publica, a través de programas alineados con

el Programa Municipal de Seguridad Publica G
2021-2024, incluyendo estrategias preventivas,
infraestructura y equipamiento.
DEBILIDADES Y AMENAZAS No. de Pregunta RECOMENDACIONES

No se identificaron Debilidades y/o Amenazas
para este Tema
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TEMA: Il. Operacion

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES No. de Pregunta

1. Se identifica plenamente el proceso de
ministracion de los recursos del FORTAMUN,
desde la aprobacion federal hasta su aplicacion 7
municipal, lo que evidencia una trazabilidad
completa del recurso.

2. Los recursos del Fondo se transfirieron en
tiempo y forma durante el periodo 2024.

3. Se identifica claramente a las instancias
responsables (Secretaria de Finanzas Municipal,
Secretaria de Seguridad Publica Municipal) y sus
respectivas areas operativas, con Manuales de 9y 10
Organizacion formalizados, lo cual respalda la
transparencia, responsabilidad y profesionalismo
en la ejecucion del fondo.

4. Se identifica una planeacion estratégica en la
cual se advierte que el destino del gasto se dirige
a capacitacion, equipamiento, certificacion de

servicios y desarrollo policial, lo que contribuye a L
la mejora estructural y operativa del gobierno mu-
nicipal, particularmente en materia de seguridad.
DEBILIDADES Y AMENAZAS No. de Pregunta RECOMENDACIONES

1. Actualizar los documentos
institucionales y operativos que
implican el uso, destino y ejercicio
del FORTAMUN tales como docu-
mentos de planeacion estratégica
institucional, manuales y/o proce-
sos minimos a la gestién municipal
en turno.

1. El Manual para la administracion de los
recursos no muestra una actualizacion minima a 7,8,9y 10
la gestién municipal en turno.
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TEMA: lll. Evolucion de la Cobertura

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES No. de Pregunta

1. Se identifica que la poblaciéon potencial,
objetivo y atendida coincide, lo que indica una
cobertura completa de los proyectos financiados
por el FORTAMUN en el municipio de Querétaro 14
durante los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024.
Esto refleja una adecuada planeacion y ejecucion
en términos de alcance poblacional.

DEBILIDADES Y AMENAZAS No. de Pregunta RECOMENDACIONES

No se identificaron Debilidades y/o Amenazas
para este Tema
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TEMA: IV. Resultados y Ejercicio de los Recursos

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES No. de Pregunta

1. El 100% de los recursos del FORTAMUN
fueron dirigidos a un solo rubro estratégico:
mantenimiento de infraestructura y atencién
de necesidades de seguridad publica, lo cual
muestra una alineacion clara entre la planeacion
presupuestal y las prioridades municipales.

16

2. Se da cumplimiento a los Lineamientos
aplicables al Fondo, en materia de informacion,
monitoreo y evaluacion del ejercicio del 17
FORTAMUN a través del SRFT, garantizando
transparencia y rendicion de cuentas.

3. Durante los ejercicios fiscales 2022, 2023
y 2024, el 100% del presupuesto modificado
fue devengado y pagado, lo que indica un alto 18y 20
nivel de eficiencia operativa en el manejo de los
recursos federales transferidos.

4. De las 16 metas programadas en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) durante el
periodo 2022-2024, 12 fueron cumplidas, lo que
refleja una gestion orientada a resultados.

19

5. La implementacién del andlisis de eficiencia
técnica (DEA) demuestra un enfoque técnico y de
mejora continua en la evaluacién del uso de los 22
recursos publicos, permitiendo identificar puntos
optimos de operaciéon y margenes de mejora.

DEBILIDADES Y AMENAZAS No. de Pregunta RECOMENDACIONES

No se identificaron Debilidades y/o Amenazas
para este Tema
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TEMA: V. Analisis de los Recursos a Evaluaciones de los Ejercicios Anteriores

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES No. de Pregunta

1. El municipio de Querétaro cuenta con un
Programa Anual de Evaluacion, lo cual evidencia
un compromiso con la evaluacién continua de
Sus programas y recursos.

23

2. Se realizaron evaluaciones de la gestion
institucional con enfoque en resultados en el
ejercicio fiscal 2023, lo que indica que se tiene un 23
proceso de seguimiento y analisis de la ejecucion
de los recursos.

DEBILIDADES Y AMENAZAS No. de Pregunta RECOMENDACIONES

No se identificaron Debilidades y/o Amenazas
para este Tema
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Aspectos Susceptibles de Mejora:
Clasificacion Priorizacion

AE Al AID AIG Alto Medio Bajo

Aspectos Susceptibles de Mejora

1. Actualizar los documentos institucionales y

operativos que implican el uso, destino y ejercicio del

FORTAMUN tales como documentos de planeacion X X
estratégica institucional, manuales y/o procesos

minimos a la gestién municipal en turno.
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QUERETARO

CON FUTURO

Hallazgos:

RUTA DE
REFERENCIA

LA SOMBRA DE ARTEAGA

Evaluacion de Resultados del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
“FORTAMUN”
Ejercicio Fiscal 2024

2

Indetec’

DESEMPENO DEL FORTAMUN EN CUANTO A:

HALLAZGO

Cumplimiento
de objetivos y
metas

- Durante el periodo 2022-2024 se cumplieron 12 de 16 metas programadas en la MIR
federal del FORTAMUN.

- Durante el ejercicio fiscal 2024, se cumplieron 5 de las 6 metas programadas en la MIR federal
del FORTAMUN, lo que representa el 83.33% de cumplimiento.

Orientacion de
los recursos

- Durante el periodo 2022-2024, los recursos del FORTAMUN se orientaron al
Fortalecimiento institucional y operativo de la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, lo cual esta alineado con uno de los destinos permitidos por la hormatividad
del FORTAMUN.

- Durante el periodo 2024, se realizaron un total de 69 proyectos, de los cuales, 53
corresponden a gasto corriente y 16 a gasto de inversion.

Evolucion de
la cobertura de
atencion

- Durante el periodo 2022-2024 la cobertura reportada se mantiene constante al 100%.

- La poblacion potencial, objetivo y atendida de los proyectos realizados con los recursos
del FORTAMUN en el periodo 2024, corresponde a la totalidad de habitantes del
municipio de Querétaro.

Evolucion del
ejercicio de los

- Durante el periodo 2022-2024 el presupuesto modificado del FORTAMUN presenté un
incremento nominal acumulado del 23.94%.

relevante por
tema analizado)

recursos - Durante el periodo 2022-2024, el 100% del recurso modificado fue devengado y pagado.
Tema I: Los recursos del FORTAMUN se encuentra plenamente alineado con las
disposiciones normativas establecidas en la Ley de Coordinacién Fiscal, el PEF, y los
objetivos del Programa Municipal de Desarrollo, asi como con los objetivos nacionales y
estatales de desarrollo.
Tema lI: Se identifica claramente a las instancias responsables (Secretaria de Finanzas
Municipal, Secretaria de Seguridad Publica Municipal) y sus respectivas areas operativas,

Principales con Manuales de Organizacion formalizados, lo cual respalda la transparencia,

fortalezas y responsabilidad y profesionalismo en la ejecucion del fondo.

oportunidades .. 1. se identifica que la poblacién potencial, objetivo y atendida coincide, lo que

encontradas g : .

(la més indica una cobertura completa de los proyectos financiados por el FORTAMUN en el

municipio de Querétaro durante los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024. Esto refleja una
adecuada planeacion y ejecucion en términos de alcance poblacional.

Tema IV: Durante los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024, el 100% del presupuesto
modificado fue devengado y pagado, lo que indica un alto nivel de eficiencia operativa en
el manejo de los recursos federales transferidos.

Tema V: Se realizaron evaluaciones de la gestion institucional con enfoque en resultados
en el ejercicio fiscal 2023, lo que indica que se tiene un proceso de seguimiento y analisis
de la ejecucion de los recursos.

Principales
debilidades

y amenazas
encontradas

(la mas
relevante por
tema analizado)

Tema I: No se identificaron Debilidades y/o Amenazas para este Tema.

Tema II: El Manual para la administracion de los recursos no muestra una actualizaciéon
minima a la gestion municipal en turno.

Tema lll: No se identificaron Debilidades y/o Amenazas para este Tema.

Tema IV: No se identificaron Debilidades y/o Amenazas para este Tema.

Tema V: No se identificaron Debilidades y/o Amenazas para este Tema.
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DESEMPENO DEL FORTAMUN EN CUANTO A:

RUTA DE

REFERENCIA L LARW.V.{c]o)

Tema I: No se emitieron recomendaciones para este Tema.

Principales re- Tema Il: Actualizar los documentos institucionales y operativos que implican el uso,
comendaciones | destino y ejercicio del FORTAMUN tales como documentos de planeacion estratégica
sugeridas institucional, manuales y/o procesos minimos a la gestién municipal en turno.
la mas rele- s -
( Tema lll: No se emitieron recomendaciones para este Tema.
vante por tema
analizado) Tema IV: No se emitieron recomendaciones para este Tema.
Tema V: No se emitieron recomendaciones para este Tema.
Aspectos

susceptibles de | 1. Actualizar los documentos institucionales y operativos que implican el uso, destino y
mejora de nivel ejercicio del FORTAMUN tales como documentos de planeacion estratégica institucional,
prioritario (alto) | manuales y/o procesos minimos a la gestion municipal en turno.

a atender
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Fuentes de informacion primaria

FUENTES DE INFORMACION PRIMARIA

Acuerdo por el que se da a conocer la distribuciéon entre los municipios del estado de Querétaro de los
recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) para el ejercicio fiscal 2024. Periddico Oficial del Estado
de Querétaro: La Sombra de Arteaga, Tomo CLVII, 31 de enero 2024.

Seguimiento de Finanzas 2024 municipio de Querétaro. Direccion de Egresos de la Secretaria de
Finanzas municipal, junio 2025.

3 | Programa Municipal de Seguridad Publica 2021-2024, Municipio de Querétaro.

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del Programa presupuestario: Fortalecimiento Institucional
con Finanzas Sanas.

5 | Manual de Organizacién de la Secretaria de Finanzas del Municipio de Querétaro.

Seguimiento y cierre de fondos federales y estatales, Direccion de Egresos, Secretaria de Finanzas

5 Municipal.

7 | Manual de Organizacién de la Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Querétaro.

Fuentes de informacion secundaria:

FUENTES DE INFORMACION SECUNDARIA

1 Estrategia Programatica del PEF 2024, Ramo 33. Recuperado de: https://www.ppef.hacienda.gob.mx/
work/models/7183r4rR/PPEF2024/oigewbt4/docs/33/r33_ep.pdf

2 | Ley de Coordinacion Fiscal. Recuperado de: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF.pdf

Ley de Coordinacion Fiscal Estatal Intermunicipal del Estado de Querétaro. Recuperado de: https:/site.

2 leqislaturaqueretaro.gob.mx/CloudPLQ/InvEst/Leyes/LEY-ID-007.pdf
LINEAMIENTOS para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
4 federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion

de los recursos del Ramo General 33. Recuperado de: https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013#gsc.tab=0

ACUERDO por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y
calendarizacion para la ministracion, durante el ejercicio fiscal de 2024, de los recursos correspondientes
5 | a los ramos generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios y 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios. Recuperado de: https://www.dof.gob.mx/nota

detalle.php?codigo=5711612&fecha=15/12/2023#gsc.tab=0
Plan Municipal de Querétaro 2021-2024. Recuperado de: https://municipiodequeretaro.gob.mx/wp-

8 content/uploads/2022/03/PLAN-MUNICIPAL-DE-DESARROLL0O-2021-2024.pdf

7 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Recuperado de: https://gaceta.diputados.gob.mx/PDF/64/2019/
abr/20190430-XVIII-1.pdf

8 Plan Estatal de Desarrollo Querétaro 2021-2027, Pag. 197. Recuperado de: https://cepacigqueretarogob.

mx/img/PDF/PEDQ.pdf

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
9 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2024, nivel destino del gasto. Recuperado de: https://www.

finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union
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Plan Estratégico del Municipio de Querétaro a largo plazo, Plan 2050. Instituto Municipal de Planeacion,
10 | 2020. Programas Estratégicos. Recuperado de: https://implanqueretaro.gob.mx//PLAN2050/
MunicipioDeQueretaro_ PLAN2050_compressed.pdf

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2024, 25/nov/2023. Recuperado de:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/884752/PEF_2024.pdf

1"

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
12 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2024 a nivel ejercicio del gasto. Recuperado de: https://
www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
13 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2022 a nivel ejercicio del gasto. Recuperado de: https://
www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
14 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2023 a nivel ejercicio del gasto. Recuperado de: https:/
www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
15 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2022 a nivel Indicadores. Recuperado de: https://www.
finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
16 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2023 a nivel Indicadores. Recuperado de: https:/www.

finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union
Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades

17 | Federativas y Municipios, informe definitivo 2024 a nivel Indicadores. Recuperado de: https:/www.
finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Programa Anual de evaluacién del gobierno municipal de Querétaro, evaluaciones a fondos federales.
Recuperado de: https://municipiodequeretaro.gob.mx/programa-anual-de-evaluaciones/

Evaluacién de la Gestion Institucional con enfoque en resultados del FORTAMUN, ejercicio fiscal
19 | 2023. Recuperado de: https://municipiodequeretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2021/11/FORTAMUN-
Queretaro-18.12.2024.pdf

18
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Anexo 6. Formato para la
Difusion de los Resultados
de las evaluaciones
(CONAC)
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1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacion:

Evaluacion de Resultados del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal FORTAMUN del ramo 33 ejercicio fiscal 2024.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién: 01/06/2025
1.3 Fecha de término de la evaluacién: 22/08/2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion de Evaluacion

Nombre: Lic. Sergio Manzanilla Cuevas 2 :
del Desempenio Financiero

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

« Evaluar el desempefio y los resultados de la aplicacion de los recursos del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones de la Ciudad de México “FORTAMUN”",
Ejercicio Fiscal 2024, con base en indicadores estratégicos y de gestion, con el fin de mejorar la
eficiencia, eficacia, calidad y economia, optimizar el uso de los recursos publicos y rendir cuentas a
la sociedad.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

« Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas.
» Analizar y reportar la evolucién de la cobertura de atencion.

* Analizar la evolucion del ejercicio de los recursos.

* Realizar un analisis interno que permita identificar las principales fortalezas, retos y oportunidades,
y emitir recomendaciones pertinentes.

« Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion.

« Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Esta basada en los términos emitidos por el Consejo Nacional de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) y de acuerdo con las necesidades de informacion evaluativa que requiere el gobierno
municipal.

En ese sentido, esta metodologia fue disefiada para generar informacion util, rigurosa y homogénea
para los entes publicos municipales, de tal forma que contribuye a mejorar la toma de decisiones a
nivel directivo y con ello, mejorar la gestion orientada a resultados.

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas___ Formatos___ Otros X Especifique: Evidencia de Gabinete y Entrevistas
virtuales.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

El modelo general de la Evaluacion de Resultados es una evaluacion de gabinete que, mediante
evidencias documentales enviadas como fuentes de informacion por parte del ente publico evaluado,
permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados.




Péag. 42066 PERIODICO OFICIAL 4 de noviembre de 2025

Evaluacion de Resultados del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura /
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
QU = “FORTAMUN” »
(EBEWT\BO Ejercicio Fiscal 2024 Indetec”

2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

* Durante el periodo 2022-2024 se cumplieron 12 de 16 metas programadas en la MIR federal del
FORTAMUN.

* Durante el ejercicio fiscal 2024, se cumplieron 5 de las 6 metas programadas en la MIR federal del
FORTAMUN, lo que representa el 83.33% de cumplimiento.

» Durante el periodo 2022-2024, los recursos del FORTAMUN se orientaron al Fortalecimiento
institucional y operativo de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal, lo cual esta alineado con
uno de los destinos permitidos por la normatividad del FORTAMUN.

« Durante el periodo 2024, se realizaron un total de 69 proyectos, de los cuales, 53 corresponden a
gasto corriente y 16 a gasto de inversion.

* Durante el periodo 2022-2024 la cobertura reportada se mantiene constante al 100%.

» La poblacion potencial, objetivo y atendida de los proyectos realizados con los recursos del
FORTAMUN en el periodo 2024, corresponde a la totalidad de habitantes del municipio de Querétaro.

* Durante el periodo 2022-2024 el presupuesto modificado del FORTAMUN present6 un incremento
nominal acumulado del 23.94%.

* Durante el periodo 2022-2024, el 100% del recurso modificado fue devengado y pagado.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de
acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

* Los recursos del FORTAMUN se encuentra plenamente alineado con las disposiciones normativas
establecidas en la Ley de Coordinacion Fiscal, el PEF, y los objetivos del Programa Municipal de
Desarrollo, asi como con los objetivos nacionales y estatales de desarrollo.

» Se identifica claramente a las instancias responsables (Secretaria de Finanzas Municipal,
Secretaria de Seguridad Publica Municipal) y sus respectivas areas operativas, con Manuales de
Organizacion formalizados, lo cual respalda la transparencia, responsabilidad y profesionalismo en
la ejecucion del fondo.

« Se identifica que la poblacion potencial, objetivo y atendida coincide, lo que indica una cobertura
completa de los proyectos financiados por el FORTAMUN en el municipio de Querétaro durante los
ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024. Esto refleja una adecuada planeacion y ejecucion en términos
de alcance poblacional.

» Durante los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024, el 100% del presupuesto modificado fue
devengado y pagado, lo que indica un alto nivel de eficiencia operativa en el manejo de los recursos
federales transferidos.

« Se realizaron evaluaciones de la gestion institucional con enfoque en resultados en el ejercicio fiscal
2023, lo que indica que se tiene un proceso de seguimiento y andlisis de la ejecucion de los recursos.

2.2.2 Oportunidades: No Aplica.
2.2.3 Debilidades:

« El Manual para la administracién de los recursos no muestra una actualizacion minima a la gestion
municipal en turno.

2.3.4 Amenazas: No Aplica.

110
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3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

En conclusién, el andlisis integral de la gestiéon de los recursos del FORTAMUN en el municipio de
Querétaro durante el ejercicio fiscal 2024 revela un ejercicio presupuestario alineado tanto normativa
como estratégicamente con los objetivos del desarrollo municipal y las disposiciones establecidas
por la Ley de Coordinacién Fiscal. La ejecucion del presupuesto se caracterizé por un cumplimiento
del 100% en el devengo y pago, con una orientacion prioritaria al fortalecimiento institucional de la
Secretaria de Seguridad Publica Municipal, lo cual refleja un enfoque operativo claramente definido
y congruente con las necesidades locales.

Desde una perspectiva de desempefio, durante el periodo 2022-2024 se cumplieron 12 de las 16
metas establecidas en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y en el gjercicio fiscal 2024
el célculo del gasto esperado —estimado en $833.2 millones de pesos, equivalente al 83.34%
del presupuesto pagado— permiten interpretar que una proporcion significativa del gasto esta
directamente vinculada a resultados alcanzados, aunque también pone en evidencia un margen del
16.66% asociado a desviaciones o rezagos que requieren atencion.

Complementariamente, la eficiencia técnica evaluada mediante el Método Envolvente de Datos
(DEA) mostroé durante los afios 2023 y 2024, un aumento en la disponibilidad presupuestal.

Finalmente, se identifican avances en materia de evaluacion institucional, como la publicacion del
Programa Anual de Evaluacién (PAE) y evaluaciones a ejercicios fiscales anteriores.

Finalmente, se identifican avances en materia de evaluacion institucional, como la publicacion del
Programa Anual de Evaluacién (PAE) y evaluaciones a ejercicios fiscales anteriores.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia considerando los ASM:

1. Actualizar los documentos institucionales y operativos que implican el uso, destino y ejercicio del
FORTAMUN tales como documentos de planeacion estratégica institucional, manuales y/o procesos
minimos a la gestion municipal en turno.

4. Datos de la Instancia evaluadora
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Mtro. Arturo Alejandro Preciado Marin.
4.2 Cargo: Subdirector de Gasto Publico PbR y SED.

4.3 Instituciéon a la que pertenece: Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas
INDETEC.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. Jorge Antonio Delgado Gutiérrez.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: apreciadom@indetec.gob.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 333659-5550 Ext. 604

5. Identificacion del (los) Programa(s)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

5.2 Siglas: FORTAMUN.

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s): Secretaria de Finanzas Municipales.
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5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Poder Ejecutivo _X__ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Federal___ Estatal _X Local ___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Lic. Juan Luis Ferrusca Ortiz

Correo electronico: Secretaria de Seguridad Publica del
juanluis.ferrusca@municipiodequeretaro.gob.mx Municipio de Querétaro

Teléfono: 4424276700 ext. 4284

Mtro. Adrian Gonzalez Chaparro

Correo electrénico:
adrian.gonzalez@municipiodequeretaro.gob.mx
Teléfono: 4422387700 ext. 7160

Mtro. Carlos Alejandro Leén Gonzalez
Correo electronico:
carlos.leon@municipiodequeretaro.gob.mx
Teléfono: 442 2387700 ext. 6301

6. Datos de Contratacioén de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

Secretaria de Administracion

Secretaria de Finanzas

6.1.1 Adjudicacion Directa____ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional____
6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar) X

Convenio especifico de colaboracion Institucional entre el Instituto para el Desarrollo Técnico de las
Haciendas Publicas, a quien en lo sucesivo se denominara (INDETEC) y el Municipio de Querétaro
a través de la Secretaria de Finanzas.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Secretaria de Finanzas del
Municipio de Querétaro

6.3 Costo total de la evaluacion: $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Municipales

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/programa-anual-de-evaluaciones

7.2 Difusion en internet del formato:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/programa-anual-de-evaluaciones
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l. GLOSARIO Y ABREVIATURAS

Para efecto de la presente Evaluacion Especifica de Desempefio se entendera por:
2GRS: Se hace referencia a las localidades con los dos niveles més altos de rezago social.

Afectaciones diferenciadas: a los patrones de comportamiento o manifestaciones del
problema o necesidad publica que afectan de manera distinta a determinados grupos de
poblacion o territorios, derivado de las condiciones de vulnerabilidad que experimentan.

Analisis cualitativo: al proceso de recoleccién de datos sin mediciéon numérica, como la
descripcion detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas
observadas y sus manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas de investigacién en el
proceso de interpretacion.

Anadlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): a la herramienta
de diagndsticoy de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos
positivosinternos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar),
Debilidades, (factores criticos negativosinternos que se deben controlar -eliminar oreducir-)
y Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos)
en la operacion del Pp.

Analisis de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion, la
sistematizacion y la valoracion de la informacioén contenida en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos o generales,
sistemas de informacioén, entre otros.

Anexo lll: Formato para la Identificacion de beneficio a poblacion que habita en Zonas de
Atencion Prioritariay/o municipios/ localidades con altoy muy alto grado de rezago social en
proyectos de beneficio colectivo.

APM: Administracion Publica Municipal.

ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluaciéon o informes, que puedan ser
atendidos para la mejora del Programa presupuestario o de la politica publica.

Bienes y/o servicios: a los componentes, entregables, tipos de apoyo, proyectos, bienes,
servicios, subsidios y en general cualquier producto generado, entregado o provisto por los
Programas presupuestarios y con los cuales, en su conjunto, se busca atender una
determinada necesidad o problema publico.

Brechas: a las asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion social e
inequidades que afectanadiversos grupos socialesoterritorios, siendo posible representarla
mediante la estimacion de la diferencia entre la situaciéon de una poblacién o territorio
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vulnerable expresada en una variable de resultado que sea de interés, con respecto a la
situacion de un grupo de referencia expresada en esa misma variable de resultado.

Buenas practicas: alasaccionesinnovadoras, que sean replicables, sostenibles en el tiempo
y que permitan fortalecer la capacidad de operacién del Pp evaluado.

Clave del Pp: ala nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en la Estructura
Programatica.

Complementariedad: se considera que dos Programas presupuestarios presentan
complementariedad cuando atienden a una misma poblacién mediante la generacién de
diferentes bienes y/o servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

CUIS: Instrumento para la recoleccion de Informaciéon Socioecondmica mediante el cual se
estima elingresoy analizan seis carencias sociales, a fin de identificar hogares en situacion
de pobreza extrema.

CVySO: Cédulas de Verificacion y Seguimiento de Obra.

Dependencias: a las que se refiere el articulo 44 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro.

Destinatario: a la instancia, actor o persona que recibe o utiliza los bienes y/o servicios
producidos por el programa, ya sea para consumo o uso finalo intermedio. Algunos ejemplos
son los siguientes: organismos operadores de agua, infraestructura carretera, empresas del
sectoragricola, instituciones estatales de seguridad publica, instituciones estatales de salud,
organismosinternacionales, operadores de programas, escuelas, establecimientos médicos,
instancias de gobiernos subnacionales, personas que habitan una localidad, unidades
administrativas de dependenciasy entidades, entre otros.

Diagnéstico: aldocumento al que serefiere elnumeral Vigésimo Primero de los Lineamientos
Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica
Federal, tomado en la presente evaluaciéon como referencia.

Duplicidad: se considera que dos Programas presupuestarios presentan duplicidad cuando
persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes y/o servicios con
caracteristicasiguales, o bien, se atiende a una misma poblacién mediante elmismo tipo de
bien y/o servicio.

Escision: a la modificacién programatica que indica la separacién de un Programa
presupuestariodando lugar a la creacion de nuevos Programas o a un cambio sustancialenel
ya existente, para determinado ejercicio fiscal.
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Estructura Programatica (EP): al conjunto de categorias y elementos programaticos
ordenados en forma coherente, el cual define las acciones que efectlan los ejecutores de
gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo con las politicas definidas en los
programasy presupuestos, asi como ordenay clasificalasacciones de los ejecutores de gasto
para delimitar la aplicacion del gasto y permite conocer el rendimiento esperado de la
utilizacion de los recursos publicos.

Evaluacion: alanalisis sistematicoy objetivo de los Programas presupuestariosy las politicas
publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad, en
funcién del tipo de evaluacion realizada.

FAIS: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FAISMUN: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FPS: Formatos de Participacion Social.

Fusion: alamodificacion programatica que indicala compactacionde dos o mas Programas
presupuestarios o de uno o varios de sus componentes o subprogramas, dando lugar a la
creacion de un nuevo Programa o a un cambio sustancial en uno ya existente para
determinado ejercicio fiscal.

IAPRS: Informe Anual sobre la situacion de Pobreza y Rezago Social del Municipio de Coldn,
Querétaro; emitido por la Secretaria de Bienestar.

Indicador del desempeio: a la expresién cuantitativa construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros,
reflejar los cambios vinculados con las acciones del Programa, monitorear y evaluar sus
resultados. Los indicadores del desempefo pueden ser estratégicos o de gestion.

InstanciaEvaluadora: al equipo de personas evaluadoras, fisicas o morales, tanto nacionales
comointernacionales, con experiencia probada en evaluacién pararealizaralguno de los tipos
de evaluaciones de los Programas presupuestarios y politicas publicas.

Instrumento de Seguimiento del Desempeno (ISD): agrupa los indicadores del desempeno
de un Programa presupuestario a través de los cuales se mide el cumplimiento de los
objetivos,y que son la base para el seguimientoy la evaluacion del desempefio. Para finesde
este documento, se considera a la Matriz de Indicadores para Resultados, y a la Ficha de
Indicador del Desempefio como Instrumentos de Seguimiento del Desempefio.

LCF: Ley de Coordinacién Fiscal.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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LGDS: Ley General de Desarrollo Social.

Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
de la Administracién Publica Federal vigentes, tomado en la presente evaluacién como
referencia.

Mecanismo ASM: al Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informesy evaluaciones a los Programas presupuestarios de la Administracion
Publica Federal vigente, tomado en la presente evaluacidon como referencia.

MetodologiadelMarco Légico (MML): ala herramienta de planeacion estratégica basadaen
la estructuracion y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematicay
légica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los
factores externosal programa que pueden influiren el cumplimiento de los objetivos; evaluar
elavance enlaconsecucionde estos, asi como examinar el desempefio del programa entodas
sus etapas.La MML facilita el proceso de conceptualizaciony disefio de programasy permite
fortalecer la vinculacion de la planeacion con la programacion.

MIDS: Matriz de Inversién para el Desarrollo Social.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

No.: Numero.
PAE: Programa Anual de Evaluacion.

Parametro: a la expresion cuantitativa que permite conocer la tendencia en el logro de un
Objetivo prioritario o en la implementacion de una Estrategia prioritaria de la planeacion
nacional.

PbR-SED: Presupuesto basado en Resultados y Sistema de Evaluacion del Desempefio.

PMD: Plan Municipal de Desarrollo vigente.

POA: Propuesta de Obra Anual.

Poblaciéon atendida: a la poblacion que es destinataria o beneficiaria de los bienes y/o
servicios, de los Programas presupuestarios o politica publica en un ejercicio fiscal
determinado.

Poblacién objetivo: a la poblacion que un Programa presupuestario o politica publica tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los
criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacion objetivo de un Programa
presupuestario debe ser medida en la misma unidad que la poblacién potencial.
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Poblaciéon potencial: ala poblacidntotal que presentala necesidad o problema que justifica
la existencia de un Programa presupuestario o politica publicay que, por lo tanto, pudiera ser
elegible para su atencion.

Pobreza extrema: Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema cuando tiene
tres o mas carencias, de seis posibles, y que, ademas, se encuentra por debajo de lalinea de
Bienestar minimo. Las personasen esta situacion disponen de un ingresotan bajo que, aln si
lo dedicase por completo a la adquisicién de alimentos, no podria adquirir los nutrientes
necesarios para tener una vida sana.

Politica Publica: a la intervencién del gobierno sobre un temade interés publico que articula
un conjunto de estrategias, acciones o Programas presupuestarios de las dependencias y
entidades gubernamentales de manera concertada y coordinada.

Posicion Institucional: al documento oficial que define la posicion o postura de una
dependencia o entidad, respecto de los resultados y desarrollo de cada evaluaciéon con la
opiniénfundadarespecto de los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas
o recomendaciones derivadas de las evaluaciones, conforme a lo establecido en el PAEy en
el Mecanismo ASM.

Problema o necesidad: al conjunto de condicionesy situaciones no deseables, conflictos,
oportunidades de mejora, necesidades o demandas sociales que afectanala poblaciéony que
son susceptibles de atencion gubernamental por caer dentro del &mbito de las obligaciones
constitucionales del Municipio.

Proceso: al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que transforman
elementosde entrada enresultados o elementos de salida, y que a su vez pueden formar parte
de macroprocesos.

Programa presupuestario (Pp): a la categoria programatica que permite organizar, en forma
representativay homogénea, las asignaciones de recursos de los programas a cargo de los
ejecutores del gasto publico para el cumplimiento de sus objetivosy metas, asi como del gasto
no programable.

Programas derivados delPMD: alos programasinstitucionales, regionalesy especiales que
derivan del PMD.

Rendicion de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano
puede evaluar de manera informada las acciones de los servidores publicos, demandar la
responsabilidad en la toma de las decisiones gubernamentales y exigir una sancién en caso
de ser necesario. Constituye la Ultima etapa del Ciclo Presupuestario.

SFU: Sistema de Formato Unico.

SHCP: a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Similitud: cuando se identifican caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen
dos Pp, o bien, otorgan bienes y/o servicios con caracteristicas similares para el logro de
objetivos diferenciados.

SOP: Secretaria de Obras Publicas.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

Subproceso: a un proceso que, con un enfoque sistémico, forma parte de un proceso
superior, y que incluye la realizacion de un conjunto de actividades especificas que
interactuan para la generacion de un producto o entregable; generalmente estan formalizados
en manuales de procedimientos, o bien, se realizan de manera informal a partir del
conocimientoempiricode sus ejecutores; la suma de dos 0 mas subprocesos contribuye a la
realizacion de un proceso.

TdR: alos Términos de Referencia que definen los objetivos, las caracteristicas, los aspectos
metodoldgicos y las fechas relevantes con las que seran realizadas las evaluaciones.

Trabajo de campo: a laestrategiay aplicaciénde levantamientode informacionenelsitioen
que se produce o procesa (in situ) mediante técnicas cualitativas como son la observacion
directa, entrevistas estructuradas y semiestructuradas, grupos focales o grupos de enfoque
(focusgroups) y la aplicacion de cuestionarios o encuestas, entre otros instrumentos que la
instancia evaluadora considere, sin descartar técnicas de analisis cuantitativo.

Transparencia: al conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos
obligados tienen el deber de poner a disposicién de cualquier persona la informacion publica
que poseeny dan a conocer, en su caso, el proceso y la toma de decisionesde acuerdo a su
competencia, asi como las acciones en el ejercicio de sus funciones, de acuerdo con la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas disposiciones
aplicables.

Unidad Responsable (UR): al area administrativa de las dependencias y entidades, obligada
a la Rendicion de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que
administra, para contribuir al cumplimiento de los Pp comprendidos en la Estructura
programatica autorizada.

ZAP: Zonas de Atencion Prioritaria.
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Il. DESCRIPCION DELFONDO

De acuerdo con el articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal los municipios debenrecibir de
formaanual recursos provenientesdel Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social,
en su vertiente municipal, es decir el FAISMUN.

Estos se deben destinar a realizar proyectos en materia de “agua potable, alcantarillado,
drenaje y letrinas, urbanizacion, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura
basica del sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de
infraestructura, conforme a lo sefalado en el catdlogo de acciones establecido en los
Lineamientos del Fondo que emita la Secretaria de Desarrollo Social.”

Dichos proyectos se deben beneficiar a personas en situacion de pobreza extrema, habitantes
de Zonas de Atencion Prioritaria (definidas por la Secretaria de Bienestar)y de localidades con
los dos niveles més altos de rezago social (indicados en el indice de Rezago Social de
CONEVAL).

Paraello, el Estado de Querétaro contd con un totalde mil 17 millones 741 mil 358 pesos por
concepto del Fondo para ser distribuidos entre sus 18 municipios. Para el caso de Colén, se
aprobaron 39 millones 228 mil477 pesos para el ejerciciofiscal 2024 (LaSombra de Arteaga,
2024).

Sin embargo, se recibié una ampliacion, dejandole al Municipio un recurso modificado
(disponible) de 39 millones 232 mil 561.13 pesos, de los cuales ejecuté 39 millones 71 mil
689.57 pesos en las 30 obras realizadas durante el ejercicio fiscal 2024, aplicando el 99.6%
del monto.
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lll. RESUMEN EJECUTIVO

Durante el ejercicio fiscal 2024, el Municipio de Colén conté con un presupuesto disponible
de 39 millones 232 mil 561.13 pesos provenientes del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal,
(FAISMUN) por lo que la presente evaluacion, tuvo como objetivo identificar la existencia de
un Programa presupuestario (Pp) vinculado al uso de dichos recursos, con el objetivo de
proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Para lograr lo anterior, se respondieron 29 preguntas divididas en cuatro moédulos, con un
analisis de gabinete con base en informacién proporcionada por la UR del Pp, asi como con
base en informacién adicional que se considerd necesaria para justificar la valoracion.

Con lo anterior se encontré que, durante este periodo, se ejercieron 39 millones 71 mil 689.57
pesos, equivalentes al 99.6% del presupuesto disponible, destinados principalmente a obras
de infraestructura social, sinembargo, esto no estuvo vinculado a un Pp, por lo que se carecié
de elementos de planeacion como la atencidn a un problema publico definido, objetivos
especificos, indicadores de desempeio, metas, etc.

Por su parte, las metas establecidas para atender a4 mil 430 habitantes de Zonas de Atencion
Prioritaria (ZAP)y 4 mil 577 personas en situacidon de pobreza extrema carecieron de un
método documentado que explicara su definicién.

En el aspecto operativo, se realizaron 30 obras distribuidas en cinco proyectos de drenaje
sanitario, doce de urbanizacion, ocho de infraestructura educativay cinco de energia eléctrica
y alumbrado publico. Sin embargo, solo tres de estas obras cumplieron completamente con
los Formatos de Participaciéon Social (FPS)y las Cédulas de Verificaciony Seguimiento de Obra
(CVySO) correspondientes.

Por su parte, un hallazgo particularmente relevante fue que, de las 18 obras destinadas a
poblaciénen pobreza extrema, solo seis acreditaron su atencién mediante los Anexosllly, las
12 restantes no mostraron evidencia de haber aplicado los Cuestionarios Unicos de
Informacion Socioecondmica (CUIS) correspondientes, lo que limita la capacidad para
demostrar el cumplimiento de los lineamientos del FAIS.

Por su parte, el seguimiento a las obras se caracterizé por realizarse a destiempo, tanto en la
MIDS como en el SRFT del periodo comprendido del 2022 al 2024.

En dicho periodo, se ejecutaron 106 obras, de las cuales, 56.60% se clasificaron como de
incidenciadirectay el 43.40% restante de incidencia complementaria. Sinembargo, conellas,
Unicamente se logré disminuirenun 6.09% la carencia por acceso a agua potable y en 4.21%
la carencia de drenaje sanitario.

En comparacion los indicadores asociados al FAISMUN al cuarto trimestre del 2024,
cumplieron en poco mas de 100% sus respetivas metas, logrando resultados positivos. No
obstante, persisten desafios importantes en materia de transparencia y evaluacion,
particularmente en la publicacién completa de informes de evaluaciones anterioresy en la
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determinacion de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y sus respectivos programas de
atencion.

En conclusién, con la evaluacion se subraya la necesidad de fortalecer los procesos de
planeacion mediante la elaboracién de diagnésticos paraidentificar un problema publico que
pueda ser atendido con el FAISMUN, acompafado de un sistema de monitoreo y evaluacion
que incluya indicadores de desempenfo claros. Finalmente, se enfatiza la importancia de
documentary estandarizar los procedimientos operativos, particularmente en lo que respecta
a lapriorizaciénde obras, seguimiento de proyectos y acreditacion de beneficiarios, conelfin
de garantizar tanto la eficacia de las intervenciones como la transparencia en el uso de los
recursos publicos.
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IV. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacién solicitada a los responsables del programa se obtuvo la siguiente
informacion:

e Identificaciéon del programa

No se realizé un Pp con los recursos del FAISMUN del 2024.
e Problema o necesidad que pretende atender

No se atendié un problema publico asociado a un Pp.
e Metas y objetivos municipales a los que se vincula

Dada la ausencia de un propdsito, no se realizé alguna vinculacién a objetivos
superiores.

o Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios
que ofrece

No se generaron servicios o bienes mediante un Pp, sin embargo, con los recursos del
FAISMUN del 2024 se realizaron en 5 obras en materia de drenaje sanitario, 12 de
urbanizacion, 8 de infraestructura educativay 5 de energia eléctricay alumbrado
publico.

e |dentificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
No se identifico la poblacion potencial y objetivo de algun programa, sin embargo, se
planificé atender a 4 mil 430 habitantes de ZAP y 4 mil 577 personas en pobreza
extrema, logrando una meta de 11 mil 517 beneficiarios.

e Mecanismos de focalizacién
Elunicomecanismode focalizacion empleado para lasy los beneficiarios de las obras,
fue que pertenecieran a la poblacion objetivo del Fondo, sin embargo, este no se
cumplié en su totalidad al no acreditarse la atencién a personas en situacion de
pobreza extrema en 12 obras.

e Presupuesto del periodo evaluado

Se utilizaron 39 millones 71 mil689.57 pesos provenientes del FAISMUN del ejercicio
fiscal 2024.
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e Principales resultados de las metas de Fin, Propdsito y Componentes.

No se definieron objetivos, por lo que tampoco metas que mostraran resultados.
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V. Respuesta alas preguntas metodologicas
Médulo I. Disefio

A. Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefo del programa

1. ¢Existe un documento o diagndstico del Pp que justifique su creacion e
implementacion?

Respuesta: No.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se observé la carencia
de un Pp financiado con los recursos del FAISMUN del 2024, asi como de un diagnéstico que,
de acuerdo ala SHCP y el CONEVAL (SHCP, 2019), debe contener los siguientes apartados:

1. Antecedentes: Identificaelcontextobajoelcualoperara el Pp, tomando en cuentala
informacion anterior respecto a la problematica que se busca atender, a través de
datos que permitan justificar la intervencion.

2. ldentificacion, definicion y descripcion del problema: Con informacién oficial y
estadistica, se define la problematica, se identifican sus causasy efectosy se delimita
y cuantifica la poblacidn o area de enfoque que la enfrenta.

3. Objetivos: Determina lo que se pretende lograr a través del Pp.

4. Cobertura: Se determinany cuantifican las poblaciones potencialy objetivo, asi como
su periodo de actualizacion.

5. Analisis de alternativas: Se analizan las opciones para atender la problematicay se
toma la propuesta que se considere mejor para la situacion que se plantea,
considerando los recursos humanos y financieros disponibles.

6. Diseno del programa o con cambios sustanciales: Se especifican las UR del
programa, sus principalesacciones, la MIRy se define como se integrara el padrén de
beneficiarios.

7. Analisis de similitudesy complementariedades: Se analizan lasacciones a realizar
con el Pp, en comparacion con algun otro programa, respecto a la entrega de bienes
y/o servicios de una misma poblacion para asegurarse que no sea lo mismo.

8. Presupuesto: Serefiere alos recursos destinados al financiamiento del Pp, asi como
el origen de estos.
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De estaforma, debido a la falta de un Pp, asi como de un diagnosticoen el que se identifiquen

los criterios establecidos para la pregunta, se determina que la calificacion otorgada a la
misma es equivalente a 0.
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2. Elproblema o necesidad prioritaria que busca resolver el Pp esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) Elproblemao necesidad seformulacomo un hecho negativo o comouna situacion
que puede ser revertida.
b) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
c) Se define y cuantifica la poblacion que tiene el problema o necesidad.
d) Se define el plazo para su revisiéon y su actualizacion’.

Respuesta: No.

Derivadode lainformacién proporcionada por el Municipio de Colén, se observé la falta de un
Pp financiado con los recursos del FAISMUN del 2024, por lo que tampoco fue definida una
problematica para ser atendida con estos.

En primerainstanciael problema o necesidad que pretende enfrentarse mediante unPp debe
ser establecidode maneraclara, objetivay concreta, como un aspecto negativo que requiere
ser cambiado, por lo que se necesita la intervencion gubernamental (CONEVAL, 2019).

Una vez que se identificé la problematica que se pretende atender mediante el Pp se elabora
el arbol de problema, en el que se identifican las causas y efectos de manera directa o
indirecta, los cuales seran redactados de forma negativa (CONEVAL, 2019).

Imagen 1
Coloén, Querétaro
Arbol de problema

dun amn
A o

Problema central

I 7 1.1 |

Causa directa Causa directa Causa directa
-
-

Fuente: Elaboracidn propia.

1 . N 2 4 . T . " P . .2
Se considera que el diagndstico se actualiza periédicamente cuando estd establecido un plazo para su revision y/o actualizacion.
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Como segundo criterio, respecto a las causas, efectosy caracteristicas de la problematica se
determina el motivo (raices) que genera la problematica y, posteriormente esta situacion
genera consecuencias negativas que son entendidas como efectos (CONEVAL, 2019).

Pasando al tercer criterio, respecto la definiciény cuantificaciéon de la poblacién que presenta
el problema fue posible identificar dos tipos, las cuales son:

1. Poblacién potencial: Es entendida como aquella parte de la poblacién que es afectada
por el problema que se planea atender mediante el Pp, justificando asi la existencia
del mismo (CONEVAL, 2019).

2. Poblacion objetivo: Se refiere a la parte de la poblacion potencial que puede ser
atendidaen un periodo determinado de tiempo considerando los recursosfinancieros
y humanos de los cuales disponga el Pp. En este se determinan los criterios de
selecciénde lamisma, considerando aspectostales como: ubicacién geografica, nivel
de ingresos, edad, etc (CONEVAL, 2019).

Imagen 2
Colén, Querétaro
Poblaciéon objetivo y potencial

Poblacién objetivo Poblacién potencial

Fuente: Elaboracion propia.

En conclusién, debido a la carencia de un Pp, asi como de un diagndstico que identifique una
problematica o necesidad a resolver mediante los criterios establecidos para la pregunta, se
determind que la calificacion otorgada a esta es equivalente a 0.
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B. Analisis de la Poblacién potencial y objetivo

Poblacién potencial y objetivo

3. Las poblaciones, potencialy objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problemay cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
a) Estan cuantificadas.
b) Metodologia para su cuantificacion o fuentes de informacion.
c) Sedefine un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Coldn, se observé la carencia
de un Ppvinculado con los recursos del FAISMUN del 2024, asi como de un diagndstico, por lo
que no se determind la poblacién potencial y objetivo que pudo atenderse.

No obstante, la poblacién objetivo del Fondo se definid a través de los Lineamiento del FAIS,
donde se especifica que los recursos deben ser utilizados en obras, proyectos e inversiones
que beneficien a la poblaciéon en situacién de pobreza extrema, que habite en ZAP y/o
localidades con nivel de rezago social alto y muy alto (Lineamientos del FAIS, 2024).

Con base enello, se
elaboraron las
siguientes tablas:

Localidad Habitantes en ZAP

@ M 7 mil 427 . .
Tabla1 @ .
El Blanco
Colén, Querétaro @ '.‘
Pob}aclon Esperanza
potencial en ZAP

San lldefonso 2 mil 766

Total

Fuente: Informacién retomada de la Secretaria de Bienestar (SISGE, 2024).

Seidentificé untotal de 23 mil 630 habitantes ubicados enlas cinco localidades de ZAP?enel
Municipiode Colén parael2024 (. Asimismo, enel casode las localidades conalto o muy alto
nivel de rezago social los nimeros fueron los siguientes:

2 Mismas que pueden consultarse en el Anexo 1.

—.
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Tabla 2
Coldn, Querétaro
Poblacién potencial con 2GRS

Localidades Habitantes

La Quebradora
El Alamo Cuate

Panales

A

\/

N

iﬁﬁ"ﬁii

La Palmita

4600900
JUess

Tierra adentro

Total 120

)
o
—/
()
\o/

Fuente: Informacién retomada del IRS (CONEVAL, 2020).

Ante esto se registré un totalde 120 habitantes, los cuales se encuentranen localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social (Anexo 2). Mientras que la pobreza extrema es definida
por el CONEVAL como las situaciones en que una persona tiene tres o0 mas carencias de las
seis posibles y ademas se encuentra por debajo de la linea de bienestar minimo (CONEVAL,
2025). En el Municipio se encontré que un totalde 3 mil 555 personas se encontraban en esta
situacion para 2024 (Secretaria de Bienestar, 2024).

Con base en dicha poblacién, el Municipio planificé en el POA del 2024 atender con los
recursos del FAISMUN a4 mil430 personas de ZAP,4 mil577 en situaciéon de pobreza extrema
y no se conto alguna obra planeada en localidades con alto o muy alto nivelde rezago social;
de esta forma se planificé atender a 9 mil 7 personas, tal como se muestra en el Anexo 3
(Secretaria del Ayuntamiento, 2024).

Considerando lo antes descrito, si bien no se tiene un Pp vinculado al FAISMUN del 2024, vy,
por ende, tampoco poblaciones potencial y objetivo, si se contaron con un universo de
posibles personas por atenderse, sefialadas en los Lineamientos del FAIS, cuantificadasy
ubicadas geograficamente, ocurriendo lomismo con la meta de atencidondel POA; por lo que
de forma indirecta se atendieron los incisos a) y c) al actualizarse de forma anual.

El segundo criteriono se considerd, debido a que no se informd el procedimiento mediante el
que se calcularon las metas de atencién del POA.

Porello, se otorga una calificaciénde 0.5 al contar parcialmente con los criterios establecidos
en la pregunta.
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C. Evaluaciény andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

4. ¢;Eneldocumento normativo delPp es posibleidentificar elresumen narrativo de la MIR?
a) Fin;
b) Propésito;
c) Componentes, y;
d)Actividades.

Respuesta: No.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se observé la ausencia
de un Pp vinculado con los recursos del FAISMUN del 2024, asi como de una MIR donde se
identificasen objetivos.

La MIR es un instrumento de planeacién que permite plasmar de forma esquematizada los
objetivos del Pp y, se divide en cuatro niveles que son: fin, propdsito, componentes y
actividades, los cuales se ejemplifican de la siguiente manera:

Tabla 3
Coldn, Querétaro
Resumen narrativo de la MIR

Reglas de sintaxis para el
Nivel del indicador 2 P

Descripcion :
Resumen Narrativo de la MIR

( Contribuir+objetivo \
sectorial+mediante+solucion del
qoblema (propdsito del programw

Es el fin dltimo al que se busca
contribuir mediante el Pp.

o ( wog . R Sujeto beneficiario (poblacion
. El propésito es el cambio esperado )
Propdsito de Ia poblacién obieti objetivo o drea de enfoque)+verbo
e la poblacion abjetivo. en presente+resultado logrado
. J
(" sonlos bienes y/o servicios R (Producto terminado o serviclo\
Componentes entregados a los beneficiarios del proporcionado+verbo en participio
Pp. pasado
X 2 F i 7
4 Son las pequeiias o grandes N A
: Sustantivo derivado de un
Actividades acciones que se llevan a cabo para
los bi / . verbo+complemento
enerar 10s bienes y/o servicios.
\J V L J

Fuente: Imagen retomada de la Guia de Construccion de la MIR (CONEVAL, 2019).
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En conclusion, ante la falta de una MIR, no es posible vincular objetivos con los documentos

normativos del Fondo (como los Lineamientos del FAIS), por lo que la calificaciénotorgada a
esta pregunta es equivalente a 0.
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5. Los indicadores de la MIR, Fichas Técnicas de Indicadores o del Instrumento de
Seguimiento del Desempeno del Pp evaluado son:

a) Claros

b) Relevantes

c) Econdémicos

d) Monitoreables

e) Adecuados

f) Aporte marginal

Respuesta: No.

Derivadode lainformacion proporcionada por el Municipiode Colén, se observé la faltade un
Pp financiado con recursos del FAISMUN del 2024, el cual pudiera ser vinculado con los
indicadores de una MIR a fin de evaluar los criterios CREMAA establecidos para la pregunta.

EL CONEVAL emite los criterios que deben ser considerados para cada uno, denominados
CREMAA por claro, relevante, econdmico, monitoreable, adecuado y de aporte marginal, los
cuales permiten valorar las caracteristicas minimas con las que se deben de contar para
generar un reporte de calidad sobre el cumplimiento de sus objetivos (SHCP, 2016).

El criterio “C” corresponde a la claridad de los indicadores, en los que no deben existir duda
de lo que se pretende medir, evitando la ambiguedad y promoviendo el uso de términos que
sean entendibles para las personas externas a la gestion. Respecto al criterio “R” se hace
alusidna larelevancia delindicador, el cual debe aportarinformacidonsignificativaenrelacion
al objetivo que se busca medir (CONEVAL, 2020).

El criterio “E” esta relacionado al factor econdmico, el cual hace referencia al costo que
significa construiry medir los indicadores, se valora el beneficio de obtener la informacién
respecto de su costo econémico, humano, etc. Cuando el beneficio que se obtiene de la
informacion es mayor al costo, se considera econémico.

En tanto que el criterio “M”, se refiere a que tan monitoreable es al permitir que cualquier
individuo pueda replicar el calculo del indicadory no quede duda respecto a la informacion
necesaria para replicarlo de manera precisa e inequivoca (CONEVAL, 2020).

Asi mismo, el criterio “A” hace referencia a que tan adecuado es el indicador, al establecer
fundamentos que permitan mediry/o evaluarel desempeno, aportando informacion suficiente
como para emitir juicios sobre el desempeno del programa de manera informada. Y, por
ultimo, se encuentra el criterio “A” de aporte marginal, que es empleado cuando el objetivo
tiene dos o mas indicadoresy estos aporta informacién distinta delmismo (CONEVAL, 2020).

Por lo que, a manera de conclusion se determina que, debido a la falta de un Pp, donde se
identifiquen indicadores a los que se puedan valorar con los criterios CREMAA establecidos
en la pregunta, la calificacion otorgada a esta es equivalente a 0.
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6. Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas aimpulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: No.

Derivadode la informacion proporcionada por el Municipio de Coldn, se observé la usenciade
un Pp vinculado con los recursos del FAISMUN del 2024, por lo tanto, tampoco se conté con
objetivos, indicadores o metas para ser evaluadas.

Estas udltimas, se establecen como un valor numérico que permite definir objetivos
cuantificados, los cuales se espera alcanzar a través del Pp, representan un reto posible de
lograr considerando los recursos humanos y financieros de los cuales se disponga para la
implementacion del mismo (SHCP, 2019).

Cabe senalar que existen dos tipos de metas, primero la relativa, en la cual se establecen la
relacion de dos o més variables comparadas entre si, y su tipo de indicador corresponde a
tasas, indices y porcentajes. Por otra parte, la absoluta, que corresponde a valores no
comparados (SHCP, 2019). Por lo que a manera de ejemplificacion se adjunta la siguiente
tabla:

Personas
Tabla4

Colén, . . '
Queretaro ‘ e EI 50% de la poblacién cuenta Lk
Ejemplo. de S con acceso a drenaje. - -
los dos tipos g ’ ~

o r_é"_L
1 mil 440 personas tienen
Absoluta P .
acceso a agua potable.

Fuente: Elaboracion propia en base de la Guia de lineas base y metas (CONEVAL, 2019).

Por otro lado, existen los métodos de calculo empleados para establecer dichas metas en
funcién de los datos con los que se cuente, adaptando los recursos de informacién a cada
caso, tal como se presenta a continuacion (CONEVAL, 2019):

1. Método de tendencias: Tal como su nombre lo menciona, este ocurre cuando la
informacién de un mismo periodo permite tener un historial pasado y generar
estimaciones futuras debido sus cambios minimos.

2. Método incremental: Este se caracteriza por medir las variaciones promedio a través
de un determinado tiempo, en este no se tiene una tendencia clara.
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3. Explotacionlineal: Conbase ala informacidn que se logré recolectar se desarrolla una
proyeccion de como se comportaran las observaciones faltantes o posteriores.

Por lo anterior, se determina que, ante la falta de elementos para el analisis respectivo, para
la pregunta presente se otorga una calificacién de 0.
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Justificacion tedrica o empirica de la intervencién

7. ¢Existe justificacion teérica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el Pp lleva a cabo?

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de lainformacién proporcionada por el Municipio de Colén se observd la usencia de
un Pp que pudiera vincularse con los recursos del FAISMUN del 2024, por lo tanto, no se
determind la justificacion tedérica o empirica asociada a un programa.

No obstante, se cuenta con la justificacion normativa del uso de los recursos del Fondo,
debido a que en el art. 1 de la LGDS se establece que, se debe garantizarde manera plena el
ejercicio de los derechos sociales de la poblacién. Los cuales se plasmaron en su art.6:

Tabla 5
Coldn, Querétaro
Derechos sociales

Derechos Sociales

Educacion

Salud

Alimentacion nutritiva y de calidad

%
X
00000008

X Y PNONENCNT

Vivienda digna y decorosa

Medio ambiente sano

Trabajo

%t Nl R NN F NS

Seguridad Social )

Fuente: Informacion retomada del curso Metodologia para la medicion multidimensional de la pobreza en México (CONEVAL,
2025).

Porotro lado, para medirelacceso alos derechos sociales se usan los siguientes indicadores
(art.36):
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Indicadores para la medicion de la pobreza

Ingreso corriente per capita )

Ul
Que~

Tabla 6
Colén, Querétaro
Indicadores de
Desarrollo Social

Rezago educativo promedio en el hogar )

Acceso de los servicios de salud )

Acceso a la seguridad social )
A
@ A
Calidad y espacios de vivienda
PROAG)

Acceso a los servicios basicos de vivienda )

Fuente: Informacion de
la LGDS (Camara de
Diputados, 2024).

Acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad )

OO

Grado de cohesion social )

( Grado de Accesibilidad a carretera pavimentada )

Respecto a los

indicadores, se reconocio que cinco de las seis carencias sociales pueden ser atendidas
mediante los recursos del Fondo, correspondiendo a rezago educativo, acceso de los servicios
de salud, calidady espacios en la vivienda, acceso a los servicios basicos de la vivienda y
acceso a la alimentacion.

Lo anterior, debido a que en el art. 33 de la LCF, se establece que el financiamientode obras
debe atender a las personas que se encuentran en pobreza extrema, localidades con alto o
muy alto nivel de rezago social y ZAP, las cuales son aquellas que no ejercen alguno de los
derechos sociales referidos en la LGDS (Lineamientos del FAIS, 2024).

Dicha atencién, corresponde a infraestructura social basica en materia de agua potable,
alcantarillado, drenaje y letrinas, electrificacion, infraestructura basica del sector educativo,
infraestructura basica del sector salud, mejoramiento de vivienda y urbanizacion
(Lineamientos del FAIS, 2024).

Asimismo, las obras pueden tener una incidenciadirecta o complementaria considerando la
siguiente informacion:
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Tabla?7 -
Coloén, Querétaro Descripcién

Tipo de
incidencia en las (" Son las obras de infraestructura social que
obras aportan de manera inmediata a alguna de las

S carencias sociales de la poblacién objetivo. :

(" Son las obras de infraestructura social que
intervienen de manera indirecta respecto al

S

X Complementari <
Fuente: Informacion it - desarrollo social y ec ico de la pobl
retomada de los tipos de _ objetivo.

incidencia de los

Lineamientos del FAIS
(DOF, 2024).
Dicho lo anterior se observa que la justificacién es normativa, puesto que el uso del Fondo se
encuentrareguladobajo el principio de que mediante lainfraestructura a la que tienen acceso
las personas, es posible impactarensu calidadde viday sus derechos sociales, por lo tanto,
al no contarcon la justificaciontedrica oempirica, se utilizé la normatividad para sustentar la
intervencién del Fondo.

Porlo que, considerando el cumplimiento parcialde la pregunta se otorgd una calificacién de
0.5 puntos para esta.
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Andlisis de la contribucién del programa a las metas y estrategias municipales

8. El Propésito del Pp esta vinculado con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo
(PMD) considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos municipales, por
ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del PMD.

Respuesta: No.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré un Pp
vinculado al uso de los recursos del FAISMUN del 2024, por lo que tampoco se contd con un
objetivo para vincularcon el PMD 2021-2024, por ello no se otorga el punto cuantitativoenla
presente pregunta.

=)
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¢Con cuales Pp “s municipales y/o acciones de desarrollo socialde la administraciény
en qué aspectos el programa evaluado podria tener complementariedad y/o
similitudes?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, en especifico al
documento denominado “Estructura Programatica”, se encontré que para el 2024, se contd
con un total de 14 programas de gobierno, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen 3
Colon, Querétaro
Catalogo de programas

MUNICIPIO DE COLON, QRO.

a " QUERETARO
é‘: Catalogo de Programas de Gobiern«
Uw: SUPERVSOR
Rep_rpiProgramaGebremo
Clave Programa de Gobierno |
0101 MUNICIPIO GESTOR DE MEJORES OPORTUNIDADES DE
EMPLEO
0102 APOYO A LA TECNIFICACION DE LA PRODUCCION PECUARIA
0103 MUNICIPIO TURISTICO
0201 DESARROLLO OPTIMO DE LAS PERSONAS Y FAMILIAR
COLONENSES
0202 MUNICIPIO PROCURADOR DEL CUIDADO DE LOS GRUPOS
VULNERABLES
0203 GOBIERNO PROMOTOR DE LA EDUCACION, DEPORTE Y
CULTURA
0301 MUNICIPIO SEGURO
0401 SERVICIOS PUBLICOS OPTIMOS
0402 MUNICIPIO CON DESARROLLO URBANO ADECUADO Y
RESPETUOSO DEL MEDIO AMBIENTE
0403 MUNICIPIO CON MOVILIDAD ACCESIBLE
0404 MUNICIPIO RESPONSABLE EN EL CUIDADO DEL MEDIO
AMBIENTE Y DE LOS RECURSOS NATURALES
0501 GOBIERNO PROMOTOR DE LA SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA
0502 GOBIERNO OPTIMO EN EL DESEMPERO DE LA FUNCION
PUBLICA
0503 GOBIERNO DIGITAL

Fuente: Imagen retomada del catélogo (Secretaria de Finanzas, 2025).

Pese a loanterior, mediante losregistros financieros, se evidencié que los recursos del Fondo
no se vincularon con alguno de los programas enlistados, sino que se destinaron a 30 obrasy
dos proyectos contables diferentes, estos, gestionados por la Secretaria de Obras Publicas.
Por lo que se concluye que ninguno de los programas correspondio al uso del FAISMUN,
descartandose un andlisis de complementariedades y similitudes.

Legorreta
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A. Analisis de cobertura

10. ELlPpcuentaconunaestrategiade coberturadocumentadaparaatender asupoblaciéon
objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarcaun horizonte de mediano plazo.
d) Es congruente con eldisefo yeldiagnéstico del programa.
e) Cuentacon un periodo definido para su actualizacion.

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Coldn, se encontré que no se
implementé un Ppvinculado con los recursos del FAISMUN durante el ejercicio fiscal 2024, ni,
por ende, una estrategia de cobertura.

Pese alo anterior, si se conté con metas de beneficiarios planeados para las obras cuya fuente
de financiamiento fue el Fondo. Tal como se muestra en el Anexo 3.

Mediante 30 obras® se esperd6 atender a 4 mil 430 habitantes de ZAP y 4 mil 577 personas en
pobreza extrema, dando un total de 9 mil 7 beneficiarios durante el 2024 (Secretaria del
Ayuntamiento , 2024), todo esto, respetando la poblacién objetivo del Fondo.

De esta forma, Unicamente se contd con metasde atenciénanuales, pero no asociadasa un
programa, ni especificadas mediante una estrategia de cobertura que se derivara de un
diagndstico en donde se sefalara a una poblacién especifica afectada por una problematica.

De esta forma, inicamente se cumplié con un criterio de valoracion, por lo que, se otorga
medio punto cuantitativo en la presente pregunta, a pesar de las deficiencias encontradas.

?No se contd con el dato del nimero de beneficiarios a atender de dos de las obras planeadas.

. i Legorreta
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11. Existeinformacion que permitaconocer quiénes recibenlos apoyos delPp (padronde
beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Incluye una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el
tiempo.

d) Esté sistematizada, actualizada y depurada.

Respuesta: Si.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se observé la ausencia
de un Pp, sin embargo, en los documentos denominados “MIDS 2024 Proyectos FISMDF” y
“Anexo C. Destino del Gasto” del SRFT, se encontraron el nimero de beneficiarios alcanzados
por cada una de las obras ejecutadas con los recursos del FAISMUN durante el 2024.

De los 30 proyectosrealizados, 12 corresponden a ZAP y con los18 restantes, se atendierona
personas en pobreza extrema, beneficiando a 11 mil 517 personas (Secretaria de Obras
Publicas, 2024).

Respecto al primer criterio, en la MIDS se identificaron caracteristicas de la poblacion
atendida, la cual consté de habitantes en ZAP y pobreza extrema, coincidiendo con la
poblacion objetivodel Fondo. Adicionalmente, enelreporte del SRFT, se indicé el sexo de las
y los beneficiarios, por lo que en conjunto se cumplio lo dispuesto en el inciso “a”.

Mientras que, el inciso “b”, se cubrié en ambos reportes, ya que con sus respectivas
descripciones de los proyectosrealizados, se dio cuenta de que estos correspondierona ocho
obras en materiade infraestructura basica del sector educativo, cuatro de drenaje sanitarioy
18 de urbanizacion (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Entornoal tercercriterio, este noaplica alos beneficiarios, sinoalasobrasrealizadas, puesto
que son de uso publico, por lo que al contarcon un folio especificotantoen el SRFTy la MIDS
se cumplié con el criterio.

Por ultimo, en el inciso “d”, correspondiente a la sistematizaciony depuracién de los
beneficiarios se determindé que se cumplié con ambos criterios, ya que se generd la
informacioén a través de la MIDS y el SRFT, que son plataformas digitales.

En conclusion, se respondié de manera satisfactoria a los criterios de valoracion, cuanto al
registro y sistematizacion de la poblacién atendida, pero la ausencia de un Pp merma su
impactoen la poblacion. De esta forma, la calificacion otorgada a la pregunta es equivalente
a 1 punto.
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12. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacion atendida ¢ Cual ha sido la cobertura del programa?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se observo la ausencia
de un Ppvinculadoaluso de los recursos del FAISMUN del 2024, sin embargo, en los POA, los
reportes de la MIDS y los Anexos C del SRFT se encontro la relacidon de metas de atencion
planeadas y aquellas logradas.

Con base en dichos documentos se obtuvieron los siguientes hallazgos:

Tabla 8
Coldn, Querétaro
Cobertura lograda 2022
Meta de
atencion

Poblacion Meta de
objetivo del atencion

Clasificacion

Fondo [JENEEGE]

lograda

¢ 0 (somi27) (2mils30) (3mils26) -
€D (=) () Cwn) (A0
(3 milsss) C~va ) (Cna )
( N/A ) (z mil 530) (3 mil 525)

Fuente: Elaboracion propia con base enla informacién retomada del SISGE (Secretaria de Bienestar, 2022), del IRS (CONEVAL,
2020), del Informe de Pobreza (Secretaria de Bienestar, 2022), del POA (Secretaria del Ayuntamiento, 2022), y del SRFT
(Secretaria de Finanzas, 2022).

Lo anterior significa que del universo que pudo ser atendido en el 2022 con el Fondo, se
planificé cubrirel 8.39% de los habitantes de ZAP, aunque cabe sefialarse que alcomparar las
localidades de algunas de las obras con las de esta seccioén de la poblacién objetivo del
FAISMUN, no correspondian.

Pese a lo anterior, las obras se ejecutaron, alcanzando una meta de 139.36%, rebasando en
casi un 40% lo esperado.
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Tabla9
Coldn, Querétaro
Cobertura lograda 2023

Poblacion Meta de Meta de
objetivo del § atencidn atencion

Clasificacion
planeada lograda

i D o o (s 06>

D ) () ()
( N/A ) (5 mil 776) (s mil 940)

Fuente: Elaboracion propia con base enla informacion retomada del SISGE (Secretaria de Bienestar, 2023), del IRS (CONEVAL,
2020), delinforme de Pobreza (Secretaria de Bienestar , 2023), del POA (Secretaria del Ayuntamiento, 2023), y del SRFT
(Secretaria de Finanzas, 2023).

No se clasificé a qué poblacién pertenecieron las y los beneficiarios de cuatro obras, puesto
que no correspondieron a ZAP o 2GRS, ni se incluyeron en la MIDS (Secretaria de Obras
Publicas, 2023). A pesar de lo anterior, las metas de atencién logradas en ZAP y pobreza
extrema se superaron, asi como aquellas no clasificadas, provocando que la cobertura para
el 2023 fuera de 120.15%.

Tabla 10

Coldn, Querétaro
Poblacion potencial, objetivo y atendida en 2024

Clasificacion

( zap ] (23 mil630) (amila30) (8mil176)

@D (2 H (M) (v )y,
(3 mil sss) C4 mil 577) (3 mil 341)
( N/A ) C9mil7) (11mil517)

Fuente: Elaboracion propia con base enla informacion retomada del SISGE (Secretaria de Bienestar, 2024), del IRS (CONEVAL,
2020), delinforme de Pobreza (Secretaria de Bienestar , 2024), del POA (Secretaria del Ayuntamiento , 2024), y del SRFT
(Secretaria de Finanzas, 2024).

Poblacién Meta de Meta de
objetivo del atencion atencion

Fondo planeada lograda
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Parael caso del 2024, la meta esperada de atenciénincrementd en comparaciéncon los dos
afos anteriores, y esta, se superd al cumplirse en un 127.86%, aun a pesarde que la metaen
cuanto a pobreza extrema no se cumplio.

Porloque, amanerade graficoserealizé lacomparacion de la poblacion planeada por atender
y la efectivamente beneficiada respecto a los tres afios abordados:

Grafica1
Coldn, Querétaro
Comparacion de poblacion objetivo y atendida de los afios 2022, 2023 y 2024

@ Meta de atencion planeada

() Meta de atencion lograda

12000
10000
8000
6000
4000
2000
. -
2022 2023 2024

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de lastablas 8,9y 10.

Como puede observarse, la tendencia de ambas metas ha sido ascendente, sin embargo,
para la contabilizacién de estas, se observé que las modificaciones a la POA no se
integraban en el mismo formato que la inicial y que los registros de las obras en la MIDS y
en el SRFT se realizaban en destiempo, provocando que el recuento completo de los
avances fisicos y financieros presentaran inconsistencias.
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Médulo lll. Operacion

A.

Andlisis de los procesos establecidos en lineamientos o normatividad aplicable

Solicitud de apoyos

13. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)

Existen formatos definidos.

Estan disponibles para la poblacion objetivo.
Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
Estan apegadas al documento normativo

Respuesta: Si.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, en especifico al oficio
“SOP-0315-2025”, seinformd que la Secretaria de Obras Publicas se encuentra desarrollando
un manual de organizaciény uno de procedimientos. Por lo que, durante el ejercicio fiscal
2024 no se conto con un procedimiento documentado pararecibir, registrary dartramite a las
solicitudes de obras.

Porlo anterior, la SOP, realiz6 el siguiente diagrama para exponer laforma en que se atienden

las soli

citudes:

Imagen 4
Colon, Querétaro
Proceso de planeacion de obras FAISMUN parte 1

AYUNTAMIENTO B8 SECRETARIA
) COLO i o

PUBLICAS

coLéN

ATENCION CIUDADANA,
RECIVE Y TURNA OBRAS
PUBLICAS

|

SOLICITUD (BENEFICIARIO) INGRESA A ATENCION CIUDADANA

!

[ RECEPCION DE SOLICITUD EN OBRAS PUBLCIAS |

|

[ SE TURNA A DEPARTAMENTO DE PLANEACION PARA SU ATENCION |

I
!

CAPTURAY RESGUARDO DS FROGRAMACION PARA YAUDACION REPORTE DE
SOLICITUDES. VALIDACION DE CAMPO DE SOLICITUDES: VALIDACION

4

. — SE CONSTINUA CON EL PROCESO (s ] e PARA [ no | FIN DE PROCESO

Fuente: Informacién del proceso de planeacion de obras (Secretaria de Obras Publicas, 2024).
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Imagen 5
Coldn, Querétaro
Proceso de planeacion de obras FAISMUN parte 2

SECRETARIA
DE OBRAS
PUBLICAS

COLON

ADMINCSTRACON 2024- 2927

DE LAS SOLICITUDES QUE EN LA VALIDACION SE DICTAMINARON COMO
FACTIBLES, SE CONVOCA A REUNION PARA FORMACION DE CPS, PARA Rm::?&%l‘:ﬁ!fs’:: :EEFAI}:I‘:I EL
REALIZAR LA PLANEACION PARTICIPATIVA Y DEFINICION DE PRIORIDADES PRESUPUESTO QUE SERA ASIGNADO A CADA ACCION
(DANDO PRIORIDAD A ZAP’S Y OBRAS DE INCIDENCIA DIRECTA
[ CAPTURA DE PROYECTO EN SISTEMA (MIDS) I

l

I DICTAMEN EN MIDS/MIGRA A SRFT I

SE CONTINUA CON EL PROCESO (CONTRATACION, EJECUCION, ENTREGA
—RECEPCION , SEGUIMIENTO Y EVALUACION)

Fuente: Informacion retomada del proceso de planeacion de obras (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Considerando los pasos plasmados en el diagrama, se encontré que de 12 solicitudes
recibidas durante el 2024, se contemplaron nueve en la POA, vinculandose con las obras
numero 3,4,5,11,17,19, 20, 28y 29 de la MIDS (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Estas, presentaron el siguiente formato especifico:
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Imagen 6
Coldn, Querétaro
Ejemplo de solicitud de obra

E\ CGang  Colén,Qro.a |\ __de Crexy  del 2024

C. Manuel Montes Hernandez
Presidente Municipal de Colén, Qro
PRESENTE

Sirva este medio para enviarie un cordial y afectuoso saludo. y de igual manera me
permito solicitar de su valioso apoyo con

Ao _Cocotraccdn e \o oot Qeacedql e \Q
Tele~rcudn “ Aancre Ao’

ya que
es una de las necesidades mas sentidas y prioritarias para los habitantes de esta
localidad y con esto nos estariamos beneficiando de manera directa

220 hcindondes  de esta comunidad

Sin otro particular por el momento y sabedores del P! que usted tiene con el
progreso y desarrolio de las localidades de Colén, nos reiteramos a sus apreciables
ordenes

ATENTAMENTE

~ ~ ' 'L
Nombre L ‘w 4.4 Firma -
& ‘ G0N I8 A0
n U O ENCACN
Direccion: _g: 14 --ov - v G T Teléfono ire-e § BISEBEQ
L CALO, TP 70390, Glég e e g
Correo Electrénico. _sz1nsu2 ) Yaury 3y it u_ Selo oot

Fuente: Informacién retomada del documento “Solicitudes de obra” (Secretaria de Obras Publicas, 2024)
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Porello, se cumplié conel primer criterio de valoracion, puesto que el formato recapitula datos
de contacto y el apoyo que se busca. Con lo que respecta a si el procedimiento se encuentra
disponible para la poblacion, la respuesta es que no, ya que este no fue publicado en la pagina
municipal y durante el 2024, tampoco se contaba con un manual de procedimientos que
pudiera ser consultado.

En cuantoaltercery cuarto criterio, se considera que estos fueron cumplidos debido a que las
solicitudes que se tramitaron, afiadiéndose a la POA del FAISMUN, correspondieron con
aquellas que provenian de personas que habitaban en ZAP o se encontraron en situacion de
pobreza extrema, respetando lo dispuesto en los Lineamientos del FAIS.

Por lo que, a pesar de la ausencia de un Pp se otorga un punto cuantitativo en la presente
pregunta al haberse cubierto tres de cuatro criterios.
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14. (Elprograma cuentacon informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyosylas caracteristicas de los solicitantes? Socioeconémicas en elcaso de
personas fisicas.

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré un Pp
vinculado con el uso de los recursos del Fondo durante el ejerciciofiscal 2024. Sin embargo,
18 de los proyectos planeados en la MIDS correspondieron a beneficio de poblaciéon en
situacion de pobreza extrema, que de acuerdo con el numeral 2.8.1 de los Lineamientos del
FAIS debe de ser acreditada.

Lo anterior se debidé de realizar mediante dos formatos, Anexo lll silas obras eran de beneficio
colectivo, esdecirque las poblaciones de dos o mas localidades se vieron beneficiadasy con
el CUIS si esto no era asi, cuando Unicamente una localidad fue atendida (DGDR, 2024).

Cuando se registran en la MIDS los proyectos planeados en beneficio de poblacién en
situacion de pobreza extrema, esta indica el tipo de formato que debe ser usado. En el caso
del 2024, de las 18 obras antes mencionadas, seis procedieron por Anexo lll, lo que significa
que fueron de beneficio colectivo (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

En las 12 obras restantes, se continuaron observando las siguientes leyendas (Anexo 4):

Imagen 7
Colon, Querétaro
Fragmentos de la MIDS

AMPLIACION DE
RED DE ENERGIA

ELECTRICAY Asociar
ALUMBRADO P . ( CulSal v
8 97122 piol\cOENLA s 700.000.00 - - - v - 14 3 'y v - - Fimado-REVISADO (4
LOCALIDAD DE PROCEDE
PENA COLORADA,
COLON, QRO.
CONSTRUCCION El proyecto s
DE BARDEADO contrapone &
PERIMETRAL 1o establecid
PRIMERA ETAPA identificar enla
EN JARDIN DE temitorioa Normatividac
20 350226 NINOS LEONOR s 900,000.00 - - v - - o4 o3 Q - beneficiar, - - REVISADO 22 -  delFAIS, por
LOPEZ ARELLANO o que no
EN LA LOCALIDA! clicleditar podré
DE PURISIMA DE solventar las
CUBOS, observacion
COLON.GRO senaladas

Fuente: Imagenes retomadas de la MIDS (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Como puede observarse, no se asociaron los CUIS necesarios para esas 12 obras, ademas,
tampoco se presenté evidenciafisica de que estos fueran aplicados, por lo que a pesar de que
existe esta herramienta para conocer los ingresos de la poblacién a beneficiar, asi como las
carenciassocialesalas que se enfrenta (DGDR, 2024); no se empled durante el ejerciciofiscal
2024.

Por ello, se otorga Unicamente medio punto cuantitativo, puesto que la informacion
socioecondmicade lasylosbeneficiarios de los proyectos del FAISMUN del 2024 en situacién
de pobreza extrema no se acredité en su totalidad.
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15. Unavez queya se identificaron las solicitudes de obra que benefician a la poblacion
objetivo del Pp evaluado ¢Cuales son los criterios de priorizacion para seleccionar
aquellas que formaron parte del Programa de Obra Anual en la seccion de obras
financiadas con recursos del FAISMUN?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Derivado de la informacidn proporcionada por el Municipio de Colén, en especifico a los
documentos denominados “Diagrama planeacion” y “Proceso Solicitud”, se encontro6 la
descripciéndel procedimiento mediante el que se valoran las solicitudes de obras; con el que
se asegura que las que seran atendidas sean factibles.

Loanterior a través de puntos como verificar el estado legal del territorio, realizar el conteo de
vivienda, terrenos y poblacién, censo de los servicios con los que se cuentan, entre otros
(Secretaria de Obras Publicas, 2025); esto permite contar con un compendio de solicitudes
dictaminadas como factibles, cuya priorizacion, se lleva mediante el trabajo de los CPS
(Secretaria de Obras Publicas, 2024). Esto conforme lo manifestado por la UR.

De esta forma, se infiere que la Secretaria en conjunto con las y los beneficiarios de los
recursos del Fondo eligieron las obras que se llevaron a cabo, sin embargo, este
procedimiento de priorizacidon no se encuentra establecido en normativa alguna ni se presenté
evidencia de dicho analisis (por ejemplo, fotografias o documentos de trabajo).

Por lo que se concluye que es necesario un adecuado seguimiento para evidenciar el
procedimiento de priorizacion.

2 oV
@) O
AR
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

16. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad en su redaccion.
b) Estanestandarizados,es decir,son utilizados por todaslas instancias ejecutoras.
¢) Estan sistematizados.

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivadode lainformacién proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontrd evidencia
de la existenciade un Pp financiado con recursos del FAISMUN del 2024, por lo que tampoco
se conté con beneficiarios seleccionados para este.

Sin embargo, el uso del Fondo, conté con una poblacién objetivo, que correspondié a
personas en situacién de pobreza extrema, habitantes de ZAP y de localidades con un nivel
altoy muy alto de rezago social (DOF, 2024).

Asimismo, en el procedimiento descrito por la UR, para la planeacién de las obras se
contemplan la participacién ciudadanay la opinién técnicade los integrantes de la Secretaria
para la seleccion de las obras que seran realizadas, en beneficio de una u otra parte de la
poblacién objetivo del Fondo, indicando la prioridad otorgada a las ZAP (Secretaria de Obras
Publicas, 2024).

Por lo que el unico atisbo de un criterio de elegibilidad para ser beneficiario de las obras fue
formar parte la poblacién objetivo del FAISMUN, el cual, se encuentra sistematizado, puesto
que los proyectos al serregistrados en la MIDS, deben demostrar que locumplenenel médulo
de “Territorio beneficiado”, atendiendo de esta forma parcialmentelos criterios de valoracion.

En conclusidn, se requiere la creacion de un Pp, que cuente con un procedimiento para la
seleccion de beneficiarios establecido en un documento formal, mediante el que se
establezcande formaclaralos requisitosy caracteristicas que deben de cumplirse, e sto, con
base en un diagnodstico previo de necesidades y carencias municipales.
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Ejecucion

Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes (es decir los Componentes del programa).

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Derivadode lainformacién proporcionada por el Municipio de Coldn, no se encontré evidencia
de la existencia de un Pp financiado con los recursos del FAISMUN durante el 2024, sin
embargo, con estos mismos se realizaron 30 obras, cinco de drenaje sanitario, cinco de
electrificacion y alumbrado publico, ocho bardeados perimetrales en escuelas y 12 de
vialidades (Secretaria de Obras Publicas, 2025).

Para su entrega, se identificaron a través del reglamento de la SOP, su organigrama y el
“Check” de las “Caratulas de documentos basicos”, los siguientes pasos:

Diagrama 1
Colén, Querétaro
Proceso de ejecucion de obra publica, parte 1

Departamentos de:
. Planeacion

*  Normatividad y
Expedientes

4 de noviembre de 2025

Recepcion de
solicitudes de
obra

Direccién
Administrativa

Determinacion

de solicitudes

viables para su
atencion

POA

Se
contemplan
los siguientes
elementos:

Objetivos del
PMD

Solicitudes de
obras factibles

Obras de
continuidad

Obras por
indicacién
administrativa

Elaboracién de

Unitarios
Proyectos

Conformacién
de Expedientes
Técnicos de
Obra

En estos se presenta |a
informacién técnica,
presupuestal,
cronograma de trabajo,
entre otras.
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Diagrama 1
Coldn, Querétaro
Proceso de ejecucion de obra publica, parte 2

Departamento
de Concursos y
Contratos

Contratacién
de quienes
realizaran las
obras

Este proceso se puede
realizar mediante:

* Adjudicacién directa

* Invitacién restringida

* Licitacién puablica

Direccién de
Obras Pablicas

Inicio de las
obras, se
entregan a los
contratistas
los espacio.

En el caso de las obras
ejecutadas con recursos
del FAISMUN, se deben
llenar el Formato 1 de PS
y la CVySO de inicio.

Direccién de
Obras Puablicas

Ejecucion de
obras, se da
seguimiento a
sus avances

Se designaalaoel
supervisor de obray, en
el caso del uso de
FAISMUN, se aplican el
formato2dePSyla
CVySO de desarrollo.

Lasylos
contratistas
entregan las obras
concluidas a la SOP,

Entrega de las
obras
CEIFELEN

Entre otros documentos, se
generan:
Ampliacién de Metas (cuando
aplique)
Acta de Verificacién de los
trabajos
Acta de Entrega-Recepcion de
los trabajos Contratante-
Contratista
Acta de entrega de Unidad
Operadora
Formatos 3y 4 de PS
CVySO de conclusién

Fuente: Elaboracion propia con base en el reglamento de la SOP (La Sombra de Arteaga, 2018), el organigrama municipal
(Gaceta Municipal de Colén, 2022) y los controles de las “Caratulas de documentos basicos” (Secretaria de Obras Publicas,

2024).

Como puede observarse, la SOP, cuenta con direcciones y departamos encargados de la
ejecucion de las obras publicas desde su planeacién hasta su entrega, y dentro de estas
actividades, se contempld el uso de los recursos del FAISMUN, tal como en el 2024, sin
embargo, la carenciade un Ppy un manual de procedimientos durante dicho ejerciciofiscal,

mostré que no se contempld el principio del PbR en su aplicacion.

—.
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18. ELl programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.
b) Estanestandarizados,es decir,son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Derivado de lainformacién proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré evidencia
de la existencia de un Pp asociado al uso del FAISMUN durante el ejercicio fiscal 2024, sin
embargo, con estos recursos se realizaronun total de 30 obras en beneficio de habitantes de
ZAP y poblacién en situacion de pobreza extrema®.

Paraelseguimientode laejecucionde las obras, los Lineamientos del FAIS, establecieron dos
mecanismos: 1. CVySOy 2. Formatos de participacion social; los cuales, se utilizaron de la
siguiente forma (Anexo 5):

1. Las Cédulas se emplean en tres momentos, durante el inicio, desarrollo y conclusién de
las obra, esto con el objetivo de comprobar que elavance fisico coincida con el financiero;
la segunda aplica cuando la obra ya se encuentra avanzada (DOF, 2024).

Tabla 11 Etapa de la obieti o d o
Colén, Querétaro Sbra jetivo eriodo % de avance
Cédulade
Monitorear el avance Serealizaen la 34905
) fisico de la obra ejecucion de la obra

desarrollo

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia para el llenado de las CVySO (Secretaria de Bienestar, 2024).

Esta cédula es de uso obligatorio para todas las instancias ejecutoras de los recursos del
Fondo, yen ella, se contempld si la obra avanzé conforme lo planeado, atendiendo los dos
primeros criterios de valoracion. Mientras que su sistematizacionse realizé atravésde su
registro en la MIDS, sin embargo, en el caso de la Cédula de desarrollo, de las 30 obras
registradas en la plataforma, Unicamente 15 contaron con esta (Secretaria de Obras

4 Aunque, esta ultima no fue acreditada en su totalidad.
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Publicas, 2024), por lo que se atendieron parcialmente los ultimos dos criterios de
valoracion.

2. Los FPS, son actas que deben ser llenadas por los CPS de las obras ejecutadas con los
recursos del Fondo, esto conforme lo estipulado en los Lineamientos del FAIS. La segunda
de ellas, consistio en la de seguimiento a su desarrollo.

Tabla 12
Colon, Querétaro
Formato 2 de Participacion Social

Nombre del
Descripcion
formato Q

Reporte de Tiene el objetivo de supervisar el
actividades de desarrollo de la obra y notificar
(el | alguna modificacion respecto a lo 'u‘

de la obra planeado en la MIDS

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de Guia de Participacion Social FAISMUN (Secretaria de Bienestar,
2024).

Estos formatos, también se registranen la MIDS por el Enlace FAISMUN, sinembargo, se
cumplieron parcialmente los cuatro criterios de valoraciéon debido a que, de las 30 obras,
unicamente 20 contaron con el segundo formato (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Conforme los puntos anteriores, y a pesar de la ausencia del Pp, se otorga el punto cuantitativo
en la presente pregunta debido a que se conté con mecanismos de seguimiento para la
aplicacionde losrecursos del Fondo durante el 2024. Sinembargo, esimportante recalcar que
estos no se emplearon en las 30 obras realizadas.

Legorreta
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Tipos de apoyos

19. ELlPpcuentacon mecanismos documentadosparaverificar el procedimientode entrega
de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.
b) Estanestandarizados, es decir,son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

Respuesta: Si.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontrd la
existencia de un Pp asociado al uso de los recursos del FAISMUN durante el 2024, con los
cuales, se realizaron 30 obras: 5 de drenaje sanitario, 12 de urbanizacién, 8 en materia de
infraestructura educativay 5 de energia eléctricay alumbrado publico (Secretaria de Obras
Publicas, 2024).

Sin embargo, para el seguimiento de dichas obras, la SOP conté con las CVySOYy los FPS,
herramientas de uso obligatorio para todas las instancias ejecutoras del FAISMUN (DOF,
2024). El primer mecanismo, debe aplicarse conforme lo siguiente:

Tabla13
Coldn, Querétaro
Cédulade conclusion

Nombre del

Objetivo Periodo % de avance

formato

Comprobar que Cuando la obra esta concluida 100% o el
Cédula de las obras hayan o antes de la fecha limite de la "
conclusion sido concluidas y plataforma, registrando el 2
b= maximo
entregadas avance maximo

<,

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia para el llenado de las CVySO (Secretaria de Bienestar, 2024).

Las cédulas debieron ser registradas en la MIDS por el Enlace FAISMUN, sin embargo,
unicamente 12 de las 30 obras contaron con ella (Secretaria de Obras Publicas, 2024). Por su
parte, el segundo mecanismo, el cuarto FPS, es aplicado por los CPS de las obras, que
manifiesten la entrega adecuada de las mismas.

Illl Legorreta
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Tabla 14
Colén, Querétaro Nombre del formato Descripcion
Formato 4 de @

Participacion Social
Acta entrega- Mediante esta se busca formalizar la
I

(ool | verificacion y entrega de la obra, respecto a —
(el ER R | la conclusidn y funcionamiento dptimo de la| | —"——
por el CPS misma

Fuente: Elaboracion propia
con base en la informacion de
Guia de Participacion Social

FAISMUN (Secretaria de
Bienestar, 2024).

En el caso de este formato 18 de las 30 obras contaron con él (Anexo 5), por lo que, tanto las
CVySOylosFPS cumplieronconloscriterios devaloracion, al apegarse a los Lineamientos del
FAIS, serde uso comuny al sistematizarse enla MIDS, por ello se otorga el punto; sinembargo,
es necesario que se apliquen en su totalidad, ya que de no serasi se perjudica el seguimiento
adecuado de las obras y la participacién social.

l. l|| Legorreta
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20. ELPp cuenta con mecanismos documentados para verificar que las y los beneficiarios
utilicen los apoyos otorgados para el fin solicitado y estos cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Se encuentran establecidos en un documento normativo.
b) Son publicos y/o se explican a las y los beneficiarios del programa.
c) Segeneraevidenciadel seguimiento.

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré un Pp
vinculado al uso de los recursos del FAISMUN durante el ejerciciofiscal 2024, con los cuales
se realizaron 5 obras en materia de drenaje sanitario, 12 de urbanizacion, 8 de infraestructura
educativay5 de energia eléctricay alumbrado publico (Secretaria de Obras Publicas, 2024).

Por lo que, no se otorgaron bienes que requirieran seguimiento posterior a su entrega, como
por ejemplo equipamiento para lavivienda. Considerando esto, la presente pregunta no aplica
al caso particular del programa.

. i Legorreta
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21. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblaciéon atendida con las siguientes caracteristicas:
a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
¢) Losresultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré la
existenciade un Pp asociado a los recursos del FAISMUN del 2024, asi como tampoco de un
instrumento que mida la satisfaccion de las y los beneficiarios de las obras realizadas.

El dnico instrumento cercano a ello, mediante el que las personas pudieron manifestar algin
descontento fue el FPS nimero 3, denominado “Reporte de quejas y denuncias”. A través de
este, los CPS manifiestan si es que hubo alguna queja o denuncia en cuanto al desarrollo de
las obras (Secretaria de Bienestar, 2024). En el afio evaluado, de las 30 obras, Unicamente se
presentaron 20 formatos, y, en ninguno procedioé alguna queja o denuncia.

Por lo anterior, se concluye que es necesaria la elaboracién de un instrumento de medicién
para conocer el grado de satisfaccion de lasy los beneficiarios respecto a las obras.

. i Legorreta
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B. Eficienciayeconomia operativa del programa

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

22. Elprograma financiado conrecursos del FAISMUN identifica y cuantifica los gastos en
los que incurre para generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los
desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del
programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridosparamantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/0 4000.

c) Gastos en capital: Son los que sedeben afrontar para adquirir bienes cuya duracion
en el programa es superior a un afo. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos anos
de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Respuesta: Si.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Colén, en especifico a los
documentos denominados “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos”, se
presento el desglose por capitulo del gasto de los recursos del FAISMUN empleados durante
el ejercicio fiscal 2024 y el primer® trimestre del 2025.

De dicha fuente de financiamiento, la SOP cont6 con 39 millones 232 mil 561.13 de pesos
disponibles, de los cualesempled un total de 39 millones 71 mil689.57 pesos, equivaliendo al
99.6% de los recursos disponibles. Este monto se dirigié en su totalidad al capitulo 6000 del
gasto, inversion publica (Secretaria de Finanzas Publicas, 2025).

Esto debido a que con el FAISMUN se financiaron 5 obras en materia de drenaje sanitario, 12
de urbanizacioén, 8 de infraestructura educativa y 5 de energia eléctrica y alumbrado publico
(Secretaria de Obras Publicas, 2024).

En total, se atendierona 11 mil517 personas con dichas obras, por lo que el gasto unitario por
cadauna fue de 3 mil392.52 pesos. Porello, se concluye que, a pesar de laausenciade un Pp,
el Municipio de Colén llevo a cabo un registro contable 6ptimo, por unidad administrativa,
proyecto y objeto del gasto, de los recursos del FAISMUN, por lo que se otorga el punto
cuantitativo en la presente pregunta.

5 Estos recursos también correspondieron al 2024.
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Médulo IV. Cumplimiento y avance en los objetivos del programa

A. Resultados alcanzados

23. ¢Cual ha sido el resultado de los indicadores del Instrumento de Seguimiento del
Desempeio en cuanto al logro del objetivo central (Propodsito) y la contribucién a
objetivos superiores (Fin) del Pp?

Respuesta: No.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se encontrd que los
recursos del FAISMUN del 2024, se emplearon en 30 obras: 5 obras en materia de drenaje
sanitario, 12 de urbanizacién, 8 de infraestructura educativa y 5 de energia eléctrica y
alumbrado publico (Secretaria de Obras Publicas, 2024). Pero, se carecié de un Pp mediante
elque se buscara el cumplimiento de objetivos, por lo que no fue posible valorarelavance del

fin y/o propdsito de algun programa.
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24. (Cualhasidoelresultadode los indicadores degestion (nivelcomponentey actividad)
del Instrumento de Seguimiento del Desempeno del Pp respecto de sus metas?

Respuesta: No.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Colén, se encontré que los
recursos del FAISMUN del ejercicio fiscal 2024, no se emplearon en un Pp, por lo que se
careciode objetivos e indicadores a nivelde componentes y actividades que valorar, por ello
no se otorga el punto cuantitativo en la presente pregunta.

 m— |
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¢Cualhasido el resultado delos indicadores delFAISMUN registrados en el Sistema de
Recursos Federales Trasferidos durante el ejercicio fiscal evaluado respecto de sus
metas?

Respuesta: Si.

Derivado de la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, en especifico al
documento denominado “Anexo D Indica 4to trim 2024”, se encontraron los indicadores del
FAISMUN reportados en el SRFT para el cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024.

Estos fueron los presentados a continuacion:

Tabla 15
Coldn, Querétaro
Indicadores del SRFT al cuarto trimestre del 2024

Meta Meta j
Nombre del indicador Método de célculo o Porcentaje de
modificada EIELFELE] cumplimiento
4 N\ i N 7 \

4 R

: (Sumatoria de proyectos de
Al il | ontribucion directa registrados en ok
contribucion directa la MIDS /Sumatoria de proyectos ? AT LAB%
registrados en la MIDS *
t\otales registrados en la MIDS ) 103 \_ U A N )
a (Sumatoria de proyectos N N off N A
Eorcentajedeiprayectos complementarios registrados en la
:iomptl’ement'ar:::‘)s MIDS /Sumatoria de proyectos 26.66667% 25.80645% 103.33%
registrados en la : *
etales registrados en la MIDS) 109 _ raY B )
. 4 (Sumatoria de otros proyectos N [ N N B
Porcentaje de otros &
registrados la MIDS /Sumatoria de
proyectos registrados en la , 3.33333% 3.22581% 103.33%
MiDS proyectos totales registrados en la
*
N ot B B AN A N 4

Fuente: Informacién retomada del Anexo D del SRFT (Secretaria de Finanzas, 2024).

Tal como puede observarse en la tabla anterior, los indicadores consistieron en el porcentaje
de proyectos registrados en la MIDS; los tres obtuvieron un desempefio adecuado en cuanto
al cumplimiento de sus metas, puesto que tal como lo planearon se plasmaron en la
plataforma 31 proyectos, siendo 22 de incidenciadirecta, ochode incidencia complementaria
y un proyecto correspondiente a servicios de disefio, arquitectura, ingenieriay actividades
relacionadas.

Porlo que se concluye, que los recursos del FAISMUN correspondientes al 2024, se emplearon
conforme lo planeado, provocando que los indicadores del SRFT obtuvieran resultados
positivos y se otorgara el punto cuantitativo en la presente pregunta.
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26. Las obras financiadas con recursos del FAISMUN del 2022, 2023 y 2024 ;Lograron
contribuir en alguna o algunas carencias sociales de la poblacién objetivo?

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de la informacion proporcionada por el Municipio de Coldn, en especifico a las
carpetas denominadas “Reportes de las MIDS”, “SRFT” y “Beneficiarios alcanzados”; se
encontraron las obras realizadas con los recursos del FAISMUN durante los ejercicios fiscales
2022, 2023 y 2024, asi como el numero total de personas beneficiadas con ellas. Con estos
datos, se elaboré el Anexo 6 y se obtuvieron los siguientes hallazgos:

e En los tres anos, se realizaron un total de 106 obras, de las cuales, 56.60% se
clasificaron como de incidencia directa y el 43.40% restante de incidencia
complementaria.

e Eltotalde obras se dividieronensiete de agua potable, 12 de drenaje sanitario, dos de
alcantarillado, 16 de IBE, 20 de electrificacion y alumbrado publico y 49 de
urbanizacion.

e Lasmodalidades fueron 12 rehabilitaciones, 18 ampliacionesy 76 construcciones.

e Elnumero totalde personas beneficiadas presentd unatendencia positiva alolargo de
los tres ejercicios fiscales.

Sinembargo, elimpacto de las obras ejecutadasenlas carencias sociales fue poco claro, esto
debido aque unicamente siete de ellas otorgaron ampliacion en los servicios de drenajey agua
potable, las obras de IBE fueron bardas perimetrales, loque no impactaen el rezago, sino en
lacalidad delaccesoa laeducacion,y que las 20 obras de electrificaciéony alumbrado publico
no cuantificaronalasy los beneficiarios por separado, por lo que el impactoenel accesoa la
electricidad no es medible.

En conclusioén, con eltotalde las obras ejecutadas se logré disminuiren un 6.09% la carencia
por acceso a agua potable y en 4.21% la carencia de drenaje sanitario, por lo que se otorga
medio punto cuantitativo en la presente pregunta.
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B. Rendicién de cuentasy transparencia

¢Elprogramacuentacon mecanismos de transparenciayrendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas?:
a) Losresultados principales del programa, asi como lainformacién para monitorear
su desempeno, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.
b) Se cuenta con procedimientos pararecibirydar tramite a las solicitudes de acceso
alainformacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
c) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas.

Respuesta: Si, parcialmente.

Derivado de lainformacién proporcionada por el Municipio de Colén, no se encontré evidencia
de laexistenciade unPpvinculado conelusode los recursos del FAISMUN durante el ejercicio
fiscal 2024, sin embargo, en la pagina de transparencia, esta ubicado elapartado “Articulo 66
inciso V”, en el que se publicaron por trimestre los reportes del gasto del Fondo, asi como el
avance de los indicadores del SRFT, por ello, se cumplié parcialmente con el primer criterio de
valoracién.

En cuanto alsegundo, este fue medianamente atendido, puesto que el Municipio cuenta con
la Unidad de Transparencia, que de acuerdo con el art. 15 fraccion Il de su reglamento, le
corresponde: “Recibiry dar trdmite a las solicitudes de acceso a la informacién o proteccion
de datos” (La Sombra de Arteaga, 2019). Pero no se presenté un manual de procedimientos
municipal, enelque se explicara alaciudadania laforma en que puedenrealizarse solicitudes
de acceso a lainformacion y cémo estas son tramitadas hasta la emisién de una respuesta.

Finalmente, en cuanto a la participacién ciudadana, esta fue parcialmente cubierta a través
de los FPS, que, conforme lo dispuesto en los Lineamientos del FAIS, son los mecanismos
mediante los que los CPS (conformados por beneficiarios) le dan seguimiento a la ejecucion
de las obras. Sin embargo, los 30 proyectos realizados, no contaron en su totalidad con los
cuatro formatos (Anexo 5).

Considerando lo anterior, se otorga medio punto cuantitativo enla presente pregunta, puesto
que, a pesar de tener mecanismos para el acercamiento del uso de los recursos del Fondo a
la ciudadania, la ausencia de un Pp impacté en el principio del PbR.
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C. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

28. ELPp utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De maneraregular, es decir,unodelos elementos parala toma de decisiones sobre
cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestiéon y/o sus
resultados.

d) Demaneraconsensada, participan operadores y personalde launidad de planeacién
y/o evaluacién.

Respuesta: Si.

Derivadode la informacién proporcionada por el Municipio de Colén, se encontré que para el
ejerciciofiscal 2024, no sevinculd algun Pp con la ejecucion de los recursos del FAISMUN, sin
embargo, a través de la pagina de transparencia municipal, en especifico el art. 66 fraccion
“XXXIX. Evaluacionesy encuestas”, se encontré evidencia de que al menos desde el ejercicio
fiscal 2018 se le ha dado seguimiento al uso del Fondo.

Tabla 16
Colon, Querétaro
Evaluaciones al Fondo

€ HEH(x)
& (=) x)
oo JEEBIEDIED
€& =) (%)
(% (== (%)
& x (=) (x)
@ () (=) (OO

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién publicada por el Municipio (Municipio de Colén, 2025).
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Como puede observarse en la tabla anterior, en los ultimos siete ejercicios fiscales se han
llevado a cabo evaluaciones al uso del FAISMUN de una forma diferente a la meramente
presupuestal, por lo que se cumplio con el primer criterio de valoracion.

Por su parte, el segundo y cuarto criterio se atendieron parcialmente, esto debido a que
Unicamente tres de los siete afios en que se ha evaluado, se presenté el PAE, en donde se
encontraron objetivosy procedimientos generales en donde se mencionaron la participacion
de las UR del uso de los recursos (Municipio de Coldn, 2025).

Finalmente, se atendié en su totalidad el tercer criterio, ya que en dichas evaluaciones se
realizaron analisis FODA, de los que se derivaron recomendaciones para la atencién a las
deficiencias encontradas. Por ello, se otorga, el punto cuantitativo en la presente pregunta,
que se si bien se presentaron lagunas de informacion, el ejercicio de evaluacional Fondo lleva
un periodo largo institucionalizado.
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29. Deltotal de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como especificos
y/o institucionales del tltimo afo previo al ejercicio fiscal evaluado ¢ Qué porcentaje
han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?

Respuesta: No.

Derivadode la informacion publicada por el Municipiode Coldn, no se encontré evidencia de
la determinacion de ASM derivados de alguna de las evaluaciones practicadas al FAISMUN,
por lo que no se otorga el punto cuantitativo en la presente pregunta.
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HALLAZGOS Y CONCLUSIONES

Mddulo I. Diseno

Hallazgo

No se planificéun Pp para ejecutarse con
los recursos del FAISMUN durante el
ejercicio fiscal 2024.

No se atendié un problema publico con
los recursos del Fondo durante el 2024.

Conclusion

El uso del Fondo fue inercial, al
corresponder al presupuesto etiquetado
disponible no a la atenciéon de un
problema publico.

No se definieron poblaciones potencial ni
objetivo vinculadas a un Pp, sin embargo,
en el POA se establecié una meta de
atencionde 4 mil430 personas de ZAPy 4
mil 577 en situacion de pobreza extrema.

Las metas planeadas de beneficiarios
correspondieron a la poblacién objetivo
del POA, perono a un grupo de personas
con una problematica adecuadamente
delimitada.

Nose conté conun Pp, niconuna MIRcon
objetivos a evaluar.

Tampoco existieron indicadores

vinculados a alguin programa.

Eluso de losrecursos del FAISMUN no se
direcciond al cumplimiento de objetivos.

No se determinaron metas que pudiesen
ser evaluadas.

Losrecursosdel Fondo, no se vincularon
con objetivos, ni con metas para medir
su avance.

La poblacién objetivoy los bienes que se
generaron con los recursos del Fondo, se
vieron regulados con el art.33de laLCFy
se vincularon con los art. 1, 6y 35 de la
LGDS.

El uso de los recursos del Fondo se
justificd normativamente.

No se vinculé ningun programa con los
recursos del Fondo ni por lo tanto con el
PMD 2021 -2024.

El proceso de planeacion municipal
quedo inconcluso.

La estructura programatica municipal
presenté 14 programas de gobierno, pero
ninguno se vinculé con el FAISMUN en
materia de planeacion o contable.

No se desarrollé de forma adecuada la
presupuestacién y la programacion
municipal.

Médulo Il. Coberturay Focalizacién

No. de pregunta

Se establecié una meta de atencién en el
POAde 4 mil430 habitantesde ZAPy 4 mil
577 personas en pobreza extrema, dando

No. de pregunta

La poblacién planeada no se originé con
base en el analisis de un diagndstico de
necesidades de infraestructura.
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un total de 9mil 7 beneficiariosdurante el
2024 esperados.

Seregistroenla MIDSyelSRFTlasobrasy

La SOP dio seguimiento en cuanto a la

M el numero de beneficiaros atendidos con | planeacién y ejecucion de las obras de
ellas. forma sistematizada.
Las metas de poblacion beneficiada con
recursos del FAISMUN se comportaron L, .
L . La poblacién beneficiada con las obras
conforme los siguientes puntos: A , X
12 realizadas presenté una tendencia

No. de
pregunta

13

e 2022, se cubrié en un 139.36%j;
e 2023,en120.15%,y;
e 2024,en127.86%.

positiva.

Modulo lll. Operacion

No. de pregunta

Durante el 2024, la SOP no contaba conun
procedimiento documentado para la
atencion y tramite de las solicitudes de
obra.

De las 30 obras, nueve se vincularon con
solicitudes de obra.

No. de pregunta

La Secretaria analiza y atiende las
solicitudes que son factibles, pero
carecio de pasos y mecanismos claros.

14

De las 20 obras realizadas, 18 se
destinaron a beneficio de personas en
situacion de pobreza extrema. 6 de esta
procedieron por Anexo lll, pero los 12
restantes no presentaron la aplicacion de
CUIS.

No se cumplié con los Lineamientos del
FAIS para la acreditacion de beneficio a
personas en situacion de pobreza
extrema.

15

Las obras que provinieron de solicitudes
factibles, fueron analizadasy priorizadas
por CPS. Pero este procedimiento no se
plasmo en un manual.

Los mecanismos de priorizaciéon de
solicitudes de obrasfactibles, al no estar
documentado puede generar duplicidad
de esfuerzos y disminuir la efectividad.

16

No se conté con un Pp, ni con
procedimientos definidos para la
seleccion de beneficiarios.

El dnico filtro aplicado para la seleccion
de beneficiarios fue formar parte de la
poblacion objetivo del Fondo.

17

El procedimiento basico de las obras
publicas, consisti6 en atencion a
solicitudes, elaboracion de la POA,
contratacién, ejecucion, seguimiento y
entrega de ellas.

Durante el 2024, la SOP no conté con
procedimientos de ejecucion de obra
formalmente institucionalizados.

18-19

Unicamente tres de las 30 obras
realizadas contaron con las tres CVySO y
los cuatro FPS.

No se llevé a cabo el seguimientode las
obras de forma adecuada,
desaprovechando los mecanismos
ofrecidos por el FAIS.
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20

Se realizaron 5 obras en materia de
drenaje sanitario, 12 de urbanizacion, 8 de
infraestructura educativay 5 de energia
eléctricay alumbrado publico

No se requirié dar seguimiento posterior
a la entrega de las obras.

21

La SOP unicamente contd con el tercer
FPS para conocer las quejas y denuncias
vinculadas a las obras. De 20 formatos,
ninguno registro algo negativo.

Se desconoce el grado de satisfaccion
de las y los beneficiarios de las obras
realizadas.

22

No. de
pregunta

23-24

Por concepto del FAISMUN se cont6 para
el 2024 con 39 millones 71 mil 689.57
pesos, equivaliendo al 99.6% de los
recursos disponibles destinados al
capitulo 6000.

Se empled de forma eficiente el gasto,
destinandolo a inversién publica.

Moédulo IV. Cumplimiento y avance de los objetivos del programa

No. de pregunta

No se contd indicadores de

desempefio.

con

No. de pregunta

El uso del FAISMUN durante el 2024, no
se vinculd al logro de objetivos.

25

Se cumplieron en poco mas de 100% las
metas de los tres indicadores del
FAISMUN del SRFT.

El desempefio de los indicadores del
SRFT del 2024 fue positivo.

26

Del 2022 al 2024, se realizaronun totalde
106 obras, de las cuales, 56.60% se
clasificaron como de incidencia directa y
el 43.40% restante de incidencia
complementaria.

Con el total de las obras ejecutadas se
logré disminuir en un 6.09% la carencia
por accesoa agua potableyen 4.21% la
carencia de drenaje sanitario

27

A través de la pagina de transparencia se
publicé informacién financiera del Fondo
correspondiente al 2024.

El Municipio tiene insumos suficientes
para transparentar los logros de un Pp.

28

El Municipio ha realizado evaluaciones al
o los Pp vinculados al Fondo desde el
2018.

La implantacion del PbR-SED se

encuentra incompleta.

29

No se elaboraron ASM.

Se desestimaron recomendaciones
emitiditas con anterioridad.
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