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Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Tasa de médicos generales y especialistas en 
contacto con pacientes por cada 1000 habitantes 

(población sin seguridad social)

Medir la cobertura de personal para la 
población

1.29 (MGECP/PSS)*1000 Personas Anual No Aplica
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Sumatoria de rutas de distribución establecidas en 
el estado para llevar a domicilio apoyos 

asistenciales funcionales y en materia alimentaria de 
forma gratuita

Medir las rutas de distribución establecidas en 
el estado para llevar apoyos en materia 

alimentaria a domicilio
3 NRDEEDAAFMAFG Rutas Semestral No Aplica

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral 
de la Familia del Estado de Querétaro 

(SEDIF)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de jornadas preventivas realizadas

Medir el número de jornadas preventivas 
realizadas

11 NJPR Jornadas Trimestral 1
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro (CECA)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Porcentaje de avance físico y financiero en obras en 

materia de salud
Medir el porcentaje de avance físico y financiero 

en obras en materias de salud
90% PAFOMS Avance Semestral No Aplica

Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 
Públicas

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de Municipios encuestados sobre las 

conductas de riesgo
Medir la suma de Municipios encuestados 

acerca de conductas de riesgo
18 NMESCR Municipios Anual No Aplica

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro (CECA)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Variación porcentual morbilidad de la población sin 
seguridad social en la Entidad año actual respecto 

año anterior

Medir la variación porcentual de la población 
sin seguridad social en la Entidad del año actual 

respecto al año anterior
-10% ((MPSSSEac-MPSSSEan)/MPSSSEan)*100 Eventos Anual No Aplica

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de paquetes básicos alimentarios 
entregados  respecto del total de paquetes básicos 

alimentarios programados

Medir el porcentaje de paquetes básicos 
alimentarios entregados con respecto a los 

paquetes básicos alimentarios programados
100% (NPBAE/TPBAP)*100 Paquetes Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de mujeres de 35 a 64 años de edad sin 
seguridad social a quién se realizó detección de 

Virus del Papiloma Humano (VPH) con respecto al 
total de mujeres de 35 a 64 años de edad sin 

seguridad social

Medir el porcentaje de mujeres de 35 a 64 años 
de edad sin seguridad social a quién se realizó 
detección de Virus del Papiloma Humano (VPH) 
con respecto al total de mujeres de 35 a 64 años 

de edad sin seguridad social

5% (NM3564ESSRDVPH/TM3564ESS)*100 Mujeres Trimestral 4%
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de acciones realizadas para la Estrategia 
de Combate a la Pobreza en el Estado respecto del 

total programadas

Medir el porcentaje de acciones para Estrategia 
de Combate a la Pobreza en el Estado respecto 

del total programadas
100% (NARECPE/TAPECPE)*100 Acciones Trimestral 15% Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.
Sumatoria de unidades básicas de viviendas 
entregadas a la población más desfavorecida

Medir la suma de unidades básicas de vivienda 
que fueron entregadas a población 

desfavorecida
250 NUBVEPD Unidades Semestral No Aplica

Instituto de la Vivienda del Estado de 
Querétaro

1ER TRIMESTRE 

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO
SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

FRACCIÓN IV
INDICADORES DE INTERÉS PÚBLICO



NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA AVANCE
ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 
Y ACTUALIZAN LA INFORMACIÓN

1ER TRIMESTRE 

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO
SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

FRACCIÓN IV
INDICADORES DE INTERÉS PÚBLICO

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Sumatoria de consultas de salud sexual y 
reproductiva para jóvenes de 12 a 29 años 

otorgadas

Medir la suma de consultas de salud sexual y 
reproductiva para jóvenes de 12 a 29 otorgadas

160 NCSSRJ1229AO Consultas Semestral No Aplica Secretaría de la Juventud

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de entrevistas a pacientes trasplantados.

Medir la suma de entrevistas a pacientes 
trasplantados.

24 NEPT Entrevistas Trimestral 3
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro (CETQ)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de eventos de entrega de 

reconocimientos a familiares de donantes realizados

Medir la suma de eventos de entrega de 
reconocimientos a familiares de donantes 

realizados
1 NEERFDR Eventos Anual No Aplica

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro (CETQ)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Sumatoria de foros de investigación realizados para 
promover la investigación del Programa de 

Donación y  Trasplantes de Órganos y Tejidos.

Medir la suma de foros de investigación 
realizados para promover la investigación del 

Programa de Donación y Trasplantes de 
Órganos y Tejidos.

1 NFIRPIPDTOT Foros Anual No Aplica
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro (CETQ)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Porcentaje de población sin seguridad social 
residente en Querétaro, que recibe consulta médica 
de primera vez en el año en primer y segundo nivel 
de atención con respecto al total de población sin 

seguridad social residente en Querétaro

Medir el porcentaje de población sin seguridad 
social residente en Querétaro, que recibe 

consulta médica de primera vez en el año en 
primer y segundo nivel de atención con respecto 

al total de población sin seguridad social 
residente en Querétaro

65 (NPSSRQRCMPVAPSNA/TPSSRQ)*100 Personas Trimestral 9.06
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de cursos de prevención de adicciones 

realizados
Medir la suma de cursos de prevención de 

adicciones realizados
8 NCCRAR Cursos Semestral No Aplica Secretaría de la Juventud

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de capacitaciones para red de réplica 

realizados
Medir la suma de capacitaciones para red de 

réplica realizados
36 NCRRR Capacitaciones Trimestral 8

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro (CECA)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Sumatoria de tamizajes digitales o físicos y 
detecciones oportunas en centros de atención 

primaria en adicciones realizados

Medir la suma de tamizajes digitales o físicos y 
detecciones oportunas en centros de atención 

en adicciones realizados
                   10,000.00 NTDFDOCPAR Tamizajes Trimestral 917

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro (CECA)

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Porcentaje de niños y niñas de un año de edad, sin 
seguridad social residentes en Querétaro que 
cuentan con el esquema básico de vacunación 

completo con respecto al total de niños y niñas de 
un año de edad, sin seguridad social residentes en 

Querétaro

Medir el porcentaje de niños y niñas de un año 
de edad, sin seguridad social en Querétaro que 
cuentan con el esquema básico de vacunación 
completo con respecto al total de niños y niñas 

de un año de edad, sin seguridad social en 
Querétaro

80% (NNNAESSRQCEBVC/TNNAESSRQ)*100 Niñas y niños Trimestral 1.31%
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de cursos de capacitación a los 

conciliadores médicos
Medir la suma de cursos de capacitación a 

conciliadores médicos
4 NCCCM Cursos Semestral No Aplica

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro (CAMEQ)



NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR META MÉTODO DE CÁLCULO UNIDAD DE MEDIDA FRECUENCIA AVANCE
ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, 

POSEE, PUBLICA 
Y ACTUALIZAN LA INFORMACIÓN

1ER TRIMESTRE 

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO
SECRETARÍA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

FRACCIÓN IV
INDICADORES DE INTERÉS PÚBLICO

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Sumatoria de eventos realizados para prevención y 
tratamiento de enfermedades crónicas 

degenerativas no transmisibles.SESEQ - Centro

Medir la suma de eventos realizados para 
prevención y tratamiento de enfermedades 
crónicas degenerativas no transmisibles.

4 NERPTECDT Eventos Trimestral 1
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Porcentaje de población de 20 años y más sin 
seguridad social a quién se realizó detección de 

Diabetes Mellitus con respecto al total de la 
población de 20 años y más sin seguridad social

Medir el porcentaje de población de 20 años y 
más sin seguridad social a quién se realizó 

detección de Diabetes Mellitus con respecto al 
total de la población de 20 años y más sin 

seguridad social

16.50% (NP20MSSSRDM/TP20MSSS)*100 Personas Trimestral 4.89%

Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 
Estado de Querétaro, Centro Nacional de 

Programas Preventivos y Control de 
Enfermedades

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.
Sumatoria de consultas psicológicas vía chat 

otorgadas
Medir la suma de consultas psicológicas vía chat 

otorgadas
                      2,000.00 NCPCVO Consultas Semestral No Aplica Secretaría de la Juventud

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Promedio de atenciones de salud mental otorgadas 
a la población sin seguridad social con respecto al 

total de personal de salud mental

Medir el promedio de atenciones de salud 
mental otorgadas a la población sin seguridad 

social con respecto al total de personal de salud 
mental

222 (NASMOPSS/TPSM) Atenciones Trimestral 143.7
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Porcentaje de establecimientos de servicio de 
alimentos con condiciones sanitarias seguras con 

respecto al total de establecimientos de servicio de 
alimentos

Medir el porcentaje de establecimientos de 
servicio de alimentos con condiciones sanitarias 

seguras con respecto al total de 
establecimientos de servicio de alimentos

90% (NESACSS/TESA)*100 Establecimientos Trimestral 88.40%
Secretaría de Salud y Servicios de Salud del 

Estado de Querétaro

Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía.

Porcentaje de beneficiarios con el servicio de 
programa alimentario Cocina Móvil con respecto al 

total identificados

Medir el porcentaje de beneficiarios con el 
servicio de programa alimentario Cocina Móvil 

con respecto al total identificados
90% (NBSPACM/TBI)*100 Beneficiarios Semestral No Aplica

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral 
de la Familia del Estado de Querétaro 

(SEDIF)

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de acciones realizadas en diagnósticos 
en materia de desarrollo social, instrumentos de 

seguimiento a la política social, así como 
estadísticas y mapas geográficos a nivel estatal y 

municipal sobre la pobreza y las carencias sociales 
en el Estado respecto del total programadas

Medir el porcentaje de acciones realizadas en 
diagnósticos en materia de desarrollo social, 

instrumentos de seguimiento a la política social, 
así como estadísticas y mapas geográficos a 

nivel estatal y municipal sobre la pobreza y las 
carencias sociales en el Estado respecto del 

total programadas

100%
(NADMDSISPSEMGEM/TADDISPSEMGNE

MPCSP)*100
Acciones Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de servicios brindados a mujeres y sus 
hijas/os victimas de violencia con respecto al total 

de servicios a mujeres identificados a brindar

Medir el porcentaje de servicios brindados a 
mujeres y sus hijas/os victimas de violencia con 

respecto al total de servicios a mujeres 
identificados a brindar

100% (NSBMHVV/TSMIB)*100 Servicios Trimestral 26.11% Instituto Queretano de las Mujeres

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.
Sumatoria de apoyos otorgados para cuidado 

infantil
Medir la suma de apoyos otorgados para 

cuidado infantil
                      1,500.00 NAOCI Apoyos Trimestral 656 Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de adultos mayores de la comunidad 
beneficiados con grabación de memorias, eventos 

de baile y talleres de producción y autoempleo 
respecto a los proyectados.

Medir el porcentaje de adultos mayores de la 
comunidad beneficiados con grabación de 
memorias, eventos de baile y talleres de 
producción y autoempleo respecto a los 

proyectados.

90% (NAMCGMEBTPAB/TAMBCP)*100 Adultos Semestral No Aplica
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral 

de la Familia del Estado de Querétaro 
(SEDIF)
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Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.

Porcentaje de personas beneficiadas por acciones 
realizadas para la promoción y difusión de los 

derechos humanos y prevención de violencia con 
respecto al total de personas identificadas a 

beneficiar

Medir el porcentaje de personas beneficiadas 
por acciones realizadas para la promoción y 

difusión de los derechos humanos y prevención 
de violencia con respecto al total de personas 

identificadas a beneficiar

100% NPBARPDDHPV/TPIB)*100 Personas Mensual 16.00% Instituto Queretano de las Mujeres

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado.
Sumatoria de escrituras entregadas de patrimonio 

familiar
Medir la suma de escrituras entregadas de 

patrimonio familiar
500 NEEPF Escrituras Trimestral 69

Instituto de la Vivienda del Estado de 
Querétaro

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de matricula de nuevo ingreso Medir la suma de matrícula de nuevo ingreso 17 NMNI Matricula Anual No Aplica Secretaría de Educación (ENSQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Porcentaje de alumnos en riesgo de deserción con 
seguimiento con respecto al total de alumnos en 

riesgo de deserción

Medir el porcentaje de alumnos en riesgo de 
deserción con seguimiento con respecto al total 

de alumnos en riesgo de deserción
100% (NARDS/NAIRD)*100 Alumnos Semestral No Aplica

Secretaría de Educación del Poder 
Ejecutivo del Estado de Querétaro (IAOQ)

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.
Sumatoria de eventos culturales abiertos al público

Medir la suma de eventos culturales abiertos al 
público

10 NECAPR Eventos Trimestral 4 Secretaría de Educación (CECEQ)

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Variación porcentual de visitantes anuales a las 

unidades deportivas del INDEREQ
Medir la variación porcentual de visitantes 

anuales a las unidades deportivas del INDEREQ
11%

((NVAUDINDEREQAac/NVAUDINDEREQA
Aan)/NVAUDINDEREQAAan)*100

Visitantes Anual No Aplica
Instituto del Deporte y la Recreación del 

Estado de Querétaro (INDEREQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Porcentaje de alumnos becados respecto al total de 

alumnos inscritos en el Programa Educativo

Medir el porcentaje de alumnos becados 
respecto al total de alumnos inscritos en el 

Programa Educativo
20% (NAB/TAIPE)*100 Alumnos Cuatrimestral No Aplica Secretaría de Educación (UPSRJ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Porcentaje de alumnos de Primaria, Secundaria en 
las escuelas privadas y públicas federales 

transferidas, así como de los planteles públicos de 
Bachillerato en el estado, que reciben nivelación con 

respecto al total del alumnado que la requiere.

Medir el porcentaje de alumnos de Primaria, 
Secundaria en las escuelas privadas y públicas 

federales transferidas, así como, de los 
planteles públicos de Bachillerato en el estado, 
que reciben nivelación con respecto al total del 

alumnado que la requiere.

100% (NAPSEPFTPPBERN/TINN)*100 Alumnos Anual No Aplica Secretaría de Educación

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Sumatoria de participaciones en medios para la 
difusión del proyecto de alfabetización en redes 

sociales oficiales y medios de comunicación.

Medir la suma de participaciones en medios 
para la difusión del proyecto de alfabetización 

en redes sociales oficiales y medios de 
comunicación.

12 NPMDPARSOMCR Participaciones Semestral No Aplica Secretaría de Educación (CECEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de escuelas con conectividad e internet 

para uso educativo
Medir la suma de escuelas con conectividad e 

internet para uso educativo
                      2,074.00 NECIUE Escuelas Semestral No Aplica Secretaría de Educación (USEBEQ)
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Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de Programas Sectoriales de Educación 

elaborados
Medir la suma de Programas Sectoriales de 

Educación.
1 NPSEE Programas Sexenal No Aplica Secretaría de Educación

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.
Sumatoria de expos, presentaciones, festivales e 

intercambios realizados
Medir la suma de expos, presentaciones, 

festivales e intercambios realizados
11 NEPFIR Presentaciones Trimestral 2 Secretaría de Cultura

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.

Porcentaje de festivales, encuentros, congresos, 
circuitos culturales, ferias, jornadas y 

conversatorios realizados con respecto al total de 
festivales proyectados

Medir el porcentaje de festivales, encuentros, 
congresos, circuitos culturales, ferias, jornadas 
y conversatorios realizados con respecto al total 

de festivales proyectados

10% (NFECCCFJCM / TFECCCFJC)*100 Festivales Trimestral 12.20% Secretaría de Cultura

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Sumatoria de academias fortalecidas Medir la suma de academias fortalecidas 56 NAF Academias Semestral No Aplica

Instituto del Deporte y la Recreación del 
Estado de Querétaro (INDEREQ)

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Sumatoria de espacios deportivos mejorados que 

administra el INDEREQ
Medir la suma de espacios deportivos 
mejorados que administra el INDEREQ

3 NEDMAINDEREQ Espacios Semestral No Aplica
Instituto del Deporte y la Recreación del 

Estado de Querétaro (INDEREQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Sumatoria de escuelas públicas y privadas de 
Educación Inicial y Básica que regresan a clases 

presenciales

Medir la suma de escuelas públicas y privadas 
de Educación Inicial y Básica que regresan a 

clases presenciales
                      3,792.00 NEPPEIBRCP Escuelas Trimestral                2,464.00 Secretaría de Educación

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de participaciones en Ferias Académicas

Medir la suma de participaciones en Ferias 
Académicas

25 NPFA Participaciones Mensual 15 Secretaría de Educación (UNAQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de visitas efectuadas para difusión de 

programas de Posgrado
Medir la suma de visitas efectuadas para 

difusión de programas de Posgrado
5 NVEDPP Visitas Anual No Aplica Secretaría de Educación (CBENEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de grupos de formación continua 

realizados
Medir la suma de grupos de formación continua 

realizados
2 NGMEBA Grupos Semestral No Aplica Secretaría de Educación (UPN)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de campañas de matriculación orientadas 

a los sectores Publico, Privado, Social elaboradas

Medir la suma de campañas de matriculación 
orientadas a los sectores Publico, Privado, 

Social elaboradas
3 NCMOSPPSE Campañas Anual No Aplica Secretaría de Educación (ICATEQ)
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Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de instituciones de Educación Superior 

que regresan a clases presenciales
Medir la suma de instituciones de Educación 
Superior que regresan a clases presenciales

107 NIESRCP Instituciones Trimestral 79 Secretaría de Educación

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de alumnos matriculados en el ciclo 

escolar 2022-2023 en el CONALEP
Medir la suma de alumnos matriculados en el 

ciclo escolar 2022-2023 en el CONALEP
3616 NAMCE20222023CONALEP Alumnos Anual No Aplica Secretaría de Educación (CONALEP)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de estudiantes inscritos en el Bachillerato 

Mixto
Medir la suma de estudiantes inscritos en el 

Bachillerato Mixto
850 NEIBM Estudiantes Trimestral 288 Secretaría de Educación (COBAQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de personas impactadas por las 

plataformas publicitarias
Medir la suma de personas impactadas por las 

plataformas publicitarias
                 200,000.00 NPIPP Personas Semestral No Aplica

Secretaría de Educación del Poder 
Ejecutivo del Estado de Querétaro (IAOQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de servicios de educación continua de 

calidad impartidos
Medir la suma de servicios de educación 

continua de calidad impartidos
10 NSECCI Servicios Trimestral 7 Secretaría de Educación (UPSRJ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de Ferias UPQ realizadas Medir la suma de Ferias UPQ realizadas 1 NFUPQR Ferias Cuatrimestral No Aplica Secretaría de Educación (UPQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de participaciones en Ferias 

Universitarias
Medir la suma de participaciones en Ferias 

Universitarias
20 NPFU Participaciones Trimestral 11 Secretaría de Educación (UTC)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Porcentaje de escuelas de Primaria y Secundaria 
privadas y públicas federales transferidas, así como 

de Media Superior públicas establecidas en el 
Estado de Querétaro que aplican la evaluación 

diagnóstica de conocimientos con respecto al total 
de esas escuelas en el Estado.

Medir el porcentaje de escuelas de Primaria y 
Secundaria privadas y públicas federales 
transferidas, así como de Media Superior 

públicas establecidas en el Estado de 
Querétaro, con respecto al total de esas 

escuelas en el Estado.

100%
(NEPSPPFTMSPEEQAEDC/TEPSPPFTMS

PEEQ)*100
Escuelas Anual No Aplica Secretaría de Educación 

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de estudiantes atendidos en asesorías 

académicas
Medir la suma de estudiantes atendidos en 

asesorías académicas
500 NEAAA Estudiantes Cuatrimestral No Aplica Secretaría de Educación (UNAQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Sumatoria de planteles de educación Media 
Superior que participan para que sus alumnos se 
incorporen como alfabetizadores en el Estado.

Medir la suma de planteles de educación Media 
Superior que participan para que sus alumnos 

se incorporen como alfabetizadores en el 
Estado.

50 NPEMSPAIAE Planteles Trimestral 48 Secretaría de Educación 
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Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de estudiantes y profesores tutelados a 

través del programa Feria de Ciencias

Medir la suma de estudiantes y profesores 
tutelados a través del programa Feria de 

Ciencias
                   10,000.00 NEPTPFC Estudiantes Anual No Aplica Secretaría de Educación (CONCYTEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de tablets entregadas a alumnos de 

educación media superior
Medir la suma de tablets entregadas a alumnos 

de educación media superior
                   50,000.00 NTEAEMS Tablets Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de Autoevaluaciones realizadas para la 

acreditación de Programas Educativos
Medir a suma de Autoevaluaciones realizadas 
para la acreditación de Programas Educativos

4 NARAPE Autoevaluaciones Semestral No Aplica Secretaría de Educación (UTSJR)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de docentes capacitados Medir la suma de docentes capacitados 148 NDC Docentes Anual No Aplica Secretaría de Educación (CBENEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de estudiantes beneficiados con el 

servicio de transporte escolar
Medir la suma de estudiantes beneficiados con 

el servicio de transporte escolar
                   11,310.00 NEBSTE Estudiantes Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de diagnósticos de estudiantes para 

prevenir el abandono escolar
Medir los diagnósticos de estudiantes para 

prevenir el abandono escolar
10 NDEPAER Diagnósticos Semestral No Aplica Secretaría de Educación (UPN)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de Rutas de Mejora Escolar 

implementadas en educación preescolar
Medir las Rutas de Mejora Escolar 

implementadas en educación preescolar
611 NRMEIEP Rutas Semestral No Aplica Secretaría de Educación (USEBEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.

Variación porcentual de aprovechamiento escolar 
de los estudiantes de nivel primaria periodo actual 

respecto periodo anterior

Medir los puntos de los estudiantes de nivel 
primaria periodo actual respecto periodo 

anterior
2.30% ((PGNPpac-PGNPpan)/PGNPpan)*100 Puntos Semestral No Aplica Secretaría de Educación (USEBEQ)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado.
Sumatoria de certificados CONOCER emitidos por 

el Centro Certificador UPSRJ
Medir la suma de certificados CONOCER 

emitidos por el Centro Certificador UPSRJ
120 NCCECCUPSRJ Certificados Trimestral 54 Secretaría de Educación (UPSRJ)

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.

Sumatoria de diseños, edición de memorias, 
publicaciones, libros, catálogos, anuarios y revistas 

realizados

Medir la suma de diseños, edición de memorias, 
publicaciones, libros, catálogos, anuarios y 

revistas realizados
15 NDEMPLCARR Diseños Anual No Aplica Secretaría de Cultura
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Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.

Porcentaje de programas de radio musicales, 
culturales, informativos y a control remoto 

transmitidos respecto del total de programas de 
radio musicales, culturales, informativos y a control 

remoto programados

Medir el porcentaje de programas de radio 
musicales, culturales, informativos y a control 

remoto transmitidos respecto del total de 
programas de radio musicales, culturales, 

informativos y a control remoto programados

100% (NEPTRMCI/TPRMCITP)*100 Programas Trimestral 0.90%
Oficina de la gobernatura, radio y televisión 

Querétaro

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.

Sumatoria de conciertos, funciones artísticas, 
exposiciones, muestras, eventos de cultura popular, 

conferencias, presentaciones

Medir la suma de conciertos, funciones 
artísticas, exposiciones, muestras, eventos de 
cultura popular, conferencias, presentaciones

                         110.00 NCFAEMECPCP Eventos Anual No Aplica Secretaría de Cultura

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales.
Sumatoria de apoyos económicos a personas físicas 

o morales que realicen actividades culturales.

Medir la suma de apoyos económicos a 
personas físicas o morales que realicen 

actividades culturales.
12 NAEPFMRAC Apoyos Anual No Aplica Secretaría de Cultura

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Sumatoria de atletas apoyados Medir la suma de atletas apoyados 40 NAA Atletas Trimestral 28

Instituto del Deporte y la Recreación del 
Estado de Querétaro (INDEREQ)

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Monto invertido en becas y estímulos otorgados

Medir el monto invertido en becas y estímulos 
otorgados

 $         12,000,000.00 MIBEO Pesos Semestral No Aplica
Instituto del Deporte y la Recreación del 

Estado de Querétaro (INDEREQ)

Deportes
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales.
Sumatoria de eventos nacionales CONADE Medir la suma de eventos nacionales CONADE 85 NENCONADE Eventos Anual No Aplica

Instituto del Deporte y la Recreación del 
Estado de Querétaro (INDEREQ)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de empresas atendidas del sector 

industrial, comercial y de servicios que se 
encuentran dentro del inventario

Medir la suma de empresas atendidas del sector 
industrial, comercial y de servicios que se 

encuentran dentro del inventario
100 NEASICSEDI Empresas Semestral No Aplica

Secretaría de Desarrollo Sustentable 
(COFESIAQ)

Desarrollo Económico Desarrollar vocaciones regionales
Porcentaje de apoyos entregados a artesanos 

respecto del total programados
Medir el porcentaje de apoyos entregados a 
artesanos respecto del total programados

100% (NAEA/TAP)*100 Apoyos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Promoción de Sectores 
Económicos

Fortalecimiento del sector agroalimentario Sumatoria de eventos de Agrotón 2022 Medir la suma de eventos de Agrotón 2022 2 NEA2022 Eventos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Agropecuario 

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria de eventos locales y en colaboración 

desarrollados
Medir la suma de eventos locales y en 

colaboración desarrollados.
10 NELCD Eventos Semestral No Aplica Secretaría de Turismo (FIPROTUR)
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Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de empresas vinculadas en la 

Capacitación en materia de comercio exterior y 
actividades empresariales

Medir la suma de empresas vinculadas en la 
Capacitación en materia de comercio exterior y 

actividades empresariales
100 NEVCMCEAE Empresas Semestral No Aplica

Secretaría de Desarrollo Sustentable 
(COFESIAQ)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de empresas beneficiadas en programas 

que fomenten la competitividad
Medir la suma de empresas beneficiadas en 
programas que fomenten la competitividad

180 NEBPFC Empresas Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de solicitudes atendidas de personas 

buscadoras de empleo
Medir la suma de solicitudes atendidas de 

personas buscadoras de empleo
                   13,000.00 NSAPBE Solicitudes Trimestral                1,080.00 Secretaría del Trabajo

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria registros de empresas a la bolsa pública 

de trabajo del estado
Medir la suma de registros de empresas a la 

bolsa pública de trabajo del estado
60 NREBPTE Registros Trimestral 96 Secretaría del Trabajo

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de proyectos de inversión de empresas 

extranjeras
Medir la suma de proyectos de inversión de 

empresas extranjeras
21 NPIEE Proyectos Trimestral 11 Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Desarrollo Económico Desarrollar vocaciones regionales
Sumatoria de emprendedores y microempresarios 

puedan participar en el programa de 
Fortalecimiento Regional

Medir la suma de emprendedores y 
microempresarios puedan participar en el 

programa de Fortalecimiento Regional
80 NEMPPFR Emprendedores Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Promoción de Sectores 
Económicos

Fortalecimiento del sector agroalimentario Sumatoria de perforaciones de pozos realizados
Medir la suma de perforaciones de pozos 

realizados
2 NPPR Perforaciones Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Agropecuario

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria de apoyos económicos y en especie para 

las fiestas patronales otorgados
Medir la suma de apoyos económicos y en 

especie para las fiestas patronales otorgados
200 NAEEPPO Apoyos Trimestral 11 Secretaría de Cultura (PFEQ)

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria de proyectos de imagen y promoción 

turística elaborados.
Medir la suma de  proyectos de imagen y 

promoción turística elaborados.
4 NPIPTE Proyectos Trimestral 2 Secretaría de Turismo (FIPROTUR)

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria  de pláticas turísticas brindadas Medir la suma de pláticas turísticas brindadas 80 NPTB Platicas Mensual 34 Secretaría de Turismo
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Empleo Fortaleza Económica e Integral Sumatoria  de Clústeres certificados Medir la suma de Clústeres certificados 7 NCC Clúster Bianual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Variación porcentual del monto pagado a las y los 

artesanos por venta de artesanía año actual 
respecto año anterior

Medir la variación porcentual del monto pagado 
a las y los artesanos por venta de artesanía año 

actual respecto año anterior
2.80% ((MPAVAac-MPAVAan)/MPAVAan)*100 Pesos Trimestral 65.9% Secretaría de Desarrollo Social (CQA)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de participantes en el concurso para 

emprendedores
Medir la suma de participantes en el concurso 

para emprendedores
540 NPCE Participaciones Semestral No Aplica Secretaría de la Juventud

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Porcentaje de etapas del Programa de factoraje 

concluidas con respecto al total de etapas a realizar

Medir el porcentaje de etapas del Programa de 
factoraje concluidas con respecto al total de 

etapas a realizar
100% (NEPFC/TER)*100 Etapas Semestral No Aplica

Secretaría de Desarrollo Sustentable 
(FIPROE)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Porcentaje de talleres realizados respecto del total 

de talleres proyectado
Medir el porcentaje de talleres realizados 
respecto del total de talleres proyectados

12 (NTR/TTP)*100 Talleres Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Porcentaje de proyectos propiciados con Centros de 

investigación  respecto de proyectos proyectado

Medir el porcentaje de proyectos propiciados 
con Centros de investigación  respecto de 

proyectos proyectado
10 (TCIPROP/TCIPROY)*100 Proyectos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de blitz organizados en los recintos 

dirigidos al sector de turismo de reuniones

Medir la suma de blitz organizados en los 
recintos dirigidos al sector de turismo de 

reuniones
6 NBORDSTR Blitz Trimestral 2 Secretaría de Turismo (FIPROTUR)

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de vacantes en la bolsa pública de 

trabajo del estado
Medir la suma de vacantes en la bolsa pública 

de trabajo del estado
                   50,000.00 NVBPTE Vacantes Trimestral                8,887.00 Secretaría del Trabajo

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de emprendedores y microempresarios 

que participan
Medir la suma de emprendedores y 
microempresarios que participan

41 NEMP Emprendedores Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (DE)

Desarrollo Económico Desarrollar vocaciones regionales
Sumatoria de obras realizadas que fomenten el 

desarrollo económico
Medir la suma de obras realizadas que 

fomenten el desarrollo económico
2 NORFDE Obras Semestral No Aplica

Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 
Públicas
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Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.

Promedio de artesanos que asisten a los cursos de 
capacitación con respecto al total de cursos de 

capacitación otorgados

Medir el promedio de artesanos que asisten a 
los cursos de capacitación con respecto al total 

de cursos de capacitación otorgados
6.5 NAACC/TCCO Artesanos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social (CQA)

Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.

Sumatoria apoyos económicos entregados  a 
mujeres con el programa Apoyo Emergente a 

Mujeres

Medir la suma de apoyos económicos 
entregados  a mujeres con el programa Apoyo 

Emergente a Mujeres
                   15,000.00 NAEEMPAEM Apoyos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.
Sumatoria de apoyos económicos entregados a 

mujeres con el programa Tarjeta Contigo

Medir la suma de apoyos económicos 
entregados a mujeres con el programa Tarjeta 

Contigo
                   15,000.00 NAEEMPTC Apoyos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.
Sumatoria de apoyos mediante el Seguro de 

Desempleo
Medir la suma de apoyos mediante el Seguro de 

Desempleo
                      4,500.00 NAMD Apoyos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.
Sumatoria de campañas publicitarias ejecutadas de 
la SEDEA respecto del total campañas programadas

Medir la suma de campañas publicitarias 
ejecutadas de la SEDEA respecto del total 

campañas programadas
7 NCPESEDEARTCP Campañas Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Agropecuario

Desarrollo Equitativo
Promoción del equilibrio económico de la 

población.
Sumatoria de visitantes en el Parque Nacional el 

Cimatario
Medir la suma de visitantes en el Parque 

Nacional el Cimatario
                   42,427.00 NVPNC Visitantes Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Agropecuario

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria de establecimientos Safe Travels 

Querétaro (RAA)
Medir la suma de establecimientos Safe Travels 

Querétaro (RAA
180 NESTQ Establecimientos Semestral No Aplica Secretaría de Turismo

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.
Sumatoria de espacios de difusión conseguidos en 

Medios Masivos de Comunicación

Medir la suma de espacios de difusión 
conseguidos en Medios Masivos de 

Comunicación
50 NEDCMMC Espacios Trimestral 5 Secretaría de Turismo

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.

Sumatoria de participaciones en competencias con 
clientes altamente potenciales durante ferias y 

expos del turismo de reuniones.

Medir la suma de participaciones en 
competencias con clientes altamente 

potenciales durante ferias y expos del turismo 
de reuniones

4 NPCCAPFETR Participaciones Semestral No Aplica Secretaría de Turismo (FIPROTUR)

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros.

Sumatoria de beneficiados en materia de 
información turística que genere mayor 

conocimiento acerca de los atractivos y actividades 
turísticas del Estado

Medir la suma de beneficiados en materia de 
información turística que genere mayor 
conocimiento acerca de los atractivos y 

actividades turísticas del Estado

                      5,000.00 NBMITGCAATE Beneficiados Mensual No Disponible Secretaría de Turismo
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Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de unidades en servicio con respecto al 
total de unidades establecidas en el Programa de 

Operación

Medir el porcentaje de unidades en servicio con 
respecto al total de unidades establecidas en el 

Programa de Operación
90% (NUS/TUEPO)*100 Unidades Trimestral 85.40% Instituto Queretano de Transporte

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de proyectos de protección ambiental y 
sustentabilidad con impacto Estatal aprobados

Medir la suma de proyectos de protección 
ambiental y sustentabilidad con impacto Estatal 

aprobados
35 NPPASIEA Proyectos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Sumatoria de Longitud de tubería rehabilitada

Medir la suma de Longitud de tubería 
rehabilitada

28.7 NLTR Longitud Trimestral 4.9 Comisión Estatal del Agua

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de acciones realizadas del Plan Sexenal 
de Cultura de la movilidad con respecto del total de 
acciones del Plan Sexenal de Cultura de la movilidad

Medir el porcentaje de acciones realizadas del 
Plan Sexenal de Cultura de la movilidad con 

respecto del total de acciones del Plan Sexenal 
de Cultura de la movilidad

20% (NARPSCM/TAPSCM)*100 Acciones Anual No Aplica Instituto Queretano de Transporte

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de avance en actualizaciones realizadas 
del programa de ordenación con respecto al total de 

actualizaciones programadas del programa de 
ordenación

Medir el porcentaje de avance en 
actualizaciones realizadas del programa de 

ordenación con respecto al total de 
actualizaciones programadas del programa de 

ordenación

100% (PAARPO/TAPPO)*100 Etapas Semestral No Aplica
Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado
Porcentaje de rutas modificadas con respecto al 

total de  rutas susceptibles de modificarse

Medir el porcentaje de rutas modificadas con 
respecto al total de  rutas susceptibles de 

modificarse
100% (NRM/TRSM)*100 Rutas Semestral No Aplica Instituto Queretano de Transporte

Medio Ambiente
 Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de licencias ambientales emitidos bajo 
los criterios y lineamientos base.

Medir la suma de licencias ambientales emitidos 
bajo los criterios y lineamientos base.

40 NLAECB Licencias Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de árboles plantados Medir la suma de árboles plantados                       5,000.00 NAP Arboles Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Vivienda
Acceso a servicios básicos para toda la 

ciudadanía 
Sumatoria de nuevas conexiones a alcantarillado

Medir la suma de nuevas conexiones a 
alcantarillado

                      3,890.00 NNCA Conexiones Mensual 359 Comisión Estatal del Agua

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Cobertura de saneamiento Medir la cobertura de saneamiento 49.8 CS Cobertura Mensual 50.67 Comisión Estatal del Agua
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Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Sumatoria de tomas actualizadas Medir la suma de tomas actualizadas                       7,080.00 NTA Tomas Mensual                1,212.00 Comisión Estatal del Agua

Energía
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.

Porcentaje de avance en las acciones del Programa 
para mitigar las emisiones de gases de efecto 
invernadero y la huella de carbono del sector 

energético respecto del total programado

Medir el porcentaje de avance en las acciones 
del Programa para mitigar las emisiones de 
gases de efecto invernadero y la huella de 

carbono del sector energético respecto del total 
programado

100% (NARPMEGEIHCSE/TAP)*100 Etapas Trimestral 20.00% Agencia Estatal de Energía de Querétaro

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado
Sumatoria de Convenios de colaboración firmados

Medir la suma de Convenios de colaboración 
firmados

4 NCCF Convenios Anual No Aplica Instituto Queretano de Transporte

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de avance en los programas municipales 
realizados de desarrollo urbano con respecto a los 
programas municipales programados de desarrollo 

urbano

Medir el porcentaje de avance en los programas 
municipales realizados de desarrollo urbano 
con respecto a los programas municipales 

programados de desarrollo urbano

100% (PAPMRDU/PMPDU)*100 Etapas Semestral No Aplica
Secretaría de Desarrollo Urbano y Obras 

Públicas

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de unidades del transporte público que 
se renuevan con respecto al total de unidades del 

transporte público del estado

Medir el porcentaje de unidades del transporte 
público que se renuevan con respecto al total de 

unidades del transporte público del estado
10% (NUTPR/TUTPE)*100 Unidades Semestral No Aplica Instituto Queretano de Transporte

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado
Sumatoria de viajes realizados por unidad utilizando 

la aplicación QroTaxi
Medir la suma de viajes realizados por unidad 

utilizando la aplicación QroTaxi
100 NVRUUAQROT Viajes Mensual 8 Instituto Queretano de Transporte

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de usuarias y usuarios que utilizan la 
Tarifa Unidos respecto del total de Padrón de 

Beneficiarios vigente de la Tarifa Unidos

Medir el porcentaje de usuarias y usuarios que 
utilizan la Tarifa Unidos respecto del total de 
Padrón de Beneficiarios vigente de la Tarifa 

Unidos

80% (NUUUTU/TPBCTU)*100 Usuarios Mensual 52.70% Instituto Queretano de Transporte

Desarrollo Aeroportuario
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado
Sumatoria de pasajeros transportados en el AIQ

Medir la suma de pasajeros transportados en el 
AIQ

                 785,330.00 NPTAIQ Pasajeros Trimestral              31,531.00 Secretaría de Desarrollo Sustentable (AIQ)

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de ciudadanos capacitados en el Curso 
de Formación de Promotores Ambientales

Medir la suma de ciudadanos capacitados en el 
Curso de Formación de Promotores 

Ambientales
700 NCCCFPA Ciudadanos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de empresas capacitadas en materia de 
cumplimiento legal ambiental

Medir la suma de empresas capacitadas en 
materia de cumplimiento legal ambiental

400 NECMCA Empresas Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)
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Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de sistemas MRV y de compensación de 
emisiones implementados

Medir la suma de sistemas MRV y de 
compensación de emisiones implementados

1 NSMRVCEI Sistemas Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de vehículos verificados Medir la suma de vehículos verificados                  500,000.00 NVV Vehículos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Infraestructura Educativa
Acceso a servicios básicos para toda la 

ciudadanía 
Porcentaje de avance físico y financiero en 
construcción de infraestructura educativa

Medir el porcentaje de avance físico y financiero 
en construcción de infraestructura educativa

100% (AFFECIE/PCIE)*100 Planteles Semestral No Aplica
Instituto de Infraestructura Física Educativa 

del Estado de Querétaro

Infraestructura Educativa
Acceso a servicios básicos para toda la 

ciudadanía 

Sumatoria de planteles beneficiados con acciones 
realizadas para el avance y consolidación de la 

infraestructura.

Medir la suma de planteles beneficiados con 
acciones realizadas para el avance y 
consolidación de la infraestructura.

6 NPBARACI Planteles Anual No Aplica Secretaría de Educación (COBAQ)

Infraestructura Educativa
Acceso a servicios básicos para toda la 

ciudadanía 
Sumatoria de planteles beneficiados con Kit COVID-

19
Medir la de planteles beneficiados con Kit 

COVID-19
61 NPBKC19 Planteles Anual No Aplica Secretaría de Educación (COBAQ)

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Porcentaje de implementación del proyecto de 
preservación de Ecosistemas (Agua potable)

Medir el porcentaje de implementación del 
proyecto de preservación de Ecosistemas (Agua 

potable)
100% (NARIPPE/TARIP)*100 Proyectos Semestral No Aplica Comisión Estatal del Agua

Energía
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Eficiencia Física Medir la Eficiencia Física 54.33% EF Pesos Mensual 51.84% Comisión Estatal del Agua

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.

Porcentaje de avance financiero de obras  que 
incrementen la cobertura del servicio de agua 

respecto del total de obras aprobadas

Medir el porcentaje de avance financiero de 
obras  que incrementen la cobertura del servicio 
de agua respecto del total de obras aprobadas

100% (AFOICSARTOA/TOICSAA)*100 Pesos Trimestral 17.40% Centro Estatal de Infraestructura

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Porcentaje de implementación del proyecto de 

preservación de Ecosistemas (Agua gris)

Medir el porcentaje de implementación del 
proyecto de preservación de Ecosistemas (Agua 

gris)
100% (NARIPPE/NAPIPPE)*100 Proyectos Semestral No Aplica Comisión Estatal del Agua

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Sumatoria de filtros purificadores de agua 

entregados
Medir la suma de filtros purificadores de agua 

entregados
500 NFPAE Filtros Semestral No Aplica Comisión Estatal del Agua
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Energía
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.

Porcentaje de programas realizados para el ahorro 
de energía en el sector público con respecto al total 

de programas a realizar

Medir el porcentaje de programas realizados 
para el ahorro de energía en el sector público 
con respecto al total de programas a realizar

100% (NPRAESP/TPR)*100 Programas Trimestral 16.70% Agencia Estatal de Energía de Querétaro

Energía
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado.
Sumatoria de proyectos de energías limpias en 

unidades económicas implementados
Medir la suma de proyectos de energías limpias 

en unidades económicas implementados
300 NPELUEI Proyectos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable (MA)

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Variación porcentual del número de actividades de 
difusión de la política de población realizada mismo 

mes año actual con respecto al  mismo mes año 
anterior

Medir la variación porcentual del número de 
actividades de difusión de la política de 

población realizada mismo mes año actual con 
respecto al  mismo mes año anterior

2%
((NADPPRMTac-

NADPPRMTan)/NADPPRMTan)*100
Actividades Trimestral 1.20% Secretaría de Gobierno

Desarrollo Institucional en 
Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de metas cumplidas en materia de 
certificación y profesionalización con respecto al 

total de metas a cumplir

Medir el porcentaje de metas cumplidas en 
materia de certificación y profesionalización con 

respecto al total de metas a cumplir
100% (NMCCP/TMC)*100 Metas Trimestral 50.70% Secretaría de Seguridad Ciudadana (CESP)

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Sumatoria de Municipios con modelo de prevención 
del delito con participación ciudadana 

implementado

Medir la suma de Municipios con modelo de 
prevención del delito con participación 

ciudadana implementado
18 NMMPDPCI Municipios Semestral No Aplica Secretaría de Seguridad Ciudadana

Desarrollo Institucional en 
Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de equipamiento adquirido por las 
instituciones de seguridad

Medir el porcentaje de equipamiento adquirido 
por las instituciones de seguridad

100% (NEAIS/TEA)*100 Equipamiento Semestral No Aplica Secretaría de Seguridad Ciudadana

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de solicitudes atendidas de víctimas de 
violaciones de derechos humanos con respecto al 

total de solicitudes recibidas.

Medir el porcentaje de solicitudes atendidas de 
víctimas de violaciones de derechos humanos 
con respecto al total de solicitudes recibidas.

100% (NSAVVDH/TSRVVDH)*100 Solicitudes Trimestral 100% Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Promedio de planes y proyectos de prevención y 
cuidado del desarrollo sostenible realizados con 

respecto al total de planes y proyectos.

Medir el promedio de planes y proyectos de 
prevención y cuidado del desarrollo sostenible 

realizados con respecto al total de planes y 
proyectos.

6 NPPPCDSR/TPPPCDSP Planes Semestral No Aplica Secretaría de Gobierno

Desarrollo Institucional en 
Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de policías integrados al programa de 
formación continua

Medir el porcentaje de policías integrados al 
programa de formación continua

100% (NPIPPFC/TPI)*100 Policías Semestral No Aplica Secretaría de Seguridad Ciudadana
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Desarrollo Institucional en 
Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de Evaluaciones de control de confianza 
de nuevo ingreso Realizadas

Medir el porcentaje de Evaluaciones de control 
de confianza de nuevo ingreso Realizadas

100% (NER/NEP)*100 Evaluaciones Trimestral 100% Secretaría de Seguridad Ciudadana (CECC)

Desarrollo Institucional en 
Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de muestras biológicas recabadas
Medir el porcentaje de muestras biológicas 

recabadas
100% (NMBR/NMBS)*100 Muestras Trimestral 95% Secretaría de Seguridad Ciudadana (CECC)

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de Servidores Públicos capacitados
Medir el porcentaje de Servidores Públicos 

capacitados
100% (NSPC/TSPC)*100 Servidores Trimestral 40.7% Secretaría de Seguridad Ciudadana

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de acciones de prevención del delito 
realizadas

Medir el porcentaje de acciones de prevención 
del delito realizadas

100% (NAPDR/NAPDP)*100 Acciones Trimestral 8.30% Secretaría de Seguridad Ciudadana (CESP)

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de apoyos entregados a mujeres victimas 
de violencia con respecto al total de apoyos a 

entregar

Medir el porcentaje de apoyos entregados a 
mujeres victimas de violencia con respecto al 

total de apoyos a entregar
100% (NAEMMVV/TAE)*100 Apoyos Mensual 13.30% Secretaría de Seguridad Ciudadana

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de servicios de atención especializada 
brindados

Medir el porcentaje de servicios de atención 
especializada brindados

100% (NSAEBTT/NSAESTT)*100 Servicios Trimestral 100% Secretaría de Seguridad Ciudadana (CJM)

Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje audiencias desahogadas en el T.S.J. con 
intervención de los asesores jurídicos

Medir el porcentaje audiencias desahogadas en 
el T.S.J. con intervención de los asesores 

jurídicos
90% (NADTSJIAJ/TNA)*100 Audiencias Trimestral 91.68% Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC)

Infraestructura y 
Equipamiento en Seguridad

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social.

Porcentaje de llamadas atendidas en el 911 y 089
Medir el porcentaje de llamadas atendidas en el 

911 y 089
90% (NLLA911089/TLLR911089)*100 Llamadas Trimestral 100% Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC)
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Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de pronunciamientos atendidos con 
respecto a los emitidos por los organismos de 

Derechos Humanos

Medir el porcentaje de pronunciamientos 
atendidos con respecto a los emitidos por los 

organismos de Derechos Humanos
100% (PPAREODH/TPEODH)*100 Pronunciamientos Trimestral 100% Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de capacitaciones en Derechos Humanos 
otorgada a servidores públicos de la Administración 

Pública Estatal con respecto al total de 
capacitaciones programada

Medir el porcentaje de capacitaciones en 
Derechos Humanos otorgada a servidores 

públicos de la Administración Pública Estatal 
con respecto al total de capacitaciones 

programada

100% (NCDHSPAPE/TCDHPSPAPE)*100 Capacitaciones Trimestral 100% Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Promedio de personas que asistieron a los eventos 
de promoción de los Archivos General e Histórico.

Medir el promedio de personas que asistieron a 
los eventos de promoción de los Archivos 

General e Histórico.
150 (NPAEPAGH/TEPAGH) Personas Trimestral 130.28 Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de actas del estado civil de las personas 
inscritas en el Registro Civil atendidas con respecto 

al total de solicitudes de registro civil recibidas.

Medir el porcentaje de actas del estado civil de 
las personas inscritas en el Registro Civil 

atendidas con respecto al total de solicitudes de 
registro civil recibidas.

100% (NAECPARCA/TAECPIRCR)*100 Actas Trimestral 100% Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de títulos de propiedad emitidos con 
respecto al total de solicitudes de regularización de 

predios rezagados.

Medir el porcentaje de títulos de propiedad 
emitidos con respecto al total de solicitudes de 

regularización de predios rezagados.
50% (NTPE/TSRPR)*100 Títulos Trimestral 17.10% Secretaría de Gobierno

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática.

Porcentaje de personas en situación de 
vulnerabilidad económica representadas 

jurídicamente con respecto al total de personas que 
solicitan la representación jurídica.

Medir el porcentaje de personas en situación de 
vulnerabilidad económica representadas 

jurídicamente con respecto al total de personas 
que solicitan la representación jurídica.

20% (NPSVERJ/TPSRJ)*100 Personas Trimestral 25% Secretaría de Gobierno

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de informes de gobierno elaborados
Medir la suma de informes de gobierno 

elaborados
1 NIGE Informes Anual No Aplica

Secretaría de Planeación y Participación 
Ciudadana

Finanzas Sanas Fomentar finanzas públicas sanas Calificación crediticia de la Entidad Medir la calificación crediticia de la Entidad Mantener CCE Calificación Anual No Aplica Secretaría de Finanzas

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de sesiones y mesas de trabajo con los 
consejos de participación ciudadana realizadas

Medir la suma de sesiones y mesas de trabajo 
con los consejos de participación ciudadana 

realizadas
92 NSMTCPCR Sesiones Anual No Aplica

Secretaría de Planeación y Participación 
Ciudadana (CEPACIQ)

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de propuestas de políticas públicas 
elaboradas

Medir la suma de propuestas de políticas 
públicas elaboradas

2% NPPPE Propuestas Anual No Aplica
Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana
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Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de OSCs beneficiadas Medir la suma de OSCs beneficiadas 20 NOSCB OSCs Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Finanzas Sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Porcentaje de Impuestos respecto del total de 

Ingresos Propios
Medir el porcentaje de Impuestos respecto del 

total de Ingresos Propios
60% (MAI/MAIP)*100 Pesos Anual No Aplica Secretaría de Finanzas

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Porcentaje de recomendaciones atendidas por entes 
públicos y particulares respecto del total emitidas

Medir el porcentaje de recomendaciones 
atendidas por entes públicos y particulares 

respecto del total emitidas
100% (NRAEPP/TRE)*100 Recomendaciones Trimestral 100%

Secretaría Ejecutiva del Sistema Estatal 
Anticorrupción

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Porcentaje de campañas realizadas respecto del 
total programadas

Medir el porcentaje de campañas realizadas 
respecto del total programadas

100% (NCR/TCP)*100 Campañas Anual No Aplica
Oficina De La Gubernatura De La Unidad 

De Comunicación Social 

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Porcentaje de servidores públicos del Poder 
Ejecutivo que presentaron su declaración de inicio 
y/o conclusión en tiempo y forma, con respecto al 

total de servidores públicos obligados.

Medir el porcentaje de servidores públicos del 
Poder Ejecutivo que presentaron su declaración 
de inicio y/o conclusión en tiempo y forma, con 

respecto al total de servidores públicos 
obligados.

60% (NSPPEPDICTF/TSPO)*100 Servidores Trimestral 54% Secretaría de la Contraloría 

Veracidad Institucional
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.

Porcentaje de supervisiones realizadas con respecto 
al total de supervisiones programadas para los 

Órganos Internos de Control

Medir el porcentaje de supervisiones realizadas 
con respecto al total de supervisiones 

programadas para los Órganos Internos de 
Control

90% (NSOICRP/NSOICPP)*100 Supervisiones Trimestral 24% Secretaría de la Contraloría 

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de plataformas digitales de participación 
ciudadana para la consulta y seguimiento de la 

ciudadanía al PED 2021-2027

Medir la suma de plataformas digitales de 
participación ciudadana para la consulta y 

seguimiento de la ciudadanía al PED 2021-2027
1 NPDPCCSCPED20212027 Plataformas Anual No Aplica

Secretaría de Planeación y Participación 
Ciudadana (CEPACIQ)

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de eventos de presentación del Plan 
Estatal de Desarrollo 2021-2027

Medir la suma de eventos de presentación del 
Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027

1 NEPPED2127 Eventos Anual No Aplica
Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad.

Sumatoria de integrantes en el equipo para el Plan 
Querétaro 2050

Medir la suma de integrantes en el equipo para 
el Plan Querétaro 2050

10 NIEPQ50 Integrantes Anual No Aplica
Secretaría de Planeación y Participación 

Ciudadana

Gobierno Digital
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.

Porcentaje de etapas concluidas del aplicativo web 
para el arrendamiento de inmuebles con respecto al 
total de etapas propuestas para el portal web para 

el arrendamiento de inmuebles

Medir el porcentaje de etapas concluidas del 
aplicativo web para el arrendamiento de 
inmuebles con respecto al total de etapas 

propuestas para el portal web para el 
arrendamiento de inmuebles

100% (NECAWAITEPPWAI)*100 Etapas Bimestral 26% Oficialía Mayor
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Gobierno Digital
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.

Porcentaje de etapas concluidas de la 
implementación de la plataforma digital con 

respecto al total de etapas para la implementación 
de la plataforma digital

Medir el porcentaje de etapas concluidas de la 
implementación de la plataforma digital con 

respecto al total de etapas para la 
implementación de la plataforma digital

100% (NECIPD/TEIPD)*100 Etapas Bimestral 20% Oficialía Mayor

Gobierno Digital
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.
Sumatoria de Consultas a la página web de Catastro

Medir la suma de Consultas a la página web de 
Catastro

                   80,000.00 NCPWC Consultas Trimestral              82,944.00 Secretaría de Finanzas

Gobierno Digital
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.
Porcentaje de Proyectos del Plan Querétaro Digital 

liberados con respecto al total de Proyectos

Medir el porcentaje de Proyectos del Plan 
Querétaro Digital liberados con respecto al total 

de Proyectos
80% (NPPQDL/TP)*100 Proyectos Semestral No Aplica Secretaría de Finanzas

Veracidad Institucional
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.

Porcentaje de proyectos de modificación al marco 
legal de QRONOS ejecutados con respecto al total 

planeados a ejecutar

Medir el porcentaje de proyectos de 
modificación al marco legal de QRONOS 

ejecutados con respecto al total planeados a 
ejecutar

100% (NPMMLQRONOSE/TPMPE)*100 Proyectos Anual No Aplica
Fideicomiso Promotor de Proyectos 
Económicos y de Bienestar Social 

(QRONOS)

Veracidad Institucional
Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 

cara a la sociedad.
Sumatoria de plataformas para el seguimiento de 

los POA
Medir la suma de plataformas para el 

seguimiento de los POA
1 NPSPOA Plataformas Anual No Aplica

Secretaría de Planeación y Participación 
Ciudadana

Finanzas Sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Porcentaje de ingresos propios recaudados respecto 

a los ingresos totales recaudados

Medir el porcentaje de ingresos propios 
recaudados respecto a los ingresos totales 

recaudados
18% (NIPR/TIR)*100 Pesos Anual No Aplica Secretaría de Finanzas

Finanzas Sanas Fomentar finanzas públicas sanas
Calificación promedio que otorgan las y los Enlaces 
a los procesos y formatos elaborados por la UESED

Medir la calificación promedio que otorgan las y 
los Enlaces a los procesos y formatos 

elaborados por la UESED
8.5 (TPOCOEPFEUESED+TPP)/TEE Puntos Semestral No Aplica Secretaría de Finanzas
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Salud

Generar condiciones que promuevan la movilidad 
social, el desarrollo humano trascendental y el 
respeto a la dignidad de las personas y grupos 

que integran la sociedad queretana.

Porcentaje de la población con Carencia de Acceso 
a la Salud respecto de la Población Total

Detectar a la poblacion queretana con Carencia 
de Acceso a la Salud

19% (NPCAS/TPE)*100 Personas Bianual No Aplica
Secretaría de Salud del Estado de 

Queretaro

Educación

Impulsar y ampliar el acceso, así como elevar el 
nivel de la educación, la cultura y el deporte para 

todos y cada uno de los grupos sociales que 
componen la población del estado

Promedio del grado alcanzado por la población 
mayor a 15 años

Alcanzar el grado de escolaridad promedio de la 
población mayor a 15 años

11.5 (SGAP/TPM15AE) Personas Anual No Aplica
Secretaria de Educación del Estado de 

Queretaro

Desarrollo económico 

Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos 
para mantener el ritmo de crecimiento económico 
dinámico, sostenible, equilibrado y equitativo que 

incremente la prosperidad de las familias 
queretanas y estimule la competitividad de los 

sectores económicos

Tasa de incremento en atracción inversión
Medir el desarrollo económico de la entidad a 

través de la atracción de proyectos de inversión 
nacionales y extranjeros

10% ((ITAAac-ITAAan)/ ITAAan)*100 Pesos Sexenal No Aplica Secretaria de Desarrollo Sustentable 

Vivienda

Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecológico, 
así como proyectar la infraestructura y el 

desarrollo para la prosperidad del presente y el 
futuro del estado, en un marco de 

sustentabilidad.

Sumatoria de tomas domiciliarias nuevas en el 
estado

Incrementar la cobertura de tomas domiciliarias 
en el Estado 

                      8,375.00 (NCAE/TV)*100 Tomas Anual No Aplica
Secretaria de Desarrollo Social

Comision Estatal del Agua

Justicia y Paz

Generar condiciones de paz y tranquilidad para la 
ciudadanía, preservando en todo momento el 

Estado de derecho y cumpliendo el mandato de 
brindar protección a las personas y sus bienes, 
garantizando el derecho de acceso a la justicia, 

promoviendo la mediación comunitaria y 
aplicando la ley a cabalidad, privilegiando la 

rendición de cuentas y la participación 
comunitaria.

Porcentaje del personal certificado de las 
corporaciones policiales del estado respecto al total 

del personal de las corporaciones policiales

Medir el numero de  Corporaciones policiales 
certificadas

100% (NPCCPE/TPCP)*100 Personas Anual No Aplica Secretaria de Seguridad Ciudadana

Gobierno Ciudadano

Enfocar las acciones del gobierno de manera 
correcta y transparente a través de la escucha 
ciudadana, el uso adecuado de los recursos, la 

creación de nuevas políticas públicas y de 
herramientas para acercar los servicios a la 

población, con el fin de asegurar la gobernanza y 
la gobernabilidad del estado.

Balance presupuestario
Manejar de manera eficiente los recursos 

públicos
Sostenible Balance presupuestario Pesos Anual No Aplica Secretaría de Finanzas
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Salud
Ampliación e incremento del acceso a los 

servicios de salud para la ciudadanía

Tasa de médicos generales y especialistas en 
contacto con pacientes por cada 1000 habitantes 

(población sin seguridad social)

Medir la cobertura de personal para la 
poblacion 

1.29 (MGECP/PSS)*1000 Personas Anual No Aplica
Secretaría de Salud del Estado de 

Queretaro

Desarrollo social e integral
Aumento en el bienestar y la calidad de vida de la 

población del estado

Sumatoria de rutas de distribución establecidas en 
el estado para llevar a domicilio apoyos 

asistenciales funcionales y en materia alimentaria de 
forma gratuita.

Brindar cobertura a  apoyos asistenciales 
funcionales y en materia alimentaria de forma 

gratuita.
3 NRDEEDAAFMAFG Rutas Trimestral 3

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral 
De La Familia Del Estado De Querétaro 

(SEDIF)

Educación
Aumento en el nivel educativo promedio de la 

población del estado

Porcentaje de alumnos en riesgo de deserción con 
seguimiento con respecto a alumnos en riesgo de 

deserción
Detectar alumnos en riesgo de deserción 100% (NARDS/NAIRD)*100 Alumnos Semestral No Aplica

Secretaría de Educación del Estado de 
Querétaro - Instituto de Artes y Oficios de 

Querétaro

Cultura
Fomento y reactivación de las actividades 

culturales en todos los grupos sociales
Sumatoria de eventos culturales abiertos al público

Incrementar el número de eventos culturales 
realizados

144 NEBB Eventos Semestral No Aplica
Secretaría de Educación del Estado de 

Querétaro - Escuela Normal Superior de 
Querétaro

Deporte
Fomento y reactivación de la práctica deportiva 

en todos los grupos sociales
Variación porcentual de visitantes anuales a las 

unidades deportivas del INDEREQ
Medir el numero de visitantes a las Unidades 

Deportivas
11%

((NVAUDINDEREQAAC-
NVAUDINDEREQAAN)/NVAUDINDEREQA

AN)*100
Visitantes Anual No Aplica

Instituto del Deporte y la Recreación del 
Estado de Querétaro

Empleo Fortaleza Económica e Integral
Sumatoria de empresas atendidas del sector 

industrial, comercial y de servicios que se 
encuentran dentro del inventario

Medir el número de empresas atendidas 100 NEASICSEDI Empresas Semestral No Aplica

Comisión para el Fomento Económico de 
las Empresas del Sector Industrial, 

Comercial y de Servicios del Estado de 
Querétaro
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Desarrollo Economico Desarrollar vocaciones regionales
Porcentaje de apoyos entregados a artesanos 

respecto del total programados
Brindar apoyos a los artesanos 100 (NAEA/TAP)*100 Apoyos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Social

Promoción de Sectores 
Ecónomicos

Fortalecimiento del sector agroalimentario Sumatoria de eventos de Agrotón 2022
Incrementar el numero de eventos en sector 

agroalimentario
2 NEA2022 Eventos Semestral No Aplica Secretaría de Desarrollo Agropecuario

Turismo
Posicionamiento del estado entre los principales 

destinos turísticos no playeros
Sumatoria de eventos locales y en colaboración 

desarrollados
Incrementar el  numero eventos locales y en 

colaboración desarrollados
10 NELCD Eventos Trimestral 2

Secretaría de Turismo (Fideicomiso 
Promotor del Turismo)

Movilidad
Movilidad eficiente de personas y bienes en el 

estado

Porcentaje de unidades en servicio con respecto al 
total de unidades establecidas en el Programa de 

Operación

Mejorar la operación de las unidades que 
brindan servicio

90% (NUS/TUEPO)*100 Unidades Trimestral 85.40% Instituto Queretano de Transporte

Medio Ambiente
Preservación del equilibrio ecológico para 
mejorar condiciones de vida en el estado

Sumatoria de proyectos de protección ambiental y 
sustentabilidad con impacto Estatal aprobados

Contribuir al diseño de proyectos de protección 
ambiental y sustentabilidad 

35 NPPASIEA Proyectos Anual No Aplica Secretaría de Desarrollo Sustentable

Agua
Provisión del suministro de agua y energía estatal 

a largo plazo en todo el estado
Sumatoria de Longitud de tubería rehabilitada Incrementar la cobertura de tuberia rehabilitada 28.7 NLTR Kilómetros Trimestral 4.97 Comisión Estatal del Agua
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Justicia y Paz

Construir un modelo de seguridad basado en la 
coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las 
corporaciones de seguridad, complementado por 
un sistema de inteligencia y por la participación 

social, con un enfoque preventivo de las 
conductas que afectan la tranquilidad de los 

espacios públicos y la paz social

Sumatoria de Municipios con el Modelo de Justcia 
Cívica Oral implementado

Incrementar el número de Municipios 
incoporados al Modelo de Justicia Civica Oral

6 NMMJCOI Municipios Trimestral 6 Comisión Estatal del Sistema Penitenciario

Estado de Derecho

Fortalecimiento del Estado de derecho para la 
convivencia armónica, en un ambiente de paz que 

propicie el desarrollo integral de la sociedad, a 
través de la gobernabilidad democrática

Variación porcentual del número de actividades de 
difusión de la política de población realizada mismo 

trimestre año actual con respecto al  mismo 
trimestre año anterior

Medir el número de actividades de difusión de 
la política de población

2%
((NADPPRMTac-

NADPPRMTan)/NADPPRMTan)*100
Actividades Trimestral 1.20% Secretaría de Gobierno

Planeación Institucional y 
participación ciudadana

Ser un gobierno cercano y de alto desempeño de 
cara a la sociedad

Sumatoria de informes de gobierno elaborados
Medir el numero de informes de gobierno 

elaborados
1 NIGE Informes Anual No Aplica

Secretaría de Planeación y Participación 
Ciudadana

Finanzas Sanas Fomentar finanzas públicas sanas Calificación crediticia de la Entidad Evaluar el manejo de las finanzas públicas
Mantener la 

calificación crediticia
CCE Calificación Anual No Aplica Secretaria de Finanzas


