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Dependencia: Uhﬁ—dgmm e la Se : ria ﬂe' a g:gt_;'loria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21

de la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable. i |

Direccién de Auditoria

SE Departamento de Auditoria de Cumplimiento Financiero
Gu Oficio No. SC/SUB/DA/00378/2021
A No. Control: ODA0821-311
Asunto: Informe de resultados de la auditoria 2A161-21
Santiago de Querétaro, Qro., 06 de septiembre de 2021.
Lic. Ana Citlalli Léon Pérez Martos
Titular de la Unidad de Etica de la Secretaria de la
Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Presente
Por este conducto aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo, asimismo, hago de su conocimiento que como resultado de la revisién practicada a la

"Eficiencia en el ejercicio de sus atribuciones para el logro de sus metas y objetivos al 30 de junio de 2021, en cumplimiento de la orden de auditoria
contenida en el oficio nimero SC/SUB/DA/00268/2021 del 09 de julio de 2021; adjunto se envia el Informe de resultados de la auditoria.

De la auditorfa realizada, con base en pruebas selectivas respecto de la informacién y documentacion proporcionada por esa Unidad a su digno cargo, siendo la
responsable del contenido de la misma; no se identificaron deficiencias.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo. Unidad de Etica g lﬁm&

S —e—r——t by
’;‘;d““ B [smmannce i Atentamente
Dfcitndeucto x| | | 17 SEP 2011

- —— . :

i HC A NipAA
07 SeP 2071 C.P. Marié&"ﬁ"ﬁéﬁdﬁ‘é‘s"m&ez C.F.P. 1334
Directora de Auditoria de la Subsecretaria de la Contraloria |

\-,.__ I
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

~
\ é"opfas al reverso. |,
/ '-1.I.\ \,\ ; ,L/
Lo 2 # J\
Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica del Estado de Querétaro.
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> SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERE DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 1 de 13
| Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

Informe de resultados de auditoria

Sector: Central

Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro

Concepto de la auditoria: Eficiencia en el ejercicio de sus atribuciones para el logro de sus metas y objetivos
Periodo revisado: Al 30 de junio de 2021

Fecha de inicio: 13 de julio de 2021

Fecha de conclusion: 02 de septiembre de 2021

Subsecretario: C.P.C. Carlos Alejandro Leén Gonzalez

Directora de Auditoria: C.P. Maria Gabriela Robles Ramirez C.F.P.

Jefa de Departamento: C.P. Beatriz Sandoval Segura

Supervisor de Auditoria: C.P. Elizabeth Medina Maldonado

Auditores: C.P. Luciano Ulises Trejo Doniz

C.P. Héctor Quintanar Romero
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro.
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QUERETARO

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DIRECCION DE AUDITORIA

Sector:

Objetivo:

Dependencia:

Central

Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro.

Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

Hoja No. 2 de 13

No. de auditoria: 2A161-21
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de Ia Ley de Transparencia y Acceso 3 la
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Trra” SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 3 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

I. ANTECEDENTES

La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro publicada el 17 de diciembre de 2008, cuya Ultima reforma se publicé el 02 de abril de
2021 en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, en sus articulos 19 -fraccién Ili- y 23 sefiala lo siguiente:
Articulo 19. Para el estudio, planeacion, despacho y ejecucién de los asuntos de la administracion publica del Estado, auxiliaran al titular del Poder

Ejecutivo las siguientes dependencias:
. La Secretaria de la Contraloria;”
Articulo 23. A la Secretaria de la Contraloria le corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

. Organizar y coordinar el Sistema de Control Interno y la evaluacién de la gestion gubernamental; inspeccionar el ejercicio del gasto publico
y su congruencia con el presupuesto de egresos;

Il.  Expedir las normas que regulen los instrumentos y procedimientos de control interno del Poder Ejecutivo del Estado y Entidades, para lo
cual podré requerir de las dependencias competentes la expedicion de normas complementarias para el ejercicio del control administrativo.
Lo anterior sin menoscabo de las bases y principios de coordinacién y recomendaciones emitidas por los Comités Coordinadores del Sistema
Nacional Anticorrupcién y del Sistema Estatal Anticorrupcion;

. Vigilar el cumplimiento de las normas de control interno y fiscalizacidn, asf como asesorar y apoyar a los érganos internos de control de las
Dependencias del Poder Ejecutivo y sus Entidades...”

Asimismo, el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, publicado el 17 de julio de 2017 y
reformado el 11 de septiembre de 2020, en sus articulos 2, 4 apartado A —fraccién VI-, 5, 31 C, 32, 32 Ay 32 B, establecen lo siguiente:

Articulo 2. La Secretaria conduciré sus actividades en forma programada y con base en los lineamientos y objetivos que establezca el titular del Poder

Ejecutivo, asf como los que determine el Secretario.”

Articulo 4. Al frente de la Secretaria estara el Secretario, quien para el desahogo de los asuntos de su competencia, se auxiliara de .J\as‘ unidades
administrativas, comisarios pUblicos y érganos internos de control, que a continuacion se indican: \

b
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro.



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central | Hoja No. 4 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21

| .
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de

| . - .
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

A. Unidades administrativas:

V1. Unidad de Etica

Articulo 5. Las Unidades Administrativas, los Comisarios Publicos y los Organos Internos de Control, referidos en el articulo anterior, realizaran sus
funciones de conformidad con las disposiciones legales aplicables y de acuerdo con los lineamientos que establezca el Secretario.”

Articulo 31 C. La Unidad de Etica para el ejercicio de sus atribuciones, tendrd a su cargo las siguientes Coordinaciones:
. Coordinacién de Etica, y
ll.  Coordinacion de Defensoria.”

Articulo 32. Al titular de la Unidad de Etica, le corresponde el ejercicio de las siguientes facultades:

I.  Formular y someter a consideracién del Secretario los proyectos de reglas, politicas, lineamientos, estrategias y demas instrumentos de
caracter general, para establecer acciones en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés de los servidores
publicos de las dependencias, entidades, a fin de prevenir conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio de la funcién publica,
considerando, en su caso, las politicas en la materia que emita el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion y Sistema Estatal

Anticorrupcién;

Il.  Programar, coordinar, dar seguimiento y evaluar las acciones que realicen las dependencias y entidades en materia de ética, integridad y

prevencion de conflictos de interés;

. Fungir como érgano de asesoria y consulta para las dependencias y entidades, en materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de

interés en el desempefio del servicio publico;

IV.  Emitir opinién respecto de la posible actualizacién de conflictos de interés a cargo de los servidores publicos sujetos a investigacion, cuando
asf se le solicite por parte de las unidades administrativas competentes de la Secretaria; \ |

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puiblica del Estado de Querétaro.
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Rave? SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 5 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de |
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.
V.  Solicitar a las autoridades competentes, informacién sobre el avance y conclusion de los procedimientos de responsabilidad administrativa
que substancien por la actuacién bajo conflicto de interés de los servidores publicos de las dependencias y entidades;
VI.  Formular recomendaciones a fin de prevenir conflictos de interés en el ejercicio de la funcién publica, para lo cual podra apoyarse de las
unidades administrativas competentes de la Secretarfa y de los Organos Internos de Control adscritos a las dependencias y entidades;
VI Elaborary promover programas de capacitacion y sensibilizacién en materia de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de interés,
dirigidos a los servidores publicos de las dependencias y entidades y generar el material de apoyo necesario para tal efecto;
VIl Promover la realizacion, publicacidn y, en su caso, difusién de materiales y programas de sensibilizacién en materia de ética, integridad
publica y prevencién de conflictos de interés, conforme a la politica que establezca el Secretario y considerando, en su caso, las politicas
que emitan los Comités Coordinadores del Sistema Nacional Anticorrupcion y Estatal Anticorrupcion al respecto;
IX.  Establecer bases permanentes para reconocer, premiar y estimular acciones, medidas o conductas ejemplares en materia de ética, integridad
y prevencién de conflictos de interés;
X.  Designar a los servidores publicos que deban fungir como representantes en asuntos competencia de la Unidad de Etica;
XI.  Emitir y difundir criterios técnicos, programas, metodologia, guias, instructivos y demas instrumentos anadlogos que se requieran en materia
de ética, integridad publica y prevencion de conflicto de intereses;
XIl. Conocer las actividades en materia de Etica y Servicios de Defensorfa, y
Xlll.  Las demas que le otorguen otras disposiciones juridicas aplicables, asf como los asuntos que expresamente le encomienda el Secretario.
Articulo 32A. Al Coordinador de Etica le corresponde:
I.  Atender las observaciones y recomendaciones generales emitidas por los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses; -
f h'4
. Brindar asesoria en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de intereses en el desempefio del servicio publicy; /
\<
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DIRECCION DE AUDITORIA

QUERETARO
Sector: Central Hoja No. 6 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipe de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

. Realizar estudios, investigaciones y analisis en materia de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses;

IV.  Formular criterios para que los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses reconozcan y estimulen las acciones, medidas o
conductas ejemplares de unidades administrativas o servidores publicos en materia de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos
de Intereses;

V. Instrumentar acciones para fortalecer el control de la gestion publica, y

VI.  Las demas que le otorguen otras disposiciones juridicas aplicables, asi como los asuntos que expresamente le encomienda el Titular de la

Unidad de Etica.

Articulo 32B. Al Coordinador de Defensoria le corresponde:

Actuar como Defensor de Oficio o bien designar al personal que actuaré como Defensor de Oficio que deba asistir al presunto responsable
en el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa radicado por las autoridades substanciadoras en el Poder Ejecutivo y sus Entidades;

Asistir al presunto responsable en el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa radicado por las autoridades substanciadoras en el
Poder Ejecutivo y sus Entidades cuando el interesado asi lo solicite o sea nombrado por orden administrativo, en términos de los
ordenamientos legales aplicables;

Brindar orientacion técnica sobre los servicios de defensoria de oficio, en materia de responsabilidades administrativas;

IV.  Coordinar los servicios de Defensoria de Oficio en materia de responsabilidades administrativas;
V.  Resolver las situaciones no previstas derivadas de la prestacién del servicio de defensoria de oficio en materia de responsabilidades
administrativas;
Vi.  Suplir por si o designar a quien deba suplir las faltas temporales de los Defensores de Oficio;
VIl.  Vigilar que se cumpla con las disposiciones legales y administrativas en los asuntos encomendados, y R {k
7'52;5_“ _/‘_,.\3 g

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro.
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s SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central | HojaNo. 7 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21

la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

VIIl.  Las demas que le otorguen otras disposiciones juridicas aplicables, asi como los asuntos que expresamente le encomienda el Titular de la
Unidad de Etica. ”

Mediante el oficio nimero SC/SUB/00928/2021 el C.P.C. Carlos Alejandro Leén Gonzélez, Subsecretario de la Contraloria del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, instruyé a la Direccién de Auditoria de la Subsecretarfa de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, incluir
dentro del Plan Anual de Trabajo y Control de Auditorias del ejercicio 2021, auditoria a las unidades administrativas de la Secretaria de la Contraloria,
exceptuando aquellas en las que se realizé alguna revision.

De conformidad con el Plan Anual de Trabajo y de Control de Auditorias (PATCA) para el ejercicio 2021 de la Direccién de Auditoria de la Subsecretaria
de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y al amparo de la orden de auditorfa nimero 2A161-21, notificada mediante el oficio
nimero SC/SUB/DA/00268/2021 del 09 de julio de 2021, dirigido a la Lic. Ana Citlalli Ledn Pérez Martos, Titular de la Unidad de Etica de la Secretaria
de la Contralorfa del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se llevé a cabo la auditorfa denominada "Eficiencia en el ejercicio de sus atribuciones

para el logro de sus metas y objetivos al 30 de junio de 2021".

Finalmente, mediante el oficio SC/SUB/DA/00377/2021 del 31 de agosto de 2021, se comunic a la Lic. Ana Citlalli Ledn Pérez Martos, Titular de la
Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el cierre de la auditoria en comento, lectura llevada a

cabo el 02 de septiembre de 2021.
Il. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION

1.1 OBJETIVO

Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

11.2. ALCANCE

La auditoria se desarrollé de conformidad con las Normas Generales de Auditorfa Gubernamental, con base en pruebas selectivas respecto de la
informacion y documentacién proporcionada por la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro -
siendo la responsable del contenido de la misma-y aplicandose los procedimientos de auditoria necesarios para cada caso, de lo que se ve\ fico lo

S|gwente |
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ELre Hocumento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencra y
Acceso a la Informacién Piablica del Estado de Querétaro.
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S 2 SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 8 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contralorfa del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

A. Coordinacién de Etica

Que se cuenta con lineamientos, estrategias y demas instrumentos en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés
de los servidores publicos de las dependencias y entidades.

Que se programd, coordiné y dio seguimiento a las acciones en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés,
mediante la instalacion y sesiones de comités de ética correspondientes en las dependencias y entidades.

Que se efectuaron asesorias en materia de ética, integridad pblica y prevencion de conflicto de intereses en las dependencias y entidades
que asf lo requirieron.

Que se elaboraron y promovieron programas de capacitacién y sensibilizacion en materia de ética, integridad publica y prevencién de
conflictos de interés en las dependencias y entidades.

Que se elaboré material de forma fisica y electrénica, orientado a difundir principios, valores y reglas de integridad; y que se haya evaluado
mediante la aplicacién de encuestas a los servidores publicos de las dependencias y entidades.

B. Coordinacién de Defensoria

Que la asesoria solicitada por el servidor publico, se registr6 en la base de datos denominada “Registro Electrénico de Asuntos de la
Coordinacién de Defensoria de Oficio”.

Que se elaboré el acta circunstanciada de la presencia y orientacién al presunto responsable, asi como de la entrega de informacion y
documentacién proporcionada para revisién y anélisis de la Coordinacion de defensoria.

En caso, de que el presunto responsable opte por la defensoria de oficio, se deje constancia mediante integracién del acta correspondiente.

Que se hayan emitido las actas circunstanciadas por cada una de las etapas de la defensoria de oficio en materia de responsabilidades

administrativas ~ '

[ .I ’ 1
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de [a Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro.




SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
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TARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 9 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21

la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

A continuacién, se presentan los alcances de la revisién con base en pruebas selectivas respecto de la informacién y documentacién proporcionada
por la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, siendo dicha entidad la responsable del
contenido de la misma:

Coordinacion de Etica

TOTAL TOTAL B
SECTOR COMITES DE | COMITES
ETICA REVISADOS g
120%
1225
1 :-’-\'::
| 100%
1 100%
. 100%
1a- 1 1 10%%
TOTAL | 9 9 100%
Coordinacidn de Defensoria
TOTAL
TOTAL %
CONCEPTO EXPEDIENTES
ASESORIAS ALCANCE
REVISADOS
Asesorie proparcionadas s los sarvidores - - 53%
plbilces -presunics resposerdies- T
TOTAL 14 7 50%

Fuente: informacidn y documentacion proporcionada por la Unidad de Etica mediante oficio nimero SC/UE/116/2021 del
16 de julio de 2021, signado por la Lic. Ana Citlalli Lecn Pérez Martos, Titular de la Unidad de Etica de la Secretaria de la
Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Querétaro.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 10 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

lll. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO

La revision se llevo a cabo de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental, las cuales refieren que la auditoria debe ser planeada y
desarrollada con base en pruebas selectivas; asimismo, se tomo como marco de referencia las Normas Profesionales del Sistema Nacional de
Fiscalizacién, por lo tanto el anlisis realizado a la muestra revisada, proporciona una base razonable para sustentar nuestros resultados, por lo que
una vez efectuada la revisién con base en pruebas selectivas a la informacién y documentacién proporcionada por la Unidad de Etica de la Secretaria
de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro -siendo dicha entidad la responsable del contenido de la misma-, se comprobd lo

siguiente:
A. Coordinacién de Etica

o En materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés de los servidores publicos de las dependencias y entidades, la
Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro emiti6 los siguientes documentos: Cddigo de Etica de los Servidores
Publicos del Poder Eecutivo del Estado de Querétaro y sus Entidades; Guia practica para la elaboracion del Cédigo de Conducta; Acuerdo
de sectorizacion para la formacion de los comités de ética y prevencion de conflictos de intereses de las dependencias del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro y Lineamientos para la integracion, organizacidn, atribuciones y funcionamiento de los comités de ética y de
prevencion de conflictos de intereses de las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y sus entidades.

o De conformidad con lo establecido en el articulo 19 del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro y sus Entidades, y en correlacién con el articulo Unico del Acuerdo de sectorizacion para la formacidn de los comités de ética y
prevencicn de conflictos de intereses de las dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se formalizaron 9 (nueve) comités de
ética, siendo los siguientes: Sector Central; Sector Educativo; Sector Salud; Sector Gobernabilidad y Seguridad; Sector de Desarrolio
Sustentable: Sector de Desarrollo Urbano y Obras Publicas; Sector de Desarrollo Social; Comité de la CEA e IQT.

A través de dichos comités se programaron y coordinaron acciones de control y seguimiento respecto a temas relacionados con ética,
integridad y prevencién de conflictos de intereses; dentro de las cuales se encuentran, el seguimiento a que el sector correspondiente emitid
oficio de convocatoria a la sesién de Comité de Etica; la formalizacién del acta con el programa anual de trabajo; oficios de la unidad de ética,
solicitando el avance trimestral del PAT de Comité de Etica; oficios de remisién de los reportes de avances trimestrales por parte de fgs entes

publicos a la unidad de ética. | 1]
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Querétaro.



SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DIRECCION DE AUDITORIA

Sector: Central Hoja No. 11 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable

Se llevaron a cabo las asesorias, elaboraron y efectuaron capacitaciones en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de
interés a los entes publicos que lo solicitaron via correo electrénico a la unidad de ética; de lo cual la referida unidad dejo constancia mediante
listas de asistencia y reportes de calificaciones, mismos que fueron enviados mediante oficio a la Jefatura del Departamento de Seleccién y
Capacitacién de la Direccién de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor, para su registro en sistema y emisién de las constancias
correspondientes.

Se elaboré material y contenidos fisicos y electrénicos, orientados a difundir principios, valores y reglas de integridad; asimismo se llevaron a

cabo encuestas de percepcion del codigo de ética y de los codigos de conducta aplicadas a los servidores publicos adscritos a las
dependencias y entidades y se elaboraron los Informes de resultados de las encuestas antes referidas.

B. Coordinacién de Defensoria

Las asesorias requeridas por los servidores publicos -presuntos responsables- se registran en la base de datos denominada “Registro
Electrénico de Asuntos de la Coordinacién de Defensoria de Oficio”, mismas que pueden ser monitoreadas en tiempo real por la titular de la
Unidad de Etica y por la Secretaria Técnica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para su seguimiento.

En atencién al articulo 13 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro; la Coordinadora de Defensoria
elabora actas circunstanciadas respecto de la atencién que se brinda a los presuntos responsables -servicios de /la coordinacion, asesoria y

defensa juridica-.
Se realizan los documentos correspondientes a la defensa del presunto responsable, integrando las evidencias respecto de la elaboracion y
aprobacién de los escritos correspondientes a las diversas etapas procesales como es la aprobacién de las causas administrativas hasta la

emisién de la resolucién correspondiente.

De lo anterior, la Coordinadora de la Defensoria elaboré el acta circunstanciada de la presencia y orientacion al presunto responsable, asi
como de la entrega de informacion y documentacién proporcionada para revision y analisis.

Ademas, se emiti6 el acta circunstanciada mediante la cual el presunto responsable acepta la defensoria de oficio, misma que es integrada al
expediente correspondiente; asimismo, se constatd que se elaboran actas circunstancias por cada una de las etapas del proceso ea materia

o |

de responsabilidades administrativas. {

- \ [
e =

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.
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S SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central Hoja No. 12 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de  Tipo de auditorfa: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21

la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutive del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.

La Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se encuentra en proceso de actualizaciéon y
formalizacién del Manual de Procedimientos, por lo que mediante el oficio nimero SC/DADM/00528/2021 del 01 de septiembre de 2021 signado por
el LA.E. Juan Manuel Castafieda Dominguez, Director Administrativo de la Secretaria de la Contralorfa del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
se remitié al LAE. Francisco A. Duran Mufiozcano, Director de Organizacién de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el
proyecto del Manual de Procedimientos de la Unidad para su revision y continuar con las gestiones correspondientes para la autorizacion.

IV. CONCLUSION Y RECOMENDACION
Como resultado de la auditorfa realizada con base en pruebas selectivas, respecto de la informacién y documentacion proporcionada por la Unidad
de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, siendo la responsable del contenido de la misma; no se

identificaron deficiencias.

La Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se encuentra en proceso de actualizacién y
formalizacion del Manual de Procedimientos, por lo que mediante el oficio nimero SC/DADM/00528/2021 del 01 de septiembre de 2021 signado por
el LA.E. Juan Manuel Castafieda Dominguez, Director Administrativo de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
se remitié al LAE. Francisco A. Durdn Mufiozcano, Director de Organizacién de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, el
proyecto del Manual de Procedimientos de la Unidad para su revisién y continuar con las gestiones correspondientes para la autorizacion.

V. FIRMAS
C.P. Marfz Gabfiela Robles Ramirez C.F.P.
Directora de Auditq_rfé de la’Subsecretaria de la Contraloria
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos del articulo 108, fracciones VI y IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Querétaro.



D SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA
| sector: Central Hoja No. 13 de 13
Dependencia: Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro.
Objetivo: Verificar la eficiencia en el ejercicio de las atribuciones para el logro de metas y objetivos de Tipo de auditoria: cumplimiento No. de auditoria: 2A161-21
la Unidad de Etica de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro, en apego a la normatividad aplicable.
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