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Lic. Enriqué iAbedrop Rodrl guez :
Vocal Ejecutivo de la Comision Estatal de Aguas
Presente.

Asunte: Informe de resuitados de la auditoria 3A08-21.

{2

Por este conducto aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo, asimismo hago de su conocimiento que el presente es para comunicarle el resultado de la
auditorfa practicada al amparo y cumplimiento de fa orden de auditoria 3A08-21, notificada mediante &l oficio nimero SC/ SC/SUB/DA/00196/2021 del 23 de abril de
2021, emitido por b Direccion de Auditoria de la Subsecretaria de la Contralorfa del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, con el objeto de verificar téenica y
financieramente, el debido ejercicio de los recursos aprobados del Programa Agua Potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA.-, ejercicio 2020; en este sentido y
en secuencia de lo anterior, se le informa que la auditoria concluyé sin observaciones; no obstante, se proporciona el Informe que muestra el resultado y alcance de la
revision, asi como 2 (dos) recomendaciones, las cuales deberdn contestarse en un plazo No mayor a 10 (diez) dias hébiles, contados a partir de| dia siguiente ia__lg,,,
recepcién del presente; ko anterior, con fundamento en lo dispueste en los articulos 1, 4 apartado A -fraccidn 1, inciso 11-, 7A fracmonﬂlﬁ-r_ﬁ_ar___ 9 ~friacciones 1I1 1)( }’)S.\('g: e |
10 -fraccin ll-y 11 -fraccion VI- del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Contraloria del Poder Ejecutivo dei Estado de Quﬁ'fe“'@[f

\; e
Sin ofro particular, le reitero mi més alta consideracién y respeto institucional. I' ;

Atentamente | ‘\BI-\'GD?-m"

- N S
C.P.m:?obles Ramirez C.F.P. ——
Directora de Auc;iﬁwia_ﬁ'sr Subsecretaria de la Contraloria

del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Copias al reverso...

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificade como reservade en términos de fos articulos 108 —fracciones Ml y IX- y 109 de ia Ley de Transparencia y Acceso & la Informacion Piblica del
Estaclo de Querétaro.
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ENTIDAD: Comision Estatal de Aguas -CEA-

OBIETO:
Potable, Drenzje vy Tratamiento -PROAGUA-, gjercicio 2020.

Verificar téunica y financieramente, ¢ debido ejercicio ce los tecursos aprobados del Programa Ague

HOUJA No.i de 11

TIPO DE AUDITORIA: Especifica
No. DE AUDITORIA: 3A08-21

Informe de auditoria

Dependencia:

Areas auditadas:

Tipo de auditoria:

Periode revisado:

Fecha de inicio:

Fecha de cierre:

Directora de Auditoria:

Jefe del Departamento de Auditoria a la Obra Publica:
Supervisor:

Auditores:

Comision Estatal de Aguas -CEA-.

Direccién General Adjunta de Administracion y Finanzas, y Direccién General Ajunta
de Operacion Técnica.

Especifica.

Ejercicio 2020.

06 de mayo de 2021

12 de agosto de 2021,

C.P. Maria Gabriela Robles Ramirez C.F.P.
Arg. Katya Bacquerie Madera.

Ing. Alfredo Salvador Reséndiz Becerra.
Ing. J. Isaias Castro Carachure

Ing. Adoifo Ramirez Romero.

CP. Maria Clara Dominguez Herndndez.

C.P. Emiliano Reséndiz Colin.
Lic, Jorge Rafael Padilla Reyes.

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente ciasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones M y X- y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a lz informacitn Publica dei

Egtado de Querétaro.
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:  Comisitn Estatal de Aguas -CEA-.
ENTIDAD o HOJA No.2 de 11

ORJETO:  Verificar técnice y financieramente, el debido ejercicio de los recursos aprobados del Programa Aguz | TIPO DE AUDITORI A: Especifica _
Potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA.-, ejercicio 2020. No. DE AUDITORIA: 3A08-21
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"*fwzf SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA

ENTIDAD: Comision Estatal de Aguas -CEA-

HOJA No3 de 11
OBJETO:  Verificar téenica y financiersmente, el debido ejercicio de los Tecutsos aprobados del Programa Agua | TIPO DE AUDITORIA: Especifica
potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA-, ejelcicio 2020. No. DE AUDITORIA: 3408-21

|. Antecedentes.

Con base al “Decreto por el que se crea la Comisién Estatal de Aguas”, publicado en el Peniddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”
el 13 de marzo de 1980, s sefisla, que se establece el organismo descentralizado denominado “Comisién Estatal de Aguas” con personzlidad y patrimonio propio que
tendrd autonomia técnica y orgénice; y que servird como coordinadof y coadyuvante con autoridades federales, estatales o municipales, en todas las actividades que de
una manera u otra participen en la planeacién, estudios, proyectos, coNstruccion y opefacion de sisteMas o instalaciones en donde se utiice agua, para beneficio de los
habitantes def Estado de Querétaro.

Asimismo y de conformidad con el Reglamento Interior de la Comisién Estatal de Aguas, publicado el 31 de enero de 2018, en e Periddico Oficial del Gobiemo dei
Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” y reforma publicada el 01 de noviembre de 2019; la CoMisidn, para el ejercicio de sus atribuciones y facultades, 2si como
para el despacho de los asuttos que le competen, la Comisién contard con las siguientes Unidades Administrativas:

L. Unidad de Planeacion Estratégica; a) Direccion Divisicnal de Evakiacién y Control;

i. Direccién General Adurta de Administracion y Finanzas; 8 Direccion Divisional de Administracion; b Direccién Divisional de Finanzas; o Direccidn Divisional de
Recursos Humanos, y d) Direccién Divisional de Tecnologias de la Informacion.

Hl. Direccion General Adjunta de Qperacion Técnics; &) Direccion Divisional de Hidrdulica y Construccion; b} Direccién Divisiona! de Proyectos de Infraestructura; o
Direccion Divisional de Hidrogeologia y Explotacion: d) Direccion Divisiona! de Saneamie™to, y & Direccién Divisional de Distribucidn.

V. Direccion General Adjunta de Proyectos de Reliso de Agua; & Dieccion Divisional de Saneamiento.

V. Direccién Genelal Adjunta Comercial; a) Difeccion Divisional de Administfaciones.

Vi, Direccion Generat Adjunta de Enjace Institucional;

VII. Direccion Divisional Juridica;

Vili. Direccidn Divisional de Concesiones;

IX. Direccion Divisional de Factibilidades; y

X Organo Interne de Control.

8 Convenio Marco de Coordinacién que celebrfa la Secfetaria de Medio Ambiente y Recufsos Naturales, a través de ko Comisior: Nacional de! Agus, y ! Estado de
Querétaro, fue publicado el 23 de abfil de 2020 en el Diafio Qficial de la Fedeacion. De conformidad con fos numefeles 2.1.1. y 2.1.2. de lss Regles de Operacion para
&l Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua, aplicables & partit de 2020, y publicadas el 31 de diciembre de 2079
en el Diario Oficial de la Federacion, el PROAGUA se defire cofo el Programa federal 2 carge de la CONAGUA que apoya el financiamiento de obras y acciones
mediante tinco apartados: Urbano (APAUR); Rural (APARURALY; Proyecto para el Desarrotio INtegral de Ofganismos Operadores de Agua y Saneamiento (PRODY); Agua
Limpia (AA} y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (APTAR). Tiehe como propdsite inclementar y sostener la cobertura de agua, drenaje, alcantariado y

Este documenio y sus anexos forman parte dé Un expediente clasificado come reservado en términos de bos articulos 108—fracciones y Xy 109 de la Ley e Transparencia y Acceso 2 b Informacion Publics ded

Estade de Querétaro.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DIRECCION DE AUDITORIA

ENTIDAD: Comision Estatal de Aguas -CEA-.
HOJA No.4 de 11

OBJETO:  Verificar técnica y financiersmente, e debido ejercicio de los feculsos apfobados del Programa Agua TIPO DE AUDITORIA: Especifica
Potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA-, ejercicio 2020. No. DE AUDITORIA: 2A08-21

saneamiento, asi como contribuir a la eficiencia y mejoramiento de los servicios a cargo de los Municipios, en colaboracion con los gobiernos estatales. Su objetivo
general es Incrementar y sostener la cobertura y/o eficiencias de los servicios de agua potable, alcantarilado y saneamiento, a través del apoyo d financiamiento de
obras de infraestructura y acciones para el desarrollo de dichos servicios, en localidades urbanas y rurales del pais.

Ahora bien, de conformidad con los numerales 3.1.1., 3.2.1, 3.3.1, 3.4.1. y 3.5.1, de las Reglas de Operacién los objetivos especificos de cada apartado son:

» Urbano (APAUR). Incrementar o sostener la cobertura y mejorar la eficiencia en fa prestacion de servicios de agua potable, slcantarillado y saneamiento basico, al
apoyar obras y acciones én localidades a partir de 2,500 habitantes, que permitan avanzar en el cumplimiento del derecho al acceso, disposicién y sansamiento del
agua.

» Rural {APARURALY. Incrementar o sostener fa cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento basico en localidades de hasta 2499, habitantes
a través de ks constfuccidn, mejoramiento y ampliacion de infraestructura y la promocion de la participacion coMunitaria ofganizada, con especial éMfasis en localidades
cont alto y muy alto grado de marginacién e indigera.

+ Proyecto para el Desarrollo Integral de Organismos Operadores de Agua y Saneamiento (PRODY). Desarrollar capacidades técnicas, operativas, Tecaudatolias vy
administrativas pafa Mejorar kb calidad del servicio de agua potable en poblacicnes, preferentemente entre 50,000 y 900,000 habitantes, mediante b ejecucion de
acciones defivadas del PDI por parte de los ofgatismos operadoTes. La finalidad serd impuisar su sostenibilidad operativa y financiera mediante la reduccion de cosios
de operacién, el incremento de los ingresos propios y la reduccién de pérdidas fisicas de agua.

» Agua Limpia (AAL). Desarrollar en los gobiemos estatales acciones pafa ampliar y sostener la cobertura de desinfeccion del agus para uso y coNsumo humano, asi s
coMo la remocion de contaminantes especificos en los servicios de agua potable y fuentes de abastecimiento, con énasis en localidades de muy alta y alta marginacion. A

» Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales {APTAR). Incrementar ¢ Mejoral b cobertura, mediante apoyo financiero y téonico a obfas y acciones para tratar aguas
residuales de ofige® Municipal, cumpliendo con los pardmetros establecidos en permisos de descarga de acuefdo con la normatividad aplicable, incrementando
capacidad instalada de tratamiento, mejofando la calidad del agua e impulsando el ahorro de energia en los organismos operadores.

Cabe sefialar que kb Normatividad que rige al Programa de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento -PROAGUA- es, ademas de las Reglas de Operacion y el Convenio] -

Marco de Coordinacion; los anexos de ejecucion y téchicos, s Ley de Obras Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento, |z Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sectol Publico y su Reglamente, la Ley Federsl de Presupuestc y Responsabiidad Hacendaria y su Reglamento, & Ley General de
CoNtabilidad Gubernamental, los LingaMientos para informar sobre los Tecursos federales transferidos a las entidades federativas, municipiOS y demarfcaciones terfitoriales

del Distrito Federal, y de operacién de los recursos def Ramo General 33, y demis disposiciones aplicables.

Este documento y sus anexcs forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones Vi y -y 109 de i ley db Transparenciz y Acceso 2ia Infiormacidn Poblica def
Estado de Querétaro.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

DIRECCION DE AUDITORIA

ENTIDAD: Comisidn Estatal de Aguas -CEA-.
HOJA No5 de 11

OBJETO:  Verificar técnica y financieramente, ¢ debido ejercicio de los recursos aprobados del Programa Agua | 1iPO DE AUDITORIA: Especifica
Potable, Drenaje y Tratamiento -PRCAGUA.-, ejercicio 2020. No. DE AUDITORIA: 3A08.21

Ls presente auditoria se realizd de conformidad con & Plan Anual de Control y Auditoria (PACA), ejercicio 2021, del Departamento de Auditoria a la Obra Plblica de b
Direccién de Auditoria de la Subsecretaria de fz Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, ejercicio 2021, y al amparo de la orden de auditoria contenida
en el oficio nimero SC/SUB/DA/00196/2021 del 23 de abril de 2021; posteriormente, mediante el oficio SC/SUB/DA/G0310/2021 del 05 de agosto de 2021 se citd &l
cierre de fa auditoria, fa cual que se llevd a cabo el 12 de agosto de 2021,

Il. Periodo, objetivo y alcance de fa revision.

il.1. Periode.

ta auditoria se inicid ef 06 de mayo de 2021 y s¢ concluyd & 12 de agosto de 2021

1L.2. Objetivo.

Verificar que los recursos sean administrados bajo los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los cbjetivos a que estén
destinados, y que s haya dado cumplimiente a la Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su reglamento, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico y su Reglamento, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su reglamento, Ley General de Contabilidad Gubernamental,
Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente, Regles de Operacion para e Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento a cargo de la Comision Nacional del
Agua, aplicables a partr de 2020, Convenio Marco de Coordinacion, asi como las disposiciones técnicas normativas en materia de ejecucion de obra piblica,
adquisiciones, y en materia de ejercicio y administracidn de los recursos.

11.3. Alcance.

De un universo de 11 {once} obras y acciones aprobadas a la Comisidn Estatal de Aguas ~CEA-, financiadas con recursos sprobados del Programa Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento -PROAGUA, ejercicio 2020, por un monto total aprobado de $39,322,172.69 {treintz v nueve millones trescientos veintidds mi ciento setenta

y dos pesos 69/100 m.n), y ejercido al 31 de enero de 202 de $37,115,313.05 (treinta y siete millones ciento quince mil trescientos trece pesos 05/100 mun.), mismo | a4

que se revisd al 100% financieramente; se selecciond para su revisidn técnica una muestra de 3 (tres) proyectos que representan un importe aprobado de $19783,766.03
{cdiecinueve millones setecientos ochenta y tres mil setecientos sesenta y seis pesos 03/100 m.n), v ejercido & 31 de enero de 2021 de $19,487,481.13 {diecinueve
millones cuatrocientos ochenta y nueve mil cuatrocientos ochenta y un pesos 137100 mun.), es decir, un 52.51%, respecto del monto aprobado del universo, de acuerdo
a Io siguiente:

Este documento ¥ sus anexos forman parte de un expediente dlasificado coma reservado en términos de los articdos 108 —fracciones M y X y 109 de Iz Ley cb Transparencia y Acceso a s Informacion Pablics del

Estado de Querdtaro.
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

QUERETARO DIRECCION DE AUDITORIA

ENTIDAD: Comision Estatal de Aguas -CEA-, i
HOJA No.é de 11

OQBJETO: Verificar técpica y financieramente, el debide ejercicio de los fecursos aprobados del Progfama Aguz | TipO DE AUDITORIA: Es ecifica |
Potable, Drenaje y Tatamiento -PROAGUA-, ejelcicio 2020. ‘ No. DE AUDITORIA: 3A08-21 |

“Ejercido™ de’la revision’

Etapa de planeacion, programacion,
1 Coenstruccion de f2 fed de distfibucion Pufisima de Afists, Sistema Ayutla, 1° Etapa, $7700 9 32‘ 95 presupuestacion, adjudicacion,
Municipio de Arroyo Seco, Qro. o contfatacion, ejecucion {anticipo,

estimaciones de kb 1 a3k 12 y 13 finiguito),
Etapa de planeacidn,  progfamacion,
2 fonst%ccmn de Tancue de regulacion pafa o sistemz Tres Lagunas, Municipio de $7°628,004.68 presupue.s'tamén, o adjudica.cfén,
anda de Matamoros, Ofo. contfagtacion, ejecucion {anticipo,

estimationes de la 1ak 2y 3 finiquito).

Etapa de planeacién, progfamacion,
3 Ampliacién de linez de conduccion Chiteje de Gafabato, Municipio de Amealco de $4151563.50 pFesupuestacion, adiudicacion,
Bonfil, Cro. ! . contratacion, ejecucion (anticipo,

estimaciones de la 12k 5y 6 finiquito). ?{%
&

Totak | $19'489,481.13

En este sentido, es importante sefialar que como procedimiento de auditorfa, se obtuvo la evidencia comprobatoria suficiente y competente para establecer ias bases
objetivas de nuestra opinién, solicitando para tal efecto los siguientes documentos:

Para la revisidén financiera :

1. Cenvenio marco de coordinacidn que celebran el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales, a través de la Comisidn
Naciona! de! Agua y & Estado de Querétaro, mediante el cual se formalizan las acciones en materia de infraestructura hidroagricola, de agua potable, alcantarillade
y saneamiento y de cultura del agua en la entidad.

Anexo de Ejecucion y sus modificaciones.

Anexos Técnicos y sus modificaciones.

Manual de operacion y procedimientos det Programa de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento -PROAGUA-, ejercicio 2020.

Reglas de operacién para los Programas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento y Tratamiento de Aguas Residuales a cargo de a Comision Nacional del
Agua, aplicables a partir de 2020.

6. Actas y/o minutas de trabajo de ls Comisién de Regulacién y Seguimiento (CORESE) relativas al Programa de Agua Potable, Alcantarifiado v Saneamiento —{
PROAGUA-, ejercicio 2020. i

kN

Ete documento ¥ sus anexos forman parte de wn expediente clasficado como reservado en términos S fos srticulos 108 -fracciones i y X- ¥ 109 de fe ley de Transparencia y Acceso a fa Informacidn Pubiics de;J £
Estado de Querstaro, yrd
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

PODER 28

TARO DIRECCION DE AUDITORIA

ENTIDAD: Comisién Estatal de Aguas -CEA-.

OBJETO:  Verificar técnica y financieramente, e debido ejercicio de los feculsos aprobados del Proglama Agua TIPO DE AUDITORIA: Especifica

HOJA N7 de 11

Potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA.-, ejercicio 2020. No. DE AUDITORIA: 3A08-21

10.

1.
12,

13.
4.
15,
6.

17.
18.
19.
20.
21

22,

23.

24,
Z5.

26.

27.

Base de datos con la integracién de pagos resfizados en el ejercicio 2020, los cuales deberan Ncluir como minimo nombre de o obra; contratista; concepto de
pago; Nimero de factura, fecha y folio; fecha y referencia de traspaso electronico.

Cuadro-resumen de los intereses o rendimientos financieros generados de los fecursos del ejercicio 2020.

Contrato de apertura de las cuentas bancarias en las que se depositaron los recursos del Programa e el ejercicio 2020, tanto para el recurso federd y estatal.
Registro de firmas del 0 fos funcionarios facuitados para el trémite y manejo de los recursos colespondientes a las cuentas bancariss pare e manejo y control de los
recursos del Programa en el ejercicio 2020.

Evidencia de &a retencién y entero del 5 al millar por concepto de supervision y vigilancia.

Evidencia del reintegro 2 ls Tesoreria de la Federacién ~TESOFE-, de los recursos no vinculados a compromisos y obligaciones formales de pago, & Ultimo dia habi
de diclembre de 2020, incluidos rendimientos financieros generados y femanentes, en su caso.

Auxiliares contables que registren el costo de los proyectos, administracion financiers (bancos).

Polizas contables del ingreso y egreso.

Estados de cuenta bancatios donde se administraron los fecu'sos Tecibidos y pago de las obras.

Grdenes de pago y facturas, pagos electronicos iNterbancarios (SPE) a los contratistas por el pago de anticipos y estimaciones, recibos de ingresos, estados de
cuenta bancarios y registros contables de costo de obra, bancos y cinco al millar.

Cierre del Programa en todas sus vertlentes validado por la dependencia nofmativa.

Cierre de I cuenta bancarla donde se administraron los recursos del PROAGUA 2020, en todas sus vertientes,

Solicitudes de préfrogas y autorizaciones, en su caso.

Oficios de aprobacion.

Recibos y/o facturas de los recursos ministrados por parte de la Secfetalia de PlaNeacion y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Ouerétaro, fecurso que a su
vez le ministrd @ Estado la Comision Nacional del Agua, correspondiente & ejercicio 2020, y constancia de las aportaciones estatales, municipales y e su caso de
otra fuente de financiamiento al programa.

Co ntratos y converics m odificatonos.

Informes trimesttrales pub ficados en €l portal de internet del ejecutor, ast como en el periddico oficial, de conformidad con fos “Linesmientos para informar sobre
los recursos federales transferidos a las entidades federativas... ”, publicados en el DOF el 25 de abril de 2013.

Evidencia de que la documentacion comprobatoria del gastocontiene el sello de “OPERADO” Recurso y Afio.

Evidencia de que ks papeleria y documentacion oficisl que se utilizé e Is ejecucion de los proyectos del Programa, incluyan fa ieyenda “Este programa es piblico,
ajeno a cualquier partido politico. Oueda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa”.

Publicacitn en la pagina de internet del ejecutor del gasto en forma trimestral, de fa informacién de los procesos licitatorios y de los proyectos, de conformidad con

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica y Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica del Estado de Querétaro.
Reglamento interior, manual de organizacién, operacion y/o procedimientos, o bie® ofgaNigramas de las &reas involucradas en b planeacion, programacién,
presupuestacion, licitacion, contratacion, ejecucidn, entrega ecepcién, oPeracion y pago de la obra piblica.

Este documento y sts anexos forman perte te ur expediente clasificado como reservado en términos ce los articulos 108 —fracciones V1 y Xy 109 de fa Ley ce Transparencia y Acceso & Is Infiormacion Péblics def
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28. Nombramientos de los tituleres de las dreas responsables de b planeacién, programacion, presupuestacién, licitacidn, contratacion, ejecucidn, entrega recepcion,

operacidn y pago de fa obra piblica, quienes estén en funciones durante la vigelcia del programa auditade.

Para la revisién técnica:

29. PrograMa anual de obra piblica, ejercicio 2020.
30. Ppresupuesto autorizado de recursos federales para ejecutar obras piblicas y servicios refacionados con las misMas, el cual sivié de base para determinar i modalidad

31
32
33

34.

35.

36.

37.

38.
39.
48.
41.
42.
43,

44,

45.

del procedimiento de adjudicacién de los proyectos seleccionados para su Mevision técnica.

Expediente técnico inicial y regularizado, & su caso.

Proyecto ejecutivo de las obras, debidamente validade por las instancias normativas correspondientes {inicial y definitivo en su caso).

Permisos, licencies y autorizaciones, federales, estatales y municipales, relacionadas con: & construccidn de las oblas, ambientales, de cambio de uso de suelo, de
los derechos de via, servidumbres de paso y uso, asi como todas las autorizaciones relacionadas con fa disposicidn de los recursos requeridos para las obras,
incluyendo la energia eléctrica y disposicién de agus, etc, segin aplique.

Proceso de adjudicacion y contratacion de acuerdo a la normatividad aplicable en fa Matefia (bases de licitacion, publicacion de la convocatoria o invitacién a cusndo
Menos tres personas, visita al sitio, acta de junta de aclaraciones, actas de apertura téenica y econdéMica, garanta de sefiedad de las propuestas, evaluacidn y
dictamen, y fallo).

En el caso de excepcion a lz ficitacion (escrite fundado y Motivado de justificacion del supuesto de excepcidn a la licitacién, dictamen, invitacion a participar en of
procedimiento, solicitud de autorizacién para fijar un porcentaje Mayor &l establecido en la fey, en su caso).

Contrato y fianzas, segin corfesponda {catdlogo de conceptos, gfupo de actividades o actividades principales -en caso de que se fate de un contfato a plecio
alzado-, y programa de ejecucion).

Convenios madificatorios por tieMpe y/o monto, con su solicitud, dictamen y autorizacion, modificacion de la fianza respectiva, recalendarizacion del programa de
obra, catdlogo de conceptos Modificado, y solicitud y autorizacién de coNceptos fuera de catdloge, en su caso.

Estimaciones de obra debidamente soportadas (nimeros generadores, croguis, reporte fotografico, pruebas de calidad, notas de bitacora, etc).

Oficios de autorizacion de conceptos fuera de catdlogo con su documentacidn soporte, en su caso.

Pruebas de calidad de los materiales y trabajos estimados.

Finiquito y acta administrativa que den pof extinguidos los derechos y obligaciones asumidos por las partes en ef contrato.

Acta de entrega-recepcién entre contratante y contratista.

Acta de entlega a | unidad operadors, en caso de que aplique.

Bitécora electrénica de obra publica.
Expediente unitario de las obras {ls documentacisn adicional re especificada que se haya generado en las etapas de planeacién, asignacidn, contratacién, ejecucidn
y eNtrega fecepcion de z obra),

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articidos 108 —iracciones Vi y X
Estado de Quefétaro.
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1ll. Resultado del trabajo desarrollado.

La revision se llevd a cabo de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental, fas cuales refieren que lz auditofia debe ser planeada, asimismo, se tomd como
marco de referencia las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, Niveles 1, 2'y 3; por tento el anélisis financiero realizado proporcions
una base razonable para sustentar nuestra opinion sobre la coffects y oportuna aplicacidon de los fecufsos aprobados del Programa Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento -PROAGUA.-, ejercicio 2020.

En este sentido y como resultade de nuestra actuacién, dentro de los alcances de fa revision, no se determinaron observaciones.
IV. Comentarios del ente auditado.
la Comision £statal de Aguas -CEA-, no manifestd comentario algune.

V. Conclusion.

Como resultado de la zuditorfa financiera practicada a los recursos def Programa Agua Potable, Drenaje y Tratamiento -PROAGUA-,-, ejercicio 2020, se concluye que,
dentfo de Nuestro alcance determinado y de acuerdo a fas circunstancias de la revision, la Comisidn Estatal de Aguas ~CEA., administré razonablemente los recursos

que le fueron ministradoes.

V1. Recomendaciones adicionales.

No obstante que no hubo observaciofes, se detectaron dreas de oportunidad, pof lo que se hacen las siguientes recomendaciones, las cuales deberan de contestarse
en un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles, contados a partir del dia siguiente 3 la recepcién del presente Informe:

1.- Se le recomienda a la Direccién Divisional de Concesiones de la Comision Estatal de Aguas de Querétaro, implementar los mecanismos de control interno
necesarios para que en lo subsecuente considere en fa gestion de permisos, licencias y autorizaciones, el tiempo que toma el que las dependencias emitan
respuestas a los tramites ingresados, a efecto de obtener en tiempo y forma sus pronunciamientos, es decir, previo al inicio de los trabajos, en estricto apego
a la normatividad aplicable; toda vez que en la cbra “Construccén de Tanque de regulacidn para el sistema Tres Lagunas, Municipio de Landa de Matamoras, Qro™
se solicitd mediante oficio DDC/$50/2020 del 30 de junio de 2020 la Licencia de Construccion al Municipio de Lenda de Matamoros, Querétaro, una semana antes del
inicio ce los trabajos del 07 de julio de 2020; dicho Municipio autorizé k licencia nimero DOP-LC-A-00105 con fecha def 11 de jufic de 2020, es decir, 4 (cuatro) dias |

Extz documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado co™o reservado en términos de los articulos 108—-fracciones VI y X- ¥ 109 de iz Ley de Transparencia y Acceso a ke infommacidn Piblics del 7,
Ly

Estado de Querétarc.
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después del inicio de los trabajos; y debido a que esto no implicd suspension de fa obra, ni derivé en sancidn econdmica alguna, ni wvo algdn efecto en b ejecucién
del contrato, motivo por el cual no fue objeto de observacién, considerando ia importancia refativa.

2.- Se le recomienda a la Direccion Divisional de Finanzas de la Comision Estatal de Aguas, implementar los mecanismos de control interno necesarios para que
los reintegros se realicen a través de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, con el objeto de transparentar el
maneje de los recursos piblicos, ya que ésta es la dependencia encargada de la administracion financiera y tributaria de la Hacienda Publica del Estado, as
como el de mantener la trazabilidad del recursc federal que se ejerce en el Estado y aquél que es reintegrado a la Federacion, ya que es la dependencia
receptora de los recursos del PROAGUA,; toda vez que en ¢ proceso de la revision a los estadoes de cuenta bancarios y a los reintegros, se detectd gque en el apartado
Urbano (APAUR) 2020 con cuenta bancaria para los recursos federales 65-50804364-1 de Banco Santander México SA. el 06 de agosto del 2020 se realizd un reintegro
por la cantidad de $6°110,138.23 (seis millones ciento diez mil ciento treinta y ocho pesos 23/100 mn.) con linea de captura 0020ABFJ533954475421 directo a la
Tesoreria de la Federacién TESOFE, asi misme, en & Apartado Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (APTAR) 2020, con cuenta banceria para los recursos federzles
65-50804346-9 de Banco Santander México S.A. el 06 de agosto del 2020 se realizé un reintegro por un monto de $754,975.90 {setecientos cincuenta y cuatro mil
novecientos setenta y ¢inco pesos $0/100 m.n.) con linea de captura 0020ABFKE63954508422 directo a la Tesoreria de la Federacion TESOFE; lo anterior no fue objeto
de observacion ya que no se existe incumplimiento del marco normativo como tal, no obstante se trata de buenas practicas.

15in otro particular, ke reitero mi més alta consideracion y respeto institucional.

VII. Firmas. & e
C.P, Mana Gabrlel m CF.P.
Directora de Audito {a & Su cz’etana de ta Contraloria del
Poder Ec | Estado de Querétaro
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