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Con “undamento por lo dispuesto en los articulos 109 -fraccion IlI ultimo pérrafo- de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 20
dltimo pérrafo y 38 -fraccidn 111, Ultimo parrafo- de la Constitucién Politica del Estadc Litre y Soberanz de Querétaro; 1 primer y segungg oarrafo,
3 primer parrafo, 14, 15, 17, 19 -fraccidén Ill- y 23 -fracciones I, lil, VI y XXXIX- de la Ley Orgéanica del Foder Ejecutivo del Estadc dqgréta ]
primer parrafo, 3, 5y 61 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos de. Estado de Querétaro: 1, 4 apartado A -“raccién |, incisc i.l- 7
- fraccién Xl-, 8, 9 -fracciones Il, IXy XVI-, 10 -fraccién |l]-y 11 ~fracciones lll, V, V| y XV-del Reglamento Interior de la Secretarfa de | dontraww
del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; y como resultado de la auditoria de cumplimiento nimero 1A10-25 rezlizada con el objetcﬁcg con%r‘z
el debido ejercicio, destino y aplicacién de los recursos asignados para la ejecucién del proyecto 2024-00042 "Programa de Desarrolﬁéocua@an
una Vivienda Digna y de Regularizacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna (Tecnologias Alternativas}"”, fwmvladwn
recursos Incentivos 2023, ejercicio 2024, conforme a la normatividad aplicable, al amoaaro y cump'imiento de .a orden de audI%gotl a

mediante el oficio nimero SC/01892/2025 el (7 de julio de 2025, se adjunta presente el Informe de resultados.

En este sentido, y derivado de la auditoria efectuada de confcrmidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sisterra Nacional de Fiscalizacion,

a la informacién y documentacion proporcicnada por la Secretarfa de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se le infcrma que

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 138 —fracciores Vly IX- y 109 d= la Ley de Trarsperencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Querétaro.
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GOBIERND DEL ESTADO

% QUERETARO
| RO Adolante. |

SUBSECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DIRECCION DE AUDITORIA

| Sector: Central. Hoja No. 2 de 2

Tipo de Auditorfa: Cumplimiento.

Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado del Querétaro. Nt Heaudiens: 1aE0-25

la auditoria concluyé sin observaciones; no obstante, se proporciona el Informe que muestra el resultado y alcance de la revisidn, asi como 3 (tres)
recomendaciones, las cuales deberdn contestarse mediante oficio dirigido a la Direccion de Auditoria de la Subsecretaria de la Contraloria del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de notificacién del

presente.

Sin otro particular por el momento.

Protesto a Usted mis atenciones

C.c.p. Mrtro. Sergio Patifio Correa .- Subsecretario de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para su conocimiento.
Lic. Erika Maria Teran Cedillo.- Secretaria Técnica de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para actuacion y seguimiento.
M. en M, Connie Gutiérrez Rosas Lima.- Directora de Administracion de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para su conocimiento.
C.P.yM. en A, Luis Aguilera Morelos.- Director de Auditoria de la Subsecretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para actuacion y seguimiento.
Ing. Martin Everardo Solis Neri.- Titular del Organo Interno de Control de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para su conocimiento.
Expediente/Minutario
SEE/LAM/M /?&R
) %
Este dycumentp y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones VI y IX-y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del  Estado de Querétaro.




) CONTRALORIA , , § QUERETARO
; SUBSECRETARIA DE LA CONTRALORIA JUNTOS, ADELANTE.
s DIRECCION DE AUDITORIA
PISEET: Central. Tipo de Auditorfa: Cumplimiento. FloiRE R Gl
Dependencia; Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. No. de auditorfa:1A10-25
INFORME DE AUDITORIA
Sector: Central.
Dependencia: Secretarfa de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.
Concepto de la auditoria: Constatar el debido ejercicio, destino y aplicacion de los recursos asignados para la
ejecucion del proyecto 2024-00042 "Programa de Desarrollo Social para una Vivienda
Digna y de Regularizacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma |
Vivienda Digna (Tecnologfas Alternativas)", financiado con recursos Incentivos 2023.
Periodo revisado: Ejercicio 2024.
Fecha de inicio: 17 de julio de 2025,
Fecha de conclusién: 08 de octubre de 2025.
Subsecretario de la Contralorfa: Mtro. Sergio Patifio Correa.
Director de Auditoria: C.P.y M. en A. Luis Aguilera Morelos.
Jefe del Departamento de Auditorfa Integral: Ing. Martin Tavares Garcia,
Auditora y Encargada de las labores de Supervisién: Ing. Octavio Lira Olvera.
Auditores: Arq. Lcurdes Mayela Larios Guerrero.
C.P. Alberto Morales Reséndiz.

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones Vy IX- y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
' Pablica del Estado de Querétaro.
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Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones Vi y IX-y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Querétaro.




SECRETARIA DE LA QUERETARO

o CONTRALORIA SUBSECRETARIA DE LA CONTRALORIA JUNTOS, ADELANTE.
DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central. Tipo de Auditorfa: Cumplimiento. POt S e 9
Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. No. de auditoria:1A10-25
|. Antecedentes.

La Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 17
de diciembre de 2008, con reforma del 27 de septiembre de 2024, establece, en su articulo 35, que la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro es la dependencia encargada de coordinar, por delegacién del Gobernador del Estado, las polfticas, programas y acciones del desarrollo socizl; elaborar
los programas de desarrollo social del Estado; disefiar las reglas de operacidn para la ejecucién anual de los programas, asi como promover y fomentar la organizacién
y participacién social para acercar programas, servicios y accienes en torno al desarrollo social.

De conformidad con el articulo 2 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, publicado el 11 de febrero
de 2022 en el Periddico Oficial del Gobjerno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la Secretaria es la dependencia encargada de coordinar las politicas,
programas y acciones de desarrollo social en el Estado de Queretaro y tiene a su cargo el despacho de los asuntos que expresamente le confieren la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, la Ley de Desarrollo Social del Estado de Querétaro y demas ordenamientos juridicos aplicables, asi como los que le
encomiende la persona titular del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

La Secretaria, para el ejercicio de sus atribuciones y ei despacho de los asuntos que le competen, contara con las siguientes unidades administrativas, que dependeran
jerdrquicamente de la persona titular de la misma:

A) La Subsecretarfa de Planeacién, Evaluacién y Vinculacién que tendrd adscritas a:
|. La Direccién de Planeacidn y Evaluacion, y

Il. La Direccién de Vinculacion.

B) La Subsecretaria de Desarrollo Comunitario y Regularizacién Territorial, que tendra adscritas a:
I. La Direccién de Regularizacion Territorial, y

Il. La Direccién de Desarrollo Comunitario.

C) La Subsecretaria de Fomento al Desarrollo Social, que tendra adscritas a:

I. La Direccidn de Fomento al Desarrollo Social, y

Il. La Direccién de Atencidn a Grupos Prioritarios.

D} La Direccién de Administracién.

E) La Unidad Juridica.

F) EL Organo Interno de Control.

Mediante el oficio nimero 2024GEQ00155 del 08 de febrero de 2024, se contd con la autorizacién de los recursos financieros para llevar a cabo el proyecto 2024-
00042 "Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de Regularizacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna (Tecnologias
Alternativas)", financiado con recursos Incentivos 2023, para el ejercicio 2024, por un importe de $26,666,666.67 (veintiséis millones seiscientos sesenta y seis mil
seiscientos sesenta y seis pesos 67/100 M.N.), emitido por la Direccién de Gasto Social de la Subsecretaria de Egresos de la Secretarfa de Finanzas del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro; y con oficio nimero 2024GEQ01389 del 18 de junio de 2024, la Direccién de Gasto Social, adscrita a la Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, comunicé a la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro la
modificacion presupuestal para el programa antes mencionado, por un importe de $26,654,135.86 (veintiséis millones seiscientos cincuenta y cuatro mil ciento treinta
y cinco pesos 86/100 M.N.).

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones Vi y IX- y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Estado de Querétaro.




%/ CONTRALORIA QUERETARO

. SUBSECRETARIA DE LA CONTRALORIA JUNTOS, ADELANTE.
e DIRECCION DE AUDITORIA
Sector: Central. Tipo de Auditorfa: Cumplimiento. HElEsno: oo
Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social del Pcder Ejecutivo del Estado de Querétaro. No. de auditorfa:1A10-25

Cabe sefalar, gue la normatividad que rige al recurso revisado es: la Ley para el Mangjo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, Acuerdo por el que se
autoriza el Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna, Acuerdo por el que se expiden las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social pa-a
una Vivienda Digna, Lineami=ntos para la Administracién y Ejecucién de recursos publicos para Proyectas, emitidos por la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo
del Estado de Querétaro, y demas disposiciones técnicas, financieras y administrazivas, aglicables en la materia.

La presante auditoria se rezliza de conformidad con el Plan Anual de Trabajo y Control de Auditorfa {PATCA), ejercicio 2025, de la Direccién de Auditoria de la
Subsecretaria de la Conira.oria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro v al amparo de da orden de auditoria 1A10-25, contenida en el oficia ngmero
SC/01892/2025 del 02 de julio de 2025, dirigido al Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero, Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,

Il. Periodo, objetivo y alcance de la revision.

Il.1. Periodo.

La auditorfa se inicig el =7 de julio de 2025 y se concluyé el 08 de octubre del 2025.

I1.2. Objetivo.

Constatar el debido eje~cicio, destino y aplicacién de los recursos asignados para la ejecucidn del proyecto 2024-00042 “Programa de Desarrollo Social para una
Vivienda Digna y de Regularizacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna (Tecnologfas Alternativas)”, financiado con recursos Incentivos
2023, ejercicio 2024, conforme a la normatividad aplicable.

§1.3. Alcance.

De la revisién a la acciér 2024-00042 "Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de Regularizacion Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma
| Vivienda Digna (Tecno.ogias Alternativas)”, con una suficiencia presupuestal total de $26,654,135.86 (veintiséls millones seiscientos cincuenta y cuatre mil cienzo
treinta y cinco pesos 8&/100 M.N.), se verificé un monto total contratado de $2¢,654,135.86 (veintiséis millenes seiscientos cincuenta y cuatro mil ciento treinta y
cinco pesos 86/100 M.N.), teniendo un alcance de la revisién financiera del 100%; de la cual, se definié una muestra para la revisién fisica de los apoyos par
$1,141,230.34 (un millén ciento cuarenta y un mil doscientos treinta pesos 34/10C M.N.), que corresponde al 4.28% del monto ejercido:

= —— = l;i'-

.II-'.P # e o __:" @mredélfrotecto ':- e B, _::‘

> s = E —___-'_-__—T:'_:"{J\-I'.__' S~
| Contratado |  Ejercido |

Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de
2024-00042 | Regularizacion Territorial en el Estado de Querétaro, 526,654,135.86 $26,654,135.86 $26,654,135.86 100%
Subprecgrema | Vivienda Digna (Tecnologias Alternativas) |

Este documerto y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones VI y IX- y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informac'én
Pitlica del Estado de Querétaro.
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Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. No. de auditorfa:1A10-25

I1l. Resultado del trabajo desarrollado.

La revisidn se llevé a cabo de conformidad con las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, Niveles 1, 2 y 3; por tanto, el analisis
realizado proporciona una base razonable para sustentar nuestra opinién sobre el debido ejercicio, destino y aplicacion del recurso para la ejecuciéon del proyecto
2024-00042 "Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de Regularizacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna
{Tecnologias Alternativas)”, financiado con recursos Incentivos 2023.

En este sentido, y como resultado de nuestra actuacién, dentro de los alcances de la revisién, sélo se determinaron 3 (tres) recomendaciones.
I11.1 Respecto a los procedimientos realizados.

1.~ Se verificé que mediante el oficio ndmero 2024GEQ00155 del 08 {oche) de febrerc de 2024 (dos mil veinticuatro) la Secretaria de Desarrollo Social del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro, para el ejercicio 2024, contd con la autorizacidn de los recursos financieros para llevar a cabo el proyecto “Programa de Desarrollo
Social para una Vivienda Digna y de Regulacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna”, por un imporie de $26,666,666.67 (veintiséis
millones seiscientos sesenta y sels mil seiscientos sesenta y seis pesos 67/100 M.N.), emitido por la Direccién de Gasto Social de la Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y con el oficio nimero 2024GEQQ1389 del 18 (dieciocho) de junio de 2024 {dos mil veinticuatro),
la Direccién de Gasto Social, adscrita a la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, comunicé a la Secretaria
de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro la modificacién presupuestal al programa por un importe de $26,654,135.86 {veintiséis millones
seiscientos cincuenta y cuatro mil ciento treinta y cinco pesos 86/100 M.N.)., financiado con recursos incentivos 2023, realizado conforme a la siguiente estructura:

[ Recursos provenientes de incentivos 2023
, : — EERH e =S —
Estructura | #deOficio | Fecha | Tipo ' Total

Estatal | 2024GEQ00155 |08/feb/2024 | Autorizacion 'S 26,666,666.67 |

Estatal | 2024GEQ01389 | 18/jun/2024 | Adecuacion presupuestal |S 26,654,135.86 |

2.- Se verificé que la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Quergtaro, contd con la aprobacién y autorizacion para la operacién y ejecucién
del “Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de Regulacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna”, (Tecnologias
Alternativas), publicada en el Periadico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 23 (veintitrés) de febrero de 2024 (dos mil veinticuatro).

3.- Secomprobé la existencia del contrato de adquisiciones numero OM/DA/RE/062/2024-|. de fecha 09 (nueve) de abril de 2024 (dos mil veinticuatro), debjdamente
formalizado entre la Direccién de Adgulsiciones de la Oficialla Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y el proveedor

contratado para el "Suministro de 2,560 Calentadores Solares, 1,856 Tinacos, 522 Estufas Ecoldgicas en diversas localidades" de 11 municipios del
Estado de Querétaro.

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones V1 y IX-y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica del Estado de Querétaro.
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Asimismo, se verificé que se cumplieran con las cldusulas pactadas en el contrato, llevandose a cabo conforme a las fechas de entrega y suministro de los calentadores
solares, tinacos y estufas ecoldgicas, en diversas localidades:

| | - . — i Fecha de
| Contrato Proandis | Objeto del Cantidad de bienes o o R
Contrato entregados
| s e propuesta mt
Jeleaiiatores | 10 9
| "Suministro de 4 S:llae;a OréS | naturales
calentadores ; * después de la

| g 1,856 Tinacos il

OM/DA/RE/062/2024-L | solares, tinacos y notificacion
| OM/DA/RE/062/2024- | | estufas ecoldgicas ; de la orden de | 27 y 28 de junio del 2024

en Diversas o gﬂl_lf,a§ | compra hasta |

i ! Localidades" colagieas el 30/06/24
| | Nota: No hubo retrasos

4.- Se verificé que, de acuerdo al presupuesto asignado y autorizado para el Subprograma | Vivienda Digna (Tecnologias Alternativas) para el gjercicio 2024, fue
conforme a los oficios nimeros SEDESOQ/SDCRT/528/2024, SEDESOQ/SDCRT/459/2024, SEDESOQ/SDCRT/482/2024 y SEDESOQ/SDCRT/527/2024 por un
importe de $26,654,135.86 (veintiséis millones, seiscientos cincuenta y cuatro mil, ciento treinta y cinco pesos 86/100 M.N.).

5.- Se corroboré que la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, mediante oficios remitidos a la Direccién de Adquisiciones de la
Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro {encargada del proceso de licitacidn), acredité el cumplimiento de los plazos, el lugar y las zonas
programadas de entrega de los beneficios, calentador solar, tinacos y estufa ecoldgica (integrados en 4 érdenes de compra), conforme a las condiciones de enirega y
adjudicacién; y en consecuencia, el trémite del pago a favor del proveedor con la respectiva autorizacién a la Direccién de Gasto Social (DGS), adscrita a la Secretaria
de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.

De igual manera, se verificd en el portal del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) que las facturas tuvieran su estatus de vigente.

6.- De conformidad con lo establecido en el Acuerdo por el cual se expiden las Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna
(Tecnologias Alternativas), en su apartado 14.2 procesos de operacion, referente a la logistica de entrega de la ayuda social se verificé que, de acuerdo a la
documentacién presentada por la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, las personas beneficiadas con el citado programa
cumplieron con la documentacién y requisitos, determindndose un padrén de beneficiarios de 4,938 (cuatro mil novecientos treinta y ocho), teniendo cobertura del
programa en 11 (once) municipios del Estado de Querétaro.

7.- De lo anterior, se realizé una revision fisica a 280 personas beneficiadas con calentador solar, tinaco o estufa ecoldgica, detecténdose que en la mayoria de los
casos los beneficiados con calentador solar no los habian instalado a mas de un afio de habérseles entregado el apoyo, esto debido a la falta de infraestructura basica
complementaria, siendo entre las principales limitantes la falta de tinaco, sistemas de bafio no funcionales y techos de lamina sin la resistencia estructural para soportar

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones VI y IX-y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacicn
Publica del Estado de Querétaro.
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Dependencia: Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. No. de auditoria:1A10-25

el peso del equipo. De ﬁug: manera, en los casos a los que se les entregd estufas ecoldgicas, alguncs bereficiarias no utiizaban dicko apoyo; motivo por el cual, este
érgano estatal de contror emitio la recomendacién 1 (uno), senalada en el apartado [V.2 Recomendaciones de este informe..

8.- Mediante visita de insp=ccidn fisica a la muestra seleccionads de 280 (doscientos ochenta) beneficiarios, correspondientes a los Munic pios ce Amealco de Bonfil,
Tequisquiapan y Coldn, de los calentadares solares, tinacos y estufas ecoldgicas gue estuvieran en uso y destinados al objetivo del programa, gue se amparan cen
las Actas de Entrega-Recepcion con fotografias, las cuales fueron aprobadas a través de un representanie (enlace) de la Insiitucidn auditada, quienes fueron los
responsables de realizar le supervisidn de las entregas de los apoyos con las especifizaciones previamen:a acordadas en el contrato nimero OM/CA/RE/062/2024-
de facha 09 (nueve) de atril de 2024 (dos mil veinticuatro), que amparan las factu-as pagadas, se consiatd gue en varios casos no cumplian con los criterios ce
elegibilidad establecidos e~ las Reglas de Operacidn en su apartado 6.1. Criterios de Elegibilidad. Para acceder al presente Subprograma, la persona interesada debe |
cumplir con los siguientes critarios de Elegibilidad: especificamente en el punto |, gue senala textua.mente: “La persona solicitante que presente carencia de calidad y
espacios en su vivienda o en &l acceso a los servicios bdsicos en la vivienda”. No cbsiante, durante las verificaciones reslizadas,; se constato gue ciertos beneficiarios
no presentaban dichas carencias, esto contraviene con los requisitos estipulados para acceder al programa. Motivo por el cual, est2 érgano estatal de control emitié
la recomendacién 2 (dos) en el apartado 1V.2 Recomendaciones de este informe.

9.- De igual manera, se coastatd, durante las visitas al domicilic de los beneficiarios, lo siguiante: En los Munic pios de Amealco de Bonfil, Tegu sguiapan y Colén,
elegidos como muestra, se identificaron casos en los que los beneficiarios afirmaron ro haber recibido los calentadores solares asignados, a pesar de que 2xisten
actss de enirega debidamrente firmadas y acompanadas de evidencia fotografica. Esta discrepancia sugiere una posible disposicién indebida del recurso, lo cual
vulrera los principios del programa y limita el acceso al beneficio para personas con verdadera necesidad; motivo por €l cual, este érgano estatal de control emitié la
recomendacién 3 (tres) en el apartado IV.2 Recomendaciones de este informe.

10.- Se wverificé cue la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutive del Estsdo de Querstaro, mediante !'a pagina ce ijternet
https://desarrollosccialarc.gob.mx/wp/transparencia/, cuenta con la difusion del “Programa de Desarrollo Social para una Vivienda Digna y de Regulacién Territorial
en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna”, (Tecnologias Alternativas), y sus alcances; asi mismo, la publicidac y difus dn de este programa se identificé
con el Escudo del Estado de Querétaro e incluyd la leyenda “Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico. Queda prohibida su usc oara fines distintos
al desarrollo social”.

11.- Se verificd la publicacidn de los reportes trimestrales relativo a los avances fisiza-financieros de los apoyos otorgados del “Programa de Desarrollo Secial para
una Vivienda Digna y de Regulacién Territorial en el Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna”, {Tecnologias Alternativas).
V. Conclusién y Recomendaciones.

V.1 Conclusién.

Como resultado de la auditoria de cumplimignto realizada para constatar el debldc ejercicia. dest no y aplicacion de ios recursos asignados pare la gjecucién de a
acci6n 2024-00042 "Prog-ama de Desarrollo Social para una Viv enda Digna y de Regularizacidn Territorial en &l Estado de Querétaro, Subprograma | Vivienda Digna

Este documenta ¥ sus anexos forman parte de un expediente clasifcado como reservado en términos de [os articulos 108 —fracciones Viy IX- y 109 de 'a Ley de Transparencia y Azceso z la Informacidn
Pablica del Estado de Querétaro.
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(Tecnologias Alternativas)”, financiado con recursos Incentivos 2023, ejercicio 2024, conforme a la normatividad aplicable; se concluye que, dentro de nuestro alcance
determinado y de acuerdo a las circunstancias de la revisidn, la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutiva del Estado de Querétaro, ejercié razonablemente
el recurso que le fue aprobado.

IV.2 Recomendaciones.

No obstante que no hubo observaciones, se determinan las siguientes recomendaciones, por lo que se solicita presentar a este érgano estatal de control ta evidencia
documental de las acciones realizadas para evitar su recurrencia, en un plazo no mayor a 15 (quince) dias habiles a partir del dia posterior a la recepcién del presente
informe.

Recomendacién 1.

Se recomienda a la Direccion de Desarrollo Comunitario de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, que en la etapa de validacion,
previo a la entrega de los apoyos, verificar de manera precisa que las viviendas cuenten con la infraestructura minima necesaria, para su instalacién y operacion
adecuada; asi mismo, implementar un mecanismo de seguimiento post-entrega para verificar su correcta instalacién y uso, permitiendo con ello detectar cualquier
problema de operacién de manera anticipada.

Recomendacion 2.

Se recomienda a la Direccion de Desarrello Comunitario de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; de acuerdc a los criterios de
elegibilidad, establecidos en las Reglas de Operacion del programa, especificamente el punto | dande sefiala lo siguiente:

“La persona solicitante que presente carencia de calidad y espacios en su vivienda o en el acceso a los servicios bdsicos en la vivienda”

Al respecto, el personal encargado de validar la seleccién de los beneficiarios, debera verificar de manera puntual el cabal cumplimiento del punto anterior; para que,
conforme a las necesidades de cada hogar el apoyo sea realmente aprovechado por los beneficiarios seleccionados, sin dar pauta a una falta de inoperatividad del
apoyo; y con ello, dar cumplimiento al objetivo del programa.

Recomendacién 3.

Se recomienda a la Direccién de Desarrallo Comunitario de la Secretaria de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, incorporar una clausula en
el acta de entrega-recepcién de los apoyws otorgados, que establezca lo sigulente:

“El presente apoyo no podra ser vendido, intercambiado ni cedido durante el periodo de su vida Util. En caso de inzumplimiento, se procedera con la exclusién de
dichos beneficiarics, para préximos apoyos, asf como el reporte a instancias correspondientes”. Lo anterior, debido a cascs detectados de disposicién indebida; toda

Este documento y sus anexos forman parte de un expediente clasificado como reservado en términos de los articulos 108 —fracciones VI y IX-y 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Querétaro.
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vez que, en las visitas de inspeccién, hubo algunos beneficiarios que negaron haber recibida el equipo, a pesar de contar con actas firmadas y evidencia fotogréafica
de haberlo recibido.

Atentamente

Cpmmﬂﬂw\.

s Aguiteta Morelos
Director de Auditor a Subsecretaria de la Contraloria del
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
Cédula Profesional 2268407
y Cédula Profesional 2694049

Ing. ares Garcia
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