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GliEETaRe

EJE DEL PED

RIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUC!

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

INDICADORES

DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

FISCAL 2026

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediaci6n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidad

Contribuir a preservar la percepcion de seguridad y convivencia
idad: la

operacion y modernizacion de la
sequridad

dela comunidad y sus

integrantes y brindando servicios profesionales con enfoques

preventivo, de proximidad, respeto alos Derechos Humanos y
Participacion Comunitaria.

Posicion del estado de Querétaro entre las entidades federativas con
mayor percepcion de sequridad en el pais

Medir Posicién del estado de Querétaro entre las entidades
federativas con mayor percepcion de sequridad en el pais

Estratégico

Top7

Tops

UEQODEFPTSPPPSVE

Posicion

Anual

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

La poblacion en el Estado es atendida en materia de seguridad
prevencion de la violencia y Ia delincuencia y acceso a la justicia

Porcentaje de la poblaci6n de 18 afios y més que se percibe seguro
de vivir en el Estado de Querétaro con respecto de la poblacién de
18 afios y més que reside en el Estado

Medir el Porcentaje de la poblaci6n de 18 afios y mas que se percibe
seguro de vivir en el Estado de Querétaro con respecto de la
poblacion de 18 afios y més que reside en el Estado

Estratégico

41.10%

45.00%

(P1BAMPSVE / TP18AMRE)*100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

La poblacion en el Estado es atendida en materia de seguridad
prevencion de la violencia y Ia delincuencia y acceso a la justicia

Porcentaje de personas de 18y mas que identifican a la policia
estatal y consideran muy y algo efectivo el trabajo de esta con
respecto al total de personas de 18 afios y mas que residen en el
Estado

Medir el Porcentaje de personas de 18 y mas que identifican a la
policia estatal y consideran muy y algo efectivo el trabajo de esta con
respecto al total de personas de 18 afios y mas que residen en el

ado

Estratégico

63.24%

62.00%

(NPL8AMIPECMAETE /
TP1BAMRE)*100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

Servicios de operacion policial brindados

Tasa de variacion de personas remitidas por la Policia Estatal a
Juzgados Civicos mismo trimestre afio actual respecto mismo
trimestre afio anterior

Medir el Tasa de variacion de personas remitidas por la Policia
Estatal a Juzgados Civicos mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Estratégico

-38.20%

1.00%

((NPRPEJCMTAAC -
NPRPEJCMTAAN) /
(NPRPEJCMTAAN))*100

Porcentaje

Trimestral

-24.65%

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacin y modernizacin de la
sequridad

Servicios de operacion policial brindados

‘Tasa de variacion de personas puestas a disposicion por la Policia
Estatal a la Fiscalia General del Estado mismo trimestre afio actual
respecto mismo trimestre afio anterior

Medir el Tasa de variacion de personas puestas a disposicion por la
Policia Estatal a la Fiscalia General del Estado mismo trimestre afio
actual respecto mismo trimestre afio anterior

Estratégico

-3.08%

1.00%

(NPPDPEFGEMTAAC -
NPPDPEFGEMTAAN) /
NPPDPEFGMTAAN))*100

Porcentaje

Trimestral

-7.47%

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacin y modernizacin de la
sequridad

Servicios de operacion policial brindados

Porcentaje de vehiculos con reporte de robo recuperados por Policia
Estatal con respecto al total de vehiculos robados en el Estado

Medir el Porcentaje de vehiculos con reporte de robo recuperados
por Policia Estatal con respecto al total de vehiculos robados en el
Estado

Estratégico

34.53%

20.00%

(NVRRRPE / TVRE) * 100

Porcentaje

Trimestral

45.56%

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.Pazy Respetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidades institucionales,

operacion la
seguridad

Gestion del de tecnologias en materia de seguridad

Porcentaje de avance en el Servicio Integral de Tecnologias para la
seguridad con respecto al total de acciones a realizar

Medir el Porcentaje de avance en el Servicio Integral de Tecnologias
para la sequridad con respecto al total de acciones a realizar

Gestion

100.00%

100.00%

(NARSITS / TARSITS)*100

Porcentaje

Trimestral

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.Pazy Respetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacion de la
sequridad

Difusién de logros y acciones de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana y la Policia Estatal en redes sociales.

Tasa de variacion de publicaciones en redes sociales oficiales de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana realizadas mismo trimestre afio
actual respecto mismo trimestre afio anterior

Medir la Tasa de variacion de publicaciones en redes sociales
oficiales de la Secretaria de Seguridad Ciudadana realizadas mismo
trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior

Gestion

55.01%

2.00%

(INPRSOSSCRMTAAC -
NPRSOSSCRMTAAN) /
(NPRSOSSCRMTAAN))*100

Porcentaje

Trimestral

14.67%

Secretaria de Seguridad Ciudadana

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediaci6n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacion de la
sequridad

personal policial profesionalizado

Porcentaje de Policias enviados a capacitar con respecto al total de
policias programados a capacitar

Medir el Porcentaje de Policias enviados a capacitar con respecto al
total de policias programados a capacitar

Gestion

98.85%

100.00%

(NPEC / TPPC)*100

Porcentaje

Semestral

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

Personal policial profesionalizado

Porcentaje de elementos de la Policia Estatal aprobados en
evaluaciones de Control de Confianza con respecto al total de
elementos de la Policia Estatal obligados

Medir el Porcentaje de elementos de la Policia Estatal aprobados en
evaluaciones de Control de Confianza con respecto al total de
elementos de la Policia Estatal obligados

Gestion

40.16%

100.00%

(NEPEAECC / TEPEO)*100

Porcentaje

Semestral

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

Difusion de la convocatorias de cursos de formacion inicial para
policia Estatal

Porcentaje de acciones presenciales de difusin de la convocatoria
para formar parte de la Policia Estatal realizadas con respecto de las
acciones programadas

Medir el Porcentaje de acciones presenciales de difusion de la
convocatoria para formar parte de la Policia Estatal realizadas con
respecto de las acciones programadas

Gestion

100.00%

100.00%

(NAPDCFPER / TAP)*100

Porcentaje

Semestral

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacion y modernizacin de la
sequridad

Gestion para el ingreso de nuevas y nuevos policias a la secretaria
de seguridad ciudadana

Porcentaje de alumnas y alumnos inscritos en el curso de formacion
inicial para Policias Estatales con respecto al total de los alumnos y
alumnas proyectados

Medir el Porcentaje de alumnas y alumnos inscritos en el curso de
formacidn inicial para Policias Estatales con respecto al total de los
alumnos y alumnas proyectados

Gestion

109.68%

100.00%

(NAAICFIPE / TAAP)*100

Porcentaje

Semestral

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidades institucionales,
operacin y modernizacin de la
sequridad

Evaluacion de competencias basicas del personal obligado de las
instituciones de seguridad

Porcentaje de elementos de las corporaciones de seguridad
obligados enviados a evaluar en Competencias Basicas con respecto
al total de elementos de las corporaciones de seguridad obligados

Medir el Porcentaje de elementos de las corporaciones de seguridad
obligados enviados a evaluar en Competencias Basicas con respecto
al total de elementos de las corporaciones de seguridad obligados

Gestion

87.85%

100.00%

(NECSOEECB / TECSO) * 100

Porcentaje

Trimestral

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Capacidad

operacin y modernizacin de la
sequridad

personal obligado de las instituciones
de seguridad

Porcentaje de elementos de la Policia Estatal en activo obligados
evaluados en desempefio con respecto al total de elementos de la
Policia Estatal en activo obligados

Medir el Porcentaje de elementos de la Policia Estatal en activo
obligados evaluados en desempefio con respecto al total de
elementos de la Policia Estatal en activo obligados

Gestion

100.00%

100.00%

(NEPEAOED / TEPEAO)*100

Porcentaje

Trimestral

85.63%

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.Pazy Respetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidades institucionales,

operacion la
seguridad

policias

Porcentaje del personal facultado para el uso legal de la fuerza con
estimulos entregados por desempefio destacable con respecto al
total de personal operativo

Medir el Porcentaje del personal facultado para el uso legal de la
fuerza con estimulos entregados por desempefio destacable con
respecto al total de personal operativo

Gestion

19.00%

20.00%

(PFULFEEDD / TPO)*100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

5.Pazy Respetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Capacidades institucionales,
operacién la

seguridad

o apoyos a personal

Tasa de variacion de personal administrativo con apoyos entregados
afio actual respecto afio anterior

Medir el Tasa de variacion de personal administrativo con apoyos
entregados afio actual respecto afio anterior

Gestion

13.33%

10.00%

((NPAAEAAC - NPAAEAAN) /
NPAAEAAN))*100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Seguridad Ciudadana

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

RIPCION DEL EJE DEL PED

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Capacidades institucionales,

OBJETIVO INSTITUC!

Servicios de atencion especializada a victimas brindados

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA

DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

INDICADORES

DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

Porcentaje de personas atendidas sobre delitos cibernéticos con

DEFINICION DEL INDICADOR

Medir el Porcentaje de personas atendidas sobre delitos cibernéticos

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

operacion y modernizacion de la delitos ci s sobre delit Gestion 100.00% 90.00% (NPASDC / TPSA) * 100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Seguridad Ciudadana
Ley respectoal total que solicitd atencion con respectoal total que solicitd atencion
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a seguridad
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
reservando en todo momento el Estado de derecho N
P ¢ Y Porcentaje de audiencias atendidas con intervencion de las y los | Medir el Porcentaje de audiencias atendidas con intervencién de las
5Pazy Respetoala | CUTPliendo el mandato de brindar proteccin a las personasy Capacidades institucionales, asesores juridicos en el Tribunal Superior de Justicia con respecto al los asesores juridicos en el Tribunal Superior de Justicia con
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, operacion y modernizacion de la Servicios de atencion especializada a victimas brindados I I s P ¥los as J P s Gestion 100.00% 95.00% (NAAILLAJTS] / TANPTSJ)*100 | Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Seguridad Ciudadana
Ley N total de las audiencias notificadas por el Tribunal Superior de respecto al total de las audiencias notificadas por el Tribunal
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a seguridad
! ) Justicia Superior de Justicia
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derecho y Porcentaje de victimas directas o indirectas que recibieron un pago | Medir el Porcentaje de victimas directas o indirectas que recibieron
s pazy Respetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteceién a las personas y Capacidades institucionales, compensatorio por Robo a Casa/Comercio 0 Gastos Funerarios a un pago compensatorio por Robo a Casa/Comercio o Gastos (NVDIRPCRCCGFFARRI/
y L:" sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, operacion y modernizacion de la Servicios de atencion especializada a victimas brindados través del Fondo de Ayuda, Asistenciay Reparacion Integral con |  Funerarios a través del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Estratégico 95.49% 95.00% ppiiniies Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Seguridad Ciudadana
4 promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a seguridad respecto al total de victimas que cumplen con los criterios de Integral con respecto al total de victimas que cumplen con los y
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion elegibilidad y solicitaron un pago compensatorio criterios de elegibilidad y solicitaron un pago compensatorio
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
reservando en todo momento el Estado de derecho p A
P ¢ Y Porcentaje de victimas que recibieron servicios en el area de Trabajo| Medir el Porcentaje de victimas que recibieron servicios en el drea
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y. Capacidades institucionales, . ) ) ! A °
5.PazyRespetoala Deteccion de las necesidades sociales y econémicas que la victima Social a través de herramientas de deteccién y/o estudios de Trabajo Social a través de herramientas de deteccion y/o estudios . (NVRSATSHDEE / TVCAATS) * 5
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, operacién y modernizacion de la Gestion 93.13% 90.00% Porcentaje Trimestral 89.59% Secretaria de Seguridad Ciudadana
Ley h presenta a partir del hecho victimizarte. especializados con respecto al total de victi para respecto al total de victimas contactadas para 100
promoviendo la mediacion comunitariay aplicandola ley a seguridad .
omavien ; atencion en el Area de Trabajo Social atencion en el Area de Trabajo Social
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudada
preservando en todo momento el Estado de derecho y
s pazy Respeto ala | CUmPliendo el mandato de brindar proteceion a las personas y Capacidades institucionales, Tasa de variacion de personas capacitadas en campafias de | Medir el Tasa de variacion de personas capacitadas en campafias de ((NPCCPDCMTAAC -
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, operacion y modernizacion de la Difusion de campafias df I prevenci6n de delitos cibernéticos mismo trimestre afo actual prevenci6n de delitos cibernéticos mismo trimestre afo actual Gestion 5.04% 5.00% NPCCPDCMTAAN) / Porcentaje Trimestral 5.83% Secretaria de Seguridad Ciudadana
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicandola ley a seguridad respecto mismo trimesire afio anterior respecto mismo trimestre afio anterior NPCCPDCMTAAN))*100
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad parala ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derecho y Contribuir a preservar la percepcion de seguridad y convivencia
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ciudadana con la participacion activa de la comunidad y sus . . ; .
Pe Re I N -~ . N P 1 Est: itre I fe Me la P | E: itre I " " las M ]
SPazyRespetoala |y bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Acceso a lajusticia para las mujeres. integrantes y brindando servicios profesionales con enfoques osicion del Estado de Querétaro entre las entidades federativas con ledir la Posicion del Estado de Querétaro entre las entidades Estratégico Top7 Top5. UEQODEFPTSPPPSVE Posicion Anual NA Centro de Justicia para las Mujeres del
" ! ‘ mayor percepcin de seguridad en el pais. federativas con mayor percepcion de seguridad en el pais. Estado de Querétaro
promoviendo la medic n comunitaria y aplicando la ley a preventivo, de proximidad, respeto a los Derechos Humanos y
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion Participacién Comunitaria.
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
reservando en todo momento el Estado de derecho "
P 10 Y Las mujeres victimas de delitos de género y violencia familiar, asi | Porcentaje de mujeres satisfechas con los servicios de asesoria Medir el Porcentaje de mujeres satisfechas con los servicios de
5.pazyRespetoala | UMPlendo el mandato de brindar proteccion a las personasy como sus hijas e hijos, i isciplinari juridic 6n General del Centrode | asesoria juridica proporcionados por la Coordinacion General del Centro de Justicia para las Mujeres del
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de accesoa la justicia, | Acceso a la justicia para las mujeres W ljos, ] Prop P Estratégico 97.73% 95.00% (NMSSAJPCGCIM/TMAJ) *100|  Porcentaje Semestral NA P Y
) " integrales que les permiten acceder a la justicia, sostener su Justicia para las Mujeres con respecto al total de mujeres Centro de Justicia para las Mujeres con respecto al total de mujeres Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a . " et
denuncia y obtener herramientas que les permitan rehacer su vida. asesoradas juridicamente asesoradas juridicamente
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
reservando en todo momento el Estado de derecho
P © Y Porcentaje de servicios de atencion especializada brindados a | Medir el Porcentaje de servicios de atencién especializada brindados.
5.pazyRespetoala | UMPlendo el mandato de brindar proteccion a las personasy mujeres victimas por el personal de atencién de las instancias del | amujeres victimas por el personal de atencion de las instancias del Centro de Justicia para las Mujeres del
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de accesoa la justicia, | Accesoa la justicia para las mujeres | Servicios de atencion especializada a mujeres victimas brindados. " porel pe i porel p Gestion 100.00% 100.00% (NSAEBMVPAICIM / TSS) 100 Porcentaje Trimestral 100.00% s d
) " Centro de Justicia para las Mujeres con respecto al total de servicios | Centro de Justicia para las Mujeres con respecto al total de servicios Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a o it
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién -
comunitaria.
NOTAS:
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y

Orientacion inicial juridica a las mujeres que lo solicitan en materia

Porcentaje de mujeres a las que se brindé orientacion juridica inicial

Medir el Porcentaje de mujeres a las que se brind orientacion

Centro de Justicia para las Mujeres del

sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Acceso a la justicia para las mujeres L - Gestion 100.00% 100.00% (NMBOJI / TMS) *100 Porcentaje Trimestral 99.44% N
Ley penal civily familiar con respecto al total de mujeres que lo solicitaron juridica inicial con respecto al total de mujeres que lo solicitaron Estado de Querétaro
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y 5 )
0 Resguardo temporal a mujeres victimas de violencia de género y/o
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y. 2 ° Porcentaje de mujeres resguardadas temporalmente en el Centro de | Medir el Porcentaje de mujeres resguardadas temporalmente en el
5.PazyRespetoala violencia familiar, asi como a sus hijas e hijos que las acompafian, . Centro de Justicia para las Mujeres del
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Acceso a la justicia para las mujeres. Justicia con respecto al total de mujeres que ingresaron alguna | Centro de Justicia con respecto al total de mujeres que ingresaron Gestion 100.00% 100.00% (NMRTCJ / TMIAS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% )
Ley ) que requieren de proteccién inmediata, con el fin de salvaguardar su Estado de Querétaro
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a iy o intoeridod solicitud alguna solicitud
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién ¥ 8 Integ
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derecho y
s pazy Respetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteceién a las personas y Atencion especializada a nifias, nifios y adolescentes que Porcentaje de personas que calificaron la atencién de la ludoteca | Medir el Porcentaje de personas que calificaron la atencion de la Contro de Justicia para las Mujeres del
y L:" sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, | Accesoa la justicia para las mujeres | acompafian a mujeres victimas de violencia de género y violencia | como til con respecto al total de personas que hicieron uso del | ludoteca como til con respecto al total de personas que hicieron Gestion No aplica 80.00% (NPCALU / TPHUS) *100 Porcentaje Trimestral 96.45% Es‘: o de"oue’:mJ
Y promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a familiar que se presentan para recibir servicios interinstitucionales. servicio uso del servicio
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
reservando en todo momento el Estado de derecho . . o
P ¢ Y X Tasa de variacién del funcionariado publico capacitado en temas de | Medir Ia Tasa de variacion del funcionariado pblico capacitado en (NFPCTPGRDHANPAAMSAAC -
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y. Capacitaciones con Perspectiva de Género, respeto a los Derechos. " ¢
5.PazyRespetoala perspectiva de género, respeto a los derechos humanos, apegada a | temas de perspectiva de género, respeto a los derechos humanos, . NFPCTPGRDHANPAAMSAAN) / Centro de Justicia para las Mujeres del
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Acceso a la justicia para las mujeres | Humanos y apego a la normativa y protocolos de atencién aplicables N y derech Gestion No aplica 5.00% Porcentaje Semestral NA
Ley " I normativa y protocolos de atencién aplicable mismo semestre afio | apegada a la normativa y protocolos de atencion aplicable mismo (NFPCTPGRDHANPAAMSAAN) Estado de Querétaro
promoviendo la mediacion comunitariay aplicandola ley a alas victimas de Ia violencia y/o delito, impartidas. © mismo - "
omavien ; actual respecto mismo semestre afio anterior Semesire afio actual respecto mismo semestre afio anterior *100
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudada
preservando en todo momento el Estado de derecho y
‘ ° Porcentaje de participantes que calificaron las capacitaciones en Medir el Porcentaje de participantes que calificaron las
5.pazyRespetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y al funcionariado publico, en temas afines alos | - materia de Derechos Humanos, Mujeres, Perspectiva de Género, capacitaciones en materia de Derechos Humanos, Mujeres. Centro de Justicia para las Mujeres del
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, | Acceso a la justicia para las mujeres ! publico, en ter , Muleres, Persp g P » Mujeres, Gestion 99.55% 95.00% (NPCCMDMPGB / TPEC) *100 Porcentaje Semestral NA P y
h neo Derechos Humanos, Mujeres, Perspectiva de Género, entre otros. | entre otros, como buenas con respecto al total de participantes que | Perspectiva de Género, entre otros, como buenas con respecto al Estado de Querétaro
promoviendo la medlacién comunitariay aplicando  ley & evaluaron las capacitaciones total de participantes que evaluaron las capacitaciones
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion P participantes q P
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad parala ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derecho y ) o .
‘ ° Porcentaje de acciones de vinculacion interinstitucional con el fin de | Medir el Porcentaje de acciones de vinculacion interinstitucional con
5.pazyRespetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Vinculacion con instituciones que atienden a mujeres victimas de | generar acciones de seguimiento y atencion de la violencia de género| el fin de generar acciones de seguimiento y atencion de la violencia Centro de Justicia para las Mujeres del
¥ Respe sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, | Acceso ala justicia para las mujeres que aLk " ki o b N de g 3 ¥ ate ° Gestion 183.33% 100.00% (NAVIIASAVGCMR / TAP) *100 | Porcentaje Semestral NA P y
aromovients la mediacion comunitariay aplicando I loy & violencia de género y violencia familiar, realizadas y violencia familiar contra las mujeres realizadas con respecto al de género y violencia familiar contra las mujeres realizadas con Estado de Querétaro
;. " . | | 1l
cabalidag, prvieqfando I rendieion do coemae y I particinecion total de acciones programadas. respectoal total de acciones programadas
comunitaria
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . i ; i . ’
. ! T T . AR - NARCAAAT
6.Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Atenci6n a la ciudadania Contribuir a la generacién de espacios para la atencién ciudadana | 5% dé variacion de atenciones recibidas por canales de atencion | Medir a Tasa de variacion de atenciories recibidas por canales de Estratégico 12.68% 10.00% ((NARCAAAC - NARCAAAN) / Porcentaje Anual NA Atenci6n Ciudadana
Ciudadano > ; " afo actual respecto afio anterior atencion afio actual respecto afio anterior (NARCAAAN)) *100
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiemo | reNsparente a traves de a escucha ciudadan, el uso adecuado La ciudadania es atendida de manera oportuna dando seguimiento | Porcentaje de respuestas a atenciones recibidas por canales de Medir el Porcentaje de respuestas a atenciones recibidas por
Cioadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Atencion a la ciudadania orientacién canalizacién y monitoreo a través de las diferentes  |atencion con respecto al total de atenciones recibidas por canales de |canales de atencion con respecto al total de atenciones recibidas por Gestion 96.02% 92.00% (NRARCA / TARCA) *100 Porcentaje Anual NA Atencion Ciudadana
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin plataformas de la coordinacion canales de atencion
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

6.Gobierno " na el u . ; - ) Calificacién promedio otorgada por Ia ciudadania al servicio | Medir la Calificacién promedio otorgada por Ia ciudadania al servicio .
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Atencién a la ciudadania Atencion eficiente por el personal de la coordinacion brindada . P! gadaporla laa § a ficacion promedio otorgada por la ciudadant " Gestion 8.89 9.20 (SCOCSBPCAC / NEAC) Promedio Semestral NA Atencién Ciudadana
Ciudadano brindado por el personal de Ia coordinacion de atencion ciudadana | brindado por el personal de la coordinacion de atencién ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Generacién de las herramientas necesarias para la gestion Porcentaje de atenciones que derivan en orientaciones con respecto | Medir el Porcentaje de atenciones que derivan en orientaciones con
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Atenci6n a la ciudadania ° s para [ag g d s P y 9 s Gestion 79.50% 80.00% (NADO / TAR) *100 Porcentaje Trimestral 54.46% Atencion Ciudadana
Ciudadano " inmediata de orientaciones al total de atenciones recibidas respectoal total de atenciones recibidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ; ;
¢ 9 Y Porcentaje de etapas completadas para la elaboracién e Medir el Porcentaje de etapas completadas para la elaboracion e
6.Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Elaboracién e implementacién del protocolo de atencion ciudadana |  implementacién de protacolo de atencién ciudadana del Poder implementacion de protocolo de atencién ciudadana del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Atenci6n a la ciudadania ol L, " Pl P . P L4 I Gestion 75.00% 100.00% (NECEIPACPEEQ / TEREIP) *100|  Porcentaje Trimestral ND Atenci6n Ciudadana
Ciudadano " del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto al total de etapas | Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto al total de etapas
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin ! ! ;
d Ia elaboracién e protocolo | requeridas para la elaboracion e implementacion del protocolo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
. Enfocar las acciones del gobiermo de manera correctay Contribuir a la planeaci6n, disefo, direccién y control del sistema
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) planeacion, disefo, Y Subindice de Sistema Politico y Gobiernos del indice de Medir el Subindice de Sistema Politico y Gobiernos del indice de i ) i
6.Gobiermno ) ! Planeacion para impulsar el desarrollo |  estatal de planeacién estratégica de corto, mediano y largo plazo . Secretaria de Planeacin y Participacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de cion e ° Competitividad Estatal del Instituto Mexicano para la Competitividad Estatal del Instituto Mexicano para la Estratégico 200 Primeros 5 lugares SISPGICEIMCAC Posicion Anual NA 2
Ciudadano ’ estatal mediante el trabajo conjunto y coordinado entre la ciudadania y las Ciudadana
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin : Competitividad, A.C. Competitividad, A.C.
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta )
. g Y Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado . .
6Goblerno | (Fansparentea traués de la escucha ciudadana, el usoadecuado | L encion robueto e fomenta 1a | POTCenIale e retes del PED que presentan un desempefo favorable | Medir el Porcentaje d retos del PED que presentan un desempefio Secretariade Plancacion y Participacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de o con respectoal total de retos del PED actualizados durante el favorable con respecto al total de retos del PED actualizados Estratégico 43.22% 51.00% (NRPEDPDF / TRPEDADT) *100 | Porcentaje Trimestral 0.00% ?
Ciudadano " innovacion piblica conjunta, la transformacién digital institucional y Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin e e ot trimestre durante el trimestre
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. Que agreg proyectosy o
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
: 9 Y Porcentaje de etapas completadas para la elaboracion y Medir el Porcentaje de etapas completadas para la elaboracion y
6.Goblerno | "anparente a traves de la escucha ciudadana, el uso adecuado | i1 para impulsar ef desarrollo | Etapas para la elaboracién y presentacion del Informe de Gobierno | presentacicn del Iforme de Gobierno con respecto al total de resentacion del Informe de Gobierno con respecto al total de Secretarfa de Planeacion y Participacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de para imp pas pi e P > P P ) pe Gestion 100.00% 100.00% (NECEPIG / TEREPIG)*100 Porcentaje Semestral NA , y P
Ciudadano " completadas etapas requeridas para la elaboraci6n y presentacion del Informe de | etapas requeridas para la elaboracion y presentacion del Informe de Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin P o
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ; ;
Careoaronte 8 s o 1 Esicha e o oo decuya @ Porcentaje de dependencias y entes pblicos que hacen la entrega | Medir el Porcentaje de dependencias y entes piblicos que hacen la
6.Gobierno P e elu Planeacion para impulsar el desarrollo | Presentacion en tiempo y forma de informacion por las dependencias| f informacion en tiempo y forma con respecto al total de entrega de informacion en tiempo y forma con respecto al total de (NDEPPESCRSTF / TDEPPESC) Secretaria de Planeacion y Participacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de ) ' ' Gestion No aplica 70.00% Porcentaje Anual NA
Ciudadano g " i estatal y entes pblicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. dependencias y entes piblico del Poder Ejecutivo del Estadode | dependencias y entes pdblico del Poder Ejecutivo del Estado de *100 Ciudadana
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin P uerctorn
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.Gobiemo | reNSParente atraves de a escucha ciudadana, elusoadecuado | L e mesas de trabajo con las dependenciasy entes | POTCEMtae de mesas de trabajo con as dependencias y entes Medir el Porcentaje de mesas de trabajo con las dependencias y Secretaria de Planeacion y Partcipacion
indadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de L P! e, P Y piiblicos realizadas con respecto al total de mesas de trabajo | entes publicos realizadas con respecto al total de mesas de trabajo Gestion No aplica 100.00% (NMTDEPR / TMTEDEP) *100 Porcentaje Semestral NA il P
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin pablicos. establecidas por las dependencias y entes piblicos establecidas por las dependencias y entes pablicos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado §
6.Gobierno " na el u Planeacién para impulsar el desarrollo Porcentaje de eventos de actualizacion del Plan Qro 2050 realizados | Medir el Porcentaje de eventos de actualizacién del Plan Qro 2050 ) Secretaria de Planeacin y Participacion
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de para impulsar " Plan de largo plazo de la entidad actualizado e de eve " o b " e de ev § B Gestion 100.00% 95.00% (NEAPQ2050R / TEP) *100 Porcentaje Semestral NA ! ion y Particip:
Ciudadano estatal con respecto al total de eventos programados realizados con respectoal total de eventos programados Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) i Porcentaje de municipios fuera de la zona metropolitana queretana | Medir el Porcentaje de municipios fuera de la zona metropolitana i ) i
6.Gobiermno ) ! Planeacién para impulsar el desarrollo | Trabajo con los municipios para la actualizacion del Plan de Largo ) Secretaria de Planeacion y Participacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de conlos que se sostuvieron reuniones con respecto al total de | queretana con los que se sostuvieron reuniones con respecto al total Gestion 77.77% 100.00% (NMFZMQV/ TMFZMQV) *100 | Porcentaje Anual NA
Ciudadano " estatal Plazo de la entidad Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin municipios fuera de la zona metropolitana queretana de municipios fuera de Ia zona metropolitana queretana
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | transparente a traves de la escuicha ciudadana, el uso adecuado o bara impulsar o Gesarrollo| Etanas para 1a actualizacion del plan de largo plazo de fa entigad | POTCetae de 125 etapas realizadas para a actualizacion del plan de | Medir el Porcentaje de las etapas realizadas para Ia actualizacion del Secretaria de Plancacion y Particivacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de para Impuls pas pe P 0P largo plazo con respecto al total de etapas requeridas parala | plan de largo plazo con respecto al total de etapas requeridas para Gestion 100.00% 100.00% (NERPMPLP / TERMPLP)*100 Porcentaje Semestral NA y P
Ciudadano " estatal completadas ‘ P Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin modificacion del plan de largo plazo lamodificacion del plan de largo plazo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Atencion de la politica de Contribuir al fortalecimiento del sistema estatal de planeacion Tasa de variacion de personas que participan en efercicios de | Medir |a Tasa de variacion de personas que participan en ejercicios
6.Gobierno P ) " pol estratégica mediante mecanismos de participacion ciudadana y * N de pe e participt B 2 ! Ppersanss que particip o (INPPEOVAAC - NPPEOVAAN) / Secretaria de Planeacién y Participacin
de los recursos, la creacion de it yde fomento e impulso de . opinin y valoracién de politicas piblicas afo actual respecto afio | de opinion y valoracion de politicas piblicas afo actual respectoafio|  Estratégico No Aplica 34.00% Porcentaje Anual NA 2
Ciudadano ’ acciones impul sectores (NPPEOVAAN)) *100 Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin | diversos sectores de la sociedad . anterior nterior
de la sociedad en el Estado de Querétaro
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta )
¢ 9 Y ) . ) Porcentaje de Municipios atendidos con programas institucionales Medir el Porcentaje de Municipios atendidos con programas
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Atencion de la politica de La ciudadania del Estado de Querétaro participa en mecanismos " . ! : y ; 5
6.Gobierno ’ ! . on mee de planeaci6n, valoracion de politicas e impulso de sectores | institucionales de planeacion, valoracion de politicas e impulso de Secretaria de Planeacion y Participacion
de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de fomentoe impulsode | institucionales de planeacién, valoracion de politicas publicas e " olitie Estratégico No Aplica 04.40% (NMAPIPVPISS / TMEQ) *100 Porcentaje Semestral NA ?
Ciudadano " Sociales, con respecto al total de Municipios del Estadode | sectores sociales, con respecto al total de Municipios del Estado de Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin | diversos sectores de la sociedad impulso de sectores sociales. " .
Querétaro Querétaro
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Atencion de la politica de y ; .

! A A I i 1P Desarrollo| P les ent Itotalde | Medir el P les ent ] Pl P
6.Gobierno o loe restraon In creacion d Jitcas poblicasy de fomenta o impulso de_| APOYOS sociales apersonas beneficiarias del Programa de Desarrollo | Porcentaje de apoyos sociales entregados con respectoal total de | Medir el Porcentaje de apoyos sociales entregados con respecto Gestion NoAplca 95.00% (NASE/TASA) 100 Porcentaie anual A Secretaria de Planeacicn y Participacién
Ciudadano " Social denominado Tarjeta Contigo entregados apoyos socales aprobados total de apoyos sociales aprobados Ciudadana

herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin | diversos sectores de la sociedad
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Atencion de la politica de S - ’ . ) S
. ! ! i P P P I I P
6.Gobierno o ot returaon 1a reacion e o vdo fomenta o impulso de | DiSPersion de apoyos a prsonas beneficiaias del Programa de orcentaje de apoyos sociales pagados con respecto al total de | Medir el Porcentaje de apoyos sociales pagados con respecto al total Gestion NoAplca 90.00% (NASP / TASE) 100 Porcentaje somestral A Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadano g " i h Desarrollo Social denominado Tarjeta Contigo apoyos sociales entregados de apoyos sociales entregados Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin | diversos sectores de la sociedad
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Atencion de la politica de i - ’ . . ’ . . ) . S
. ! ! I ! P I P I I 3
6.Gobierno o ot returaon 1a reacion e o s fomenta o imputso de | Gion de entrega de apoyos sociales a personas beneficiaras del | Porcentaje de apoyos sociales a mujeres beneficiadas pagados con | Medir el Porcentaje de apoyos sociales @ mujeres beneficiadas Gestion NoAplca 85.00% (NASPN/ TASP) 100 Porcentaje somestral A Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadano g " i h Programa de Desarrollo Social denominado Tarjeta Contigo respectoal total apoyos sociales pagados pagados con respecto al total apoyos sociales pagados Ciudadana
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin | diversos sectores de la sociedad
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
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UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

INDICADORES

DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

FISCAL 2026

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de liticas publicas y de

Atencién de la politica de
fomento e impulso de

y
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

diversos sectores de la sociedad

Ejercicios de vinculacion ciudadana para personas beneficiarias y no
beneficiarias de Programas Sociales

Porcentaje de entrevistas aplicadas a la ciudadania beneficiaria y no
beneficiaria de Programas Sociales con respecto al total de
entrevistas programadas a realizar

Medir el Porcentaje de entrevistas aplicadas a la ciudadania
beneficiaria y no beneficiaria de Programas Sociales con respecto al
total de entrevistas programadas a realizar

Gestion

No Aplica

88.00%

(NEAPBNBPS / TEPR) *100

INDICADOR

Porcentaje

Trimestral

14.58%

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de

Atenci6n de la politica de
fomento e impulso de

herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

diversos sectores de la sociedad

Participacion de personas en entrevistas solicitadas

Porcentaje de personas entrevistadas con respecto al total de
personas que se solicita su participacion

Medir el Porcentaje de personas entrevistadas con respecto al total
de personas que se solicita su participacion

Gestion

No Aplica

80.00%

(NPAPE / TPQSP) *100

Porcentaje

Trimestral

80.95%

Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de

Atenci6n de la politica de
fomento e impulso de

herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

diversos sectores de la sociedad

Visitas de brigadistas realizadas a la ciudadania

Porcentaje de visitas realizadas por brigadista con respecto al total
visitas programadas por brigadista

Medir el Porcentaje de visitas realizadas por brigadista con respecto
al total visitas programadas por brigadista

Gestion

No Aplica

85.00%

(NVRB / TVPB) *100

Porcentaje

Trimestral

73.13%

Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de

Atencién de la politica de
fomento e impulso de

herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

diversos sectores de la sociedad

Atencion de personas beneficiarias por brigadista realizada

Promedio de personas beneficiarias atendidas

Medir el Promedio de personas beneficiarias atendidas

Gestion

No Aplica

(NPA/TB)

Promedio

Semestral

NA

Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fomento a la participacion ciudadana

Contribuir a la planeacion disefio direcci6n y control del sistema
estatal de planeacion estratégica de corto mediano y largo plazo
mediante el trabajo conjunto y coordinado entre la ciudadania y las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado

Subindice de Sistema Politico y Gobiernos del indice de
Competitividad Estatal del Instituto Mexicano para la
Competitividad A.C

Medir el Subindice de Sistema Politico y Gobiernos del indice de
Competitividad Estatal del Instituto Mexicano para la
Competitividad A.C

Estratégico

No Aplica

Top5

SSPGICEIMCO

Posicion

Anual

NA

Centro Estatal de Participacion
Ciudadana de Querétaro

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fomento a la participacion ciudadana

La ciudadania del Estado de Querétaro cuenta con mecanismos para
evaluar el servicio otorgado por CEPACIQ

Calificacion promedio otorgada por las y los encuestados en el
Diagnostico de Consejos Tematicos de Participacion Ciudadana

Medir Ia Calificacién porlas y los

el Diagndstico de Consejos Tematicos de Participacién Ciudadana

Estratégico

(TPOOEDCTPC,) / (TEETPE)

Promedio

Anual

NA

Centro Estatal de Participacion
Ciudadana de Querétaro

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fomento a la participacion ciudadana

Propuestas ciudadanas recibidas a través del "Sistema Estatal de
Participacion Ciudadana" validadas

Porcentaje de propuestas de la ciudadania validadas con respecto al
total de propuestas recibidas a través del "Sistema Estatal de
Participacion Ciudadana”

Medir el je de prop de la ciudadania validad:
respecto al total de propuestas recibidas a través del "Sistema
Estatal de Participacion Ciudadana”

Gestion

No Aplica

10.00%

(NPCV / TPRTSEPC) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Centro Estatal de Participacion
Ciudadana de Querétaro

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fomento a la participacion ciudadana

Canalizacion exitosa de la ciudadania registrada a través del
“Sistema Estatal de Participacion Ciudadana”

Porcentaje de nuevos registros de Ia ciudadania en el portal que son
aun Consejo C respectoal
total de nuevos registros de Ia ciudadania en el portal

Medir el Porcentaje de nuevos registros de Ia ciudadania en el portal
que son canalizados exitosamente a un Consejo Ciudadano con
respecto al total de nuevos registros de la ciudadania en el portal

Gestion

No Aplica

50.00%

(NNRCPCECC / TNRCP) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Centro Estatal de Participacion
Ciudadana de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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QUERETARO
r L diini=

- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Tasa de variacién nuevos registros de las y los ciudadanos enla | Medir la Tasa de variacién nuevos registros de las y los ciudadanos ((NNRCPSEPCMSAAC -
6.Gobierno " na el u . Participacion ciudadana en el portal del "Sistema Estatal de o o3 o o " ) ) Centro Estatal de Participacion
e de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de | Fomento a la participacion ciudadana o e plataforma del "Sistema Estatal de Participacion Ciudadana” mismo | en la plataforma del s Gestion No Aplica 5.00% NNRCPSEPCMSAAN) / Porcentaje Semestral NA oo do Querétors
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin P semestre afio actual afio anterior afio actual respecto afio anterior (NNRCPSEPCMSAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | transparente a traves de la escuicha ciudadana, el uso adecuado Sestones por comisiones permanentesy plenos do conseios Porcentaje de sesiones por comisiones permanentes y plenos de | Medir el Porcentaje de sesiones por comisiones permanentes Contro Estatal de Particinacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicasy de | Fomento a la participacion ciudadana slones p P Sypl 8 consejos ciudadanos realizadas con respecto al total de sesiones por | plenos de consejos ciudadanos realizadas con respecto al total de Gestion No Aplica 90.00% (NSCPPCCR / TSR) *100 Porcentaje Semestral NA © o
Ciudadano " realizadas. Ciudadana de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin realizar sesiones por realizar
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads
6.Gobierno ':’;T}:’;"Cj’:c::zm:;‘s;f";x :O:;:'a:p‘f;;a:;'; ° Fomento a la participacion cludadana Asistencia de consejeras y consejeros a las sesiones de las Promedio de consejeros y consejeras miembros de las comisiones | Medir el Promedio de consejeros y consejeras miembros de las Gestion No Aplica 800 (NCCMCPAS /TSCPR) Porcentale Semestral A Centro Estatal de Participacion
Ciudadano " comisiones permanentes permanentes que asisten a las sesiones comisiones permanentes que asisten a las sesiones Ciudadana de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | transparente a traves de la escuicha ciudadana, el uso adecuado porcentale de mesas de trabalo que derivan de Sesiones de Gonsejo | Medir €1 Porcentaje de mesas de trabajo que derivan de Sesiones de Contro Estatal de Particinacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pblicas y de | Fomento a la participacién ciudadana Realizacion de mesas de trabajo de consejos ciudadanos J o a slones ) Consejo Ciudadano con respecto al total de mesas de trabajo Gestion No Aplica 90.00% (NMTDSCC / TMTR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% S “
Ciudadano ’ Ciudadano con respecto al total de mesas de trabajo realizadas Ciudadana de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin realizadas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, ’ ; ; . .
) ' ' Fortal to del ] Ia Salud y Vida Di la pobl 1€ P Ta pobl I Medir el P Ia pob, I
1 Saludy Vida Digna | cauilibradoy squitativd que ieremonte a prouperidad d las | FETielecimiento delsstema estatal de | Contribuir aa Saludy Vida Digna de 2 poblacion del Estado de | Porcentaje e la poblacion con carencia por acceso a s servicias de | Medir el Porcentaje de Ia poblacion con carencia por acceso a los Estratégico 20108 23.00% GINEG! Porcentaie sienal A Secretaria de Salud
; salud Querétaro mediante acceso efectivo a servicios de salud salud servicios de salud
famil yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, La poblacion del Estado de Querétaro cuenta con un Sistema de
) ’ ) Fortal to del ] 4 NMMMEP / TNVMEMP) *
1. Saludy Vida Digna| ~equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de fas | ' T ecimiento ::‘j:‘e'““ estatal de | c.11d Estatal con la participacién interinstitucional para brindarle Raz6n de Mortalidad Materna en la Entidad. Medir la Razén de Mortalidad Materna en la Entidad. Estratégico 50.13 34.98 L 10/0000 ) Raz6n Anual NA Secretaria de Salud
famil yestimule la de los sectores acciones de atencion en materia de salud
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de orecimiento economico dindmico, sosterible, | L Lo Lapoblacion del Estado de Querétaro cuenta con un Sistema de
1. Saludy Vida Digna| ~ equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las o Salud Estatal con la participacion interinstitucional para brindarle Tasa de Mortalidad Infantilen la Entidad. Medir la Tasa de Mortalidad Infantil en la Entidad. Estratégico 7.88 .50 (NMMAE / TNVE) * 1000 Tasa Anual NA Secretaria de Salud
i yestimule la itividad de los sectores acciones de atencion en materia de salud
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de orecimiento economico dindmico, sosterible, | L L L e Porcentaje de acuerdos del Consej de ir el Porcentaje de acuerdos del Consejo Estatal de Salud
1. Saludy Vida Digna |~ equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las o Acciones derivadas del Consejo Estatal de Salud ejecutadas | respecto l total de acuerdos generados por el Consejo Estatal de lidos con respecto al total de porel Gestion 100.00% 100.00% (NACESC / TAGCES) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Salud
i yestimule la itividad de los sectores Salud Consejo Estatal de Salud
econ6micos.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED UPURSTARIG OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econdmico dindmico, Sostenible, | L tatal de| Efecucion de las acciones derivadas de 1as sesiones del Comando | POTCentie de acuerdos del Comando Interinstitucional cumplidos | - Medir el Porcentaje de acuerdos del Comando Interinstitucional
1. Saludy Vida Digna| _ equilbracoy equIatG que ncrements a prosperidad dolas g tones con respecto al total de acuerdos generados por el Comando respectoal total de porel Gestion 100.00% 100.00% (NACIC / TAGC) * 100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Salud
salud interinstitucional del Sector Salud
yestimule la de los sectores Interinstitucional Comando Interinstitucional
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener , ; s .
E“’" N cremmm:emémm d‘./na’:m);u :ﬂmmblg Porcentaje de acuerdos de la Red de Prevenci6n y Atencion en Salud | Medir el Porcentaje de acuerdos de la Red de Prevencion y Atencion
Fortal to del sistema estatal de | Ejecucion de | derivadas de | dela Redde | Mentaly Ad lik to al total de acuerd Salud Mentaly Adi lic toal total d . NARPASMAC / TAGRPASMA) * .
1 sty Vi O it rome i rocperdc s ortalecimiento del sistema estatal de | Ejecucion de las acciones derivadas de fas sesiones de la Red de ental y Adicciones cumplicos con respecto al totalde acuerdos | en Salud Mentaly Adicciones cumplidos con respecto al total e Gestion 100.00% 100.00% [ / ) Porcentie Trimestral 100.00% Secretaria de Salud
e e lon soctonas salud Prevenciony Atencion en Salud Mental y Adicciones generados por la Red de Prevencién y Atenci6n en Salud Mental y | acuerdos generados por Ia Red de Prevencion y Atencion en Salud 100
y Adicciones Mental y Adicciones
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econdmico dindmico, sosterible, | Lo e oriontacion y solucion a las necesidades de Ios usuarios de|  POTCentae de quelas, sugerencias, felicitaciones, gestiony | Medir el Porcentaje de quejas, sugerencias, felctaciones, gestion y
1. Salud y Vida Digna equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las sa‘: : . y Tas i de:mé dI;S s orientacion resueltas y notificadas con respecto al total de quejas, | orientacion resueltas y notificadas con respecto al total de quejas, Gestion No aplica 100.00% (NQSFGORN / TQSFGOR) *100 Porcentaje Trimestral 90.22% Secretaria de Salud
y estimule la de los sectores sugerencias, felcitaciones, gestion y orientacion recibidas sugerencias, felicitaciones, gestion y orientacion recibidas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
I ritmo d to econdmico diné tenib
1. Saludy vida Dgra Eqi”::"':gc ::;TI";'SS :::::::’E"::m'e"laa "")':;::: e las Avbitrale médico Contribuir ala Salud y Vida Digna de la poblacion del Estado de | Porcentaje de la poblacion con carencia por acceso a los servicios de|  Medir Porcentaje de la poblacion con carencia por acceso alos Estratégico 2010% 23.00% - Porcentale sienal A Comisi6n de Arbitraje Médico del Estado
Querétaro mediante acceso efectivo a servicios de salud salud servicios de salud de Querétaro
yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, L poblacion del Estado de Querétaro inconforme con los servicios | _POTCEaIe de usuarias y usuarios que califican como buenala_ | Medir Porcentaje de usuariasy usuarios qus califcan como buena la Comision de Arbitraje Médico del Estado
1. Saludy Vida Digna| _ equilbracoy equIato que ncrement a prosperidad dolas Arbitraje médico P atencion del servicio con respecto al total de usuarios y usuarias que | atencién del servicio con respecto al total e usuarios y usuarias que | Estratégico 100.00% 90.00% (NUUCBAS / TUURESAB) *100 | Porcentaje Anual NA ;
de salud recibe una soluci6n oportuna a sus quejas iares . de Querétaro
yestimule la de los sectores respondieron la encuesta sobre a atencién brindada respondieron la encuesta sobre la atenci6n brindada
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Resolucion de inconformidades suscitadas entre las y los usuarios de | Porcentaje de inconformidades solucionadas a través de la asesoria | - Medir Porcentaje de inconformidades solucionadas a través de la Comision de Arbitraje Médico del Estado
1. Saludy Vida Digna| _ equilbracoy equIato que ncrement a prosperidad dolas Arbitraje médico los servicios de salud y los profesionistas que brindan el servicio, | especializada, gestion inmediata, mediaci6n - conciliacion y arbitraje | asesoria especializada, gestion inmediata, mediacion - conciliacion y Gestion 95.83% 95.00% (NISAEGIMCA / TIR) *100 Porcentaje Trimestral 95.92% p Qui o
yestimule la de los sectores otorgada con respecto al total de inconformidades recibidas e con respecto al total de recibidas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, \mparticion de platicas de prevencion coadyuvando a meiorar los Porcentaje de platicas de prevencion impartidas a las y los Medir Porcentaje de pléticas de prevencion impartidas a las y los Comision de Arbitraje Médico del Estado
L. Salud y Vida Digna | _equilibrado y equitativo que increment Ia prosperidad de las Arbitraje médico P Ly o A ) prestadores de servicios de salud con respecto al total de platicas de | prestadores de servicios de salud con respecto al total de platicas de. Gestion 95.94% 95.00% (NPPIPSS/TPPS) *100 Porcentaje Trimestral 93.75% "
servicios de salud que recibe la poblacién Queretana feon ” de Querétaro
yestimule la de los sectores prevenci6n solicitadas prevencion solicitadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Emision de recomendaciones y opiniones técnico médicasa | Porcentaje de recomendaciones y opiniones médicas realizad Medir e ¥ opiniones médicas Comision de Arbitraje Médico del Estado
1.Saludy Vida Digna| _equilibrado y equitativo que ncremente laprosperidad de as Arbitraje médico prestadores de servicio de Salud y autoridades para mejorar fa respectoal total de recomendaciones y opiniones médicas das con respecto al total de y opiniones Gestion 76.67% 90.00% (NROMR / TROMS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% o Qué o
yestimule la de los sectores buena prctica de a med solicitadas médicas solicitadas
econ6micos.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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1. Salud y Vida Digna

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible,

Conocimientos y habilidades de las y los conciliadores de la

INDICADOR

MEDICION

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

) . Promedio de personal de la CAMEQ que asiste a las capacitaciones Medir Promedio de personal de la CAMEQ que asiste a las ) NPCAMEQACCHCC / Comisién de Arbitraje Medico del Estado
eqummaaa Y equitatio que incremente la prosperidad de las Arbitraje médico 03 ! o de p ¢ EQ que asi P rer person AMEQ que asi Gestion 333 5.00 ¢ Q Promedio Trimestral 3.20 itraje Medi
Comisi6n de Arbitraje Médico desarrollados d d y TCCHCCR) de Querétaro
yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener , ; .
P portunidades y apoyos p i X ) i Porcentaje de platicas de prevencion impartidas a las y los Medir Porcentaje de platicas de prevencion impartidas a las y los
el ritmo de erecimiento econémico dinamico, sostenible, Imparticion de platicas de prevencion del conflicto médico a 1as 105 | o2 jores de servicios de salud de los Municipios de Jalpan, restadores de servicios de salud de los Municipios de Jalpan. Comision de Arbitraje Médico del Estado
1. Salud y Vida Digna equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las Arbitraje médico prestadores de servicio médico de los Municipios de Jalpan, L s de s ° P Jalpan, P g " Iplos pan, Gestion 83.33% 80.00% (NPPIPSSMICSJR / TPPS) *100 Porcentaje Trimestral ND e &
Cadereyta y San Juan del Rio con respectoal total de pléticas de | Cadereytay San Juan del Rio con respecto al total de platicas de de Querétaro
yestimule la de los sectores Cadereyta y San Juan del Rio c ¢
prevencion solicitadas prevencion solicitadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Realizacion de convenios de colaboracion en materia de difusiny
, " Porcentaje de C de Colaboracion realizad toal|  Medir Porcentaje de C de Colaboracion realizad ) Comisién de Arbitraje Medico del Estack
1. Saludy Vida Digna _ equilbracoy QuIAING que ncrements a prosperidad dolas Arbitraje médico recepci6n de quejas por inconformidades médicas, coadyuvando a | *°"CEMAIE de Convenias de Colaboracion realizados con respectoal | Medir Porcentaje de Convenios de Colaboracion realizados con Gestion 83.34% 80.00% (NCCR/TCS) *100 Porcentaje Semestral NA omision de Arbitraje Medico del Estado
total de Convenios solicitados respectoal total de Convenios solicitados de Querétaro
yestimule la de los sectores mejorar los servicios de salud
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Contribuir a que el campo sea productivo y rentable mediante el ) ) . )
Prosperidad caullorado y cqUIGO que ncrements a rospericad de s | Desartllo agropecuarioy orestal | apoyo alas roductores enla Tasa de variacidn del valor de |a produccién del sector primario del | - Medir la Tasa de variacion def valor de la produccin del sector Estratégico No aplica 31.08% {vPsPh2025 - VPSPAZ021) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
¥ Prosp: a yea a prosp 9rops Y poys juctoras y los p , afio 2025 respecto al afio 2021 primario del afio 2025 respecto al afio 2021 9 2 (VPSPA2021)) *100 g grop:
Familiar yestimule la de los sectores modernizacien y vinculacion de sus unidades de produccion
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener ; .
. P portunidades y apoyos p Porcentaje de unidades de produccion beneficiadas que ven | Medir el Prcentaje de unidades de produccion beneficiadas que ven
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, o . .
Prosperidad squlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las |  Desarrollo agropecuario y forestal | 25 produccion grado de mejorado su grado de profesionalizaci6n, modernizacion y/s Estratégico 51.06% 40.00% (NUPBMGPBMGPMY / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
o e e on soctones su profesionalizacién, modernizacion o vinculacion vinculaci6n con respecto al total de unidades beneficiadas vinculacién con respecto al total de unidades beneficiadas TUBEPEF) *100
4 encuestadas en el presente ejercicio fiscal encuestadas en el presente ejercicio fiscal
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Satistaccion de lasy los beneficiarios e los programas y acciones | CA1fi2cion promedio obtenida en Ia encuiesta de satisfaccion Medir Ia Calificacion promedio obtenida en la encuesta de
y Prosperidad equlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las | Desarrollo agropecuario y forestal y e prog! ¥y realizada a las y los beneficiarios de los programas y acciones satisfaccion realizada a las y los beneficiarios de los programas y Gestion 9.22 9.00 (TPOCOBPAIE / TBBE) Promedio Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores implementadas acciones implementadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener ;
o P e oporiunidades y apoyes para Porcentaje de incremento de volumen tedrico de agua por mejora en | Medir el Porcentaje de incremento de volumen te6rico de agua por
3 Economia Dindmica) el ritmo de crecimiento economico dindmico, sostenible, eficiencia, captacion, recuperacion o almacenamiento en los | mejora en eficiencia, captacion, recuperacion o almacenamiento en
y Prosperidad equilirado y equitatvo que incremente [a prosperidad de fas |~ Desarrollo agropecuarioy forestal dela \ captacion, recupe g " captacion, recup Gestion 794.88% 10.00% (VTAMECRASI / TCVAAS) *100|  Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
. sistemas intervenidos con respecto al total de la capacidad de | los sistemas intervenidos con respecto al total de la capacidad de
Familiar yestimule la de los sectores ‘
volumen de agua actual en los sistemas intervenidos Volumen de agua actual en los sistemas intervenidos
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
o P P y apoyosp ) ) Medir la Tasa de variacién de productoras y productores
3.Economia Dindi el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Contribucion a a produccion agrcola y pecuaria Tasa de variacién de productoras y productores beneficiados por | Me¢ 8 7688 8 SR EL B BOCUEOS Y BOTEOS ((NPPBCIPAPMSAAC -
y Prosperidad equiibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las | Desarrollo agropecuarioy frestal P gricolay p conceptos que impulsan la productividad agricola y pecuaria mismo P Ptos que Imp P gricolay Gestion 13.26% 10.00% NPPBCIPAPMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
: v > pecuaria mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afo
yestimule la de los sectores semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior e eror (NPPBCIPAPMSAAN)) *100
econ6micos.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

Pagina 10



}*“’ SECRETARIA DE
447 FINANZAS

GliEETaRe

EJE DEL PED

RIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUC

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=
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3 Pmpvclar condiciones, oporlumdadesyapnyos para mantener

Porcentaje de unidades de produccion registradas con casos

Medir el Porcentaje de unidades de produccion registradas con

3.Economia Dinamica dinamico, sostenible,
Co del estatus las unidades de ositivos de riesgo con respeto al total de las unidades de casos positivos de riesgo con respeto al total de las unidades de " -
y Prosperidad eqummaaa v eqmla(vvo que incremente la prosperidad de las | Desarroll y forestal ) " posith g P ! pos fesgo con respet un Estratégico No aplica 3.00% (NUPRCPR / TUPA) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Agropecuario
o e o sontones produccion primaria de Estado produccin atendidas produccion atendidas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
2 Economia bindmica E“’" N cremmm:emémm d‘./na’:m);u :ﬂmmblg Porcentaje de productoras y productores no desertores del proceso | Medir el Porcentaje de productoras y productores no desertores del
té roductc roductc de cade d ia té de e i it traté di té de 1 i tar N -
y Prosperidad equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las D¢ i y forestal iecnico para productoras y productares de cadenes | de asesaria tecica de cadenas agroalimentarias estrat-gicas con procesode asesoria técica de cadenas agroalimentarias Gestion 85.37% 80.00% (NPPDPATCAE / TPPIPAT) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Foiliar eotimule la e oy soctores agroalimentarias estratégicas respecto al total de que inician el proceso| estr respecto al total de productoras y productores que
y ontmicos de asesoria técnica inician el proceso de asesoria técnica
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Porcentaje de M donde se ejecu de mit Medir o Porcentaje de Municipios donde se slecutan accioncs do
y Prosperidad equlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las | Desarrollo agropecuario y forestal | Acciones de mitigacion a los impactos meteorolégicos ejecutados | los impactos meteorolégicos con respecto al total de municipios n?um o pact ol o pectoal o Gestion No aplica 100.00% (NMDEAMIM / TMDAAC) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores Jarad por | d P pot
econ6micos. competentes
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3 Economia Dindmica| el tmo de crecimiente cconémice dindmies, costenible. Porcentaje de productoras y productores primarios que reciben | Medir el Porcentaje de productoras y productores primarios que
ductc roductc fectadc iti fectos de fend e 16 b iti fectos de fend te 16 N -
y Prosperidad equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo agropecuario y forestal Apoyo a productoras y productores primarios afectados por apoya para mitigar efectos ge Tendmenos meteorologicos con reciben apayo para mitigar efectos de fendmenos metearologioos Gestion No aplica 90.00% (NPPPRAMEFM / TPPPSA) 100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Agropecuario
atimute la e oy sectores fenomenos meteorolégicos respecto al total de productoras y productores primarios que con respecto al total de productoras y productores primarios que
Y oo solicitan el apoyo. solicitan el apoyo.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento economico dinamico, sostenible, Porcentaje de incendios forestales donde participa la SEDEA ensu | Medir el Porcentaje de incendios forestales donde participa la (NIFDPSEDEAA/
y Prosperidad squlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo agropecuario y forestal Atencion de incendios forestales registrados por la CONAFOR atencion con respecto al total de incendios forestales registrados por| SEDEA en su atencion con respecto al total de incendios forestales Gestion 104.00% 100.00% TIFRCONAFOR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores CONAFOR registrados por la CONAFOR
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento economico dinamico, sostenible, Acciones de formento a1 conservacion  restauracion de recursos | PO"EMAIe de acciones de fomento a a conservacién y restauracien | Medir el Porcentaje de acciones de fomentoa la conservacicn y
y Prosperidad squlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las. Desarrollo agropecuario y forestal etrae Iems:[a e de recursos naturales implementadas con respecto al total de las de tural respecto al Gestion 89.80% 80.00% (NAFCRRNI / TAI) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores P acciones identificadas total de las acciones identificadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Fomento  la partcipacion de a poblacion en acciones de Tasa de variacion de la superficie atendida con acciones Medir Ia Tasa de variacion de la superficie atendida con acciones ((SAAICRRSAAC -
y Prosperidad equilibradoy equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo agropecuario y forestal particip: M y de d Gestion No aplica 10.00% SAAICRRSAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores ' suelos del aio actual respecto al afio anterior. suelos del afio actual respecto al afio anterior. (SAAICRRSAAN)) *100
econémicos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Acciones de prevencion de incendios forestales en zonas de | POTCetae de 7onas de incidencias de incendios donde se realizan | Medir el Porcentaje de zonas de incidencias de incendios donde se
y Prosperidad equilibradoy equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo agropecuario y forestal L4 i, acciones de prevencion con respecto al total de las zonas donde se | realizan acciones de prevencion con respecto al total de las zonas Gestion No aplica 50.00% (NZIIDRAP/TZDPIAIA) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Agropecuario
Familiar yestimule la de los sectores presentaron incendios el afio inmediato anterior donde se presentaron incendios el afto inmediato anterior
econémicos.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, serdn del ejercicio

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay Contribuir al logro de los objetivos y metas institucionales del Poder
6 Gopemo | transparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | Ejecutivo del Estado de Querétaro a través de la prestacion de | Porcentaje de usuarias y Usuarios con respuesta a su solicitud y/o | Medir el Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta a su
: de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de POy v ser servicios profesionales a la ciudadania, jubilados y pensionados, asf | tramite dentro de los limites acordados con respecto al total de | solcitud y/o tramite dentro de los limites acordados con respectoal | Estratégico 100.00% 100.00% (NUURSTDLA/ TUUA) *100 Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
Ciudadano administrativos de la Oficialia Mayor
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin como de la adecuada administracién de recursos materiales, usuarias y usuarios atendidos total de usuarias y usuarios atendidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. financieros y humanos
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads Las Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétar
6. Gobierno ransparente a traves de 1a escucha cludadana, el uso adecuado | -\, e actividades y servicios as Dependencias del Poder Elecutivo del Estado de Querétar | ., . vaiacign de solicitudes de blenes y servicios atendidas aio | Medir 1a Tasa de variacion de solicitudes de blenes y servicios . (INSBSAAAC - NSBSAAN) / ( .
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de " hacen un uso apropiado de los bienes pblicos, derivado de los Gestion 36.92% 30.00% Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
Ciudadano " administrativos de la Oficialia Mayor actual respecto afio anterior atendidas afo actual respecto afo anterior NSBSAAN) *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin servicios que presta la Oficialia Mayor
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) )
6. Gobi ) ! Apoyo de actividad Porcentaje de solicitudes d deb bl Medir el Porcentaje de solicitudes d deb ) ’
oblerno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Poyo de actividades y servicios Bienes inmuebles conservados orcentaje de solicitudes de conservacion de bienes Inmuebles ‘ecir el Porcentale de solicitudes de conservacion de blenes Gestion 95.39% 100.00% (NSCBIA/ TSR) 100 Porcentaje Trimestral 82.48% Oficialia Mayor
Ciudadano " administrativos de la Oficialia Mayor atendidas con respecto al total de solicitudes recibidas inmusbles atendidas con respecto al total de solicitudes recibidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay ;
raneparente a ravée 46 1 escutna cdadana, o vos adeconto ) ) Tasa de variacion de ingresos por pago de arrendamiento del | Medir a Tasa de varacién de ingresos por pago de arrendamiento (MIAJODECEOMTARC -
6. Gobierno ) ! Apoyo de actividades y servicios | Prestacion de servicios para la organizacién de eventos (Auditorio | Auditorio Josefa Ortiz de Dominguez, Estadio Corregidoray Estadio |  del Auditorio Josefa Ortiz de Dominguez, Estadio Corregidoray ) ’
: de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de > ’ Gestion 13.35% 5.00% MIAJODECEOMTAAN) / Porcentaje Trimestral 2.55% Oficialia Mayor
Ciudadano ’ administrativos de la Oficialia Mayor | Josefa Ortiz de Dominguez, Estadio Corregidoray Estadio Olimpico) | Olimpico mismo trimestre afo actual con respecto al mismo | Estadio Olimpico mismo trimestre afo actual con respecto al mismo
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin h ° (MIAJODECEOMTAAN)) *100
trimestre afio anterior trimestre afio anterior
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
' transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado i o e bi i . , ; .
6. Gobierno P ’ Apoyo de actividades y servicios | Conservaci6n e inspeccion de bienes inmuebles propiedad el Poder | Tasa de variacion de visitas de inspeccion realizadas mismo | Medir la Tasa de variacion de visitas de inspeccion realizadas mismo ((NVIRMTAAC - NVIRMTAAN) / X .
: de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de > speccis ! Gestion 8.52% 4.83% Porcentaje Trimestral 43.27% Oficialia Mayor
Ciudadano " administrativos de la Oficialia Mayor Ejecutivo del Estado de Querétaro (PEEQ) trimestre aio actual respecto mismo trimestre afo anterior trimestre aio actual respecto mismo trimestre afo anterior (NVIRMTAAN) *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | transparente a través de la escuch ciudadana, el usoadecuado | | Atencion oportuna de las solcitudes de mantenimiento preventivo a Medir el Costo promecio de manteniniento preventivo por vehiculo
) de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de payo ) vehiculos asignados al Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro | Costo promedio de mantenimiento preventivo por vehiculo ingresado| P L4 pot Gestion $3,778.50 $4,800.00 (CTMPVI/ TSIMP) Promedio Trimestral $3,900.99 Oficialia Mayor
Ciudadano " administrativos de la Oficialia Mayor ingresado
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin (PEEQ), con base en los procedimientos establecidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
¢ g Y Porcentaje de empleados y empleadas del Poder Ejecutivo Sector | Medir el Porcentaje de empleados y empleadas del Poder Ejecutivo
6. Goblerno | "anSParente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado | -, e octiigades y servicios Personal del Sector Central del Poder Ejecutivo del Estado de Central del Estado de Querétaro que recibe capacitacion con | Sector Central del Estado de Querétaro que recibe capacitacion con
o de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de payo ) " a P d P Gestion 71.28% 70.00% (NEEPESCRC / TEEPESC) *100 Porcentaje Trimestral 23.37% Oficialia Mayor
Ciudadano g ! " | administrativos de la Oficialia Mayor Querétaro capacitado respectoal total de empleados y empleadas del Poder Ejecutivo | — respecto al total de empleados y empleadas del Poder Ejecutivo
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
Sector Central Sector Central
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | trensparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | L Porcentaje de solicitudes de servicios de desarrollo organizacional | Medir el Porcentae de solicitudes de servicios de desarrollo
o de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de payo ) Prestacion de servicios de desarrollo organizacional atendidas con respecto al total de solicitudes de servicio de tendid respecto al total de Gestion 83.71% 95.00% (NSSDOA / TSSDOR) *100 Porcentaje Trimestral 95.02% Oficialia Mayor
Ciudadano g ! " | administrativos de la Oficialia Mayor : : ; ! ‘
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin desarrollo organizacional recibidas servicio de desarrollo organizacional recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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AVANCE

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

6. Gobierno ” » N ‘Apoyo de actividades y servicios Porcentaje de requisiciones procedentes con respecto al total de Medir el Porcentaje de requisiciones procedentes con respecto al N .
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de oy " ¥ servick Desahogo de procedimientos de adquisiciones J ‘quisiciones proceder P " " quisiciones proced P Gestion 95.71% 85.00% (NRP / TRA) *100 Porcentaje Trimestral 101.80% Oficialia Mayor
Ciudadano administrativos de la Oficialia Mayor requisiciones adjudicadas total de requisiciones adjudicadas
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y Contribuir al logro de los objetivos y metas institucionales del Poder
6. Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Ejecutivo del Estado de Querétaro a través de la prestacion de Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta a su solicitud y/o Medir el Porcentaje de usuarias y usuarios con respuestaa su
Citdadans de los recursos, la creacion de it Gblicas y de Contact la ciudadania servicios profesionales a la ciudadanfa, jubilados y pensionados, asi | tréamite dentro de los limites acordados con respecto al total de | solicitud y/o tramite dentro de los limites acordados con respecto al Estratégico 100.00% 100.00% (NUURSTDLA / TUUA) *100 Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin como de la adecuada administracion de recursos materiales, usuarias y usuarios atendidos total de usuarias y usuarios atendidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. financieros y humanos
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6. Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado La ciudadania del estado de Querétaro cuenta con mecanismos y Porcentaje de usuarias y usuarios satisfechos con el serviciode | Mediir el Porcentaje de usuarias y usuarios satisfechos con el servicio
Citdadans de los recursos, la creacion de it Gblicas y de Contact la ciudadania servicios de que atiende sus atencién brindada por el Centro de Contacto con respecto al total de | de atencién brindada por el Centro de Contacto con respectoal total|  Estratégico No aplica 95.00% (NUUSSABCC / TUURES) *100 Porcentaje Semestral NA Oficialia Mayor
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin de forma amable y expedita. usuarias y usuarios que responden la encuesta de satisfaccién de usuarias y usuarios que responden la encuesta de satisfaccion
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado N N
6. ‘Gublemu de los recursos, la creacion de it bl yde Contach la ciudadania Servicios de orientacion, tramites y programas por el Centro de Promedio de llamadas atendidas para brindar servicios de Medir el Promedio de ||amadasyalend\das ppara brindar servicios de Gestion 16,015.08 12,000.00 (NLABSOTP / TMCP) Promedio Trimestral 25,184.00 Oficialia Mayor
Ciudadano ’ Contacto prestados orientacion, trémites y programas orientacion, tramites y programas
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
! transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
bi B N . N P I | | Me 1 Pe I | | N -
©. Gobierno de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de c Ia ciudadania Atencion ciudadana telefénica a través del Centro de Contacto orcenteje de llamadas abandonades con respecto l total de ediref Porcentaje de llamadas abandonadas con respecto al totl Gestion 6.56% 5.00% (NLA/TLE) *100 Porcentaje Trimestral 18.19% Oficialia Mayor
Ciudadano N llamadas entrantes de llamadas entrantes
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay ,
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Otorgamiento del servico de acceso a intenet para escuelas,
bi C " it abli IAP, H les, Dx L | P licitude ll 't ate | | M | Pe i ll 't ate N -
6. Gobierno o et s piblcasy e < a ciudadania instituciones piblicas como IAP, Hospitales, Uidades Deportvas, | Porcentaje de solcitudes de Internet atendidas con respecto l tota edir o Porcentaje de soliitudes de Internet atendidas con estion 100.00% 90.00% (NSIA/TSR) 100 porcentaie Timestral 100008 oficiaia Mayor
Ciudadano " Dependencias de Gobierno, museos y sitios piiblicos como: jardines, de solicitudes de Internet recibidas respecto al total de solicitudes de Internet recibidas
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin i el
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. yparq
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gopiemo | transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Porcentaje de reportes de falla de servicio de Internet atendidos | Medir el Porcentaje de reportes de falla de servicio de Internet
Citcadans de los recursos, la creacion de it ' yde C la ciudadania Resoluci6n efectiva de reportes de falla de servicio de internet respecto del total de reportes de falla de servicio de Internet atendidos respecto del total de reportes de falla de servicio de Gestion 100.00% 90.00% (NRFSIA / TRFSIR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Oficialia Mayor
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin Internet recibidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y Contribuir al logro de los objetivos y metas institucionales del Poder
6 Gobierno | transParente a traves de a escucha ciudadana el uso adecuado Ejecutivo del Estado de Querétaro a través de la prestacion de | Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta a su solicitud y/o | Medir el Porcentaje de usuarias y usuarios con respuesta a su
Citcadans de los recursos, la creacion de it Gblicas y de y pensiones servicios a la ciudadania, jubilados, pensionados y personal del tramite dentro de los limites acordados con respecto al total de | solicitud y/o trémite dentro de los limites acordados con respecto al Estratégico 100.00% 100.00% (NUURSTDLA / TUUA) *100 Porcentaje Anual NA Oficialia Mayor
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin PEEQ asi como de la adecuada administracion de recursos usuarias y usuarios atendidos total de usuarias y usuarios atendidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. materiales, financieros y humanos
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay . Porcentaje de servidoras y servidores publicos en procesode | Medir el Porcentaje de servidoras y servidores piblicos en proceso
€1 personal de la administracion centralizada del Poder Ejecutivo del
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado u jubilacién y pensién satisfechas con el servicio que les brindala | de jubilacién y pensién satisfechas con el servicio que les brinda la.
6. Gobierno as 2 ; Estado de Querétaro en proceso de jubilacion y pension, asi como, © ac > . (NSSPPJIPSSBOMR / TSSPPIPA) .
de los recursos, la creacion de lit iblicas y de y pensiones as! como Oficialia Mayor en sus requerimientos con respecto al total de Oficialia Mayor en sus requerimientos con respecto al total de Estratégico 100.00% 90.00% Porcentaje Semestral NA Oficialia Mayor
Ciudadano las personas jubiladas y pensionadas, cuentan con un servicio rapido ) ) *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin servidoras y servidores piiblicos en proceso de jubilacién y pension | servidoras y servidores pablicos en proceso de jubilacién y pensién
. y expedito que atiende sus necesidades y requerimientos !
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. atendidas atendidas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6. Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Irdmites administrativos a personal en proceso de jubilacion Porcentaje de solicitudes de tramites de jubilaciones y pensiones Medir el Porcentaje de solicitudes de tramites de jubilaciones y
de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de y pensiones s S 6 pers Ly ' v atendidas con respecto al total de solicitudes de tramites de pensiones atendidas con respecto al total de solicitudes de tramites Gestion 100.00% 100.00% (NSTIPA / TSTIPR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano " pension y a jubilados y pensionados atendidos.
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin jubilaciones y pensiones recibidas de jubilaciones y pensiones recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ’ ) ;
rareparents & taus do escgucha e m“ya " Promedio de dias empleados en la atencion a las solicitudes de | Medir el Promedio de dias empleados en la atencion a las solicitudes
6. Gobierno P . B Atencion a personas servidoras publicas activas que solicitan jubilaciones y pensiones desde su recepcion hasta la solicitud de de jubilaciones y pensiones desde su recepcion hasta la solicitud de N (NDEASJIPDRHSPPOEQLSA / "
de los recursos, la creacion de it iblicas y de y pensiones P " S 0 h h ° Gestion 20.37 25.00 Promedio Trimestral 21.43 Oficialia Mayor
Ciudadano " tramitar su pension o jubilacion publicacién en el periédico oficial del Estado de Querétaro "La publicacién en el periédico oficial del Estado de Querétaro "La TSIPR)
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
Sombra de Arteaga” Sombra de Arteaga”
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
¢ 9 Y Porcentaje de personas jubiladas, prejubiladas, pensionadas y Medir el Porcentaje de personas jubiladas, prejubiladas,
6. Gobjerno | "ansparente a traveés de la escuchaciudadana, el uso adecuado Tramitaci6n del pago oportuno de némina a jubilados, b el pago de su némina b el pago
. de los recursos, Ia creacion de liticas publicas y de ypensiones Pago op ! g Prite &l pac a pa Gestion 100.00% 100.00% (NPJPPPROPN / TPJPPP) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Oficialia Mayor
Ciudadano " pensionados y prepensionados del Poder Ejecutivo con respecto al total de persona jubiladas, prejubiladas, de sunémina con respecto al total de persona jubiladas,
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin ensionadas y prepensionadas rejubiladas, pensionadas y prepensionadas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P ¥ prepe prel P ¥ prepe
. Contribuir a la promoci6n de la cultura de prevencion y tratamiento ) i
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el . . P P Y Porcentaje de habitantes del Estado de Querétaro que participa en |  Medir el Porcentaje de habitantes del Estado de Querétaro que
) Prevencion de adicciones y salud | en materia de salud mental y adicciones en habitantes por medio de '
1. Salud y Vida Digna| desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las uame acciones de prevencion con respecto al total de habitantes del participa en acciones de prevencion con respecto al total de Estratégico 1.46% 3.00% (NHEQAP / THEQ)* 100 Porcentaje Anual NA Consejo Estatal Contra las Adicciones
mental la intervenci6n psicolégica breve en adicciones y/o salud mental y la A ;
personas y grupos que integran la sociedad queretana. x ) Estado de Querétaro habitantes del Estado de Querétaro
participacion en las actividades de prevencion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | o o e dicciones y salud Las y los queretanos participan en actividades de prevenciende |  Promedio mensual de personas que participan en actividades de Medir el Promedio mensual de personas que participan en
1. Salud y Vida Digna| desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las ¥y ylosq particlp: L& A que particlp! al de p que particlpa Gestion No aplica 5,400.00 (NPPAPCS / TMCP) Promedio Trimestral 8,448.00 Consejo Estatal Contra las Adicciones
mental tratamiento de problemas de salud mental prevencién del comportamiento suicida actividades de prevencion del comportamiento suicida
personas y grupos que integran la sociedad queretana.
Porcentaje de Jornadas Comunitarias de Promocion y Prevencion Medir el Porcentaje de Jornadas Comunitarias de Promocion y
1. Generar condiciones que promuevan la moviidad social, el | L L realizadas con respecto al total de Jomadas Comunitarias de Prevencion realizadas con respecto al total de Jornadas
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las ontal y Actividades y/o eventos comunitarios realizados Promocion y Prevencion establecidas en la Ley General de Salud y el de Promocion y Pr laLey Gestion No aplica 100.00% TICPPELGSCMCIBCONASAMA)|  Porcentaje Trimestral 25.00% Consejo Estatal Contra las Adicciones
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. convenio Macro de colaboraci6n del IMSS BIENESTAR y la General de Salud y el convenio Macro de colaboracion del IMSS *100
CONASAMA BIENESTAR y la CONASAMA
1. Generar condiciones que promuevan la moviidad Social | [ cion através de cursos, alleres foros y ongresos en | 7257 06 VaTiasion de personas capacitadas en materia de prevencién) - Medir Ia Tasa de variacion de personas capacitadas en materia de ((NPCMPATAAC -
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las ‘mental y P materia de revenc“o“ de ax;lcclor\:s ! de adicciones mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre prevencion de adicciones mismo trimestre afio actual respecto Gestién 202.89% 5.00% NPCMPATAAN) / Porcentaje Trimestral 34.09% Consejo Estatal Contra las Adicciones
personas y grupos que integran la sociedad queretana. P afio anterior mismo trimestre afio anterior (NPCMPATAAN)) *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

i previstos en sus

les sean asignados o transferid

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el

Prevencion de adicciones y salud

Capacitacion a través de cursos, talleres, foros y congresos en
materia de atencién o acompafiamiento para personas que

Porcentaje de personas capacitadas en el desarrollo de habilidades
para el manejo y operacién de centros residenciales con respecto al

Medir el Porcentaje de personas capacitadas en el desarrollo de
habilidades para el manejo y operacion de centros residenciales con

(NPCDHMOCR /
TPCELGSCMCIBCONASAMA)
*100

1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las montal consumen sustancias palcoactivas total de personas por capacitar establecido en la Ley General de |  respecto al total de personas por capacitar establecido en la Ley Gestion No aplica 100.00% Porcentaje Trimestral 60.17% Consejo Estatal Contra las Adicciones
personas y grupos que integran la sociedad queretana. Salud y el convenio Macro de colaboracién del IMSS BIENESTAR y la| ~ General de Salud y el convenio Macro de colaboracién del IMSS
CONASAMA BIENESTAR y la CONASAMA
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el prevencion de adicciones y salu | /APICacion de pruebas de tamizaje para a Geteccion OpOruNa del | o ey | M €l Promedio mensual de tamizajes aplicados a a poblacion en
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las montal consumo de sustancias psicoactivas y/o diversas condiciones de general Gestion No aplica 688.00 (NTAPG / TMCP) Promedio Semestral NA Consejo Estatal Contra las Adicciones
personas y grupos que integran la sociedad queretana. salud mental
1. Generar condiciones que promuevan |a movilidad social, el Prevencion de adicciones y salud Servicio de consulta para atender problemas relacionados con el Promedio mensual de consultas realizadas en materiade salud | Medir el Promedio mensual de consultas realizadas en materia de
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las consumo de sustancias psicoactivas y diversas condiciones de salud Gestion No aplica 860.00 (NCRSMSPA / TMCP) Promedio Trimestral 971.00 Consejo Estatal Contra las Adicciones
mental mental y consumo de sustancias psicoactivas salud mental y consumo de sustancias psicoactivas
personas y grupos que integran la sociedad queretana. mental
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el prevencion de adicciones y salud | Supervision por personal del Consejo Estatal Contra las Adicaiones | POTCEtae e establecimientos residenciales que cumplen con os | Medir el Porcentaje de establecimientos residenciales que cumplen
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las montal oo criterios minimos de la cédula de supervision con respecto al total de| con los criterios minimos de la cédula de supervision con respecto al Gestion 15.85% 12.00% (NERCCMCS / TERS) *100 Porcentaje Trimestral 18.18% Consejo Estatal Contra las Adicciones
personas y grupos que integran la sociedad queretana. establecimientos residenciales supervisados total de establecimientos residenciales supervisados
1. Generar condicones que promuevan fa movidad socil, el | establecimientos rsidenciales por parts del personal | 1254 08 Varacion e visitas a establecimientosresidenciales para a Medir la Tasa de variacien de visitas a establecimientos ((NVERATATAAC -
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las atencion de adicciones realizadas mismo trimestre afio actual residenciales para la atencion de adicciones realizadas mismo Gestion -3.97% 10.00% NVERATATAAN) / Porcentaje Trimestral 30.95% Consejo Estatal Contra las Adicciones
mental del Consejo Estatal Contra las Adicciones realizada ' > " N
personas y grupos que integran la sociedad queretana. respecto mismo trimestre afio anterior trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior (NVERATATAAN)) * 100
Porcentaje de centros residenciales de tratamientos reconocidos con|  Medir el Porcentaje de centros residenciales de tratamientos
) respectoal total de centros residenciales inscritos al "Programa de | reconocidos con respecto al total de centros residenciales inscritos
1. Generar condicones que promuevan fa movldad social, el | Ll Entrega de reconocimiento a los centros residenciales de it para A programa i ittt v NCRTR/
1. Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las tratamiento de adicciones que cumplen con la Norma Oficial " N Gestion No aplica 50.00% Porcentaje Semestral NA Consejo Estatal Contra las Adicciones
mental residenciales que realizan actividades de atencion o que i tividades de atencion TCRIPORDERRAAAPCSP) *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. Mexicana NOM-028 ‘e _
acompafiamiento para personas que consumen sustancias 0 acompafiamiento para personas que consumen sustancias
psicoactivas” psicoactivas”
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Politica de desarrollo de la actividad | COTtTIPUIr @ 18 promocion turistica del estado a través de formulary | oo o of ranking nacional de llegada de turistas en estados sin | Medir la Posicin en el ranking nacional de llegada de turistas en
dinamica y equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las twristica estatal conducir la politica de desarrollo de la actividad turistica del Estado costa estados sin costa. Estratégico 4.00 5.00 PRNLTESCESDATATUR Posicion Anual NA Secretaria de Turismo
prosperidad fam i yestimule la itividad de los sectores ¥ que incluye la ejecucio Vo proyectos
econémicos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Politica de desarrollo de la actividad Las y los turistas que visitan el estado de Querétaro estan Tasa de variacion de impactos publicitarios en camparias de difusion | Medir la Tasa de variacién de impactos publicitarios en campafias de. ((NIPCDOAAC - NIPCDOAAN) /
dinamica y equ!ubradc Y equitativo que mcremen(evla Pmspendaﬂ de las twristica estatal informados a través de campafias de difusion y sus solicitudes son Estratégico -20.04% 5.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Turismo

prosperidad familiar

yestimule la de los sectores

econémicos.

atendidas

obtenidos afio actual respecto afio anterior

difusion obtenidos afio actual respecto afio anterior

(NIPCDOAAN)) *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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3. Economia

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible,

Politica de desarrollo de la actividad

Las y los turistas que visitan el estado de Querétaro estan

‘Tasa de variacion de atenciones brindadas a turistas mismo

Medir la Tasa de variacion de atenciones brindadas a turistas mismo

((NABTMSAAC - NABTMSAAN) /|

dindmicay  cquiibracoy equatuo que ncrement a prosperiad dolas * informados a traves de campaiias de difusion y sus solicitudes son - o © ' Estratégico 5.00% 5.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Turismo
turistica estatal semestre afio actual respecto mismo semestre afto anterior semestre afio actual respecto mismo semestre o anterior (NABTMSAAN)) *100
prosperidad familiar yestimule la de los sectores atendidas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el ritmo de erecimiento econémico dinamico, sostenible, Politica de desarrollo de la actividad |  Capacitaciones en materia de competencias a prestadores de Promedio de asistentes a las capacitaciones en materia de Medir el Promediio de asistentes a las capacitaciones en materia de
dinamicay equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las s p s e Comp P pact s s cap! Gestion 49.61 27.00 (NACMCT / TCMCTR) Promedio Semestral NA Secretaria de Turismo
turistica estatal servicios turisticos otorgadas competencias turfsticas competencias turisticas
prosperidad familiar y estimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener ) .
y P portunidades y apoyos p Porcentaje de personas prestadoras de servicios turisticos con | Medir el Porcentaje de personas prestadoras de servicios turisticos
3. Economia el ritmo de erecimiento econémico dinamico, sostenible, Politica laactividad | C: 6n en materia a personas prestadoras d materia de seguridad a través de sesiones con | con conocimientos en materia de seguridad a través de sesiones con
dinamicay equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las S ad & © seguridad o © de sesiones Gestion 63.46% 30.00% (NPPSTCMSTS / TPPST) 100 Porcentaje Trimestral 7.80% Secretaria de Turismo
turistica estatal Servicios turisticos respectoal total de personas en el padrén de personas prestadoras | respecto al total de personas en el padrn de personas prestadoras
prosperidad familia y estimule la de los sectores ! !
de servicios turisticos de servicios turfsticos.
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener ) .
y P portunidades y apoyos p Porcentaje de personas prestadoras de servicios turfsticos Medir el Porcentaje de personas prestadoras de servicios turisticos
3. Economia el ritmo de erecimiento econémico dinamico, sostenible, Politica d la actividad materia a | satisfechos con las sesiones en materia de seguridad con respecto al | satisfechos con las sesiones en materia de seguridad con respecto al
dinamicay equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las S ? € sed s sesiones 2 de seq! P ® ou P Gestion 100.00% 80.00% (NPPSTSSMS / TPPSTCES) *100|  Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Turismo
: turistica estatal personas prestadoras de servicios turisticos total de personas prestadoras de servicios turisti total de tadoras de servicios turisticos que contestan
prosperidad familia yestimule la de los sectores : .
Ia encuesta de satisfaccion la encuesta de satisfaccion
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible,
Politi rrollo de la actividad | Proyect Porcen e de infraestructura y equipamient Medir el Porcent e de infraestructura y equipamient
dinamicay ectlibradoy equitativ que ncremente Ia prosperidad de a5 olitica de desarrollo de a actividad | - Proyectos de orcentaje de proyectos de infraestructura y équipamiento edi el Porcentaje de proyectos de infraestructura y equipamiento Gestion 0.00% 80.00% (NPIER/ TPS) 100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Turismo
. . turistica estatal ofertas turisticas innovadores realizados realizados con respecto al total de proyectos solicitados realizados con respecto al total de proyectos solicitados
prosperidad familiar yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, politica de desarrollode Ia actvidad Porcentaje de servicios y mantenimientos brindados a los recintos | Medir el Porcentaje de servicios y mantenimientos brindados a los
dindmicay cullorado y equIatvo que inrements a prospericad d s : rvicios realizados en los recintos QCCY QTM | QCC y QTM con respecto al total de servicios y mantenimiento recintos QCC y QTM con respecto al total de servicios y Gestion 100.00% 90.00% (NSMBRQCCQTM / TSMR) #100|  Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Turismo
prosperidad familiar yestimule la de los sectores requeridos mantenimiento requeridos
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, politica de desarrollode Ia actvidad asa de variacion de eventos /o proyectos de turismo realizados | Medir 1 Tasa de variacien de eventos y/o proyectos de turismo ((NEPTRMSAAC -
dindmicay equilibrado y equitatvo que incremente Ia prosperidad de las : Promocion turistica del estado fortalecida y/o proys realizados mismo semestre afo actual respecto mismo semestre aflo|  Estratégico 8.54% 5.00% NEPTRMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Turismo
turistica estatal mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afo anterior
prosperidad fami yestimule la de los sectores anterior (NEPTRMSAAN)) *100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el itmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, politica de desarrollode Ia actvidad Tasa de variacion de asistentes recibidos en el Querétaro Centro de | Medir la Tasa de variacion de asistentes recibidos en el Querétaro ((NARQCCMSAAC -
dindmicay equilibrado y equitativo que incremente Ia prosperidad de las e ot Utilizacién de instalaciones del Querétaro Centro de Congresos | Congresos mismo semestre afo actual respecto mismo semestre | Centro de Congresos mismo semestre afo actual respectomismo | Estratégico 6.79% 5.00% NARQCCMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Turismo
prosperidad familiar yestimule la de los sectores afio anterior semestre afio anterior (NARQCCMSAAN)) *100
econ6micos.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid
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3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener

3. Economia el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, " Tasa de variacion de asistencia a eventos del sector turismo de Medir la Tasa de variacién de asistencia a eventos del sector turismo ((NAESTRMSAAC -
. Politica de desarrollo de la actividad | Asistencia a eventos nacionales e internacionales dirigidos al sector . . - . " N -
dindmicay equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las > reuniones mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afio | de reuniones afio actual respecto Gestion 45.84% 5.00% NAESTRMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Turismo
turistica estatal de turismo de reuniones
prosperidad familiar | famili tanas y estimule la de los sectores anterior afio anterior (NAESTRMSAAN)) *100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3. Economia el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, Politica de desarrollo de la actividad Tasa de variacion de eventos dirigidos al sector turismo de reuniones | Medir la Tasa de variacion de eventos dirigidos al sector turismo de ((NEDSTRRMTAAC -
dinémicay equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las mn,sma evtatal Reclutamiento de eventos del sector turismo de reuniones reclutados mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre | reuniones reclutados mismo trimestre afio actual respecto mismo Gestion 10.32% 5.00% NEDSTRRMTAAN) / Porcentaje Trimestral 0.00% Secretaria de Turismo
prosperidad familiar | famili y estimule la de los sectores affo anterior trimestre afio anterior (NEDSTRRMTAAN)) *100
econ6micos.
4.Medio Ambiente ¢ | Ordenar, cuidary vigilar el equilibrio ecoldgico, asi como Contribuir al crecimiento y desarrollo del estado a partir de la ) _ _ ) _ B
proyectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad N | > Tasa de variacin de obras concluidas affo actual respectoafio | Medir la Tasa de variacién de obras concluidas afio actual respecto ((NOPCCAAC - NOPCCAAN) / Secretarfa de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura Desarrollo urbano y obra publica | proyeccion y ejecucion de obra publica, atendiendo las necesidades Estratégico -25.56% 15.00% Porcentaje Anual NA °
del presente y el futuro del estado, en un marco de 3 N anterior afio anterior (NOPCCAAN)) *100 Pablicas
Sostenible basicas de la poblacién
sustentabilidad.
4Medio Ambientee |+ Oc':’:r“I:’l‘n“;:;aLyu‘c"'i'::’ Z'f::;!?:;;:‘i'?:‘f: f_fs' o La ciudadania se beneficia con la construccion, el mantenimientoy | Porcentaje de obras, programas y capacitaciones concluidas con M::"";J‘::;f;‘ﬁ::‘:;:':f;;gﬂ:?:fﬂy capacitaciones Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | P"OY® S 4 para a prosp Desarrollo urbano y obra piiblica ampliacion de la infraestructura pablica, para coadyuvar a su respecto al total de obras, programas y capacitaciones solicitados. P S, programas y Estratégico 46.30% 60.00% (NOPCC / TOPCSAIPOA) *100 Porcentaje Anual NA an v
" del presente y el futuro del estado, en un marco de capacitaciones solicitados y/o aprobados incluidos en el Programa. Pablicas
Sostenible desarrollo integral y/o aprobados incluidos en el Programa de Obra Anual
sustentabilidad de Obra Anual
' 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como
4 Medio AmDIENtE e | .o e rar la infraestructuray el desarollo para la prosperidad Obras o acciones de infraestructura de servicios bésicos, que Porcariaje de obras o acciones due fomentan el desarrollo sockal | Medir o) Porcentale de obras o acclones que fomentan el desarallo Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | PO 4 para a prosp Desarrollo urbano y obra piiblica > . d! concluidas con respecto al total de obras y acciones aprobadas en el social concluidas con respecto al total de obras y acciones Gestion 30.43% 80.00% (NOAFDSC / TOAPOA) *100 Porcentaje Semestral NA ar 4
" del presente y el futuro del estado, en un marco de fomenten el desarrollo social en el estado de Querétaro terminadas Pablicas
Sostenible Programa de Obra Anual aprobadas en el Programa de Obra Anual
sustentabilidad.
' 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como ; ' ;
4 Medio AmDIENtE e | . e rar la infraestructuray el desarollo para la prosperidad Elaboracion de proyectos ejecutivos para la supervisionde ooz g ue fomentan el desarrol 1| Medir el Porcentaje de proyectos ejecutivos que fomentan ¢l Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | PO 4 para a prosp y obra publica de servicios basicos, fortaleciendo el desarrollo " a desarrollo social elaborados con respecto al total de proyectos Gestion 86.96% 100.00% (NPEFDSE / TPEA) *100 Porcentaje Trimestral 72.41% ar 4
- del presente y el futuro del estado, en un marco de . elaborados con respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados Pablicas
Sostenible . social en el estado de Querétaro ejecutivos aprobados
sustentabilidad.
. 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asi como "
4 Medio Ambiente ¢ ccar a frasstracuray el aesarolopars 1 prospercid Contratacion de obras o acciones de infraestructura de servicios | Porcentaje de obs ue fomentan el en | Medir el Porcentaje de obras o acciones que fomentan el desarrollo Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | PO 4 paraa prosp Desarrollo urbano y obra piblica y a social en ejecucion con respecto al total de obras o acciones Gestion 100.00% 90.00% (NOAFDSE / TOAA) *100 Porcentaje Trimestral 3.45% @ y
del presente y el futuro del estado, en un marco de bésicos para el desarrollo social en el estado de Querétaro ejecuci6n con respecto al total de obras o acciones aprobadas. Pablicas
Sostenible aprobadas
sustentabilidad
. Porcentaje de ob la Medir el Porcentaje de obras o acciones relacionadas con la
N 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecolégico, asf como. Obras o acciones, relacionadas con la infraestructura y el " . N
4.Medio Ambiente e o . el equipamiento de espacios para el fomento de la salud, la | infrastructuray el equipamiento de espacios para el fomento de la )
proyectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad . equipamiento de espacios para el fomento de la salud, la asistencia (NOARIEEFSASEDSC / Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura Desarrollo urbano y obra piblica asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad concluidas | salud, la asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad Gestion 33.33% 80.00% Porcentaje Semestral NA °
del presente y el futuro del estado, en un marco de social, la economia, el deporte y la seguridad en el estado de TOAPOA) *100 Pblicas
Sostenible ; con respecto al total de obras en el Programa | concluidas con respecto al total de obras o acciones aprobadas en el
sustentabilidad Querétaro concluidas
de Obra Anual Programa de Obra Anual
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
r L diini=

- UNIDADDE e o noe AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED UPURSTARIG OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR . LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL . AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
4 Medio Ambiente e | - Ordenar, cuidary viglar el equilirio ecolGgico, asi como Elaboraci6n de proyectos ejecutivos para la supervision de Porcentaje de proyectos ejecutivos relacionados con la Medir el Porcentaje de proyectos ejectivos relacionados con la
: proyectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad . infraestructuray el equipamiento de espacios para el fomento de la | infraestructura y el equipamiento de espacios para el fomento de la | infraestructura y el equipamiento de espacios para el fomento de la . (NPERIEEFSASEDSE / TPEA) Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura Desarrollo urbano y obra publica ¢ " ! . P ° Gestion 93.33% 100.00% Porcentaje Trimestral 80.00% °
N, del presente y el futuro del estado, en un marco de salud, la asistencia social, Ia economia, el deporte y la seguridad en | ~salud, la asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad | salud, la asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad *100 Piblicas
sustentabilidad el estado de Querétaro elaborados con respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados | elaborados con respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados
4 Medio Ambiente e | - Ordenar, cuidary viglar el equilirio ecolGgico, asi como Contratacion de obras o acciones, relacionadas con la Porcentaje de obras o acciones relacionadas con la infraestructuray | Medir el Porcentaje de obras o acciones relacionadas con la
fraestroctura | Provectar a nfraestructuray el desarrollo para laprosperidad | ooy e | infrassiructuray el equipamiento de espacios para e fomentode la | el equipamiento de espacios paraelfomento de lasalud, | inracstructuray el equipamiento de espacios para e fomento de la Gestion 100.00% % (NOARIEEFSASEDSE / TOAR) | oo o Trimestral 0 Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Soctenttle del presente y el futuro del estado, en un marco de salud, la asistencia social, Ia economia, el deporte y la sequridad en | asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad en ejecuci6n| salud, la asistencia social, la economia, el deporte y la seguridad en o *100 o Piblicas
sustentabilidad, el estado de Querétaro con respecto al total de obras o acciones aprobadas ejecucion con respecto al total de obras o acciones aprobadas
Ao ambienc || reye sl par e rsperd Obrsscione rlacondascon rsturacin sy | T deobras oo rlaionades con resturaoinde | (201 YL VAR e SRR Secretarade Desartllo Urbanoy Obras
Infraestructura | P © y parala prosp Desarrollo urbano y obra publica N es Y sitios y histdricos concluidas con respecto al total de. N Gestion 40.00% 80.00% (NOARRSMHC / TOAPOA) *100 Porcentaje Semestral NA @ v
del presente y el futuro del estado, en un marco de monumentos histéricos dentro del estado de Q respecto al total de las obras y acciones aprobadas en el Programa Pablicas
Sostenible las obras y acciones aprobadas en el Programa de Obra Anual
sustentabilidad, de Obra Anual
4.Medio Ambiente e r‘;‘ O::’:r'::'lnc'?::a:ryu‘c”'i':r EE'IE::S‘:::I’ISC??:'I‘;° :s' C:r?a d Elaboracién de proyectos ejecutivos para la supervision de Porcentaje de proyectos ejecutivos relacionados con la restauracién | Medir el Porcentaje de proyectos ejecutivos relacionados con la Secrotaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | P"OY® S 4 para a prosp y obra pblica d histéricos dentro del estado | de sitios y monumentos histéricos elaborados con respectoal total |  restauracion de sitios y monumentos histéricos elaborados con Gestion 100.00% 100.00% (NPERRSMHE / TPEA) *100 Porcentaje Trimestral 75.00% an v
" del presente y el futuro del estado, en un marco de . Piblicas
Sostenible de Querétaro de proyectos ejecutivos aprobados respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados
sustentabilidad
' 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asi como .
aMedio Ambientee | ol oare I rospontad Contratacion de obras o acciones a .| Porcentaje de abras o acciones relacionadas con la restauracion de | Medir el Porcentaje de obras o acciones relacionadas con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
infraestructura | " ¥ parala prosp Desarrallo urbano y obra publica octe sitios y monumentos histéricos en ejecucion con respecto al total de. de sitios i Gestion 100.00% 90.00% (NOARRSMHE / TOAR) *100 Porcentaje Trimestral ND ar 4
" del presente y el futuro del estado, en un marco de de sitios y monumentos historicos dentro del estado de Querétaro Pablicas
Sostenible obras y acciones aprobadas respectoal total de obras y acciones aprobadas
sustentabilidad
4 Medio Ambientee | 4 Ordenar, cuidary viilar el equilirio ecoldgico, asi como Porcentaje de obras o acciones concluidas con respecto al total de | Medir el Porcentaje de obras o acciones concluidas con respecto al
tar la infi ] llo para | I 6 ] I ] das en el I (NOAC / TOAPOARRMARVE) a de Desarroll
fraestroctura | Provectar ainfraestructuray el desarrollo para la prosperidad | oo oo e | Obras o acciones a a o  obrasy programa de obra anual, tota de obras  acciones aprobadas en l programa de bra anual. Gestion o @ (NoAC/ ToaPo ) Porcentaie somestral A Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
coetonible del presente y el futuro del estado, en un marco de ampliacion de la red vial del estado de Q conla pliacion de la a a o o 100 Pablicas
sustentabilidad red vial del estado red vial del estado
. 4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecologico, asi como ) ! i ’ - . .
4.Medio Ambiente e ety o1 dosmrolo e s rosperad Elaboraci6n de proyectos ejecutivos para la supervision de la Porcentaje de proyectos ejecutivos relacionados con la Medir el Porcentaje de proyectos ejecutivos relacionados con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | PO 4 paraa prosp y obra publica 6 de lared vial del estado | rehabilitacién, mejoramiento o ampliacién de la red vial del estado | rehabilitacién, mejoramiento o ampliacién de la red vial del estado Gestion 100.00% 100.00% (NPERRMARVEE / TPEA) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% @ y
del presente y el futuro del estado, en un marco de i’ o recs : Pablicas
Sostenible ettt de Querétaro elaborados con respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados | elaborados con respecto al total de proyectos ejecutivos aprobados
. 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como ’ I .
4 Medio Ambiente ¢ ccar a frasstracuray el aesarolopars 1 prospercid Contratacion de obras o acciones relacionadas conla rehabilitacion, | POeeMae de obras o acciones relacionadas con la rehabilitacion, | Medir el Porcentaje de obras o acciones relacionadas con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura | PO 4 paraa prosp Desarrollo urbano y obra piblica " | mejoramiento o ampliacién de la red vial del estado en ejecucién con|  rehabilitacién, mejoramiento o ampliacién de la red vial del estado Gestion 100.00% 90.00% (NOARRMARVEE / TOAA) *100 Porcentaje Trimestral ND @ y
del presente y el futuro del estado, en un marco de mejoramiento o ampliacion de la red vial del estado de Querétaro ¢ Pablicas
Sostenible etontabiad. respectoal total de obras y acciones las aprobadas en ejecucion con respecto al total de obras y acciones las aprobadas
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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FRECUENCIA DE
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AVANCE

Q QUERETARO
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AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

4.Medio Ambiente e

4. Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asf como
proyectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad

Zonificacion secundaria en el estado a través de la elaboracion de

Porcentaje de la superficie del territorio estatal zonificado con

Medir el Porcentaje de la superficie del territorio estatal zonificado

INDICADOR

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

; " . . o ‘ " . Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Infraestructura Desarrollo urbanoy obra piblica | los instrumentos de planeacion urbana municipales en de planeaci6n urbana conrespectoala | con instrumentos de planeacion urbana actualizados con respecto a Gestion No aplica 80.00% (HCTEZIPUA / STTE) *100 Porcentaje Semestral NA ! ar Y
del presente y el futuro del estado, en un marco de Pablicas
Sostenible el periodo 2021-2027. superficie total del territorio estatal. Ia superficie total del territorio estatal.
sustentabilidad
Infraestructura | P"OY® s 4 para a prosp Desarrollo urbano y obra piiblica programas w ¥ pales desarrollo urbano en ejecucion con respecto al total de programas de desarrollo urbano en ejecucion con respecto al total de Gestion 100.00% 100.00% (NPMMDUE / TPDUS) *100 Porcentaje Trimestral 25.00% @ v
del presente y el futuro del estado, en un marco de desarrollo urbano en el estado Pablicas
Sostenible de desarrollo urbano solicitados programas de desarrollo urbano solicitados
sustentabilidad,
4 Moo Ambiente o | 4 Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asf como Porcentaje de capacitaciones sobre Administracion del Desarrollo | Medir el Porcentaje de capacitaciones sobre Administracion del
fraestroctura | Provectar a nfraestructuray el desarrallo para la prosperidad | oo e e Capacitacion sobre la administracion del desarrollo urbanoy | Urbano y Acciones Urbanisticas realizadas con respectoal total de | Desarollo Urbanoy Acciones Urbanisticas realizadas con respecto Gestion 100.00% 100008 (NCADUAUR/ TCSADUS) 100 | Porcentaje Somestral A Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
coatonible del presente y el futuro del estado, en un marco de acciones urbanisticas a los municipios capacitaciones sobre Administracion del Desarrollo Urbano al total de capacitaciones sobre Administracion del Desarrollo Pablicas
sustentabilidad, solicitadas e incluidas en el Programa Anual de Obra Urbano solicitadas e incluidas en el Programa Anual de Obra
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads
6. Gobierno ':25";:"5:05’:(’:::2”:6:5;:5 a cludacena, €118 & E;“;e ° - - Contribuir a una comunicacion efectiva y transparente, que rinda | Porcentaje de alcance del contenido publicitario del Poder Ejecutivo | Medir e Porcentaje de alcance del contenido publicitario del Poder Gestion 647 70.00% PEQITCPPEEQ/ POEQI100 Porcentie anual A Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano ’ cuentas a la poblacion del Estado de Querétaro del Estado de Querétaro ala pob i Estado de Querétaro a la poblacién objetivo
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ;
. g Y La pobl del Estado de Qu informada de X Medir el Porcentaje de Contenidos de Comunicacion Social
6. Gobierno | "anSParente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado manera veraz, clara, accesible y oportuna de las acciones de Porcentele de Contenios de Comunicacion Socil difundidos en difundidos en espacios publicitarios con respecto al total de
) de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de & ial - clard, ¥ O espacios publicitarios con respecto al total de Contenidos de pacios pi P . Estratégico No aplica 95.00% (NCCSDEP / TCCSSEP)*100 Porcentaje Anual NA Unidad de Comunicacion Social
Ciudadano " gobierno, asi como de los programas y beneficios a los que puede h Contenidos de Comunicacién Social Solicitados en espacios
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin ey Social bt
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. s
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gopiemo | transparente a través de Ia escucha ciudadana, el uso adecuado porcentaje de campatias de Comunicacién Social Realizads con Medir el Porcentaie de campafias de Comunicacion Social
) de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de & ial Servicios de Comunicaci6n Social proporcionados y G Realizadas con respecto al total de Campafias de Comunicacion Gestion No aplica 100.00% (TCCSR / TCCSD)*100 Porcentaje Anual NA Unidad de Comunicacién Social
Ciudadano " respectoal total de Campafias de Comunicacion Social difundidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin Social difundidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gopiemo | transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Porcentaje de Ordenes de Servicio, Insercién y Transmision | Medir el Porcentaje de Ordenes de Servicio, Insercion y Transmision
e de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de c ial Elaboracién de Ordenes de Servicio, Inserciény Transmision | Realizadas con respecto al total de Ordenes de Servicio, Insercion y | Realizadas con respecto al total de Ordenes de Servicio, Inserciony Gestion 100.00% 100.00% (NOSITR / TOSITS}*100 Porcentaje Trimestral 100.00% Unidad de Comunicacién Social
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin Transmision Solicitadas n Solicitadas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gopiemo | transparentea través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Comunicaciones Institucionales del Poder. Ejscutivo del Estado de | POTCeNale de Comuricaciones del Poder Ejecutivo del Estado de. | Medir el e del Poder
e de los recursos, la creacion de liticas pablicas y de c ial Oueretare Gestons o Querétaro Institucionales Gestionadas con respecto al total de | Estado de Querétaro Institucionales Gestionadas con respecto al Gestion 96.02% 100.00% (NCPEEQIG / TCI)*100 Porcentaje Trimestral 3L.41% Unidad de Comunicacién Social
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin . Comunicaciones Institucionales total de Comunicaciones Institucionales
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:
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AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

INDICADOR

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

1. Los indicadores con
2. Los indicadores con

avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

& Gopiemo Elaboracion y publicacion de Boletines 6 Prensa en e Portal Ofical | POrCetale de Boletines de Prensa Publicados en el Portal Oficial del | Medi el Porcentaje de Boletines de Prensa Publicados en el Portal
: de los recursos, la creacion de liticas pblicas y de c 6n social P " Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto al total de | Oficial del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro con respecto al Gestion 94.40% 95.00% (NBPPPOPEEQ / TBPR)*100 Porcentaje Trimestral 34.23% Unidad de Comunicacion Social
Ciudadano del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro.
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin Boletines de Prensa Generados total de Boletines de Prensa Generados
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
aneparente a raves do escgucha e decuya " Porcentaje de Informes Noticiosos Enviados a las Dependencias y Medir el Porcentaje de Informes Noticiosos Enviados a las
6. Gobi ) el Elaboracién y distribucién de inf i las D d Estado de Querét Entidad del Pod ) NINEDEPPEEQTCI / TING) * .
opiermno de los recursos, la creacion de it iblicas y de & ial laboracan y clstribucin de informes faticlosos alas Dep er stado de Querétaro ntidades Pe el Poder Gestion 101.97% 100.00% ¢ QTCI/TING) Porcentaje Trimestral 24.88% Unidad de Comunicacion Social
Ciudadano " ¥ Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro a través de los correos institucionales con respecto al total de Estado de Querétaro a través de los correos institucionales con 100
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
Informes Noticiosos Generados respecto al total de Informes Noticiosos Generados
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener Contribuir al desarrollo humano sustentable de los habitantes del
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Estado de Querétaro, a las generaciones presentes y futuras, a porcentale de inversion consolidada nacional y extraniera con | Medir el Porcentale de invereién consolidada nacionaly extranjera
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico través del aprovechamiento racional y equitativo de los recursos | ns! Y B " M B Estratégico 101.28% 100.00% (MICNE / TIPNE) *100 Porcentaje Trimestral 31.28% Secretaria de Desarrollo Sustentable
) respectoal total de inversion proyectada nacional y extranjera | con respecto al total de inversion proyectada nacional y extranjera
Familiar famil yestimule la de los sectores naturales, econémicos y sociales: logrando con ello acceso a mejores
econ6micos. condiciones de vida.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, La Poblacicn Queretana cuenta con un DesarmolloSUstentable en [ [ o total de empleos | Medi o Porcentale de empleos generados con respecto al totalde
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico donde se promueve el Desarrollo Economico y la Proteccion y | Iplecs ger s S pleos v pleos o P Estratégico 63.18% 100.00% (NEG / TEIG) *100 Porcentaje Trimestral 23.49% Secretaria de Desarrollo Sustentable
. ‘ identificados a generar empleos identificados a generar
! yestimule la de los sectores Conservacion al Medio Ambiente.
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Apoyos para el Desarrollo Econémico defos 18 Muricipios el | 7252 0€ varacion de beneficiriasy beneficarios que particpan en | Medir la Tasa de vriacion de beneficiariasy beneficarios que ((NBBPPDRMTAAC -
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico Yo P P los programas de Desarrollo Regional mismo trimestre afio actual | participan en los programas de Desarrollo Regional mismo trimestre Gestion 188.38% 14.53% NBBPPDRMTAAN) / Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Sustentable
; " Estado de Querétaro promovidos. " ° "
Familiar ! yestimule la de los sectores respecto mismo trimestre afio anterior afio actual respecto mismo trimestre afio anterior (NBBPPDRMTAAN)) *100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, . ) Tasa de variacin de proyectos otorgados a través de los Programas | Medir a Tasa de variacion de proyectos otorgados a través de los ((NPOTPDDRMTAAC -
> : . Integracion de proyectos productivos regionales que fomenten el 3 traves o lravee )
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico palhsisiset i de la Direcci6n de Desarrollo Regional mismo trimestre afo actual | Programas de la ireccion de Desarrollo Regional mismo trimestre Gestion 1437.80% 4.98% NPOTPDDRMTAAN) / Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Sustentable
Familiar il yestimule la de los sectores respecto mismo trimestre afio anterior afio actual respecto mismo trimestre afio anterior (NPOTPDDRMTAAN)) *100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, . ’ . Porcentaje de proyectos de inversion de empresas extranjeras Medir el Porcentaje de proyectos de inversion de empresas
Inversion nacional y extranjera para la generacion de nuevas fuentes
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico e e i atendidos con respecto al total de solicitudes de proyectos de extranjeras atendidos con respecto al total de solicitudes de Gestion 117.76% 90.00% (NPIEEA / TSPIEER) *100 Porcentaje Trimestral 37.50% Secretaria de Desarrollo Sustentable
Familiar i yestimule la itividad de los sectores pleoy 9 ) inversion de empresas extranjeras recibidos proyectos de inversién de empresas extranjeras recibidos
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, R ’ - blicas. ori Porcentaje de agendas de inversion de empresas nacionales | Medir el Porcentaje de agendas de inversion de empresas nacionales
Vinculacien de organismos e instituciones piblicas, privadas,
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico e atendidas con respecto al total de solicitudes de agendas de atendidas con respecto al total de solicitudes de agendas de Gestion 125.00% 80.00% (NAIENA/ TAIENR) *100 Porcentaje Trimestral 25.00% Secretaria de Desarrollo Sustentable
Familiar i yestimule la itividad de los sectores ¥ extran inversion de empresas nacionales recibidas inversion de empresas nacionales recibidas
econ6micos.
NOTAS:
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3.Economia Dinamica dinémico, sostenible,
. Organismos e instituciones pablicas y privadas, nacionales o Porcentaje de vinculaciones realizadas con respecto al total de | Medir el Porcentaje de vinculaciones realizadas con respecto al total ) )
y Prosperidad eqummaaa v eqmla(vvo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico gant fones pdblicas y pri e de vinculaciones reali P " Ye de vinculac . e Gestion 118.03% 100.00% (NVR/TVP) *100 Porcentaje Trimestral 28.76% Secretaria de Desarrollo Sustentable
extranjeras, vinculadas a negocios vinculaciones proyectadas de vinculaciones proyectadas
Familiar imule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3 Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, dela de tecnologia Porcentaje de proyectos impulsados con Centro de investigacién Medir el Porcentaje de proyectos impulsados con Centro de
y Prosperidad equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las D¢ i e de proye P o stigaciony € e de proys ! Gestion 90.91% 100.00% (NPICIA / TPR) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Sustentable
entre los sectores educativo, de investigacion y productivos academia con respecto al total de proyectos recibidos investigacion y academia con respecto al total de proyectos recibidos
Familiar yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible,
Desarrollo d Promedio de asistentes a los tall lizad desarrollarel | Medir el Promedio de asistentes a los talls lizad ) )
y Prosperidad equlhbvadcyequlla(wo que incremente la prosperidad de las Desarrollo econémico esarrollo de ”: romedio de asistentes a las talleres reallzados para cesarrollar ¢ ledir el Promedio de asistentes a los talleres realizados para Gestion 57.04 120.00 (NATRDTECC / TROTECC) Promedio Trimestral 1286 Secretaria de Desarrollo Sustentable
certificaciones de los sectores econmicos en la entidad talento especializado y capacidades competitivas desarrollar el talento especializado y capacidades competitivas
Familiar yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Conexién de s MIPYMES con as cadens procuctivas locaes, | POPCeMaie de 3poyos brindados a micro, pequenas y medianas Medir el Porcentaje de apoyos brindados a micro, pequefias y ) (NABMPMEPMIPYMES / TAS) )
y Prosperidad caullrado y eqUIRO que ncrements a prospericad e s Desarrollo econémico e o empresas con el programa MIPYMES con respecto al total de apoyos | medianas empresas con el programa MIPYMES con respecto al total Gestion 100.00% 90.00% oo Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
Familiar yestimule la de los sectores lonales. solicitados de apoyos solicitados
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, porcentaje de clsteres del Estado reconocidos por a SEDESU con | Medir o1 Porcentaie de cltsteres del Estado reconocidos por fa
y Prosperidad ullorado y equIatvo que inremente a prospericad d las Desarrollo econémico Vinculacién y consolidaci6n de los clsters en el estado. iy ; P SEDESU con respecto al total de clisteres del Estado solicitados a Gestion 93.75% 100.00% (NCERSEDESU / TCESR)*100 | Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Sustentable
respectoal total de clisteres del Estado solicitados a reconocer
Familiar yestimule la de los sectores reconocer
econ6micos.
L. Generar condiciones que promuevan Ia moviidad socal, el | Atencion a grupos vulnerables y | Contribuir a a reduccién de personas en Situacion de pobrezaen el [ [ e de personas en condicion de pobreza en el
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion Estado de Querétaro mediante la aplicacion de los programas y e de pe Quertars P g ES”mu o ouétare P Estratégico 16.33% 16.00% (NPSPEET / PTE) *100 Porcentaje Bienal NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social acciones que fomenten el desarrollo social de la poblacion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerabl Contribuir a la reduccion de personas en situacién de pobreza en el
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a estado de Q a los programas y Porcentaje de la poblacion en pobreza extrema Medir el Porcentaie de la poblacién en pobreza extrema Estratégico 111% 110% (NPSPEEAT / PTE) *100 Porcentaje Bienal NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social acciones que fomenten el desarrollo social de la poblacién.
. . . Porcentaje de personas en situacion de pobreza y vulnerabilidad por | Medir el Porcentaje de personas en situacion de pobreza
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Personas en el Estado de Querétaro en situacion de pobrezao | " 22 A1 T8 BSOS S S e L nerabiiad por oo socialos o tesos st con
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la por carencias sociales o ingresos mejoran su por ing! p 4 por ing Estratégico 10.66% 9.50% (NPSPVCSIA / TPSPYCSIE)*100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social

personas y grupos que integran la sociedad queretana.

condicion economica o social

personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad por carencias
sociales o por ingresos en el Estado

respecto al total de personas en situacion de pobreza o
Estado

por les o por

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el

Atenci6n a grupos vulnerables y

Porcentaje de alumnado beneficiario del Programa de Transporte

Medir el Porcentaje de alumnado beneficiario del Programa de

personas y grupos que integran la sociedad queretana.

mantenimiento para las rutas de transporte escolar

mantenimiento para las rutas de transporte escolar

N o Servicio de transporte escolar a estudiantes de escuelas publicas de " " - "
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacion | -\ P & estudy uelas pu Escolar muy satisfecho con respecto al total del alumnado Transporte Escolar muy satisfecho con respecto al total del Gestion No Aplica 80.00% (NABPTEMS / TABRES) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
nivel primaria secundaria media superior y superior proporcionado
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social beneficiario que respondi6 la encuesta de satisfaccién alumnado beneficiario que respondi6 la encuesta de satisfaccion
. Porcentaje de alumnado beneficiado por el Programa de Transporte |  Medir el Porcentaje de alumnado beneficiado por el Programa de
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencién a grupos vulnerables y
Y | Servicio de transporte escolar a estudiantes de escuelas publicas de | Escolar que pertenece a alguna de las localidades con medio, bajoy | Transporte Escolar que pertenece a alguna de las localidades con . (NABPTEPALMBMBGA / TABP) 5
1.Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion Gestién No Aplica 40.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
nivel primaria secundaria media superior y superior muy con respecto al total del alumnado | medio, bajo y muy bajo grado de accesibilidad con respecto al total *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social
beneficiario del programa del alumnado beneficiario del programa
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencién a grupos vulnerables y ) N Porcentaje de registros documentados en la base de datos parala | Medir el Porcentaje de registros documentados en la base de datos
Y Construccién de la base de datos para la focalizacién del Programa . .
1.Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacion A focalizaci6n del Programa de Transporte Escolar con respecto al parala focalizacion del Programa de Transporte Escolar con Gestion 90.93% 100.00% (NRDBDPFPTE / TMRS) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social P total de la muestra de registros seleccionada respecto al total de la muestra de registros seleccionada
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencién a grupos vulnerables y . . Tasa de variacién de estudiantes que integran el padrén de las y los | Medir la Tasa de variacion de estudiantes que integran el padron de ((NEIPBPTEAAC -
Y | Integraci6n del padrén de estudiantes beneficiarios del Programa de . )
1.Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion Tramsports Escolar beneficiarios del Programa de Transporte Escolar afio actual | las y los beneficiarios del Programa de Transporte Escolar afio actual Gestion 1.61% 2.50% NEIPBPTEAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social P respecto afio anterior respecto afio anterior (NEIPBPTEAAN)) *100
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Porcentaje de unidades de transporte escolar a1as que se lesrealizg | MEIT €l Porcentaje de unidades de transporte escolar a as que se
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la ipaci las unidades de transp I o pofte es q les realiz6 mantenimiento respecto al total de unidades de Gestion 90.71% 90.00% (NUTERM / TUTE)*100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
mantenimiento respecto al total de unidades de transporte escolar
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social transporte escolar
1. Generar condiclones que promueven lamovillad soclel, ol | Aterickn a arupos wulnerabies y Tasa de variaci6n del costo de mantenimiento de las unidades de | Medir la Tasa de variacion del costo de mantenimiento de las ((CMUTEAAC - CMUTEAAN) /
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las Ia participaci las unidades de transp: I Gestion 17.90% 13.25% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
transporte escolar afio actual respecto al afio anterior unidades de transporte escolar afio actual respecto al afio anterior CMUTEAAN)*100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Porcentaje del costo de mantenimiento asignado a las rutas de | Medir ef je del costo de iento asignado a las rutas
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a las unidades de transp: transporte escolar en zonas rurales con respectoal total de de transporte escolar en zonas rurales con respecto al total de Gestion 65.21% 65.00% (CMAURTEZR / CTMTRTE) *100|  Porcentaje Trimestral 85.88% Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social mantenimiento para las rutas de transporte escolar mantenimiento para las rutas de transporte escolar
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Porcentaje del costo de mantenimiento asignado a las rutas de | Medir ef je del costo de iento asignado a las rutas (CMAURTEZU / CTMPTRTE)
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a las unidades de transp: transporte escolar en zonas urbanas con respecto al total de de transporte escolar en zonas urbanas con respecto al total de Gestion 34.75% 35.00% Porcentaje Trimestral 14.12% Secretaria de Desarrollo Social

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el

Atenci6n a grupos vulnerables y

Jornadas Contigo para personas que habitan en localidades

1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacion o e Promedio de personas que asistieron a Joradas Contigo Medir el Promedio de personas que asistieron a Joradas Contigo Gestion 97283 920.00 (NPAIC / NIRT) Promedio Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana, social g i
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y Promedio de tramites y servicios entregados por Jornadaala | Medir el Promedio de tramites y servicios entregados por Jornada a
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las |~ fortalecimiento de la participacion | Atencién a la ciudadania para la realizacion de tramites y servicios ¥ S dacan gados p o cl{]dadam’a gados p Gestion 1,234.14 1,180.00 (NTSEJCP / NJRT) Promedio Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y . Porcentaje de acciones realizadas para la consolidacién del Sistema | Medir el Porcentaje de acciones realizadas para la consolidacién del
Y | Acciones para la consolidacién del Sistema Estatal para el desarrollo " . . y
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacién el del Extalo implomentadas para el Desarrollo Social del Estado de Querétaro con respectoalas | Sistema para el Desarrollo Social del Estado de Querétaro con Gestion 92.31% 90.00% (NARCSDSEQ / TAI) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social P acciones identificadas respecto a las acciones identificadas
Porcentaje de diagnésticos y documentos de investigacion Medir el Porcentaje de diagnésticos y documentos de investigacion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y la 6 6 y d contribuyan al disefi y publicados que contribuyan al disefio desarrollo monitoreo y (NDDIPCSSMEPPE / TODIEDPT)
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las a 6 que contribuyan al llo monitoreoy | evaluaci6n de politicas piblicas en el Estado con respecto al total de | evaluacion de politicas pablicas en el Estado con respectoal total de Gestion 90.00% 90.00% s Porcentaje Semestral NA Secretarfa de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social evaluacion de politicas publicas en el Estado 6 igacio 6sticos y d 6 idosa
desarrollar en el Plan de Trabajo desarrollar en el Plan de Trabajo
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Apoyos para mejorar la calidad y espacio de la vivienda y los Porcentaje de personas beneficiarias el Programa Vivienda | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa Vivienda
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |  fortalecimiento de la participacién | servicios bésicos de la vivienda para personas en situacion de Adecuada muy satisfechas con respecto al total de personas Adecuada muy satisfechas con respecto al total de personas Gestion No aplica 98.00% (NPBPVAMS / TPBRES) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social pobreza o vulnerabilidad entregados beneficiarias que respondieron Ia encuesta de satisfaccion beneficiarias que respondieron la encuesta de satisfaccion
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerablesy | Realizar visitas de seguimiento para validar que los solicitantes Porcentaje de personas seleccionadas mediante la visitade | Medir el Porcentaje de personas seleccionadas mediante la visita de.
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las Ia participaci plan con los criterios de elegibilidad establecidos en las Reglas | priorizacion con respecto al total de personas visitadas con solicitud | priorizacién con respecto al total de personas visitadas con solicitud Gestion No aplica 100.00% (NPSMVP / TPVSCPFS) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social de Operacion y la Convocatoria. que cumplieron con la primera fase de seleccion que cumplieron con la primera fase de seleccion
i é . - - Medir el Porcentaje de solicitudes aprobadas a personas con
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencién a grupos vulnerabl las solicitud badas que cumplieron conlos | Porcentaje de solcitudes aprobads a personas con carenciade | _ et 81 PHtEer Jes el ww:" Sypor azzesoa enicios
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la criterios de las Reglas de Operacion y la calidad y espacio de la vivienda y por acceso a servicios bésicos de la , ¥ esh s Gestion 92.50% 47.00% (NSAPCCEVASBV / TSR) * 100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
. N > N " basicos de la vivienda con respecto al total de las solicitudes
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social Convocatoria. vivienda con respecto al total de las solicitudes recibidas b
i o " " Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa Clubes
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atenci6n a grupos vulnerables y Apoyo de comedory servicios integrales para personas adultas | POTCEMtae d€ personas beneficiarias del Programa Clubes para las | ** ¥l 'A dul(:s ores e eatitohae cgn e etoal (NPBPCPPAMMS / TPBRES)
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a povo Y grales para Personas Adultas Mayores muy satisfechas con respecto al total de | yores muy P Gestion No aplica 80.00% on Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social

personas y grupos que integran la sociedad queretana.

Estado de Q

total de que la encuesta de

que Ia encuesta

satisfaccion

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
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los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA & TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
Porcentaje de cocinas que estan operando acorde a los lineamientos |~ Medir el Porcentaje de cocinas que estén operando acorde a los
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerablesy | Seguimiento a la operacion de las cocinas comunitarias conforme a
N Y N ° establecidos para los Comités Comunitarios para las Cocinas de las para los Comités C para las (NCEOALECCCPAM / TCPPAM) 5
1.8alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la los para los Comités C de las " Gestion No aplica 90.00% Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
PAM con respecto al total de cocinas para las personas adultas Cocinas de las PAM con respecto al total de cocinas para las *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social Cocinas de las PAM.
mayores personas adultas mayores
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencionagrupos vulnerablesy | [ dultas mayores en el padran de beneficiarios | POTCENIEIE e personas adultas mayores registradas en el padrén de | Medir el Porcentaje de personas adultas mayores registradas en el
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la 6 dl o personas ad :’a Iays :rsu"a:mulms oo beneficiarios del programa con respecto al total de beneficiarios padron de beneficiarios del programa con respecto al total de Gestion No aplica 75.00% (NPAMRPBP / TBCP) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social P LS P yores. considerados por el programa beneficiarios considerados por el programa
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y Seguimiento a las solicitudes aprobadas que cumplieron con los
" P taje de licituds bad: i I ite de Medir el P taje de licitud bad: i I ” -
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las a criterios de elegibilidad de las Reglas de Operacion y la orcentaje de solicitudes aprobadas que cumplieron los criterios de | Medir el Porcentaje de solicitudes aprobadas que cumplieron los Gestion No aplica 80.00% (NSACCE / TSR) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
elegibilidad con respecto al total de solicitudes recibidas criterios de elegibilidad con respecto al total de solicitudes recibidas
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social Convocatoria.
. Porcentaje de personas beneficiarias muy satisfechas con los apoyos | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias muy satisfechas con
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y . . > C
Y poy! pecie a h it de através | en especie recibidos por el Programa de Coinversién Social con los apoyos en especie recibidos por el Programa de Coinversion . (NPBMSAERPCS / TPBQRES) 5
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacién o N ’ Gestién No aplica 80.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
del Programa de Coinversion Social entregados. respecto al total de personas beneficiarias que respondic la Social con respecto al total de personas beneficiarias que respondio *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social ; f
encuesta de satisfaccion la encuesta de satisfaccion
- Porcentaje de apoyos en especie entregados por el Programa de Medir el Porcentaje de apoyos en especie entregados por el
1. Generarcondiiones que promuevan a moviidad Social e | ACGNcin a grupos weTSbeS Y |t g osapoyos enespece  personas en situacén de| Coinversion acal personas e stuacén de vnerabicad o que brograma de Canversén Socia  prsanas en stusci
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de la participacién o oyt pecie a p persona: , g N P © ! Gestion No aplica 83.00% (NPOSCDCCEROCP / TPR) * 100|  Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
vulnerabilidad o que habiten en zonas de atencién prioritaria. habiten en zonas de atencién prioritaria con respecto al total de | vulnerabilidad o que habiten en zonas de atencién prioritaria con
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social
solicitudes aprobadas por el Programa respecto al total de solicitudes aprobadas por el Programa
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grups y | Revisiony para la entrega de apoyos en | Porcentae de solicitudes aprobadas que concluyen el tramite para la|  Medir el Porcentaje de solicitudes aprobadas que concluyen el
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las Ia participaci especie ah 0que habitenen | entrega del apoyo en especie con respecto al total de las solicitudes | tramite para la entrega del apoyo en especie con respecto al total de Gestion No aplica 80.00% (NSACTPEAE / TSR) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social zonas de atenci6n prioritara. recibidas las solicitudes recibidas
Medir el Porcentaje de personas con carencia de acceso a una
. . Porcentaje de personas con carencia de acceso a una alimentacion ° ! " ¢
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Canasta alimentaria a personas con carencia por acceso a una ¢ : o o . alimentacion nutritiva y de calidad beneficiarias del Programa
nutritiva y de calidad beneficiarias del Programa Contigo en tu Mesa s (NPCAANCEPCM /
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a nutritivay Programa Contigo en tu Mesa Contigo en tu Mesa con respecto al total de personas con carencias Gestion No aplica 11.93% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
° " . con respecto al total de personas con carencias de acceso a una : P v TPCAANCEQ) *100
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social en el Estado de Querétaro entregados ° : A de acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad en el Estado de
alimentacion nutritiva y de calidad en el Estado de Querétaro urttare
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables y Canasta alimentaria a personas con carencia por accesoauna | Porcentaje de personas beneficiarias el Programa Contigo en tu | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa Contigo
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las a nutritivay Programa Contigo en tu Mesa Mesa muy satisfechas con respecto al total de personas en tu Mesa muy satisfechas con respecto al total de personas Gestion No aplica 80.00% (NPBPCMMS / TPBRES) *100 | Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social en el Estado de Querétaro entregados beneficiarias que respondieron Ia encuesta de satisfaccion beneficiarias que respondieron la encuesta de satisfaccion

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
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los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA & TIPO DE FRECUENCIA DE
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PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos ulnerablesy [\ L onas beneficiarias para recoger su paguete | POTCENtAIe de personas beneficiarias del Programa Contigo en tu Mzdn"[:'h::;‘;e":?:I:"Zi;?:a;:e"i':f:;‘:z :I'I f;:’l":n:‘:::g"
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | ~ fortalecimiento de Ia participacion ° P P ger su pad Mesa que asistieron a recoger su canasta alimentaria con respecto al d oge! I Gestion No aplica 90.00% (NPPCMARCA / TPBPRP) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
alimentario correspondiente al Programa Contigo en tu Mesa. respectoal total de personas beneficiarias el padrén recurrente del
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social total de personas beneficiarias del padron recurrente del programa programa
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerablesy | Actualizacién del padrén de beneficiarios mediante la sustitucion de | Porcentaje de personas beneficiarias sustituidas en el padrén de Medir el Porcentaje de personas beneficiarias sustituidas en el
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las a 6 personas bajas registradas en el o de las bajas respectoal total | padrén de beneficiarios derivado de las bajas registradas con Gestion No aplica 0.34% (NPBSPBDBR / TPBRP) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretarfa de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social programa. de personas beneficiarias registradas en el padron respecto al total de personas beneficiarias registradas en el padron
" Porcentaje de nifias y nifios con carencia de acceso a una Medir el Porcentaje de nifias y nifios con carencia de acceso a una
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el Atencion a grupos vulnerables y Canasta alimentaria a personas con carencia por acceso a una Y
Y alimentacién nutritiva y de calidad del Programa nutritiva y de calidad del Programa . (NPCAANCBPCM / 5
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las a nutritiva y de calidad del Programa Contigoy tu Bebé . Gestion No aplica 30.00% Porcentaje Anual NA Secretarfa de Desarrollo Social
. Contigo y tu Bebé con respecto del total de nifias y nifios con esta | Contigo y tu Bebé con respecto del total de nifias y nifios con esta TPCAANCEQ) *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social en el Estado de Querétaro entregados " "
carencia en el Estado de Querétaro. carencia en el Estado de Querétaro.
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables Canasta alimentaria a personas con carencia por acceso auna | 1< 4 personas beneficiarias el Programa Contigo u Bebe | Medir et Porcentaje o personas beneficarias el ragrama Contigo
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la 6 nutritiva y de cal | Programa Contigo y tu Bebé | % iy . S y a Gestion No aplica 80.00% (NPBPCBRMSES / TPBRES) *100|  Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Social
! con respecto al total de personas beneficiarias que respondieronla | satisfaccién con respecto al total de personas beneficiarias que
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social en el Estado de Querétaro entregados " ’
encuesta de satisfaccion respondieron la encuesta de satisfaccion
- . | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa Contigo
1. Generar condiciones que promuevan Ia moviidad social, el | AMencion agrupos VUINErablesy |y uete | POTCETAe de personas beneficarias del Programa Contigo y tu Bebe €| 1 & UGN B 8 persones peneT e e B Hoaree ol
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion P P 9er S paqu que asistieron a recoger su canasta alimentaria con respecto l total | ¥ 9 0o Gestion No aplica 90.00% (NPBPCBARCA / TPBPRP) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
alimentario correspondiente al Programa Contigo y tu Bebé. ! respecto al total de personas beneficiarias del padrén recurrente del
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social de personas beneficiarias del padron recurrente del programa oroarama
1. Generar condiciones que promuevan I movilidad social, el Atencitn a grupos ulnerablesy | pe i jqn  eleccien de solicitudes que cumplen con los criterios de | Porcentaje de solicitudes aprobadas que cumplieron los criterios de | Medir el Porcentaje de solicitudes aprobadas que cumplieron los
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion Y a Pl > y P a P! ! P que cump Gestion No aplica 70.00% (NSACCE / TSR) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
elegibilidad para formar parte del Programa Contigo y tu Bebe. elegibilidad con respecto al total de solicitudes recibidas criterios de elegibilidad con respecto al total de solicitudes recibidas
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social
1. Generar condiciones que promuevan la moviidad socal, ¢l Atencion a grupos vulnerablesy Porcentaje de personas beneficiarias del Programa de Gestion para | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa de
g N i i i i I [ I iale | éf ] [ I iale | " NI il PBRI
1.Salud y Vida Digna | desatrollo numano taseendentaly o respeto 1 dignin e Tas | fortalocimiento o paicipacion | SSTViclos para garantizar la certeza patrimorialde los inmucbles | 1a Escrturacion de Inmusbles Sociales en e Estado de Querétaro | Gestion para la Escrituracion de Inmuebles Sociales en el Estado de Gestion Noaplca 80.00% (NPBPGEISEQMS / TPBRES) Porcentaje anual A Secretaria de Desarrollo Social
° " sociales del Estado de Querétaro brindados. muy satisfechas con respecto al total de personas beneficiarias que Querétaro muy satisfechas con respecto al total de personas *100
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social " oo ; :
respondieron la encuesta de satisfaccion beneficiarias que respondieron la encuesta de satisfaccion
. o - . Porcentaje de predios con expediente integrado del Programa de Medir el Porcentaje de predios con expediente integrado del
L. Generar condiciones que promueven lamoviidad social, el | - Atencitn a grupos wuinerab Integracitn de expedientes de los pred| POTEl | i para a Eseitracé de nmusbles Socale n el stac de | Progams de Geston para i Escturacion e Imusbies Soiles en
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion | Programa para el proceso de regularizacion y certeza patrimonial de P o P Gestion No aplica 85.00% (NPEIPGEISEQ / TPCP) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
) N - Querétaro con respecto al total de predios contemplados por el el Estado de Querétaro con respecto al total de predios
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. social inmusbles sociales.
Programa contemplados por el Programa

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible
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Q QUERETARO
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED =S PROCR OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
1. Generar condiciones que promuevan a movilidad socil, el | Atencion a grupos vilnerables y | Entrega de escrturas pablicas expedidas por el rograma de Gestion| |, POT¢ental e expedientes con escrtura publca frmada de) | edir el Porcentaje e expedientes con escritura piblica fmada del
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las la 6 para la de Inmuebles Sociales en el Estado de 9 P J P Gestion Noaplica 31.00% (NEEPFPGEISEQ / TEIP) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
el Estado de Querétaro con respecto al total de expedientes el Estado de Querétaro con respecto al total de expedientes
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social Querétaro para garantizar la certeza patrimonial.
integrados en el Programa integrados en el Programa.
Porcentaje de personas beneficiarias del Programa de Desarrollo | Medir el Porcentaje de personas beneficiarias del Programa de
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerablesy | Servicios para garantizar la certeza patrimonial a personas que | Social de Gestion para la Escrituracion de Predios en Asentamientos | Desarrollo Social de Gestién para la Escrituracion de Predios en (NPEPDSGEPAHREQMS /
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las a 6n | habitanen humanos elestadode | Humanos enel Estado de Q Humanos en el Estado de Querétaro Gestion No aplica 80.00% e 00 Porcentaje Anual NA Secretarfa de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social Querétaro brindados. con respecto al total de personas la | muy respecto al total de personas beneficiarias que )
encuesta de satisfaccion respondieron la encuesta de satisfaccion
. Porcentlede asesoia brindadesen mateildereglarizcionde Medir el Porcentaje de asesorias brindadas en material de
1. Generar condiciones que promuevan la movildad soclal, ef | Atencién a arupos vulnerabies y 6n a las solicitudes de asesoria del pablico en general que irregulares regularizar con de humanos irregulares con opcién a
1.8alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | fortalecimiento de la participacion ¥ pat 9 a d o ‘gulares con op Gestion No aplica 45.00% (NABMRAHIOR / TABDRT) *100 | Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Desarrollo Social
llegan a la Direccion de Regularizacion Territorial. respectoal total de asesorfas brindadas por Ia Direccion de regularizar con respecto al total de asesorias brindadas por la
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social ! P ,
Regularizacion Territorial Direccién de Regularizacion Territorial
Medir el Porcentaie de predios con expediente integrado del
i Integracion de expedientes de los predios contemplados por el Porcentaje de predios con expediente integrado del Programa de e de p P grado de
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Atencion a grupos vulnerables Programa de Desarrollo Social de Gestion para la Escrituracion de
Y | Programa de Desarrollo Social de Gestion para la de Gestion parala Predios en . (NPEIPDSGEPAHREQ / TPCP) )
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ fortalecimiento de la participacion Predios en Asentamientos Humanos Regularizados en el Estado de Gestion No aplica 50.00% Porcentaje Trimestral ND Secretarfa de Desarrollo Social
Predios en Asentamientos Humanos Regularizados en el Estado e | soomamonton umanes Regularizados en el Estado de Querétaro +100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social respectoal total de pr porel
Querétaro con respecto al total de predios contemplados por el Programa brogram
Porcentaje de expedientes con escritura piblica fimada del | edir el Porcentaje de expedientes con escritura piblica fimada del
1. Generar condiciones que promuevan lamovilidad social, el | Atencién a grup y Entrega de escrituras pabli didas por el Programade | Programa de Gestion parala Programa de Desarrollo Social de Gestion para la Escrituracion de (NEEPFPDSGEPAHREQ / TEIP)
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las Ia participaci e Gesion para a Ecrtracionde Predios en | Precios e Asentanients Hurmanos Regularizados el Etado .| Prediosen Asentamientos Humans Regularizados en ol Estado de Gestion No aplica 71.00% o Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Social
personas y grupos que integran la sociedad queretana. social Asentamientos Humanos Regularizados en el Estado de Querétaro. |  Querétaro con respecto al total de expedientes integrados en el respecto al total de exped dos en el
Programa Programa
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible,
’ Desarroll I incl I t las y los 6 ] ¢ T 6n de las y los jo o ] Medir la T 6 de las y los jo fio actual . NJAAAC - NIAAAN) )
.Sy perestar | el cquat o et prasenad e s esarrollo integral e nclusion de fas | Contribuir a que lasy s jovenes del estado de Querétaro cuenten | Tasa de variacién de as  los ovenes atendidos afio actual respecto | Medir a Tasa de variacion de las y Ios jovenes atendidos afo actual | gy ovcnico as.63% 10.00% ((NJAAAC - NJARAN) / Porcentaie anual A Secretaria de la Juventud
juventudes con mejores oportunidades que coadyuven a su desarrollo integral afio anterior respecto afo anterior (NJAAAN)) *100
yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
e itmo de crecimiento econdmico dinamico sostenible, | o e el Estado de Querétaro cuentan con condiciones | POTCSTIE 42125 Y 05 ovenes atendidos a raves de o programas. | Medir el Pocentaje e la ylosjovenes atendidos através de los
3. Saludy bienestar | _equilibrado y equitativo que ncremente laprosperidad de as e Y e oro Conecta 18y Contigo Sanamente con respecto al total de las y los | programas Conecta 18 y Contigo Sanamente con respecto al total de|  Estratégico No Aplica 100.00% (NJATPC18CS /TJ5) 100 Porcentaje Anual NA Secretaria de la Juventud
yestimule la de los sectores k P jovenes solicitantes las y los jovenes solicitantes
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
€l ritmo de crecimiento econdmico dindmico, sostenible, Desarrollo integral ¢ inclusi6n de las Calificacion promedio que otorgan las y los jovenes en las encuestas | Medir la Calificacion promedio que otorgan las y fos jovenes en las
3.Salud y bienestar | _equilibrado y equitativo que increment Ia prosperidad de las 9 Clases deportivas para las personas jévenes impartidas L4 a o ¥los | P Que otory: Ylos Gestion No Aplica 9.00 (TPOCOJETJE / TPE) Promedio Semestral NA Secretaria de la Juventud
juventudes de satisfaccion a las clases deportivas encuestas de satisfaccion a las clases deportivas
yestimule la de los sectores
econ6micos.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
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los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
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conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

Pagina 26




PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

voil ; QUERETARO
SECRETARIA DE UERETA
437 FINANZAS AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS —m—
INDICADORES DE DESEMPERO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

GliEETaRe

- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, o inclusion de fas o personas jbvenes on clases deportivas y recreativas | POTCENAIe de asistencia de personas jovenes en clases deportivas y | - Medir el Porcentaje de asistencia de personas jévenes en clases
3. salud y bienestar eqummaaa Y equiatvo que incremerte la prosperidad de las o des P pet e"'es e e P y recreativas con respecto al total de asistentes a las clases deportivas|  deportivas y recreativas con respecto al total de asistentes a las Gestion No Aplica 60.00% (NAPJCDR / TACDR) *100 Porcentaje Trimestral 58.78% Secretaria de la Juventud
yestimule la. de los sectores ! pacios pt y recreativas clases deportivas y recreativas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Desarrallo intearal e inclusion de las del Programa C 18 en los Municipios | Porcentaje de acciones comunitarias realizadas por las personas. Medir el Porcentaje de acciones comunitarias realizadas por las
3. salud y bienestar equlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las u‘femu doe s para promover la participacion de las personas jévenes jévenes participantes del Programa Conecta-18 con respecto al total | personas del Programa C Gestion No Aplica 100.00% (NACRPIPC18 / TACP) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de la Juventud
yestimule la de los sectores ! implementadas de acciones comunitarias programadas respecto al total de acciones comunitarias pmgramadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econdmico dinémico, sostenible, Desarrollo integral e inclusion de las. Evaluacion del nivel de satisfaccion de las personas jovenes Calificacion promedio que otorgan las y los jévenes en las encuestas | Medir la Calificacion promedio que otorgan las y los jévenes en las
3. salud y bienestar equlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las ot s participantes del Programa Conecta-18 respecto a las actividades L4 a 980 las ¥ dos ovenes L) a gan las y los jovenes Gestion No Aplica 8.50 (TPOCOJETJE / TPE) Promedio Anual NA Secretaria de la Juventud
juventudes de satisfaccion a las actividades del Programa Conecta-18 encuestas de satisfaccion a las actividades del Programa Conecta-18|
yestimule la de los sectores realizadas.
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Desarrollointegral ¢ inclusion de las | Cobertura teritorialdel Programa Conecta- 18 en fos Municipios e | POe¢TtaIe 4 Muniipios del Estaco de Querétaro con al menos una | Medir el Porcentale de Municipios del Estado de Querétaro con al i (NMEQUPIPPCLS / TMEQ) )
3. Salud y bienestar equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las. persona joven participante en el Programa Conecta 18 con respecto | menos una persona joven participante en el Programa Conecta 18 Gestion No Aplica 95.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de la Juventud
juventudes estado de Querétaro " h *100
yestimule la de los sectores al total de Municipios del Estado de Querétaro con respecto al total de Municipios del Estado de Querétaro
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de Crecimiento econdmico dindmico, SOSterible, | [ L Porcentaje de jovenes que recibieron atenciones que contribuyena | Medir el Porcentaje de jovenes que recibieron atenciones que
3. Salud y bienestar squlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las. use"m o Programa Contigo Sanamente implementado su salud psicoemocional con respecto al total de jévenes que contribuyen a su salud psicoemocional con respecto al total de Gestion No Aplica 70.00% (NJRACSP / TIRASJ) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de la Juventud
yestimule la de los sectores E recibieron atenciones por la Secretaria de la Juventud jévenes que recibieron atenciones por la Secretaria de la Juventud
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible,
" De 1l | ol I " T de i 16gi M laTe 6n d icolo ” (NAPBMSAAC - NAPBM: N -
3 Saludy bienestar | equilbrado y equitatio que ncrement a prosperidad e las esarrollointegral € Inclusion de les Imparticion de atenciones psicologicas 8208 varlacitn ds atenciones peicoldglcas brindadas mismo ecir |2 Tasa de varlacion de atenciones peicoltgicas brindadas Gestion -56.85% 40.00% « ISAAC SN/ porcentaje Semestral NA Secretaria de la Juventud
juventudes semestre aio actual respecto mismo semestre afio anterior mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior (NAPBMSAAN)) *100
yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
€l ritmo de crecimiento econdmico dindmico, SOSIENDIE, | oogy g integral e inclusicn de las 6n de espacios creativos en zonas de atencion Porcentaje de espacios creativos realizados en zonas de atencion | Mool €1 POrCentaje de espacios creativos realizados en zonas de
3.Salud y bienestar | _equilibrado y equitativo que increment Ia prosperidad de las o P Y P atencion prioritaria con respecto al total de espacios creativos Gestion No Aplica 50.00% (NECRZAP / TECI) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de la Juventud
juventudes prioritaria prioritaria con respecto al total de espacios creativos implementados !
yestimule la de los sectores implementados
econémicos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
€l ritmo de crecimiento econdmico dindmico, sostenible, Desarrollo integral ¢ inclusi6n de las Porcentaje de personas asistentes a los espacios creativos con | Medir el je asistentes a los iy
3.Salud y bienestar | _equilibrado y equitativo que increment Ia prosperidad de las o Ocupacion los espacios creativos e de p n e de p Gestion No Aplica 75.00% (NPAEX /TCI) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de la Juventud
juventudes respecto al total de capacidad instalada con respecto al total de capacidad instalada
yestimule la de los sectores
econémicos.
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible
3. Las D Organismos D los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
4. Las D Organismos D como gasto, seran del ejercicio y del i previstos en sus asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond les sean asignados o transferidos, conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

Legalidad y estado de derecho

Contribuir a la conduccion de la politica interna y la gobernabilidad

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice

Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del

del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, ° Estratégico 100 200 LNFDFIEDEWIPM posicion Anual NA Secretaria de Gobierno
Ley del Estado de Derecho indice del Estado de Derecho
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a especialmente las referidas a los derechos fundamentales
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
P R toal: L idad: los di e habite stad L 1] | factor de Cu Il Ito Regulate del indi Medir el L 1 1 factor de Ci i to Regulate del " N -
s-PazyRespetoala | & 0 o el derecho de acceso  a jstic, Legalldad y estado de derecho a ciudadania y los diversos sectores habiten en un estado cuya | Lugar nacional en el factor de Cumplimiento Regulatorio del indice | Medir el Lugar nacional en el factor de Cumplimiento Regulatorio del Estratégico 100 200 NFCRIEDEPWIPM posicion Anual A Secretaria de Gobieno
Ley > gobernabilidad facilita su bienestar y desarrollo del Estado de derecho indice del Estado de derecho
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derecho y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Medir el Porcentaje de recomendaciones en materia de Derechos
P R toal: Act d it d: ite de De he P taje de \d: e de Derechos Hu ” -
S-PazyRespetoala | " iones, garantizando el derecho de accesoa la justicia, Legalidad y estado de derecho clones de monitoreo y recomendaciones en materia de Derechos | Porcentaje de recomendaciones en materia de Derechos FUmanos | -y o o6 concluidas con respecto al total de recomendaciones Gestion 100.00% 44.00% (NRMDHC / TRR) *100 Porcentaje Trimestral 4.00% Secretaria de Gobierno
Ley Humanos realizadas concluidas con respecto al total de recomendaciones registradas.
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a registradas
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Cumplimiento de la eficiencia en la conclusion de refrendos de
Paz y Re toal: P taje de refrendos de i luid to al total Medir el Pe taje de refrendos de i luid ” -
S-PazyRespetoala | " iones, garantizando el derecho de accesoa la justicia, Legalidad y estado de derecho licencias para el almacenaje, venta, consumo o porteo de bebidas | Orcot® de refrendos de licencias concluidos con respecto al to ledlr el Porcentaje de retrendos de licenclas concluidas con Gestion No aplica 85.00% (NRLC / TSRI) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Gobierno
Ley " ' de solicitudes de refrendo ingresadas respectoal total de solicitudes de refrendo ingresadas
promoviendo la mediacion comunitariay aplicandola ley a alconslicas
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudada
reservando en todo momento el Estado de derecho -
pre o Y Resolucion de los expedientes de titulos de propiedad solicitados con
5.PazyRespetoala | CUmPliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Ia finalidad de contribuir a mantenerse en los primeros tres lugares | Porcentaje de expedientes resueltos regularizados con respectoal | Medir el Porcentaje de expedientes resueltos regularizados con
¥ Respe sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho b o g i P B rzados P ! P B ¢ Gestion 39.00% 30.00% (NERR / TERI) *100 Porcentaje Trimestral 23.50% Secretaria de Gobierno
" o del factor de Cumplimiento Regulatorio en el Indice del Estado de total de expedientes de regularizacion por inscribir respecto al total de expedientes de regularizacién por inscribir
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a reche
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad parala ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derecho y Representacion juridica de las personas en situacion de
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar protecciona las personas y 6mica en diversas mats lacivil, | Porcentaje de personas en situacion de vulnerabilidad economica | Medir el Porcentaje de personas en situacion de vulnerabilidad
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho mercantil, familiar y otras con la finalidad de contribuir a representadas con respecto al total de personas que solicitan la econdmica representadas con respecto al total de personas que Gestion 20.09% 22.00% (NPSVER / TPSR) *100 Porcentaje Trimestral 19.69% Secretaria de Gobierno
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a mantenerse en los primeros tres lugares del factor Derechos. representacion solicitan Ia representacion
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion Fundamentales del indice del Estado de Derecho
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy de agrupos,
o " " > €6 cof ? Porcentaje de soluciones de coyunturas politicas con base alas | Medir el Porcentaje de soluciones de coyunturas politicas con base
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar proteccion a las personas y organizaciones y dreas de contencion social para la resolucion de naje de g s de |ats ” ko 8 oromoe. oroant Pt (NSCPBHCGOACS / T5CPS)
- Pazy Resp: sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho coyunturas politicas con la finalidad de contribuir a mantenerse en . grupos, Gestion 100.00% 95.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Gobierno
) " contencién social con respecto al total de soluciones de coyunturas de contencion social con respecto al total de soluciones de *100
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a 10s primeros tres lugares del factor Derechos Fundamentales del ot s ot tens colitada:
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas  la participacion indice del Estado de Derecho o P
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho y Digitalizacién de los periodicos oficiales "La sombra de Arteaga” con
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar proteccion a las personas y et o contiomit & mantoneres o os orimeros troe Lonares. | POTcentae de periddicos oficiales "La Sombra de Arteaga” del | Medir el Porcentaje de periedicos ofiiales "La Sombra de Arteaga”
- Pazy Resp: sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho P o periodo 1867 a 1879 publicados en la pagina electrénica con del periodo 1867 a 1879 publicados en la pagina electrénica con Gestion 100.00% 100.00% (NPOLSAPPPE / TPO) *100 Porcentaje Trimestral 24.78% Secretaria de Gobierno
del factor de Cumplimiento Regulatorio en el indice del Estado de

promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

derecho

respecto al total de periédicos oficiales de 1867 a 1879

respecto al total de periédicos oficiales de 1867 a 1879

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

ydel las jetivos previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y

Implementacion del mecanismo de seguimiento al Programa Estatal

Porcentaje de acciones de monitoreo a las lineas de accion del

Medir el Porcentaje de acciones de monitoreo a las lineas de accion

o de Derechos Humanos de Querétaro 2024-2027, para contribuir al Programa Estatal de Derechos Humanos con respecto al total de | del Programa Estatal de Derechos Humanos con respecto al total de (NAMLAPEDH / TAMPPAMS) -
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho Querétar par: " 9 u respect g Hu pe Estratégico 150.00% 100.00% ¢ ) Porcentaje Semestral NA Secretaria de Gobierno
Ley de las acciones enlos I acciones de monitoreo establecidas en la planeacion anual del acciones de monitoreo establecidas en la planeacion anual del *100
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
! e de trabajo de cad: mecanismo de seguimiento mecanismo de seguimiento
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y
0 del respuesta a las solicitudes d " .
5. PazyRespetoala cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y usuarios con la finalidad de contribuir a mantenerse en los primeros | Dias promedio de respuestas para la atencion a solicitudes de los Medir los Dias promedio de respuestas para la atencion a solicitudes
v e sus bienes, garantizando el derecho de acceso a a justicia, Legalidad y estado de derecho - P puestas > de X de los trémites y servicios brindados por el Archivo General de Gestion 2.05 3.00 (SRPASTSBAGN / TSTSA) Promedio Trimestral 211 Secretaria de Gobierno
Ley ) tres lugares del factor de Cumplimiento Regulatorio en el indice del |~ tramites y servicios brindados por el Archivo General de Notarias ‘
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a Notarias
. . Estado de Derecho
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
reservando en todo momento el Estado de derecho
L3 o y Atencién a las solicitudes de usuarios del Archivo General de ) )
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ) Porcentaje de solicitudes atendidas de tramites y serviciosa | Medir el Porcentaje de solicitudes atendidas de tramites y servicios a|
5.PazyRespetoala Notarfas con la finalidad de contribuir a mantenerse en los primeros ° . 5
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Legalidad y estado de derecho > usuarios con respecto al total de solicitudes recibidas de tramites y | usuarios con respecto al total de solicitudes recibidas de tramites y Gestion 82.97% 70.00% (NSATSU / TSRTSBAGN) *100 Porcentaje Trimestral 80.76% Secretaria de Gobierno
Ley tres lugares del factor de Cumplimiento Regulatorio en el indice del '
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a ettt do borechy servicios brindados por el Archivo General de Notarias servicios brindados por el Archivo General de Notarias
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
tr ite a través de | he dad: | e 1 Contribt I; d de | i e I b bilidad -
6. Gobierno ransparente & traves e 1a escuicha cludadana, €l uso adecuada , ontribulr ala conduccion de la politica intema y 1a gobernabilidad | -, . - 4 cional en el factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del . 5
) de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Politica Interna del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWIPM Posicion Anual NA Secretaria de Gobierno
Ciudadano N del Estado de Derecho indice del Estado de Derecho
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin las referidas a
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta "
¢ 9 Y Porcentaje de demandas sociales atendidas para procurar la | Medir el Porcentaje de demandas sociales atendidas para procurar
6. Gobjerno | "ansparente a traveés de la escuchaciudadana, el uso adecuado Las y los ciudadanos y 1os diversos sectores habitan en un estado | gobernabilidad del Estado y fortalecer los canales de participacion  [1a gobernabilidad del Estado y fortalecer los canales de participacion
) de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Politica Interna Y y i Y partici! b ¥ particip Gestion 100.00% 100.00% (NDSAPGEFCPSAG /TDR)*100|  Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Gobierno
Ciudadano " con estabilidad social que facilita su desarrollo personaly colectivo | social y acciones gubernamentales con respecto al total de social y acciones gubernamentales con respecto al total de
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin
demandas recibidas demandas recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gobierno | transParente a traves de a escucha ciudadana, el uso adecuado Capacitaciones a Dependencias que integran el Poder Ejecutivo del | Porcentaje de Dependencias Capacitadas en Materia de Derechos | Medir el Porcentaje de Dependencias Capacitadas en Materia de
Citdadans de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Politica Interna Estado de Querétaro para consolidar la gobernabilidad politica en el | Humanos con respecto al total de Dependencias que integran el Derechos Humanos con respecto al total de Dependencias que Gestion No aplica 90.00% (NDCMDH / TDIPEEQ) *100 Porcentaje Trimestral 66.67% Secretaria de Gobierno
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin estado brindadas Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro integran el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y Calificacién promedio de satisfaccién que otorgan los enlaces de las | Medir la Calificacién promedio de satisfaccion que otorgan los
6 Gopiemo | transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Juacion de la Satisfaccion de las ias que integranel | D integran el Poder del Estado de enlaces de las D que integran el Poder Ejecuti
Citcadans de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Politica Interna Poder Estado de Q reciben Querétaroals impartidas en materia de Derechos | Estado de Querétaro a las capacitaciones impartidas en materia de Gestion No aplica 8.00 (TPOCOEDETED / TPE) Promedio Trimestral 9.98 Secretaria de Gobierno
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin en Materia de Derechos Humanos Humanos Derechos Humanos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) | contribuir a la conduccion de la politica interna y Ia gobernabilidad .
. B 1 | Fi i 1] | f Fi
i‘s(‘:::;:: de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de A""‘ﬁ’e‘t 222‘:’;‘3::::2:“(’32;‘"::;?"“ del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, | -U3a"acional en el factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir ef Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWIPM Posicion Anual NA Secretaria de Gobierno

herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

especialmente las referidas a los derechos fundamentales

del Estado de Derecho

indice del Estado de Derecho

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

Pagina 29




}*“’ SECRETARIA DE
447 FINANZAS

GliEETaRe

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

Q QUERETARO
r L diini=

- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA = TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ]
transparente a través de la escgucha ciudadana, el uso aﬂem:’ada Las Unidades Administrativas que conforman la Secretara de
6. Gobierno P as ana, el Apoyo de actividades administrativas | Gobierno (SEGOB) cuentan en tiempo y forma con la atencién de sus| ~ Dias promedio de respuesta para la atencién a solicitudes de las | Medir los Dias promedio de respuesta para la atencion a solicitudes . (SDRASUAISEGOB / 5
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de » . " © ! espue Gestion 1.46 2.00 Promedio Trimestral 1.82 Secretaria de Gobierno
Ciudadano de la Secretaria de Gobierno solicitudes de servicios y requerimientos para un mejor desempefio unidades administrativas que integran la SEGOB de las unidades administrativas que integran la SEGOB TSRUAISEGOB)
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
N de sus funciones
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6. Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Apoyo de actividades administrativas Solicitudes, requerimientos de los ciudadanos para validacion, Porcentaje de solicitudes atendidas con Firma inscrita en el Registro Medir el Porcentaje de solicitudes atendidas con Firma inscrita en el
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ les ° legalizacién y certificacién de firmas y sellos que constan de y 5 = 915 Registro Estatal de Firmas con respecto al total de solicitudes Gestion 100.00% 95.00% (NSADIREF / TSR) *100 Porcentaje Trimestral 99.83% Secretaria de Gobierno
Ciudadano N de la Secretaria de Gobierno . Estatal de Firmas con respecto al total de solicitudes recibidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin documentos emitidos en el Estado de Querétaro recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado AAtencién de las solicitudes emitidas por las Unidades
6. Gobi . B d tividad i trati - . P taje de licitudes de tos atendid: Medir el Pc taje de licitudes de tos atendid: N -
obiermo de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de | PeYO de actividades administrativas | . ictativas de la Secretaria de Gobierno para la realizacion de orcentaje de salicltudes de apayo para eventes atendidas can edir el Porcentaje de sclicltudes de apeyo para eventos atendidas Gestion 100.00% 95.00% (NSAEA / TSEP) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Gobierno
Ciudadano " de la Secretaria de Gobierno respecto al total de solicitudes de eventos procedentes. con respecto al total de solicitudes de eventos procedentes
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin apoyos para eventos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
tr ite a través de | he dad: | e 1 Contribt I; d de | i e I b bilidad -
6. Gobierno ransparente & traves e 1a escuicha cludadana, €l uso adecuada Fortalecimiento al desarrollo ontribulr ala conduccion de la politica intema y 1a gobernabilidad | -, . - 4 cional en el factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del . Coordinacién Estatal de Desarrollo
: de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, Estratégico 1.00 2.0 LNFDFIEDEWJPMCESC Posicion Anual NA
Ciudadano N institucional municipal - del Estado de Derecho Indice del Estado de Derecho Municipal
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin especialmente las referidas a los derechos fundamentales
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
' transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . Porcentaje de municipios a los que se les brind6 asesoria técnica o | Medir el Porcentaje de municipios a los que se les brindé asesoria ;
6. Gobierno P ’ Fortalecimiento al desarrollo Los municipios del estado cuentan con una asesoria técnica e de luiciplos 8 1os 4 7 " o d (NMBATPSPCEDEM / TME) Coordinacion Estatal de Desarrollo
) de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de 0 se les prest6 algin servicio por parte del CEDEM con respecto al técnica o se les presté algdn servicio por parte del CEDEM con Estratégico 100.00% 100.00% Porcentaje Anual NA
Ciudadano " institucional municipal profesional que les facilita cumplir con sus obligaciones *100 Municipal
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin total de municipios en el estado respecto al total de municipios en el estado
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gopiemo | transparente a través de Ia escucha ciudadana, el uso adecuado | desarrollo ) 105 gobiernos municipales | POTCetae de actvidades para e fortalecimiento de capacidades | Medir el Porcentaje de actividades para e fortalecimiento de Coordinacion Estatal de Desarrollo
) de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de P municipales realizadas con respecto al total de actividades capacidades municipales realizadas con respecto al total de Gestion 100.00% 100.00% (NAFCMR / TAP) *100 Porcentaje Trimestral 100.00%
Ciudadano " institucional municipal promovido Municipal
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin promocionadas actividades promocionadas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gopiemo | transparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | [ L Porcentaje de las y los servidores pblicos municipales capacitados |  Medir el Porcentaje de las y los servidores piblicos municipales Coordinacion Estatal de Desarrollo
Citcadans de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de sttteional muneinal Ejecucion del programa de capacitaciones a servidores municipales | con respecto al total de las y los servidores pablicos municipales a |  capacitados con respecto al total de las y los servidores publicos Gestion 100.00% 100.00% (NSPMC / TSPMC) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Municinat
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin P capacitar municipales a capacitar Pl
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) . . ; .. . o
. B Fi [ Il . P li P i
6. Gobierno o oa returaoe.1a eroacitn di muevas poliions piblicas y de ortalecimiento al desarmollo | o o copacitaciones a servidores municipales | POTCSNtae e capaciaciones realizadas con respectoal total de | Medir el Porcentaje de capacitaciones realizadas con respecto l Gestion 100.00% 100.00% (NGR/TCP) 100 Porcentaje Trimestral 100.00% Coordinacion Estatal de Desarrollo
Ciudadano > ; " institucional municipal capacitaciones programadas total de capacitaciones programadas Municipal
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

METODO DE CALCULO

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, Ia creacion de nuevas politicas piblicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento al desarrollo
institucional municipal

Ejecucion de Asesorias Técnicas o gestorias para coadyuvar al
desarrollo institucional de los municipios

Porcentaje de asesorfas técnicas o gestorias requeridas al CEDEM
por parte de los municipios que fueron brindadas con respecto al
total de las asesorias técnicas y gestorias que le fueron requeridas al

Medir el je de asesorias té i idas al
CEDEM por parte de los municipios que fueron brindadas con
respecto al total de las asesorias técnicas y gestorias que le fueron
requeridas al CEDEM

Gestion

100.00%

100.00%

(NATGRCEDEMPMFB /

TATFRCEDEM) *100 Porcentaje

Trimestral

100.00%

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento al desarrollo
institucional municipal

Vinculacin interinstitucional para beneficio de los municipios
consolidada

Porcentaje de acuerdos y convenios de vinculacion realizados con
respecto al total de acuerdos y convenios de vinculacion a realizar

Medir el Porcentaje de acuerdos y convenios de vinculacion
realizados con respecto al total de acuerdos y convenios de
vinculacion a realizar

Gestion

100.00%

100.00%

(NACVR / TACVR) *100 Porcentaje

Semestral

NA

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento al desarrollo
institucional municipal

Porcentaje de vinculaciones interinstitucionales bajo

del CEDEM cumplidas con respecto al total de
vinculaciones bajo responsabilidad del CEDEM

Medir el Porcentaje de vinculaciones interinstitucionales bajo
responsabilidad del CEDEM cumplidas con respecto al total de
vinculaciones bajo responsabilidad del CEDEM

Gestion

100.00%

100.00%

(NVIBRCEDEMC / TVBRCEDEM))

100 Porcentaje

Semestral

NA

Coordinacion Estatal de Desarrollo
Municipal

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Sociodemogratia Estatal

Contribuir a la conducci6n de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes,
especialmente las referidas a los derechos fundamentales

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice
del Estado de Derecho

Medir Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del
indice del Estado de Derecho

Estratégico

1.00

LNFDFIEDEWJPMCESC Posicion

Anual

NA

Consejo Estatal de Poblacion del Estado
de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Sociodemografia Estatal

Los gobiernos estatal y municipales, entidades pablicas, organismos

de cualquier perfily personas interesadas cuentan con informacien

especializada para impulsar una politica de poblacion que mejore la
calidad de vida de los habitantes del estado

Tasa de fecundidad adolescente de mujeres de 15 a 19 afios en el
estado de Querétaro (Nacimientos de madres de 15 a 19 afios por
cada 1,000 mujeres de 15 a 19 afios del estado de Querétaro)

Medir Tasa de fecundidad adolescente de mujeres de 15 a 19 afios
enel estado de Querétaro (Nacimientos de madres de 15 a 19 afios
por cada 1,000 mujeres de 15 a 19 afios del estado de Querétaro)

Estratégico

27.08

(NNM1519AEQ / NM1519AEQ)

1000 Porcentaje

Anual

NA

Consejo Estatal de Poblacién del Estado
de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Sociodemografia Estatal

Acciones de educacion y comunicacién en poblacion ejecutadas

Porcentaje de programas nuevos de Radio Zona Libre transmitidos
con respecto al total de programas de Radio Zona Libre

Medir Porcentaje de programas nuevos de Radio Zona Libre
transmitidos con respecto al total de programas de Radio Zona Libre

Gestion

96.13%

100.00%

(NPNRZLT / TPRZL) *100 Porcentaje

Trimestral

100.00%

Consejo Estatal de Poblacién del Estado
de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Sociodemografia Estatal

Coordinacion del Grupo Estatal para la Prevencion del Embarazo en
Adolescentes (GEPEA)

Porcentaje de asistentes a las sesiones del Grupo Estatal para la
Prevencion del Embarazo en Adolescentes (GEPEA) con respecto al
total de Instituciones que conforman el Grupo Estatal para la
Prevencion del Embarazo en Adolescentes (GEPEA)

Medir Porcentaje de asistentes alas sesiones del Grupo Estatal para
Ia Prevencion del Embarazo en Adolescentes (GEPEA) con respecto
al total de Instituciones que conforman el Grupo Estatal para la
Prevencion del Embarazo en Adolescentes (GEPEA)

Gestion

94.12%

90.00%

(NASGEPEA / TICGEPEA) *100 Porcentaje

Semestral

NA

Consejo Estatal de Poblacion del Estado
de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Estatal

b del programa de radio Zona Libre

Promedio de interacciones registradas en la pagina de Facebook de
Zona Libre (likes y comentarios)

Medir Promedio de interacciones registradas en la pagina de
Facebook de Zona Libre (likes y comentarios)

Gestion

(NIRPFZL / NPFPZL) Promedio

Trimestral

Consejo Estatal de Poblacion del Estado
de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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RIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
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AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediaci6n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Sociodemografia Estatal

de analisis & lizad

de andlisis & lizad

Medir Promedio de documentos de analisis demografico realizados

Gestion

29.92

(NDADR / TMP)

Promedio

Trimestral

3233

Consejo Estatal de Poblaci6n del Estado
de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Sociodemogratia Estatal

Publicacion de informacion afica en red I

Porcentaje de publicaciones de informacion demografica subidas en
d

les con respecto al total de publicaciones de informacion
& asubir en red I

Medir Porcentaje de publicaciones de informacién demogréfica
subidas en redes sociales con respecto al total de publicaciones de
informacion & subir en

Gestion

100.00%

100.00%

(NPIDSRS / TPIDPSRS) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Consejo Estatal de Poblacién del Estado
de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Contribuir a la conducci6n de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes,
especialmente las referidas a los derechos fundamentales.

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice
del Estado de Derecho

Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del
indice del Estado de Derecho

Estratégico

1.00

LNFDFIEDEWJPMCESC

Posicion

Anual

NA

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

La poblacion y los actores socioeconomicos ejercen una cultura de
proteccion y autoprotecci6n que facilita su bienestar y desarrollo

Calificacin del estado de Querétaro en el indice de Gobernabilidad
y Politicas Pablicas en la Gestion Integral del Riesgo

Medir la Calificaci6n del estado de Querétaro en el indice de
Gobernabilidad y Politicas Publicas en la Gestién Integral del Riesgo

Estratégico

No disponible.

45.80%

CEQIGPPGIRBMCENAPRED

Promedio

Anual

NA

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Sensibilizacién entre la poblacién y sectores socioeconémicos sobre
Ia proteccion civil consolidada

Porcentaje de capacitaciones impartidas en materia de proteccion
civil con respecto al total de capacitaciones solicitadas

Medir el Porcentaje de capacitaciones impartidas en materia de
proteccién civil con respecto al total de capacitaciones solicitadas

Gestion

No aplica

100.00%

(NCIMPC/ TCS)*100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Imparticion de capacitaciones en materia de proteccion civil con la
finalidad de contribuir a mantenerse en los primeros tres lugares del
factor Derechos Fundamentales del indice del Estado de Derecho

Porcentaje de capacitaciones impartidas alos miembros activos del
Sistema Estatal de Proteccion Civil con respecto al total de
capacitaciones solicitadas

Medir el Porcentaje de capacitaciones impartidas a los miembros
activos del Sistema Estatal de Proteccion Civil con respecto al total
de capacitaciones solicitadas

Gestion

100.00%

95.00%

(NCIMASEPC / TCS) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Proteccion Civil

Contribuir a generar conciencia entre la sociedad sobre medidas de
autocuidado y fortalecer la cultura de prevencién, mediante la
difusion de campafias de prevencién con periodicidad regular,

jes claros y t temas en ifi materia de
proteccion civil

‘Tasa de variacion de campafias de difusion en materia e Protec
Civil publicadas mismo trimestre afio actual respecto mismo
trimestre afio anterior

Medir la Tasa de variacion de campafias de difusion en materia de
Proteccion Civil publicadas mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Gestion

-19.70%

5.00%

((NCDMPCPMTAAC -
NCDMPCPMTAAN) /
(NCDMPCPMTAAN)) *100

Porcentaje

Trimestral

-71.43%

Coordinacion Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Proteccion Civil

Acreditacion de terceros del Sistema Estatal de Proteccion Civil

Porcentaje de terceros acreditados del Sistema Estatal de Proteccién
Civil en el ejercicio fiscal 2026 para capacitador y consultor en el
Estado de Querétaro con respecto al total de registros de
capacitador y consultor

Medir el Porcentaje de terceros acreditados del Sistema Estatal de
Proteccién Civil en el ejercicio fiscal 2026 para capacitador y
consultor en el Estado de Querétaro con respecto al total de

registros de capacitador y consultor

Gestion

No aplica

100.00%

(NTASEPCEF2026CCEQ /
TRCC) *

Porcentaje

Semestral

NA

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=
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5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediaci6n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Proteccion Civil

Tramites y servicios sobre proteccion civil brindados

Tasa de variacion de solicitudes de tramites y servicios sobre
proteccion civil atendidas mismo trimestre afio actual respecto
mismo trimestre afio anterior

Medir la Tasa de variacion de solicitudes de tramites y servicios
sobre proteccion civil atendidas mismo trimestre afio actual respecto|
mismo trimestre afio anterior

Gestion

45.92%

50.00%

((NSTSSPCAMSAAC -
NMSTSSPCAMSAAN) /
(NMSTSSPCAMSAAN)) 100

Porcentaje

Trimestral

-45.35%

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Disminucion del tiempo de respuesta a las solicitudes de atencion a
tramites de dictamenes aforos y licencias de alcohol, desde que se
recibe hasta que se libera el tramite

Dias promedio de respuesta a las solicitudes de atencion a tramites
liberadas

Medir los Dias promedio de respuesta a las solicitudes de atencion a
tramites liberadas

Gestion

(NDRSATL / TSATA)

Promedio

Trimestral

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Cumplimiento a la entrega de dictamenes sobre proteccion civila
comercios, industrias y toda actividad que lo requiera

Porcentaje de dictamenes sobre proteccion civil a comercios,
industrias y toda actividad que lo requiera aprobados con respecto al
total de dictamenes solicitados

Medir el Porcentaje de dictamenes sobre proteccion civil a
comercios, industrias y toda actividad que lo requiera aprobados con
respecto al total de dictamenes solicitados

Gestion

95.78%

90.00%

(NDSPCCITARA / TDS) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Contribuir a la atencion eficiente y eficaz de la ciudadania que
solicita andlisis de riesgos a la Coordinacin Estatal de Proteccion
Civily ser un factor de gestién de riesgos para la poblacion en
general

Porcentaje de andlisis de riesgos realizados para instalaciones e
infraestructura del sector pablico y privado con respecto al total de
analisis de riesgos solicitados

Medir el Porcentaje de andlisis de riesgos realizados para
instalaciones e infraestructura del sector pablico y privado con
respecto al total de analisis de riesgos solicitados

Gestion

100.00%

95.00%

(NARRIISPP / TARS) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Recursos legales, y materiales para la proteccion civil brindados

Tasa de variacion de puntos de riesgo identificados y levantados en
el Atlas de Riesgo estatal mismo trimestre afio actual respecto al
mismo trimestre afio anterior

Medir la Tasa de variacion de puntos de riesgo identificados y
levantados en el Atlas de Riesgo estatal mismo trimestre afio actual
respecto al mismo trimestre afio anterior

Gestion

55.77%

60.00%

((NPRILAREMTAAC -
NPRILAREMTAAN) /
(NPRILAREMTAAN)) *100

Porcentaje

Trimestral

-76.60%

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Proteccion Civil

Actualizaciones de planes y programas de Proteccion Civil tematicos

Porcentaje de planes y programas de proteccién civil tematicos
actualizados con respecto al total de planes y programas de
protecci6n civil tematicos existentes

Medir el Porcentaje de planes y programas de proteccion civil
teméticos actualizados con respecto al total de planes y programas
de proteccion civil teméticos existentes

Gestion

100.00%

100.00%

(NPPPCTA / TPPPCTE) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Coordinaci6n Estatal de Proteccion Civil
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

BUsqueda, localizacion e identificacion

de personas

Contribuir a la conduccién de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes,
especialmente las referidas a los derechos fundamentales.

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice
del Estado de Derecho

Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del
indice del Estado de Derecho

Estratégico

1.00

LNFDFIEDEWJPMCESC

Posicion

Anual

NA

n Local de Blsqueda de Personas
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Bisqueda,

Los familiares de las personas desaparecidas tienen acceso a una

de personas

da entre autoridades estatales que participan en
las acciones de bsqueda, localizacion e identificacién de personas

Porcentaje de reportes recibidos de personas desaparecidas o no
localizad: d la i

Medir el Porcentaje de reportes recibidos de personas

respecto al total de reportes de personas desaparecidas o no
localizadas recibidos

no localizad luidos con la localizacion de la o
las personas con respecto al total de reportes de personas
desaparecidas o no localizadas recibidos

Estratégico

80.56%

55.00%

(NRRPDLCLP / TRPDLR) *100

Porcentaje

Anual

NA

n Local de Blsqueda de Personas
del Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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r L diini=
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5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediaci6n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Busqueda, localizacion e identificacion
de personas

Seguimiento de acciones de biisqueda y localizacion por parte de
servidores publicos obligados integrantes de la Comision local de
biisqueda de personas

Porcentaje de reportes recibidos de personas desaparecidas o no
localizadas en seguimiento con respecto al total de reportes
recibidos de personas desaparecidas o no localizadas

Medir el Porcentaje de reportes recibidos de personas desaparecidas|
0o localizadas en sequimiento con respecto al total de reportes
recibidos de personas desaparecidas o no localizadas

Gestion

90.00%

100.00%

(NRRPDLS / TRRPDL) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Comision Local de Busqueda de Personas
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Busqueda, localizacion e identificacion
de personas

Atencién mediante actividades efectivas, eficaces y oportunas para
la bisqueda, localizacion e identificacion de personas

Tasa de variacion de reportes de personas desaparecidas o no
localizadas afio actual respecto afio anterior

Medir Ia Tasa de variacion de reportes de personas desaparecidas o
no localizadas afio actual respecto afio anterior

Estratégico

-1.15%

0.00%

(NRPDLAAC - NRPDLAAN) /
(NRPDLAAN)) 100

Porcentaje

Anual

NA

Comision Local de Bsqueda de Personas
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Busqueda, localizacion e identificacion
de personas

Implementacion de acciones de prevencion

Porcentaje de acciones de prevencion realizadas con respecto al
total de acciones de prevencion solicitadas

Medir el Porcentaje de acciones de prevencion realizadas con
respecto al total de acciones de prevencion solicitadas

Estratégico

100.00%

100.00%

(NAPR / TAPS) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

n Local de Bisqueda de Personas
del Estado de Querétaro

5.PazyRespetoala
Ley

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Difusion de la cultura politicay
constitucional

Contribuir a la conducci6n de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes,
especialmente las referidas a los derechos fundamentales

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice
del Estado de Derecho

Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del
indice del Estado de Derecho

Estratégico

1.00

LNFDFIEDCESC

Posicion

Anual

NA

Instituto de Estudios Constitucionales del
Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Difusion de la cultura politica y

Las personas de cualquier perfil cuentan con investigaciones en
derecho constitucional, la teoria constitucional, el

que les permiten profundizar en su conocimiento

Porcentaje de libros realizados por IECEQ publicados en formato
fisico y digital con respecto al total de libros realizados

Medir el Porcentaje de libros realizados por IECEQ publicados en
formato fisicoy digital con respecto al total de libros realizados

Estratégico

100.00%

80.00%

(NLRIECEQPFFD / TLR) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto de Estudios Constitucionales del
Estado de Querétaro

5.PazyRespetoa la

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria

Difusion de la cultura politica y

Las personas de cualquier perfil cuentan con investigaciones en
derecho constitucional, la teoria constitucional, el

que les permiten profundizar en su conocimiento

Tasa de Variacion de solicitudes de libros publicados en formato
fisicoy digital por el IECEQ mismo semestre afio actual respecto
mismo semestre afio anterior

Medir la Tasa de Variacion de solicitudes de libros publicados en
formato fisico y digital por el IECEQ mismo semestre afio actual
respecto mismo semestre afio anterior

Estratégico

8.38%

8.00%

((NSLPFFDIECEQMSAAC -
NSLPFFDIECEQMSAAN) /
(NSLPFFDIECEQMSAAN)) 100

Porcentaje

Semestral

NA

Instituto de Estudios Constitucionales del
Estado de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Difusion de la cultura politicay
constitucional

Difusion del derecho constitucional, la teoria constitucional, el
ylos derechos
llevada a cabo

Porcentaje de actividades para difundir el derecho constitucional, el

Medir el Porcentaje de actividades para difundir el derecho

y los derechos
ejecutadas con respecto al total de actividades convenidas para
difundir

y los derechos
fundamentales, ejecutadas con respecto al total de actividades
convenidas para difundir

Gestion

83.34%

80.00%

(NADDCCCDFE / TACD) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Instituto de Estudios Constitucionales del
Estado de Querétaro

5. Pazy Respetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

Difusion de Ia cultura politica y
constitucional

Realizacion de eventos (presentacion de libros, congresos,
el

Promedio de asistentes a los eventos realizados sobre derecho

¥ los derechos

y derechos
fundamentales

Medir el Promedio de asistentes a los eventos realizados sobre
derecho y
derechos fundamentales

Gestion

93.75

(NAERDCCCDF/ TER)

Promedio

Trimestral

Instituto de Estudios Constitucionales del
Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

Proteccion integral de nifias, nifios y

Contribuir a la conducci6n de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante Ia vigilancia del cumplimiento de las leyes,

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice

Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del

Sistema Estatal de Proteccion de Nifios,

° Estratégico 1.00 200 LNFDFIEDEWIPM Posicion Anual NA Nifias y Adolescentes del Estado de
Ley adolescentes del Estado de Derecho indice del Estado de Derecho
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a especialmente las referidas a los derechos fundamentales Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho'y Medir el Porcentaje de solicitudes de reporte de acciones que
’ Porcentaje de solicitudes de reporte de acciones que integran el ! acclone , N
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y - . . N . ~ integran el Programa Local de Proteccion de Nifias, Nifios y Sistema Estatal de Proteccién de Nifios,
5.PazyRespetoa la Proteccion integral de nifias, nifiosy | Contribuir al ejercicio, respeto, proteccion, restitucién y promocién | Programa Local de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes con . (NSRAIPLPNNA / TSDDRACEPL)
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Adolescentes con respecto al total de solicitudes a Dependencias Gestion 97.17% 100.00% Porcentaje Anual NA Nifias y Adolescentes del Estado de
Ley " adolescentes de los derechos de Nifias, nifios y adolescentes del Estado respecto al total de solicitudes a Dependencias que deben reportar *100 .
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a que deben reportar Acciones de conformidad a lo establecido en el Querétaro
. . ‘Acciones de conformidad a lo establecido en el Programa Local
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion Programa Local
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
reservando en todo momento el Estado de derecho
L3 o y Las nifias, nifios y adolescentes del estado reciben una proteccién | Porcentaje de acciones contenidas en la Agenda Estatal yenel | Medir el Porcentaje de acciones contenidas en la Agenda Estatal y X .
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y ) I . ) ~ " ) Sistema Estatal de Proteccién de Nifios,
5.PazyRespetoala Proteccion integral de nifias, nifios y | integral de sus derechos a través del establecimiento o seguimiento | Programa Local de Proteccién, en materia de derechos de nifiezy |en el Programa Local de Proteccion, en materia de derechos de nifiez| (NACAEPLPMDNAE / TASE) *
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, , Estratégico 100.00% 100.00% Porcentaje Anual NA Nifias y Adolescentes del Estado de
Ley adolescentes de acciones de ejercicio, respeto, proteccion, restitucion y adolescencia ejecutadas con respecto al total de licitad tad respecto al total de acciones 100 .
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a ; Querétaro
! ; promocion aejecutar solicitadas a ejecutar
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
h Porcentaje de acciones contenidas en planes, programas, convenios, | Medir el Porcentaje de acciones contenidas en planes, programas, .
cumpliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y ) I R . Sistema Estatal de Proteccién de Nifios,
5.PazyRespetoa la Proteccion integral de nifias, nifiosy | Reconocimiento a nifias, nifios y adolescentes como titulares de | minutas y acuerdos para fortalecer y sensibilizar sobre la proteccion | convenios, minutas y acuerdos para fortalecer y sensibilizar sobre la . (NACPPCMAFSSPDNNAE /
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Gestion 84.00% 100.00% Porcentaje Semestral NA Nifias y Adolescentes del Estado de
Ley . adolescentes derechos. de derechos de nifias, nifios y adolescentes ejecutadas con respecto | proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes ejecutadas. TAAE) * 100 .
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Querétaro
omavien ; al total de las acciones acordadas a ejecutar con respecto al total de las acciones acordadas a ejecutar
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar protecciona las personasy | L Atencion de nifas, ifos y adolescentes por servidores piblicos | Porcentaje de ifas, ifos y adolescentes beneficiados mediante la | Medr el Porcentaje de niias, niios y adolescentes beneficiados Sistema Estatal de Proteccion de Nifos,
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, . du‘gmmes g Y| capacitados en la cultura de respeto, promocion y proteccion de sus | promocién y proteccion de sus derechos humanos con respectoal | mediante la promocion de sus derechos hi Gestion No aplica 100.00% (NNNABMPPDH / TNNAB) *100 Porcentaje Semestral NA Nifias y Adolescentes del Estado de
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a derechos humanos. total de nifias, nifios y adolescentes por beneficiar respecto al total de nifias, nifios y adolescentes por beneficiar Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar protecciona las personasy | L impulso al funcionamiento de actvidades del Sistema Estatal de | Porcentaje de Comisiones del Sistema Estatal de Proteccién de [ Medir el Porcentaje de Comisiones del Sistema Estatal de Proteccion Sistema Estatal de Proteccion de Nifos,
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, . du‘gmmes g Y| Proteccion Integral de Nias, Nifios y Adolescentes, asi como de sus | Nifias, Nifios y Adolescentes en operacién con respecto al total de | de Nifas, Nifios y Adolescentes en operacion con respecto al total Gestion 100.00% 100.00% (NCSEPNNAO / TCSEO) * 100 Porcentaje Semestral NA Nifias y Adolescentes del Estado de
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a 10 Comisiones Teméticas Comisiones del Sistema Estatal a operar de Comisiones del Sistema Estatal a operar Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derecho y Medir la Tasa de variacion de nifias, nifios y adolescentes
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar proteccion a las personas y intearal de niias niios | MPUISar el derecho a a partiipacion de nifas nifos y adolescentes | Tasa de variacion de s, nifios y adolescentes beneficiados por la o e s Moo e acaeso a ((NNNABIMAPMSAAC - Sistema Estatal de Proteccion de Nifos,
- Pazy Resp: sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, e o198 |4 través de fa implementacién de mecanismos acorde a s edad y de los accesoala e P e Gestion 0.00% 2.00% NNNABIMAPMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Nifas y Adolescentes del Estado de
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a desarrollo, privilegiando los grupos vulnerables mismo semestre aio actual respecto mismo semestre afto anterior ectre at oo P (NNNABIMAPMSAAN)) * 100 Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy Autoridad de Supervision de Medidas
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Contribuir a la conduccidn de la politica interna y Ia gobernabilidad . Cautelares, Suspensién Condicional del
. P R 1 | Fi [ 1l | f Fi
5-PazyRespetoala| " hiones, garantizando el derecho de accesoa la justicia, Medidas Cautelares del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, | -U3a"acional en el factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir ef Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del Estratégico 1.00 2.00 LNFDFIEDEWJPM Posicién Anual NA Proceso, Libertad Condicionada y

promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

especialmente las referidas a los derechos fundamentales

del Estado de Derecho

indice del Estado de Derecho

Medidas de Seguridad en Libertad del
Estado de Querétaro

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y

Las personas sujetas a medidas de supervision judicial se les
garantiza el trato digno en la restriccion de sus derechos y

Porcentaje de mandatos judiciales atendidos con respecto al total de

Medir el Porcentaje de mandatos judiciales atendidos con respecto

Autoridad de Supervision de Medidas
Cautelares, Suspensién Condicional del

del Estado de Derecho

indice del Estado de Derecho

sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Medidas Cautelares libertades, mediante la construccion de un método de operacion, N N y - Estratégico 100.00% 100.00% (NMJA / TMJIR)*100 Porcentaje Anual NA Proceso, Libertad Condicionada y
Ley mandatos judiciales recibidos al total de mandatos judiciales recibidos
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a aplicado por personal especializado y con el uso adecuado de Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion tecnologias Estado de Querétaro
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y Autoridad de Supervision de Medidas
5. pazyRaseto i | TPl e mamdto e e protcin 2 ey othin Ctlares | MacaSmDS s rtecciny pomockn g s daechs | Prcatasdscasss do gl o espacioaltlda | o orantf e casosdenrlments conspacoa ol o o R oo | s | aam | SR SupentnCondcion e
Ley ) humanos reforzados casos en supervision del periodo de casos en supervisian del periodo
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién Estado de Querétaro
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y Autoridad de Supervisin de Medidas
5 Pazy Respetoala | CUMPIendo el mandato de brindar protecciona las personas y Porcentaje de personas imputadas evaluadas y supervisadas con Medir el Porcentaje de personas imputadas evaluadas y Cautelares, Suspensién Condicional del
Loy sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Medidas Cautelares Atencion a evaluaciones y supervisiones de personas imputadas | respecto al total de personas imputadas atendidas que requieren | supervisadas con respecto al total de personas imputadas atendidas Gestion 100.00% 100.00% (NPIES / TPIARES) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Proceso, Libertad Condicionada y
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a evaluacion y supervision que requieren evaluacion y supervision Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién Estado de Querétaro
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derecho y Autoridad de Supervision de Medidas
5 Pazy Respetoala | CMPIndo el mandato de brindar proteccion a las personas y Superviskin a cascs activas en meda cautelar, suspension Cautelares, Suspensién Condicional del
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Medidas Cautelares . Promedio de actos de supervisién por casos activos Medir el Promedio de actos de supervisién por casos activos Gestion 17.70 18.00 (NASCA / TCAP) Promedio Trimestral 15.12 Proceso, Libertad Condicionada y
Ley " o condicional del procesoy libertad condicionada
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion Estado de Querétaro
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadana,
preservando en todo momento el Estado de derecho y Autoridad de Supervision de Medidas
5.PazyRespetoala "‘;’:::e";":;;::::;gs :I' L";‘,ZLEL";?;‘ZZ;'Z?;’fj:ﬁ?f y Medidas Cautelares Verificacion de informacion de entrevista en a evaluacién de iesgos | Promedio de verificaciones de Ia informacion de la entrevista de Medir el Promedio de verificaciones de la informacién de la Gestion 322 200 (NVIEERP / TSERPR) promedio Trimestral 285 Ca‘;'f::: f;ﬁ;ﬁ:z';’;f;’;i;z:::'yde'
" o procesales evaluacion de riesgos procesales entrevista de evaluacién de riesgos procesales
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion Estado de Querétaro
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para Ia ciudadana,
preservando en todo momento el Estado de derecho y Autoridad de Supervision de Medidas
5. pazy Respetoa a | CUTPliendo el mandato de brindar proteccion a a5 personas y Cautelares, Suspension Condicional del
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Medidas Cautelares Operacion de la Autoridad de Supervisién consolidada Promedio de actos diarios por supervisor Medir el Promedio de actos diarios por supervisor Gestion 13.93 15.00 (NADSENS / SDHP) Promedio Trimestral 14.64 Proceso, Libertad Condicionada y
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion Estado de Querétaro
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para Ia ciudadana,
preservando en todo momento el Estado de derechoy Autoridad de Supervision de Medidas
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y . Medir el Porcentaje de planes estratégicos de supervision Cautelares, Suspensién Condicional del
5. Pazy Respetoa la Porcentaje de pl de supervision autorizad
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Medidas Cautelares c los planes estrate P autorizados con respecto al total de planes estratégicos de Gestion 100.00% 90.00% (NPESA / TPESR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Proceso, Libertad Condicionada y
’ " respecto al total de planes estratégicos de supervision realizados A y )
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a supervision realizados Medidas de Seguridad en Libertad del
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién Estado de Querétaro
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para Ia ciudadana,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
5.PazyRespetoala “;'::g:?;":;;::i:‘:‘:; :I' :‘;:;E;“s;g;':::::f Y| Atencion de ;nl:'ej?g\:rs‘ ays comunidades C‘;’:’;‘:;TO ‘r:‘:;'::;:ﬁ::cl;::c"’:'d‘zfiJ’::;’":;;;“z:f;a‘:;::“ Lugar nacional en e factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir e Lugar nacional en el factor e Derechos Fundamentales del | ¢ ioceco 100 200 NFOFIED posicion anual A Instituto para la Atencién de Pueblos y

promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

especialmente las referidas a los derechos fundamentales

Comunidades Indigenas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

Atencién de pueblos y

Las personas de las localidades indigenas del estado cuentan con las
condiciones para su desarrollo individual y colectivo, mediante la

Porcentaje de localidades indigenas del estado que reciben algan

Medir el Porcentaje de localidades indigenas del estado que reciben

Instituto para la Atencién de Pueblos y

e proteccion de . sociales, culturales y ipo de atencién o servicio del IAPCI con respecto al total de | algin tipo de atencion o servicio del IAPCI con respectoal total de | Estratégico 58.33% 40.00% (NLIERATASIAPCI/ TLIE) *100 | Porcentaje Anual NA !
Ley indigenas ! p Comunidades Indigenas
promoviendo la medacién comunitaria y aplicando la ley a tales, al recibir de las localidades indigenas existentes localidades indigenas existentes
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion publicos de la administracion publica estatal
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
reservando en todo momento el Estado de derecho Las personas de las localidades indigenas del estado cuentan con las . .
P ¢ Y pe 9 Tasa de variacion de proyectos, estrategias y acciones Medir el Tasa de variacion de proyectos, estrategias y acciones ((NPEAIIAPCIDIISLIMTTAAC -
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ) condiciones para su desarrollo individual y colectivo, mediante la
5.PazyRespetoala Atencion de pueblos y ° implementadas por el IAPCI para el desarrollo integral, por el 1APCI para el ) NPEAIAPCIDIISLIMTTAAN) / Instituto para la Atencion de Pueblos y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, o proteccion de Sociales, culturales y ° ° Estratégico No aplica 2.00% Porcentaje Trimestral -50.00% '
Ley ) indigenas ; y sostenibles de las localidades indigenas mismo trimestre afio y sostenibles de las localidades indigenas mismo trimestre afio (NPEAIAPCIDIISLIMTTAAN) Comunidades Indigenas
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a tales, al recibir de las yentes n “
) ; 3 dela actual respecto mismo trimestre afio anterior actual respecto mismo trimestre afio anterior +100
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion publicos de la administracion pblica estatal
comunitaria
5.G d d tranquilidad para la ciudadans
E"f:;:/:’:‘ ﬂ';'::e;d: ’:T’Zmye;zj":;’é; du":: d:'::‘": ant Porcentaje de eventos de promocién y difusién de los derechos Medir el Porcentaje de eventos de promocion y difusion de los
P ‘ Y . . ’ humanos de fa poblacion indigena a través del respetoy derechos humanos de la poblacion indigena a través del respetoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ) Eventos de promocion y difusién de los derechos y cultura indigena a )
5.PazyRespetoala Atencion de pueblos y comunidades ulture reconocimiento de su cultura y formas de vida realizados con reconocimiento de su cultura y formas de vida realizados con ) (NEPDDHPITRRCFVR / Instituto para la Atencion de Pueblos y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, o Ia poblacion general (sociedad civil, a administracién pablica y los 2 Gestion No aplica 75.00% Porcentaje Semestral NA '
Ley indigenas . respectoal total de eventos de promocion de los derechos humanos | respecto al total de eventos de promocion de los derechos humanos TEPDHPITRRCFVR) *100 Comunidades Indigenas
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a pueblos y comunidades indigenas) realizados otal de | otal de ;
cabalitad, prviegando n renciion o cuontas y 1 paricecion de la poblacién indigena a través del respeto y reconocimiento de su | de a poblacion indigena a través del respeto y reconocimiento de su
' cultura y formas de vida por realizar culturay formas de vida por realizar
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
o pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar proteccion  fas personasy | Vinculacién con instancias gubernamentales de los tres niveles de | Porcentaje de coninst: de los Medir el Porcentaie de vinculaciones con instancias Inetituto para 1a Atencion de Pucbios
y L:" sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, "m " e"ays gobierno para la 6 de promocin y difusion de tres niveles de gobierno realizadas con respecto al total de gubernamentales de los tres niveles de gobierno realizadas con Gestion No aplica 75.00% (NVIGTNGR / TVR) *100 Porcentaje Anual NA C;numna dee oo y
4 promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a o los derechos y cultura indigena vinculaciones por realizar respecto al total de vinculaciones por realizar &
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
reservando en todo momento el Estado de derecho .
pre , Y Participacion de la poblacién general (sociedad civil, la ) i
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y . ’ e ; Promedio de asistentes a s eventos de promocion de los derechos | Medir el Promedio de asistentes a los eventos de promocion de los
5.pazy Respetoala ‘ Atencion de pueblos y comunidades | administracion pablica y los pueblos y comunidades indigenas) en ) ) ) Instituto para la Atencion de Pueblos y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, ° * humanos de fa poblacién indigena a través del respetoy derechos humanos de la poblacion indigena a través del respetoy Gestion No aplica 120.00 (NAEPDHPITRRCFV / TER) Promedio Semestral NA '
" o indigenas Tos eventos de promocion y difusion de los derechos y cultura ! Comunidades Indigenas
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a oo reconocimiento de su culturay formas de vida realizados reconocimiento de su cultura y formas de vida realizados
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién o
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y . ) delos pueblos i el disefio, ;
Pazy R [ 5 A I P ; 2 o I ] Medir el P I ] ) ) Insti la A Puebl
5PazyRespetoala | O e o el Gerecho do accoco a . st encion de pueblos y comunidades. | o0 e bicns 3 100 programas d | Promedio de asstentes aas sesiones del consefo de particpacion edir el Promedio de asistentes a las sesiones del consejo de Gestion 025 1100 (NASPPTPL/ TSR) promedio Trimestral 500 nsttuto para Ia Atencien de Pucblos y
" ! indigenas P permanente temético de pueblos indigenas participacion permanente temético de pueblos indigenas Comunidades Indigenas
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a atencion fortalecida
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
reservando en todo momento el Estado de derecho
cum;p:uen ool mandata de brimcar protocdon s s wsuf‘as Y Porcentaje de convocatorias a las sesiones del Consejo de Medir el Porcentaje de convocatorias a las sesiones del Consejo de
. Pazy R 6n de puebl I 1 Conseii & it icipacion p ati los indi i I I P
5.Pazy Respetoala | O o o Gerecho do aceaco a1 jstiin, | Atencion de pued las sesiones del Consejo de participacion permanente temético de pueblos temtico de pueblos indigenas emitidas en Gestion Noaplca 75.00% (NCSCPPTPIETE /TCEN 100 | Porcentaje Trimestral 25.00% nstituto para la Atencién de Pueblos y
A ! indigenas participacion permanente temético de pueblos indigenas tiempoy forma con respecto al total de convocatorias que establece | tiempo y forma con respecto al total de convocatorias que establece Comunidades Indigenas
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a o o ot
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ) i . Porcentaje de sesiones del Consejo de Medir el e del Consejo de
. Pazy R Real I ‘ I I P
S.PazyRespetoala| "\ iones, garantizando el derecho de accesoa la justicia, | ~oneio" 9€ pl:z?g‘:;:swm“mdades ealizacion de las s:::s::iiz:?i ?: ;;:,::;Dam" permanente| . stico de pueblos indigenas realizadas con respecto al total de | permanente temético de pueblos indigenas realizadas con respecto Gestion No aplica 75.00% (NSCPPTPIR / TSC) *100 Porcentaje Trimestral 25.00% nstituto para la Atencion de Pueblos y

comunitaria.

promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

sesiones calendarizadas

al total de sesiones calendarizadas

Comunidades Indigenas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUC!

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

INDICADORES

DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

5.PazyRespetoala

Loy sus bienes, garantizando el derecho de acceso

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y

alajusticia,

promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atencién de pueblos y comunidades
indigenas

Ayudas sociales a localidades indigenas en condiciones de igualdad y
con enfoque multicultural otorgadas

Porcentaje de localidades indigenas que reciben apoyos de los
Subprogramas del Programa "Contigo por un desarrollo con
identidad y perspectiva de derechos humanos” con respecto al total
de localidades indigenas en el Estado de Querétaro

Medir el Porcentaje de localidades indigenas que reciben apoyos de
los Subprogramas del Programa "Contigo por un desarrollo con
identidad y perspectiva de derechos humanos" con respecto al total
de localidades indigenas en el Estado de Querétaro

Estratégico

No aplica

40.00%

(NLIRASPCDIPDH / TLIEQ) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencin de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5.PazyRespetoala
Ley

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atenci6n de pueblos y comunidades
indigenas

Firma de convenios con Instancias Participantes en el programa
“Contigo por un desarrollo con identidad y perspectiva de derechos
humanos"

Porcentaje de convenios firmados con Instancias Participantes con
respecto al total de solicitudes recibidas para ser Instancias
Participantes

Medir el Porcentaje de convenios firmados con Instancias
Participantes con respecto al total de solicitudes recibidas para ser
Instancias Participantes

Gestion

100.00%

90.00%

(NCFIP / TSRIP) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5.PazyRespetoala
Ley

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atenci6n de pueblos y comunidades
indigenas

Recepcion de de apoyo 6n del
de los requisitos y criterios de elegibilidad de las solicitudes de los
Subprogramas del Programa "Contigo por un desarrollo con
identidad y perspectiva de derechos humanos"

Porcentaje de solicitudes de apoyo que cumplen los requisitos y
criterios de elegibilidad con respecto al total de solicitudes de apoyo
recibidas

Medir el Porcentaje de solicitudes de apoyo que cumplen los
requisitos y criterios de elegibilidad con respecto al total de
solicitudes de apoyo recibidas

Gestion

No aplica

80.00%

(NSCRCE / TSAR) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5.PazyRespetoala
Ley

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar protecci6n a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atenci6n de pueblos y comunidades
indigenas

Atencion de mujeres indigenas solicitantes de apoyos brindados por
el 1APCI

Porcentaje de mujeres indigenas beneficiadas con los apoyos del
Programa "Contigo por un desarrollo con identidad y perspectiva de
derechos humanos con respecto al total de personas ind

Medir el Porcentaje de mujeres indigenas beneficiadas con los
apoyos del Programa “Contigo por un desarrollo con identidad y

solicitan los apoyos del programa

perspectiva de derechos h " con respecto al total de personas
indigenas que solicitan los apoyos del programa

Estratégico

No aplica

50.00%

(NMIBAPCDIPDH / TPISAP) *100|

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5.PazyRespetoa la

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derecho'y
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atencion de pueblos y comunidades
indigenas

Atencion de personas indigenas solicitantes de apoyos del
Subprograma I. Fortalecimiento de la Autonomia Econémica en 2026
mediante la entrega de apoyos.

Porcentaje de personas indigenas en el Estado de Querétaro
beneficiadas con apoyos del Subprograma | con respecto al total de
personas indigenas que solicitan apoyos del Subprogramall

Medir el Porcentaje de personas indigenas en el Estado de

Querétaro beneficiadas con apoyos del Subprograma | con respecto

al total de personas indigenas que solicitan apoyos del Subprograma
[

Estratégico

No aplica

80.00%

(NPIEQBASI / TPISASI) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5.PazyRespetoa la

promoviendo la medi:

comunitaria.

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy.
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
n comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atencion de pueblos y comunidades
indigenas

Atencion de nifias, nifios y adolescentes indigenas solicitantes de
apoyos del Subprograma Il. Promocion y Rescate Cultural en el 2026
mediante la entrega de apoyos.

Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes indigenas beneficiados
con el Subprograma If con respecto al total de nifios, nifias y
adolescentes que son incluidos en las solicitudes recibidas en el
Subprograma i

Medir el Porcentaje de nifias, nifios y adolescentes indigenas

beneficiados con el Subprograma Il con respecto al total de nifios,

nifias y adolescentes que son incluidos en las solicitudes recibidas
en el Subprograma Ii

Estratégico

No aplica

50.00%

(NNAIBSII / TNNAISRSII) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para

5. Pazy Respetoala

comunitaria.

la ciudadani

preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atencion de pu

Atencion de localidades solicitantes del Subprograma lll. Mejora de
Ba de

indigenas

ay Vivienda en su
mantenimiento y construccion de vialidades y caminos en 2026
mediante acciones realizadas.

Porcentaje de localidades beneficiadas con acciones del
Subprograma Iil con respecto al total de localidades que presentan
solicitudes de apoyo en el Subprograma Il

Medir el Porcentaje de localidades beneficiadas con acciones del
Subprograma Ill con respecto al total de localidades que presentan
solicitudes de apoyo en el Subprograma Iil

Estratégico

No aplica

80.00%

(NLBASII / TLPSASII) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

5. Generar cond

nes de paz y tranquilidad para

5. Pazy Respetoala

comunitaria.

la ciudadar

preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccin a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion

Atencion de pueblos y comunidades
indigenas

Atencién de solicitudes del Subprograma IV. Restauracion Ambiental
en Zonas Indigenas en 2026 mediante apoyos otorgados.

Porcentaje de solicitudes del Subprograma IV apoyadas con respecto
al total de solicitudes recibidas en el Subprograma IV

Medir el Porcentaje de solicitudes del Subprograma IV apoyadas con
respecto al total de solicitudes recibidas en el Subprograma IV

Estratégico

No aplica

80.00%

(NSSIVA/ TSSIV) *100

Porcentaje

Anual

NA

Instituto para la Atencién de Pueblos y
Comunidades Indigenas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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SECRETARIA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA

DE EVALUACION DEL DESEMPENO
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NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

Defensa penal piblica

Contribuir a la conducci6n de la politica interna y la gobernabilidad
del Estado mediante Ia vigilancia del cumplimiento de las leyes,

Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice

Medir Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del

INDICADOR

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

Instituto de la Defensoria Penal Pablica

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

" Estratégico 1.00 200 LNFDIEDEWJPMCESC Posicion Anual NA :
Ley del Estado de Derecho indice del Estado de Derecho o del Estado de Querétaro
promoviendo la medacién comunitaria y aplicando la ley a especialmente las referidas a los derechos fundamentales
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
preservando en todo momento el Estado de derechoy
5. pazy Respetoala | CUMPIiendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Lo personas e se encuentran suletas a un brocedimiento penal | POTCeNtale de solicitudes de representacin atendidas para una | Medir Porcentaje de solcitudes de representacicn atendidas para Inetituto de Ia Defencoria Penal PUblica
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Defensa penal publica persans gue s Sdjetas aunp "o defensa penal pablica aceptadas con respecto al total de solicitudes | una defensa penal pablica aceptadas con respecto al total de Estratégico 100.00% 100.00% (NSRADPPA / TSRR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% ©
Ley ) cuentan con un servicio profesional de defensa penal publica " , del Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a de representacion recibidas solicitudes de representacion recibidas
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
liendo el mandato de brindar proteccion a
5.PazyRespetoala E';':::e':m"s‘sg;::[;a‘:‘ us EI’ :‘E':L:: a?;‘l:u :::::32: N Defensapenal piblica Defensoras y Defensores Penales Pablicos que brindan una Porcentaje de representaciones evaluadas como excelentesy | Medir Porcentaje de representaciones evaluadas como excelentes y Gestion 99.90% 95.00% (NREES / TRE) 100 Porcentie Trimestral 100.00% Instituto de a Defensoria Penal Publica
Ley representacion técnica, adecuada y de calidad buenas con respectoal total de representaciones evaluadas buenas con respecto al total de representaciones evaluadas del Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
5. PazyRespetoala | CUTPliendo el mandato de brindar proteccién a las personas y ) Profesionalizacion de las  los defensores Penales Pablicos para | POTCEtae de defensoras y defensores penales piblicos capacitados | Medir Porcentaje de defensoras y defensores penales pibicos ) Instituto de Ia Defensoria enal PUblica
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Defensa penal pblica ° con respecto al total de defensoras Ia plantila tados con respecto al total de df y defensores en la Gestion 92.71% 100.00% (NDDPPC / TDDPG) *100 Porcentaje Trimestral 68.75%
Ley " brindar una representacion técnica, adecuaday de calidad del Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a general plantilla general
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
5. pazy Respetoala | ©UMPIiendo el mandato de brindar proteccion  las personas y Hertamientasy procedimientos para la defensa, control Porcentaje de casos de defensoria penal piblica que terminan en | Medir Porcentaje de casos de defensoria penal pablica que terminan nstituto de a Defensoria Penal Piblica
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Defensa penal publica yp s P g y juicio con respecto al total de casos de defensoria pablica del enjuicio con respecto al total de casos de defensorfa publica del Gestion 0.09% 1.00% (NCDPPTJ / TCDPPSPA) *100 Porcentaje Trimestral 0.07% el Estat db querctaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a sistema penal acusatorio sistema penal acusatorio
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
reservando en todo momento el Estado de derecho
pre ¢ Y Porcentaje de expedientes digitalizados de representaciones | Medir Porcentaje de expedientes digitalizados de representaciones
5. Pazy Respetoala | CUTPENdo el mandato de brindar proteccion a as personas y 6n de los expedientes d realizadas por defensoras y defensores penales piblicos con realizadas por defensoras y defensores penales piblicos con Instituto de la Defensoria Penal Publica
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Defensa penal publica P Y P P P ¥ P P Gestion 91.02% 90.00% (NEDRRDDPP / TERRDDPP) *100|  Porcentaje Trimestral 111.06%
ramoviondo I medincion comitari y apicando i 1oy o defensoras y defensores penales pblicos respectoal total de expedientes de representaciones realizadas por | respecto al total de expedientes de representaciones realizadas por del Estado de Querétaro
omavien ; les publi A 4 les pabl
cabalidag, prvieqfando I rendieion do coemae y I particinecion defensoras y defensores penales publicos defensoras y defensores penales publicos
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
. ; ) - . Porcentaje de representaciones a las juventudes ante la Unidad de | Medir Porcentaje de representaciones a las juventudes ante la
5. Pazy Respetoala | CUPliendo el mandato de brindar proteccion a as personas y Qfrecer atencion, asesorias y representacion de Ias juventudes ante | .o gef drgano Jurisiccional especializado en Justicia Penal | Unidad de Fiscalia y del Grgano Jurisdiccional especializado en Instituto de la Defensoria Penal Publica
- sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Defensa penal pblica a Unidad de Fiscalia y del Grgano Jurisdiccional especializado en Gestion 100.00% 100.00% (NRIUFOJEIPA / TRS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00%
A ! ) para Adolescentes con respecto al total de representaciones Justicia Penal para Adolescentes con respecto al total de del Estado de Querétaro
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Justicia Penal para Adolescentes . :
solicitadas representaciones solicitadas
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ; | Contribuir ala conduccion de Ia politica interna y la gobernabilidad .
. ! ] lenel F i lenelf F )
©. Gobierno de los recursos, la creacién de nuevas politicas publicas y de | A°CEC Y conservacion del patrimonio | e ¢4 mectante fa vigitancia del cumplimiento de fas feyes, | -U93" nacional en el factor de Derechos Fundamentales del ndice | Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del | ¢y aygico 1.00 200 LNFDFIEDEWJPMCESC Posicion Anual NA Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano g " i documental del Estado de Derecho ndice del Estado de Derecho
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin especialmente las referidas a los derechos fundamentales
de asegurar la gobernanza y gobernacién del estado.
NOTAS:
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EJERCICIO FISCAL 2026
- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR . LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Los investigadores y consultantes cuentan con acceso alos acervos ((NICASDEAAAC -
6. Gobierno " na el u Accesoy conservacion del patrimonio ! Tasa de variacién de_investigadores y consultantes atendidos en Medir el Tasa de variacién de investigadores y consultantes i .
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de documentales de la Direccion y Estatal de Archivos, organizados. ? e " ! " - Estratégico 3.74% 5.00% NICASDEAAAN) / Porcentaje Anual NA Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano documental servicios de Ia DEA afio actual respecto afto anterior atendidos en servicios de la DEA afto actual respecto afio anterior
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin acorde a los estandares en la materia (NICASDEAAAN) *100
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
: Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgoy registrode | Medir el Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgoy
6.Gobjerno | "ansparente a traveés de la escucha cludadana, el uso adecuado | oo, onsorvacion del patrimonio | - Conteo, expurgo de dela de los acervos realizados con respecto al total de de los acervos real respectoal
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de oy P  expLirga y regist o Sp o s P Gestion No aplica 100.00% (NAACERDAR / TAEPATD) *100 Porcentaje Trimestral 105.71% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano " documental Direccin Estatal de Archivos acciones que se encuentran en el Programa Anual de Trabajo de la | total de acciones que se encuentran en el Programa Anual de
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
’ Dependencia Trabajo de la Dependencia
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
: Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgoy registrode | Medir el Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgo y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado i ° !
6. Gobierno ) ! Accesoy conservacin del patrimonio | Contabilizar, expurgoy de del del acervo del Archivo Histrico realizados con respecto| registro de documentos del acervo del Archivo Histsrico realizados ) (NAACERDAHR / TAEPATD) .
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de , ° Gestion No aplica 100.00% Porcentaje Trimestral 105.40% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano " documental Archivo Histérico, Coleccién Poder Ejecutivo, al total de acciones que se encuentran en el Programa Anual de | con respecto al total de acciones que se encuentran en el Programa *100
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacin, con el fin
i Trabajo de la Dependencia Anual de Trabajo de la Dependencia
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
) Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgoy registrode | Medir el Porcentaje de avance de acciones de conteo, expurgoy
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado i
6. Gobierno ) ! Accesoy conservacion del patrimonio | Contabilizar, expurgo y regi de del del acervo del lizados con respecto | regi del acervo del realizados ) (NAACERDAHGR / TAEPATD) .
: de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gestion No aplica 100.00% Porcentaje Trimestral 112.00% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano ’ documental Archivo General, Coleccién Poder Ejecutivo. al total de acciones que se encuentran en el Programa Anual de | con respecto al total de acciones que se encuentran en el Programa *100
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
Trabajo de la Dependencia Anual de Trabajo de la Dependencia
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
) transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ; b .
b ! A ] ) P b 1| Medir el P it ) ;
©. Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de | /A°C8°Y conservacion del patrimonio Capacitacién archivistica para sujetos obligados orcentaje de capacitacionesy asesorlas brindadas con respecto al | - Medir el Porcentaje de capacitaciones y asesorias brindadas con Gestion 100.00% 100.00% (NCAB / TCAS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano " documental total de capacitaciones y asesorfas solicitadas respecto al total de capacitaciones y asesorias solicitadas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
y transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ;
b ! A ] P t I Medir el P I ) ;
©. Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de | AA°CESCY conservacion del patrimonio | - ¢, i ciones presenciales impartidas a suijetos obligados orcenteje de capacitaclones presenciles impartidas a sujetos edi el Porcentaje de capacitaciones presenciales impartidas & Gestion No aplica 100.00% (NCPISO / TCS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano " documental ligados con respecto al total d solicitadas | sujetos obligados con respecto al total de capacitaciones solicitadas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . - . . ; . y
: ! | ) P I 2 I ;
©. Gobierno de los recursos, la creacién de nuevas politicas piblicas y de | /A°CE° Y conservacion del patimonio Asesorias presenciales brindadas a sujetos obligados orcentaje de asesorias presenciales brindadss a sujetos obligados | - Medir el Porcentaje de asesorias presenciales brindadas a sujetos Gestion No aplica 100.00% (NAPBSO / TAS) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Direccion Estatal de Archivos
Ciudadano g " i documental conrespectoal total de asesor bligados con respecto al total de asesorias solicitadas
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y gobernacion del estado.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas : Contribuir a la conduccidn de la politica interna y Ia gobernabilidad . Autoridad de Ejecucion de Medidas del
5.PazyRespetoala P! P P Y | sistema Integral de Justicia Penal para P ylag Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del indice | Medir el Lugar nacional en el factor de Derechos Fundamentales del i
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, del Estado mediante la vigilancia del cumplimiento de las leyes, Estratégico 1.00 200 LNFDFIEDMWJPMCESC Posicion Anual NA Sistema Integral de Justicia Penal para
A ! Adolescentes del Estado de Derecho ndice del Estado de Derecho |
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a especialmente las referidas a los derechos fundamentales Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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5.PazyRespetoala

5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy.

cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia,

sistema Integral de Justicia Penal paral

Lasy los adolescentes y adultos jovenes en contacto con la Ley
penal cuentan con medidas preventivas y definitivas que les

‘Tasa de variacion de adolescentes y adultos jovenes probables
participes que se encuentran relacionados con las carpetas de

Medir la Tasa de variacion de adolescentes y adultos jovenes
probables participes que se encuentran relacionados con las

((NAAJPPERCIRUEJAAAC -

Autoridad de Ejecucion de Medidas del

grupos sociales que componen la poblacién del estado.

grupos sociales que componen la poblacion del estado

el Estado (Reto 08)

0 mas en el Estado (Reto 08)

- PO permiten una reintegracion familiar y socal, asi como la nsercion | e <R o e B B | e et recion o s Uyt st ot vosecto | Estratégico 100.00% 5.00% NAAJPPERCIRUEJAAAN) / Porcentaje Anual NA Sistema Integral de Justicia Penal para
Y promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a parala derechos con % e P P o e ey P (NAAJPPERCIRUEJAAAN) *100 Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion garantizando su seguridad y proteccion integral
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadania,
reservando en todo momento el Estado de derecho
L3 o y Porcentaje de operadores del Sistema Integral de Justicia Penal para| Medir el Porcentaje de operadores del Sistema Integral de Justicia X
5. PazyRespetoala | CUmPliendo el mandato de brindar proteccion a las personasy | g o ynteqral de Justicia Penal para| Operadores juridicos y asistenciales del Sistema Integral de Justicia Adolescentes especializados y certificados en justicia para Penal para Adolescentes especializados y certificados en justicia Autoridad de Eleccién de Medidas del
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, d 2 & sl Y ° 9 h M Justicla P P sy SEnk Gestion 100.00% 100.00% (NOSIJPAECIA / TORP) *100 Porcentaje Semestral NA Sistema Integral de Justicia Penal para
Ley ) Adolescentes para Adolescentes profesionalizado respectoal total de op tradosenla [para respecto al total de operadores registrados en )
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a " P, Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacién P! P!
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy Porcentaje de operadores del Sistema Integral de Justicia Penal para| Medir el Porcentaje de operadores del Sistema Integral de Justicia
liendo el mandato de brindar proteccion a ibi 6 ticia | Penal ibi 6 Autoridad de Ejecucion de Medidas del
5.PazyRespetoala | CUTPIeNdO el mandato de brindar proteccion a 1as personasy | oy, ntegral de Justicia Penal para| - Capacitacién de los operadores juridicos y asistenciales sobre os. due recibieron onJusticia | penal para que ) (NOSIJPARCEJA / TOSIJPASC) i
- sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, PO e para respecto al total de operadores del Sistema | en justicia para adolescentes con respecto al total de operadores Gestion 100.00% 100.00% oo Porcentaje Trimestral 100.00% | Sistema Integral de Justicia Penal para
Y promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Integral de Justicia Penal para Adolescentes seleccionados a del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion capacitar seleccionados a capacitar
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Calificacion promedio que otorgan las y los participantes en las | Medir la Calificacion promedio que otorgan las y los participantes en Autoridad de Ejecucion de Medidas del
5.PazyRespetoa la Sistema Integral de Justicia Penal paral
Vi sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, oloaonten PA"3| Evaluacion de la las rtidas a los tas de satisf las impartidas en materia|  las encuestas de satisfaccion a las capacitaciones impartidas en Gestion 800 800 (TPOCOPTP / TPE) Promedio Trimestral 800 sistema Integral de Justicia Penal para
4 promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a Operadores del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes|  del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes materia del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy Porcentaje de casos en los que operadores del Sistema Integral de | Medir el Porcentaje de casos en los que operadores del Sistema
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y Justicia Penal para Adolescentes hacen del conocimiento de las y los | Integral de Justicia Penal para Adolescentes hacen del conocimiento Autoridad de Ejecucion de Medidas del
PazyR [ © tema Integral Penal NCOSIJPAHCAD / TCPOSIJPA) X .
©-PazyRespetoala| g s bienes, garantizando el derecho de accesoa lajusticia, |~ °™ "‘ei':of;s::;: nalParal Derechos de los adolescentes y adultos jovenes d respecto al total de casos de lasy los adolescentes sus derechos con respecto al total de Gestion 100.00% 100.00% {NCOSIIPAHC 100/ CPOSWPA)| - porcentaje Trimestral 100.00% sistema Integral de Justicia Penal para
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a procesados por los operadores del Sistema Integral de Justicia Penal | casos procesados por los operadores del Sistema Integral de Justicia Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion para Adolescentes Penal para Adolescentes
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy Porcentaje de adolescentes y adultos jovenes ingresados al Centro | Medir el Porcentaje de adolescentes y adultos jévenes ingresados al
liendo el onal I I h I h t Ejecucion de M ]
5. Pay Respetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteccionalas personasy [ o echos humanos de los adolescentesy adultos | € EMamiento  que se es respetaron Centro de ¥ que se les respetaron sus derechos (NAAJICIRDH / TAAJIACPIEIA) ) Autoridad de Ejecucién de Medidas de
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, respecto al total de adolescentes y adultos jovenes ingresados al | humanos con respecto al total de adolescentes y adultos jévenes Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% | Sistema Integral de Justicia Penal para
" ! Adolescentes jévenes que son ingresados al Centro de Internamiento i descentes y acu : esy adulos 1o “100 )
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a area de custodia de policia de investigacion especializada en justicia|  ingresados al 4rea de custodia de policia de investigacion Adolescentes del Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion para adolescentes especializada en justicia para adolescentes
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
reservando en todo momento el Estado de derecho
L3 do y Porcentaje de casos en que los operadores asistenciales son | Medir el Porcentaje de casos en que los operadores asistenciales son -
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y ) . : g ; Autoridad de Ejecucion de Medidas del
5. Pazy Respetoala Sistema Integral de Justicia Penal para| Activacion de los operadores asistenciales para procurar proteccion | activados por los operadores del Sistema Integral de Justicia Penal | activados por los operadores del Sistema Integral de Justicia Penal (NCOAAOSIJPA / TCPOADA)
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, Gestion 100.00% 100.00% Porcentaje Trimestral 100.00% | Sistema Integral de Justicia Penal para
A ! Adolescentes alos adolescentes y adultos jovenes en contacto con Ia ley penal - | para Adolescentes con respecto al total de casos procesados en que | para Adolescentes con respecto al total de casos procesados en que +100 |
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a ° y Adolescentes del Estado de Querétaro
Tos operadores asistenciales deben activarse s operadores asistenciales deben activarse
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.
. 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Contribuir a impulsar y ampliar el acceso, asi como a elevar el nivel ) . I ) ) . _
P I I P I I
Cj“i:”;;z;g;le educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo de la educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | 240 Promedio de Escolaridad de la poblacion de 15 afios o més en | Medir el Grado Promedio de Escolaridad de la poblacion de 15.afos | ¢y aygico 11.40 11.60 (SAGEMAP15AME / TP15ME) Promedio Anual NA Secretaria de Educacion

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fo

dos pii les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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TEORE UNIDADDE oo oncn oe AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
PRESUPUESTARIO OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL MEDICION AVANCE POSEE, PUBLICA
- - - INDICADOR o Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
2. Impulsary ampliar el acceso, af como elevar e nivel de la La poblacién del estado de Querétaro ve incrementadala calidad y | P/CEMtale de cobertura en educacién Media Superior en el Estado_ | Medir el Porcentaje de cobertura en educacion Media Superior en el
2. Educacién, L de Querétaro al inicio del ciclo escolar con respecto al total de la | Estado de Querétaro al inicio del ciclo escolar con respecto al total N (NAAIEMSEQICE / . .
educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los b en niveles o servicios del sistema N y ) Estratégico 77.10% 76.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Cultura y Deporte poblacin en el rango normal de edades para estudiar ese tipo | de la poblacion en el rango normal de edades para estudiar ese tipo TOEQRNEETE) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. educativo estatal
educativo educativo
N 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la La poblacién del estado de Querétaro ve incrementada la calidad y | O7Centaje de cobertura en educacién Superior (TSUy Licenciatura) | - Medir el Porcentaje de cobertura en educacién Superior (TSU y
2. Educacion, en el Estado de Querétaro al inicio del ciclo escolar con respecto al | Licenciatura) en el Estado de Querétaro al inicio del ciclo escolar con (NAAINTSULECE / . .
educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los enl niveles o servicios del sistema Estratégico 46.70% 47.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte b total de la poblacion en el rango normal de edades para estudiar ese | respecto al total de la poblacion en el rango normal de edades para. TPEQRNEETE) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. educativo estatal
tipo educativo estudiar ese tipo educativo
2 cducacion, | 2 Impusaryamplir e scceso, s como ler el ivel de o emacmio s Commicain nte v dagostin o | e e conocints & Commicacin enle vt (PROACCEDPAPNGAXC -
. educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Nivels d Media Superior, realizada . J - P h . Gestion -1.21% 0.50% PAOACCEDPAIPNBAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte h parte del alumnado inscrito en planteles de nivel Bachillerato, afio | ~diagnéstica, por parte del alumnado inscrito en planteles de nivel
grupos sociales que componen la poblacién del estado. © o by (PAOACCEDPAIPNBAAN)) *100
actual respecto afio anterior Bachillerato, afio actual respecto afio anterior
2 cducacion, | 2 Impusaryamplir e scceso, s como ler el ivel de o T accmento d Mt en1a evaacknciagonke. po | |4re e ot d Materitens 15 vacin gt (PROACMEDPAPNBAAC -
- educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Nivelacion d Media Superior, realizada . d - P! . N d g Gestion -0.69% 0.20% PAOACMEDPAIPNBAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ) parte del alumnado inscrito en planteles de nivel Bachillerato, afio | por parte del alumnado inscrito en planteles de nivel Bachillerato,
grupos sociales que componen la poblacion del estado. " _ " (PAOACMEDPAIPNBAAN)) *100
actual respecto afio anterior afio actual respecto afio anterior
. Educacion 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Tasa de variacion dce‘\;r)‘:::n;:]fade aclsrm's obtenidos en e:;\l’e:nd:l V:\:::\;l:l Tasa de varlaclon;z:‘s‘v:r:e;::]ae de aclechs n?b(er'ud(ﬁ S":rl ((PAOACCEDPAIPNBAAC -
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Nivelacion d Media Superior, realizada y " - por p! . , - Gestion 4.06% 0.20% PAOACCEDPAIPNBAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ) del alumnado inscrito en planteles de nivel Bachillerato, afo actual | parte del alumnado inscrito en planteles de nivel Bachillerato, afo
grupos sociales que componen la poblacion del estado. - . (PAOACCEDPAIPNBAAN)) *100
respecto afo anterior actual respecto afio anterior
! . T Porcentaje de alumnas y alumnos en planteles pablicos de nivel | Medir el Porcentaje de alumnas y alumnos en planteles pablicos de
2. Educacion, 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Aplicacitn de evaluacion diagndstica a alumnas y alumnos en | . ine e que aplican la evaluacion diagndstica de conocimientos nivel Bachillerato que aplican la evaluacién diagnéstica de (NAAPPNBAEDC / TAPEPPBE)
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo planteles pablicos de nivel Bachillerato, establecidos en el Estado de que apl 9 aue apl 9 Gestion 97.85% 90.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
Cultura y Deporte Fups sociales que componen Ia poblacion del estado. Querétaro con respecto al total del alumnado pi pi con respecto al total del alumnado programado para *100
arupe q P P planteles publicos de Bachillerato en el Estado ser evaluado en planteles pablicos de Bachillerato en el Estado
P e I
porcentaje de personas que son alfabetizadas o acreditan nivles de | MeG € Porcentaie de personas que son alfabetizadas o acreditan
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la educacion basica, a través de las brigadas de alfabetizacion y niveles de educacion basica, a través de las brigadas de
o N U o é i I N i o on i I NI NI AEI MSMM(
2. Educacion, educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo Alfabetizacion y educacién, a través del Movimiento Nacional para 1a | oy, i6n integradas con alumnas y alumnos de EMS en el marco | 2 20etizaciony educacion integradas con alumnas y alumnos de Gestion 98.05% 80.00% (NPAANEBTBAEIAAEMSMMON Porcentaje Trimestral 24.56% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte > Alfabetizacién y Educacion (MONAE), impartida - EMS en el marco del MONAE, con respecto al total de personas AE / TPEAANEB) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. del MONAE, con respecto al total de personas estimadas para ser °
! estimadas para ser alfabetizadas o para acreditar niveles de
alfabetizadas o para acreditar niveles de educacion basica
educacion basica
Porcentaje de planteles con alumnas y alumnos registrados como | Medir el Porcentaje de planteles con alumnas y alumnos registrados
; 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la ) ) articipantes en el movimiento MONAE para la alfabetizacion y | como participantes en el movimiento MONAE para la alfabetizacion
2. Educacion, pulsary amp Registro de planteles de EMS participantes en el movimiento particip Iy Y particip: P (NPAARPMMONAEADRE /
educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo disminuci6n del rezago educativo con respecto al total de planteles |y disminucién del rezago educativo con respecto al total de planteles Gestion 137.14% 75.00% Porcentaje Trimestral 40.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte MONAE para la alfabetizacién y disminucion del rezago educativo . - N " " TPCCRSMMONAE) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. q con Comité de I en el marco del | que cuentan con Comité de Responsabilidad Social en el marco del
MONAE M
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid
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EJE DEL PED

SECRETARIA DE
FINANZAS

DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA

PODER EJECUTIVO DI

EL ESTADO DE QUERETARO

SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

Q QUERETARO
r L diini=

SEO6E UNIDADDE oo ciabE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
PRESUPUESTARIO OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL MEDICION AVANCE POSEE, PUBLICA
- - - INDICADOR o Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
» Educacion 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Registro de estudiantes de EMS como participantes en el Promedio de alumnas y alumnos por plantel de EMS participantes en|  Medir el Promedio de alumnas y alumnos por plantel de EMS (NARPMMONAEADRE /
. educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo movimiento MONAE para la alfabetizacién y disminucion del rezago el movimiento MONAE para la o 6 il el movimiento MONAE para la alfabetizacion y Gestion 9.95 8.00 Promedio Trimestral 3.64 Secretaria de Educacion
Culturay Deporte TPCAAPMMONAEADRE)
grupos sociales que componen la poblacién del estado. educativo rezago educativo disminucién del rezago educativo
» Educacion 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la. Becas @ alumnas y alumnos de 10s iferentes niveles educativos Porcentaje de becas entregadas a alumnas y alumnos de los | Medir el Porcentaje de becas entregadas a alumnas y alumnos de los
Culturay Doporte | €dUCaCiON, 1a cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo v :m as diferentes niveles educativos con respecto al total de becas diferentes niveles educativos con respecto al total de becas Gestion 106.62% 100.00% (NBEAADNE / TBPE) *100 Porcentaje Trimestral 22.63% Secretaria de Educacion
¥ Dep grupos sociales que componen la poblacién del estado. 9 proyectadas a entregar proyectadas a entregar
2. Educacion, 2. Impulsar y ampliar el acceso, asf como elevar el nivel de la Validacion de documentos para a entrega de becas a alumnas y | Porcentaje de becas entregadas a alumnas y alumnos de educacién xi‘::i:i.’;::?‘;:zEe;Z:z::f:‘:fj;?:;‘gzz:;ﬂx :Z ) (NBEAAEBMSTOBSEDEQ/ ) )
educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo alumnos de educacién Basica, Media Superior y Superior a través | Basica, Mediay Superior a través del Departamento de Becas de la Gestion 106.03% 100.00% Porcentaje Trimestral 22.94% Secretarfa de Educacién
Culturay Deporte ) Becas de la SEDEQ con respecto al total de becas estimadas a ser TBESE) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. del Departamento de Becas de la SEDEQ SEDEQ con respecto al total de becas estimadas a ser entregadas Ptregadas
» Educacion 2. Impulsar y ampliar el acceso, asf como elevar el nivel de la Entrega de Beca Embajadores a alumnasy alumnos de educacign | POTEentaie de becas entregadas a alumnas y alumnos de educacién | Medir el Porcentaje de becas entregadas a alumnas y alumnos de
Culturay Doporte | €dUcacion, 1a cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo o il uparior v a Superior a través del Programa "Beca Embajadores” con respectoal | educacion Superior a través del Programa "Beca Embajadores” con Gestion 128.42% 100.00% (NBEAAESTPBE / TPBE) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Educacion
¥ e grupos sociales que componen la poblacién del estado P total proyectado de becas a ser entregadas respectoal total proyectado de becas a ser entregadas
) Porcentaje de Acuerdos de incorporacion, Reconocimientos de | Medir el Porcentaje de Acuerdos de incorporacién, Reconocimientos
2. Educacion 2 Impulsary ampliar el aoceso, asf como elevar ¢l nivel de la Acuerdos de Incorporaci6n, Reconocimientos de Validez Oficialy | Validez Oficial i de | de Validez Oficial de Equivalenci
. educacion, la culturay el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo paracion Y 4 o . Gestion 100.00% 90.00% (NAIRVOREREE / TTAEC) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacién
Culturay Deporte b d de Estudios emitidos| Estudios emitidos con respecto al total de tramites admitidos con | de Estudios emitidos con respecto al total de tramites admitidos con
grupos sociales que componen la poblacién del estado.
expediente completo expediente completo
) Porcentaje de Acuerdos de Incorporacion emitidos para imparticién | Medir el Porcentaje de Acuerdos de Incorporacion emitidos para
2. Educacion 2 Impulsary ampliar el aoceso, asf como elevar ¢l nivel de la Emision de Acuerdos df 6 de educacion Primaria por parte de escuelas de sostenimiento imparticion de educacion Primaria por parte de escuelas de
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo porparte de e P porp N Gestion 100.00% 90.00% (NAIEIEPPESP / TTAEC) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Educacion
Culturay Deporte b privado para impartir educacion Primaria privado con respecto al total de tramites admitidos con expediente | sostenimiento privado con respecto al total de tramites admitidos
grupos sociales que componen la poblacién del estado
completo con expediente completo
. Porcentaje de Acuerdos de Incorporacion emitidos para imparticion |  Medir el Porcentaje de Acuerdos de Incorporacién emitidos para
2. Educacion 2 Impulsar y ampliar el aoceso, asi como elevar el rivel de la Emision de 60 a escuelas d de educacion Secundaria por parte d I i imparticion de educacion Secundaria por parte de escuelas de
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo por p P por p Gestion 100.00% 90.00% (NAIEIESPESP / TTAEC) *100 Porcentaje Trimestral ND Secretaria de Educacion
Culturay Deporte > privado para impartir educacion Secundaria privado con respecto al total de tramites admitidos con expediente | sostenimiento privado con respecto al total de tramites admitidos
grupos sociales que componen la poblacién del estado. "
completo con expediente completo
+ Educacion 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Porcentaje de Resoluciones de Equivalencia o Revalidaciones Medir el Porcentaje de Resoluciones de Equivalencia o
. educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo Emisién de Resoluciones de Equivalencias y Revalidaciones emitidas con respecto al total de tramites admitidos con expediente itid respecto al total de t ites admitid Gestién 100.00% 100.00% (NRERE / TTAEC) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ¥ el deporte p: 2 y a a P d
¥ Dep grupos sociales que componen la poblacién del estado. completo con expediente completo

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid
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SECRETARIA DE
FINANZAS

EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

Q QUERETARO
r L diini=

UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
TIPO DE FRECUENCIA DE
DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL MEDICION AVANCE POSEE, PUBLICA
INDICADOR -0 Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
» Educacion 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Emisi6n de Reconocimientos de Validez Oficial (RVOE) para la P“:_::‘;“:::c:::Z";:;“‘:i:l:a:‘:e;ggz:'lz‘;za;’\‘;:‘::s ME“:'::::a'zg':a‘?::;?:l:‘“;‘:"ﬂ':':::N‘Tﬁe\:::’e;O"cr': LZVOE’
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo imparticion de Bachillerato por parte de instituciones de. para |a impartici porp ! : e P P ¢ por pa Gestion 100.00% 90.00% (NRVOEIBPISP / TTAEC) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte sostenimiento privado con respecto al total de tramites admitidos | instituciones de sostenimiento privado con respecto al total de
grupos sociales que componen la poblacién el estado. Sostenimiento privado
con expediente completo trémites admitidos con expediente completo
) Porcentaje de tramites de Reconocimientos de Validez Oficial RVOE |  Medir el Porcentaje de trémites de Reconocimientos de Validez
2. Educacion 2 Impulsary ampllar el acceso, asf como elevar el ivel de Ja n de reconocimientos de velidez oficial (RVOE) pars [a emitidos para la imparticion de educacién superior por parte de | Oficial RVOE emitidos para la imparticion de educacién superior por
- educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo impartici6n de educacién superior por parte de instituciones de P - lperior por (X Lo " iperior p Gestion 100.00% 90.00% (NTRVOEIESPISP / TTAEC) *100|  Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ) instituciones de sostenimiento privado con respectoal total de | parte de instituciones de sostenimiento privado con respecto al total
grupos sociales que componen la poblacién del estado. sostenimiento privado c ¢
tramites admiticos con expediente completo de tramites admitidos con expediente completo
5 Educacion 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas con respecto al total | Medir el Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas con
e | educacion, la culturay el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo Cédulas Profesionales emitidas de Ceédulas P y con validacién de respectoal total de Cédulas Profesionales solicitadas y con Gestion 98.99% 98.00% (NCPE / TCPSVDC) *100 Porcentaje Trimestral 90.17% Secretaria de Educacion
¥ Dep grupos sociales que componen la poblacién del estado. concluida validacién de documentos concluida
Medir el Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas alas y los
. Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas a las y los egresados 4 e lasy
i 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la . ! egresados de programas educativos terminales de educacion Media
2. Educacion, Emision de Cédulas Profesionales a egresados de programas | de programas educativos terminales de educacion Media Superior " ) (NCPEEPETEMS / ) .
educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo ’ ! ° Superior con respecto al total de Cédulas Profesionales de Gestion 100.00% 94.00% Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ) educativos terminales en educacion Media Superior con respecto al total de Cédulas Profesionales de educacion Media h sonal TCPEMSSVDC) *100
grupos sociales que componen la poblacién del estado A educacion Media Superior solicitadas y con validacion de
Superior solicitadas y con validacion de documentos concluida
documentos concluida
) Medir el Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas a las y los
2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Porcentaje de Cédulas Profesionales expedidas a as y los egresados d plrogramas d . o
2. Educacio . : ! Emision de Cédulas P I i6 8 (NCPEEPECES / TCPESSVD )
ducacion. | oqcacien, la culturay el deporte para todos y cada uno de los Fortalecimiento educativo misién de Cédulas Profesionales a egresados de programas de programas educativos o carreras de educacion Superior con Superior con respecto al total de Cedulas Profesionales de Gestion 98.97% 98.00% (NCPEEPECES / TCPESSVDC) | pircentaje Trimestral 90.15% Secretaria de Educacion
Culturay Deporte ) educativos o carreras de educacién Superior respectoal total de Cedulas Profesionales de educacién Superior i 5 +100
grupos sociales que componen la poblacién del estado. o educacion Superior solicitadas y con validacion de documentos
solicitadias y con validaci6n de documentos concluida
concluida
- 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la | Promocion de la educacion, cultura, | Contribuir a impulsar y ampliar el acceso, asi como a elevar el nivel “ - ; - ;
2. . ¢ ! I Ia pob 1 Medir el laridad de la pobl it ) E ltural del €
ducacién, educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacion para | de la educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | S"2d° Promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios o mas en | Medir el Grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios Estratégico 11.40 11.60 SAGEMAP15AME / TP15AME) Promedio Anual NA Centro Educativo y Cultural del Estao
Culturay Deporte ) " o el Estado 0més en el Estado de Querétaro "Manuel Gémez Morint
grupos sociales que componen la poblacién del estado la ciudadania grupos sociales que componen la poblacién del estado
! . . La poblacion del Estado utiliza espacios modernos y adecuados para
§ 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la | Promocién de la educacion, cultura, | -2 P . P 10s y adecuados p . . . (NCCIICECEQAAC -
2. Educacion, disfrutar las diferentes expresiones educativas, académicas, Tasa de variacin de ciudadanas y ciudadanos que ingresan a las | Medir Ia Tasa de variacion de ciudadanas y ciudadanos que ingresan Centro Educativo y Cultural del Estado
educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacion para ° ! Estratégico 26.88% 5.00% NCCIICECEQAAN) / Porcentaje Anual NA ,,
Culturay Deporte > ) " artisticas y culturales; asi como de ciencia y tecnologia que se instalaciones del CECEQ afio actual respecto aio anterior a las instalaciones del CECEQ afo actual respecto afo anterior de Querétaro "Manuel Gémez Morin"
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania (NCCIICECEQAAN) *100
realizan en el CECEQ
2. Educacion 2. Impulsary ampliar el acceso, asf como elevar el nivel della | Promocion de la educacion, GUItUIa, | g0 orogramasy servicios culturales, artisticos o educativos | Porcentaje de usuarias y usuarios que ingresaron a los eventos | e ¢ Poreentaje de usuarias y usuarios que ingresaron a los Centro Educativo y Cultural del Estado
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacién para : Prog y g J Y que ing; eventos realizados con respecto al total de usuarias y usuarios Gestion 80.10% 85.00% (NUUIER / TUUP) *100 Porcentaje Semestral NA voy
Culturay Deporte ) " realizados realizados con respecto al total de usuarias y usuarios proyectados de Querétaro "Manuel Gémez Morin"
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania proyectados
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D
4.LasD Organismos D

como gasto, seran

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
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i previstos en sus
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les sean asignados o transferid
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO

SECRETARIA DE FINANZAS
p UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO "
{00 secreraiape QUERETARO
S5 FINANZAS AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS e
INDICADORES DE DESEMPENO

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL PROGRAMA
J DESCRIPCIO! OBJETIVO INSTITUCION
EJE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED RS OBJETIVO INSTITUCIONAL

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
TIPO DE FRECUENCIA DE
DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL MEDICION AVANCE POSEE, PUBLICA
INDICADOR -0 Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel dela | Promoci6n de la educacién, cultura, | Organizacion de eventos que promuevan el arte y Ia cultura como
2. Educacién, pulsary amp : " e educacion, cultura, ganizaci ventos gue p ¥ la s Porcentaje de eventos realizados con respecto al total de eventos | Medir el Porcentaje de eventos realizados con respecto al total de X Centro Educativo y Cultural del Estado
educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacion para | unaforma de fortalecer e impulsar el desarrollo humano de las Gestion 93.74% 100.00% (NER/ TEP) *100 Porcentaje Trimestral 13.33% dueaty i -
Culturay Deporte " proyectados eventos proyectados de Querétaro “Manuel Gomez Morin'
grupos sociales que componen la poblacién el estado. la ciudadania personas
2. Educacion. 2. Impulsar y ampliar el acceso, asf como elevar el nivel de la | Promocién de la educacitn, cultura, | -y o o medios oficiales y redes sociales de las actividades Promedio de difusiones en medios oficiales y redes sociales de | Medir el Promedio de difusiones en medios oficiales y redes sociales Centro Educativo y Cultural del Estado
- educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacion para o pehy ¥ o kg o Akt Gestion 19.58 20.00 (NDMORSAPCECEQ / TMCP) Promedio Trimestral 20.67 ducativoy © stade
Culturay Deporte ) " eventos de relevancia para el CECEQ actividades promovidas por el CECEQ de actividades promovidas por el CECEQ de Querétaro “Manuel Gémez Morint
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania
2. Educacion. 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la | Promocién de la educacion, cultura, Promedio de usuarias y usuarios que asisten a los talleres impartidos| Medir el Promedio de usuarias y usuarios que asisten a los talleres Centro Educativo y Cultural del Estado
- educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacién para Facilitacion de espacios para la realizacion de talleres yus que ask! o S Imp 4 = Gestion 1,802.42 1,200.00 (NUUATIICECEQ / TMCP) Promedio Trimestral 2,468.67 ducativoy © ot
Cultura y Deporte ) " enlas instalaciones del CECEQ impartidos en las instalaciones del CECEQ de Querétaro “Manuel Gémez Mori
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania
2. Educacion 2 Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de a | Promocién de la educacion, cultura, Promedio de usuarias y usuarios que asisten a | Medir el usuarias y usuarios que asisten a la Centro Educativo y Cultural del Estado
- educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacién para | Facilitacién de espacios para la realizacion de capacitaciones ¥ s Y  que asks ° Gestion 2,695.00 2,200.00 (NUUACIICECEQ / TMCP) Promedio Trimestral 2,041.66 oy ©
Cultura y Deporte ) " impartidas en las instalaciones del CECEQ impartidas en las | CECEQ de Querétaro "Manuel Gémez Mori
grupos sociales que componen la poblacién del estado la ciudadania
-, 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel dela | Promocion de la educacion, cultura, . . . y i
2.E " ¢ Facilit la reali Ituralesy [Py I Iturales| Medir el P [ . X E ltural del E:
ducacion, | oty el departe e tores y cacune g6 los. | cionci, teenologia & mnovacion para. | F2ciiacion de espacios para a realizacion de eventos culturales . {Promedio de usuariasy usuarios que asisten a los eventos culturales | Medir e Promedo de usuariasy usuarios que assten a los ventos Gestion 2759950 28.350.00 (NUUAECE /TNIGR) promedio Trimestral 2877233 | Centro Educativoy Cultoral del Estado
Cultura y Deporte ) " educativos y educativos culturales y educativos de Querétaro "Manuel Gémez Mori
grupos sociales que componen la poblacién del estado. la ciudadania
. Educacion 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel dela | Promocion de la educacion, cultura, Centro Educativo y Cultural del Estado
" | educacion, Ia culturay el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacin para | Espacios para su uso en diferentes eventos externos habilitados Promedio de espacios preparados y entregados parasuuso | Medir el Promedio de espacios preparados y entregados para su uso Gestion 493.50 350.00 (NEPEU / TMCP) Promedio Semestral NA oy !
Cultura y Deporte J " de Querétaro "Manuel Gémez Morint
grupos sociales que componen la poblacién del estado la ciudadania
2. Educacion 2. Impulsary ampliar el acceso, asf como elevar el nivel dela | Promocion de la educacion, cultura, | Préstamo de equipos tecrologicos con el servicio de voz y dat0s | - 1we 4 g equipos tecnolgicos de fa Red Central de Informtica | - Medir el Promedio de equipos tecnolgicos de [a Red Central de Centro Educativo y Cultural del Estado
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacién para | dentro de la infraestructura de la Red Central de Informética del qulp %l uIpe 9 Gestion 175.75 150.00 (NETRCICECEQPUUE / TMCP) Promedio Trimestral 232,67 voy
Cultura y Deporte > . " del CECEQ prestados a usuarias y usuarios externos Informética del CECEQ prestados a usuarias y usuarios externos de Querétaro "Manuel Gémez Morin"
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania CECEQ
; 2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la | Promocion de la educacion, cultura, - . ' .
P i 1| lioteca P P i
2 Educacion, | el Geporte para todos y cada uno de los. | cioncia, teenclogia e movacion para | Prestacion de sevicios iblotecarios a usuariasy usuarios del romedio de usuarias y usuarios atendidos en Bibloteca Publica | Medir el Promedio de usuariasy usuarios atendidos en Bibloteca Gestion 252708 250000 (NUUABPGEFC /TMCP) eromedio Trimestral Learoo | CemtroEducativoy Cultural del Estado
Culturay Deporte ) " CECEQ Central Estatal Francisco Cervantes Pblica Central Estatal Francisco Cervantes de Querétaro "Manuel Gémez Morin"
grupos sociales que componen la poblacién del estado. Ia ciudadania
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
3. Las D Organismos D los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
o q y
4.LasD Organismos D como gasto, serén del ejercicio ydel las jetivos previstos en sus asi como de cumplir con el destino y propésito de los fonds les sean asignados o transferidos, conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pblicos del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la

Promacion de la educacion, cultura,

INDICADOR

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

2. Educacion ! h . Préstamo de material bibliografico y lidico a traves del espacio de material réstamoa | Medir el material ) Centro Educativo y Cultural del Estado
ueacion, educacion, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | ciencia, tecnologia e innovacién para b lograficoy [dd P b v P " . 1l bibli vl Gestion 2,801.17 2,200.00 (TMBLEPUU / TMCP) Promedio Trimestral 461.67 ducativo y Cultur: ade
Culturay Deporte " Biblioteca Usuarias y usuarios préstamo a usuarias y usuarios de Querétaro “Manuel Gomez Morin'
grupos sociales que componen la poblacién el estado. la ciudadania
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ; ;
¢ 9 Y Contribuir a fomentar la eficiencia gubernamental en el Poder Porcentaje de solicitudes de 6rdenes de trabajo, adquisicién, Medir el Porcentaje de solicitudes de érdenes de trabajo,
6.Gobierno transparents a través de la escucha cludadana, el uso adecuado | o 1o 2crividades administrativas Ejecutivo del Estado de Querétaro mediante la aplicacion de arrendamiento y/o servicio atendidas con respecto al total de adquisicién, arrendamiento y/o servicio atendidas con respecto al
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ s ° y stado de Quer ol Y/ ! P a . v s 3pe Estratégico 100.00% 95.00% (NSOTAASA / TSROAJGD)*100 Porcentaje Anual NA Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano " de la Jefatura de Gabinete permitanel | solicitudes recibidas por los organos adscritos a la Jefatura de | total de solicitudes recibidas por los 6rganos adscritos a la Jefatura
herramientas para acercar los servicios a a poblacién, con el fin debido disefio de planes, programas y proyectos pablicos. Gabinete y Despacho de Gabinete y Despacho
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. . Planes, programas y proyectos p ¥ Despt ¥ Despt
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ;
ransparents 8 tavés o ( esoucha hudadana. i Lso adecuaco Las dependencias y entidades pblicas adscritas a 2 Jefatura de
6.Gobiermno e e ratureon 1 eraatitn do nuouas olioss pibicas s | APOvo de acivdades administrativas | Gabinete el Poder Ejecutivo dl Estado de Querétaro ejecutan | Porcentaje de solctudes atendidas con autorizacien y factibiidad | Medir e Porcentaje e soliitudes atendidas con autorizacion y Estratégico 100.00% 90.00% (NSAREF /TSR) <100 porcentaie Somestral A Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano " de la Jefatura de Gabinete programas y servicios de calidad que contribuyen a mejorar la financiera con respecto al total de solicitudes recibidas factibilidad financiera con respecto al total de solicitudes recibidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin "
calidad de vida de Ia ciudadana
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) ' ) i . ) )
6.Gobi ) ! de actividad op de las unidad de la Jefatura d DI dio de ats licitudes de 6rdenes d Medir los Di dio de ate licitudes de érdenes d )
obierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de | 0¥ d¢ actividades admin s @ Jefatura de fas promedio de atencion a solicitudes de drdenes de servicioy edlir los Dias promedio de atencion a soliitudes de ordenes de Gestion 125 4.00 (NDASOSF /TS) Promedio Trimestral 2.90 Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano ’ de la Jefatura de Gabinete Gabinete consolidada financieros servicio y financieros
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado e s ; s
! 4 [ Apoyol P t 1 total Medir el P tramitad 1 total ) -
6.Gobierno o loa reuuraoe.In crencitn di v polions pibicas de. | APOYe de actividades administrativas | Generacion de ordenes tramitadas y pagadas por a Unidad de Apoyo| Porcentaje de ordenes ramitadas con respecto al tota de ordenes | Medir el Porcentaje de ordenes tramitadas con respectoal toal de Gestion 100.00% 100.00% (NOT/TOE) 100 Porcentaie Trimestral 100.00% Unidad de Apoyo Adrministrativo
Ciudadano " de la Jefatura de Gabinete Administrativo enviadas a pago ordenes enviadas a pago
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Goblerno | (Fansparente a través de a escucha ciudadana, 1 S0 a0eGUa0 | ) L cerviios de mantenimiento preventivo a vehiculos de | OTCSTIAIe 48 veNiculos que reciben serviios de mantenimiento Medir el Porcentaje de vehiculos que reciben servicios de
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de W " P op! preventivo con respecto al total de vehiculos registrados en el mantenimiento preventivo con respecto al total de vehiculos Gestion 100.00% 100.00% (NVRSMP / TVRPVJG) *100 Porcentaje Trimestral 95.24% Unidad de Apoyo Administrativo
Ciudadano " de la Jefatura de Gabinete Ia Jefatura de Gabinete . a .
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin Padron vehicular de la Jefatura de Gabinete registrados en el Padrén vehicular de la Jefatura de Gabinete
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
. Contribuir al desarrollo humano sustentable de los habitantes del
4Medio Ambiente ¢ | % Ordenar, cuidary viilar el equilirio ecoldgico, asi como Estado de Querétaro, a las generaciones presentes y futuras, a
: proyectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado del - 2188 O o H *® | Tasa de variacion en emisiones de CO2 afto actual respecto afio base | Medir Ia Tasa de variacion en emisiones de CO2 afto actual respecto ((ECO2RAC - ECO2AAN) /
Infrastructura través del aprovechamiento racional y equitativo de los recursos Estratégico 7.21% -1.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente ) 2021 afio base 2021 (ECO2AAN)) *100
Sostenible naturales, econémicos y sociales; logrando con ello acceso a mejores
sustentabilidad
condiciones de vida.
. 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como i . ; i
4 Medio Ambiente ¢ ccar I frassracuray el desarallopars I rospercd | Desrrolosustentabl y cuicado cl La ciudadania mejora sus condiciones de vida gracias a la Porcsntaje de proyectos de proteccion ambiental y sustentabilidad | Medr el Porcentaje de proyectos de proteccitn ambiental y
infraestructura | P y para 12 prosp: v hors 9 respecto al total de tos de proteccion respecto al total de t Gestion 138.46% 100.00% (NPPASA / TPPASR) *100 Porcentaje Trimestral 0.00% Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente preservacion del equilibrio ecolégico. . . aprona . .
Sostenible ambiental y sustentabilidad recibidos proteccion ambiental y sustentabilidad recibidos
sustentabilidad
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
r L diini=

- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED DESCRIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUCIONAL NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
4 Moo Ambiente o | 4 Ordenar, cuidar y vigilar el equilibrio ecoldgico, asi como
: proyectarla infraestructura y el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado del |  EI medio ambiente se beneficia a traves de la consolidacion y la Tasa de variaci6n de personas capacitadas en materia de Medir la Tasa de variacién de personas capacitadas en materia de ) ((NPCMCLAAC - NPCMCLAAN) )
Infraestructura " ° ‘ personas h ' > " Gestion -86.68% 5.00% Porcentaje Anual Secretaria de Desarrollo Sustentable
N, del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente aplicacion del marco regulatorio cumplimiento legal ambiental afo actual respecto aio anterior | cumplimiento legal ambiental afio actual respecto afio anterior /(NPCMCLAAN) *100
sustentabilidad
4.Medio Ambiente e r‘;‘ O::’:r'::'lnc'?::a:ryu‘c”'i':r EE'IE::S‘:::I’ISC??:'I‘;° :s' g | Desarmollo sustentable y cuidado del Porcentaje de acciones dirigidas al sequimiento de los procesos de |  Medir el Porcentaje de acciones dirigidas al seguimiento de los
Infraestructura | P © y parala prosp > v Informacion para dar certeza ala , distribuida Ecolégico del respectoal | procesos de O Ecolégico del Gestion No aplica 100.00% (NADSPOETE / TAE) *100 Porcentaje Trimestral 25.44% Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente
Sostenible total de acciones por ejecutar respecto al total de acciones por ejecutar
sustentabilidad
4.Medio Ambiente e r‘:'o::r"l:'lnc'?:;a:r‘{;&'::' EE'IE::S‘:::I’ISC??:'I‘;° :s' ot | Desarmollo sustentable y cuidado del | Distribucion de modelos municivales y sectoriales de fomento | POTCeNtaie de materiales educativos e informativos distrbuidos con | Medir el Porcentaje de materiales educativos e informativos
Infraestructura | P"OY® s 4 para a prosp . Y s Inalesy s respecto al total de I distribuid respecto al total de materiales educativos e Gestion 94.22% 100.00% (NMEID / TMEIID) *100 Porcentaje Trimestral 6.00% Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente econdmico sustentable.
Sostenible identificados a distribuir informativos identificados a distribuir
sustentabilidad
4.Medio Ambiente e r‘:'o::r"l:'lnc'?:;a:r‘{;&'::' Z'IE::S‘:::I’ISC??:'I‘;°§ C:r?a a | Desarrolio sustentable y cuidado del Fortalecimiento, aplicacion y difusién del Marco requlatorio Porcentaje de formularios de induccién resueltos emitidos bajo los | Medir el Porcentaje de formularios de induccién resueltos emitidos
Infraestructura | P © y parala prosp > Y . 8P Y n 9 criterios y lineamientos base con respecto al total de formularios de | bajo los criterios y lineamientos base con respecto al total de Gestion 94.22% 100.00% (NFIEBCLB / TFIS) 100 Porcentaje Trimestral 63.51% Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente ambiental en Querétaro realizada. ! "
Sostenible . induccien solicitados formularios de induccion solicitados
sustentabilidad
4 Medio Ambiente e | % OTdenar, cidar y viilar el eqilibrio ecoldgico, asi como
tar la infi ] llo para | Desarroll tabl 1| Desarroll 6 i ] I los | biental restel Medir el P tal resuel X
Iracatruotura | Provectar lainfraestructuray el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado del | Desarrollo, estion y seguimiento alsistema de vigilancia de los | Porcentaje de estucios de impacto ambiental resueltos con respecto | Medir el Porcentaje de estucios de impacto ambiental resueltos con Gestion PR 100.00% (NEIAR / TSEIA) “100 Porcentaie Trimestral a1 Secretaria de Desarrollo Sustentable
coetonible del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente impactos ambientales. al total de solicitudes de estudios de impacto ambiental respectoal total de solicitudes de estudios de impacto ambiental
sustentabilidad
4 Medio Ambiente e | % OTdenar, cidar y viilar el eqilibrio ecoldgico, asi como
tar la infi ] llo para | Desarroll tabl ] 6 f I tivos | Py tesal la I Medir el Py [ lati I . X
Iracatuctura | Provectar a infraestructura y el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado del | Sensibilizacion a empresas, industrias, diferentes niveles educativos | Promedio de asistentes a los cursos, pléticas y talleres en materia | Medir el Promedio de asistentes a os cursos, platicas y talleres en Gestion 6387 200,00 (NACPTMA/ TCPTR) promedio Trimestral 5171 Secretaria de Desarrollo Sustentable
coetonible del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente y & poblacion en general en materia medio ambiental ambiental materia ambiental
sustentabilidad
. 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como ; i . .
4-Medio Ambiente & jectar la vn'raestr{ucl?.«ra el :esarrulln ar: I|a msI eridad | Desarrollo sustentable y cuidado del Tasa de variacion de organizaciones capacitadas en herramientas Medir la Tasa de variacién de organizaciones capacitadas en ((NOCHSECAAC -
Infraestructura | P"* 4 parala prosp Y Desarrallo de la cultura ambiental en Empresas. ot P herramientas del Sistema de Economia Circular afio actual respecto Gestion -6.45% 5.00% NOCHSECAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente del Sistema de Economia Circular aio actual respecto afo anterior -
Sostenible afio anterior (NOCHSECAAN)) *100
sustentabilidad
. 4. Ordenar, cuidar y vigiar el equilibrio ecol6gico, asi como ; ) .
4 Medio Ambiente ¢ ccar I frassrocuray el desaralopars 1 rospercad | Desarrolosusentable y cuicdodel | esarrol,gestion sequimiento  unsstema de vigancia | Porcentale de registosatendidoscon respect ltotal e slcitudes| MECT €1 Poreeta de reistros atendidos con especto a ttal de
Infraestructura | PO 4 paraa prosp Y : O ¥ seg o o o pe solicitudes de registro recibidas a través de la Direccion de Control Gestion 91.26% 100.00% (NRA / TSRRTDCA) *100 Porcentaje Trimestral 215.75% Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente mediante bajo los criterios y base | de registro recibidas a través de la Direccién de Control Ambiental
Sostenible Ambiental
sustentabilidad
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

Pagina 47




PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

5 SECRETARIA DE
%7 FINANZAS AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPERO
PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2026

GliEETaRe

Q QUERETARO
r L diini=

NOMBRE DEL PROGRAMA
EJE DEL PED o

PRESUPUESTARIO

RIPCION DEL EJE DEL PED OBJETIVO INSTITUC! NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

)
TEORE UNIDAD DE

DEFINICION DEL INDICADOR

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
- o FRECUENCIA DE . " @l '
INDICADOR LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL MEDICION AVANCE POSEE, PUBLICA
INDICADOR -0 Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
infraestructura | P y parala prosp “ Y planesy i e de cc pe ¢ esP respecto al total de solicitudes de cédulas de operacion anual Gestion 66.83% 100.00% (NCOAR / TSCOAR) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
N, del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente sectores econdmicos total de solicitudes de cédulas de operacion anual recibidas P
sustentabilidad
Ao Ao || ora e destrollopars rspertad | Dsstollo sutenabley cdado el |atimorionatrsl el Etad de Queretaro mciate atorizaciones| P2e O el o resduc d maneiespcil lorizado | Medi ol Porcntje d tonclacasd esidus de marospecil
Infraestructura | P"OY® s 4 para a prosp . Y con respecto al total de de residuos de respecto al total de de residuos de manejo. Gestion 75.06% 100.00% (NTRMEV / TTRMEG) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente n materia de residuos especiales conservado
Sostenible generadas especial generadas
sustentabilidad
4.Medio Ambiente e | - Ordenar, cuidary vigilar el equilibrio ecoldgico, asi como X ) . . i Medir Ia Tasa de variacion de vehiculos verificados en el estado de ((NVVEQMSAAC -
proyectarla infraestructura y el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado del n de la emision de contaminantes al medio ambientey | Tasa de variacién de vehiculos verificados en el estado de Querétaro | - or ) )
Infraestructura Querétaro mismo semestre afo actual respecto mismo semestre afio Gestion 0.29% 5.00% NVVEQMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente preservar los Ecosistemas mismo semestre afo actual respecto mismo semestre afo anterior
Sostenible anterior (NVVEQMSAAN)) *100
sustentabilidad
Ao Amiec || orae destrollopars respertd | Destollo sustenabley cidado e | promocn dl cceso e uso fentedelaenrgi, con s o | ___POCSle G proyecosde cergs il n urkades | Medil Porntj d proyetos de cergs il en uraces
Infraestructura | P"OY® S 4 para a prosp ; Y 50y el us rala. econémicas implementados con respecto al total de proyectos de | econdmicas implementados con respecto al total de proyectos de Gestion 100.00% 100.00% (NPELUEI / TPELR) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Desarrollo Sustentable
- del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente las energias renovables ‘ ¢
Sostenible energias limpias recibidos energias limpias recibidos
sustentabilidad
4 Medio Ambiente e | % OTdenar, cidar y viilar el eqilibrio ecoldgico, asi como
tar la infi ] llo para | Desarroll tabl ] T 6 rficie baj Medir la T 6 rficie baj BEPCAAC - SBEPCAAN
Iracstctora | Provectar la infraestructura y el desarrollo para la prosperidad | Desarrollo sustentable y cuidado de Conservar el patrimonio natural el estado de Querétaro asa de variacion de superficie bajo esquemas de proteccion edir Ia Tasa de variacion de superfiie bajo esquemas de Gestion 0875 Loos ((SBEPCAAC - SBEPCAAN) / Porcentaie somestral A Secretaria de Desarrollo Sustentable
coetonible del presente y el futuro del estado, en un marco de medio ambiente conservada afo actual respecto aio anterior protecci6n conservada afo actual respecto afo anterior (SBEPCAAN)) *100
sustentabilidad
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay . Porcentaje de las y los servidores pablicos que presentaronsu | Medir el Porcentaje de las y los servidores piblicos que presentaron
; Contribuir a fortalecer una gestién pablica estatal transparente y : " : : °
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . ) Y | declaraci6n de modificacion patrimonial y de intereses en tiempoy | su declaracién de modificacion patrimonialy de intereses en tiempo
6.Gobierno ’ Prevencion, vigilancia, controly | que rinda cuentas en el Estado de Querétaro, mediante la ejecucion > " A (NSPPDMPITF / TSPOPDMP) )
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de 2 cont ! forma con respecto al total de las y los servidores pablicos obligados |y forma con respecto al total de las y los servidores publicos Estratégico 100.00% 97.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de la Contraloria
Ciudadano " evaluacion de la gestion piblica | de acciones coordinadas de prevencién, control, evaluacién, mejora A ’ ores b ! o oleos “100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin D o ala deuna Patrimonialy | obligados ala de una decl o
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. ¥ de particip: de intereses. Patrimonial y de intereses
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) Las Dependencias, Entidades y otros Organismos Pablicos del Poder orias i ’ i
. ’ P . vigilancia, control P ] P ] .
©.Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de revencion, vigilancia, control y Ejecutivo del Estado de Querétaro mejoran su gestion y ética orcentaje de Auditorlas iniciadas con respecto del total de | Medir el Porcentaje de Auditorlas iniciadas con respecto del total de Gestion 102.37% 100.00% (NAI/ TAPE) *100 Porcentaje Trimestral 33.21% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano g " | evaluacién de la gestién pablica : h auditorias programadas en el Ejercicio auditorias programadas en el Ejercicio
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin qubernamental mediante la aplicacion de auditorias
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
¢ g Y Porcentaje de visitas realizadas a los Organos internos de Control | Medir el Porcentaje de visitas realizadas a los Organos internos de
6.Goblerno | "ansparente a traves de la escucha ciudadana, el uso adecuado | . ian vigitancia, control Gestion Gubernamental y su apego a la normatividad vigente con minuta para registrar los avances de cumplimientoensus | Control con minuta para registrar los avances de cumplimiento en (NVROICMRACPTA / TVIPAY)
- de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ! Vil , controly ¥su apeq 9 para reg| P para reg| P Gestion 101.21% 100.00% Porcentaje Trimestral 29.71% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano g " | evaluacién de la gestién pablica supervisados d total de visitas d p total de +100
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin ¢ -
incluidas en el Programa Anual de visitas visitas incluidas en el Programa Anual de visitas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
3. Las D Organismos D los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
4.LasD Organismos D como gasto, serén del ejercicio ydel jetivos previstos en sus asi como de cumplir con el destino y propésito de los fonds les sean asignados o transferidos, conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pblicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

Porcentaje de dictamenes de Estados Financieros de Dependencias y|

Medir el Porcentaje de dictamenes de Estados Financieros de

6.Gobierno . » o Prevencion, vigilancia, control del ejercicio de los tatals Entidades Paraestatales con respecto del total de Estados ntidades con total de N (NDEFDEP / TEFDEPODEF) - -
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de vencion, vig . controly Jereict Y e ¢ pe " Gestion 100.00% 100.00% ¢ ) Porcentaje Anual 100.00% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano evaluacion de la gestion publica federales. Financieros de Dependencias y Entidades Paraestatales obligadas a | Estados F de D ¥ Entidades *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
. dictaminar sus estados financieros obligadas a dictaminar sus estados financieros
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y Porcentaje de las y los servidores plblicos que presentaronsus | Medir el Porcentaje de las y los servidores pablicos que presentaron
6 Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el Us0adecuado | o ificacion del la 1 de la Declaracion | declaraciones patrimoniales y de intereses iniciles 6 sus decl y de intereses iniciales y/o ) (NSPPDPIICTF / TSPOPDIC) ) )
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de " com Patrimonial y de intereses por inicio y/o conclusién de funciones, su | e tiempoy forma con respecto al total de las y los servidores conclusion en tiempo y forma con respecto al total de las y los Gestion 84.79% 75.00% Porcentaje Trimestral 92.08% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano . evaluacion de la gestion pablica © . 0 . . A . *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin empleo cargo o comision. bligad de una inicio y/o| servidores pblicos obligados a la presentacién de una declaracion
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. conclusién. de inicio y/o conclusion.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | [ L Procesamiento de las Memorias Documentales generadas por parte Tasa de variacion de memorias documentales generadas por Medir la Tasa de variacién de memorias documentales generadas ((NMDGDEPEEQAAC -
Ciugadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de evaluacion ?a et u,n"C: de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Entidades del Poder Ej Estado de por y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Gestion -7.80% 5.00% NMDGDEPEEQAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de la Contraloria
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin o s Querétaro. Querétaro afio actual respecto afio anterior Querétaro afio actual respecto afio anterior (NMDGDEPEEQAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Vigilancia. control Porcentaje de acciones de contralorfa social con participacion Medir el Porcentaje de acciones de contraloria social con
ciugadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de evaluacion e ?a et u,h“C: ipacién ciudadana loria promovida | ciudadana y de sectores sociales ejecutadas con respecto al total de | participacién ciudadana y de sectores sociales ejecutadas con Gestion 100.00% 100.00% (NACSPCSSE / TACE) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de la Contraloria
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin gestionp acciones de contraloria a ejecutar respecto al total de acciones de contraloria a ejecutar
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiemo | reNSParente a traves de a escucha ciudadana, el usoadecuado | L L Capacitacion a1as y los ciudadancs que integran los comités de | _POTCetae e comités de Contralria Social Capacitados porfa | Meir el Porcentaje de comités de Contraloria Social Capaitados
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ! Vil ey o y nos d N Secretaria de la Contralorfa con respecto del total de Comités de | por la Secretaria de la Contraloria con respecto del total de Comités Gestion 83.51% 70.00% (NCCSCSC / TCCSC) *100 Porcentaje Trimestral 94.12% Secretaria de la Contraloria
Ciudadano " evaluacion de la gestion pablica Contraloria Social. : "
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin Contraloria Social Constituidos de Contraloria Social Constituidos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiemo | reNSParente a través de a escucha ciudadana, el usoadecuado | L L Porcentaje de denuncias ciudadanas en contra de las y los Medir el Porcentaje de denuncias ciudadanas en contra de las y fos
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ! vigllancla, control y Atenci6n a denuncias en contra de servidores pablicos servidores pablicos atendidas con respecto al total de denuncias |~ servidores pablicos atendidas con respecto al total de denuncias Gestion 100.00% 100.00% (NDCCSPA / TDCR) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de la Contraloria
Ciudadano " evaluacion de la gestién pablica
herramientas para acercar los servicios a a poblacion, con el fin ciudadanas recibidas ciudadanas recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y B
¢ Contribuir a fortalecer una gestién publica estatal transparente y 5 N - 5 .
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . ) : Y | porcentaje de respuestas a solicitudes de informacion publica Medir el Porcentaje de respuestas a solicitudes de informacion ) .
6.Gobierno e elu Acceso a lainformacién piblicay | que rinda cuentas en el Estado de Querétaro, mediante la ejecucion . : . Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de idas ante la Comision de (InfoQro) con respecto | puiblica recurridas ante la Comisién de Transparencia (InfoQro) con Estrategico 11.85% 20.00% (NRSIPRACT / TRSIP) *100 Porcentaje Anual NA
Ciudadano > ; " derechos ARCO de acciones coordinadas de prevencién, control, evaluacién, mejora. ! ! ojcon s ° Lore: Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin o al total de respuestas a solicitudes de informacion publica | respecto al total de respuestas a solcitudes de informaci6n pablica
continuay de participacion ciudadana
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
° ; Porcentaje de respuestas a solicitudes de acceso a la informacion Medir el Porcentaje de respuestas a solicitudes de acceso a la
6.Goblerno | "anSparente a ravés de la escucha ciudadana, el uso adecuado | g, 1 informacion publica \a ciudadania cuenta con una Unidad de Transparencia que les respondidas notificadas dentro del plazo legal establecido con informacién respondidas notificadas dentro del plazo legal Unidad de Transparencia del Poder
- de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de P Y| gestiona y facilita su derecho de acceso a la informacién piblica ante h s 9 P Pl 9 Estrétegico 100.00% 100.00% (NSAIRNDPLE / TSAIRVDP) *100|  Porcentaje Trimestral 100.00% P
Ciudadano > ; " derechos ARCO v " respecto al total de solicitudes de acceso a la informacién recibidasy|  establecido con respecto al total de solicitudes de acceso a la Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro (PEEQ) . ; " : .
con vencimiento dentro del periodo informacion recibidas y con vencimiento dentra del periodo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores
2. Los indicadores

con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

Porcentaje de verificaciones en las que la Comision de

Medir el Porcentaje de verificaciones en las que la Comision de

INDICADOR

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

grupos sociales que componen la poblacién del estado.

del estimulo y el impulso a la educacion la creacion y la difusion
artistica y cultural

cada 10 000 habitantes afio actual respecto afio anterior

(PEACCHAAN)) *100

Transparencia, Acceso a a Informacion Publica y Proteccion de | Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de
6.Gobierno as 2 ; Acceso a la informacién pablica y Transparencia, Acceso a la Informacién, proteccion de datos parenci ormacion Publica y Prof P > \eay Protecc . (NVCTAIPPDEQDCIPPLT / TVR) Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Datos del Estado de Querétaro (InfoQro) detect cero Datos del Estado de Querétaro (InfoQro) detect6 cero Gestion No aplica 100.00% Porcentaje Anual NA " "
Ciudadano derechos ARCO personales y Gobierno Abierto garantizado *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin inconsistencias en el portal local de con respecto al el portal local de con respecto al
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. total de verificaciones realizadas total de verificaciones realizadas
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta ; ;
¢ 9 Y Porcentaje de solicitudes de informacion en las que se requirio Medir el Porcentaje de solicitudes de informacion en las que se
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . ) I " ¢
6.Gobiermno ) ! Acceso a la informacien pablicay Observacion de los principios de Transparencia y Acceso a la informacién y/o documentacion que se encuentra cargada en el | requirid informacion y/o documentacion que se encuentra cargada ) (NSIRIDECPWTPEEQ / TSIR) Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de ! Gestion 14.00% 30.00% Porcentaje Trimestral 11.76% "
Ciudadano " derechos ARCO Informacién portal web de Transparencia del PEEQ con respecto al total de | en el portal web de Transparencia del PEEQ con respectoal total de *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin 0 ;
solicituces de informacién recibidas solicitudes de informacion recibidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . o d alasy idores piblicos | Porcentaje de servidoras y servidores piblicos del PEEQ capacitados|  Medir el Porcentaje de servidoras y servidores pablicos del PEEQ
6.Gobiermno ) ! Acceso a la informacien pablicay ° ) Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de estatales en materia de transparencia y accesoa la informacion | a distancia con respecto al total de licitadas a la tados a distancia con respecto al total de capacitaciones Gestion 100.00% 100.00% |(NSSPPEEQCD / TCSUTPE)*100|  Porcentaje Semestral NA "
Ciudadano " derechos ARCO > Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin iblica utPE solicitadas a la UTPE
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6Gobiemo | TenEParente  ravés de a escucha ciudadana, el usoadecuad | L o d alasyl dores pblicos | Porcentaje de servidoras y servidores piblicos del PEEQ capacitados| - Medr e Porcentaje de servidoras y seridores piblicos del PEEQ ) NSSPPEEQCMP / TCSUTPE) Unidadt de Transparencia el Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de estatales en materia de transparencia y acceso a la informacion de manera presencial con respecto al total de capacitaciones capacitados de manera presencial con respecto al total de Gestion 985.72% 100.00% Porcentaje Semestral NA
Ciudadano ’ derechos ARCO ; *100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin iblica solicitadas a la UTPE capacitaciones solicitadas ala UTPE
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado - i . Calificacion promedio que otorgan las y los servidores publicos Medir Ia Calificacion promedio que otorgan las y los servidores
6.Gobierno P p; Acceso alainformacion pablicay | Operacion a distancia de la Unidad de Transparencia del Poder P que otorgan fas y P ! P que otorgan 1as y X " Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de tados a distancia en alas | publicos capacitados a distancia en a|  Estritegico 9.98 8.00 (TPOCOSPCDETP / TPE) Promedio Semestral NA
Ciudadano " derechos ARCO Ejecutivo del Estado de Querétaro (PEEQ) Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin capacitaciones en materia de Transparencia las capacitaciones en materia de Transparencia
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay ) )
. . ) . Medir la Calificacion promedio que otorgan las y los servidores
6.Goblemno | "ansparente a traves de la escucha ciudadana, el uso adecuado | i, 4 informacion pablicay | Capacitacion alas  los servidores pblicos estatales en materia de | CFhicacion Promedio que oforgan as y 0s servidores piblicos blicos estatales capacitados de manera presencial en las Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de P y s Y o ; estatales capacitados de manera presencial en las encuestas de P! Pa anera pi Estrétegico 9.96 8.00 (TPOCOSPECMPMTETP / TPE) Promedio Semestral NA P
Ciudadano " derechos ARCO transparencia y acceso a la informaci6n piblica : encuestas de satisfacci6n a las capacitaciones en materia de Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin satisfaccion a las capacitaciones en materia de Transparencia oo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta .
Careoaronte 8 s o 1 Esicha e adecuyadc Porcentaje de servidoras y servidores piblicos de la UT que incurren | Medir el Porcentaje de servidoras y servidores publicos de la UT que
6.Gobierno P e elu Acceso a lainformacien piblicay de estrat trémites de en actos de soborno o cohecho en trémites de solicitudes incurren en actos de soborno o cohecho en trémites de solicitudes (NSSPUTIASCTSPAUT / TSSPP) Unidad de Transparencia del Poder
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gestion 0.00% 0.00% Porcentaje Trimestral 0.00%
Ciudadano g " i derechos ARCO solicitudes presentadas ante la UT con respecto al total de servidoras y presentadas ante la UT con respecto al total de servidoras y “100 Ejecutivo del Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin i it e ki
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. P P
Contribuir al desarrollo artistico y cultural favoreciendo a equidad y
2. Impulsary ampliar el acceso, asf como elevar el nivel de la la igualdad de oportunidades entre la poblacién queretana a partir
6 : Ta difusio i T 6 i iacio i P - PEACCHAW
2iEducacion, Cultura| 0 T epor para tores y coda uno e s | Culturainclusivay desarrolloartsico | _ 92 12 ifusion del patrimonio cultural en toda la variedad de sus | Tasa de variacion de eventos y/o actividades culturales por cada 10 | Medir1a Tasa de varacién de eventos /o actividades culturales por | ¢ o 0138 N (PEACCHAAC -PEACCHARN)/| 0 o anual A Secretaria de Cultura
manifestaciones tangibles e intangibles pasadas y contemporéneas 000 habitantes afio actual respecto afio anterior o

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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2. Impulsar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la La poblacién del Estado de Querétaro disfruta de actividades
2 Educacion, Cultura pulsary amp : " e : poblac Querétaro disfr " Y| Tasa de variacién de asistentes a actividades artisticas y culturales | Medir la Tasa de variacion de asistentes a actividades artisticas y . ((NAAACEAAC - NAAACEAAN) / .
educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico | espacios culturales que le permiten un desarrollo mas integral como ¢ 2 5 ¢ Estratégico 2.53% 1.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de Cultura
y Deporte en el Estado aflo actual respecto afo anterior culturales en el Estado afo actual respecto afio anterior (NAAACEAAN) *100
grupos sociales que componen la poblacién el estado. persona
5 Educacion. Cultura| 2 MPUISA y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Tasa de variacion de solicitudes de apoyos artisticos y culturales | Medir Ia Tasa de variacion de solicitudes de apoyos artisticos y ((NSAACRMSAAC -
P educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico Recepcion de solicitudes de apoyo artistico y cultural recibidos mismo semestre afo actual respecto mismo semestre aio | - culturales recibidos mismo semestre afio actual respecto mismo Gestion 75.72% 5.00% NSAACRMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de Cultura
¥ Depa grupos sociales que componen la poblacién del estado. anterior semestre afio anterior (NSAACRMSAAN)) *100
st o] Tttt s Toon i o s |t o s v
- educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico | Apoyo economico para actividades culturales y artisticas entregado priblicas g s ° pablicas g Gestion 117.96% 15.00% NAEEPFMPRAACMTAAN) / Porcentaje Trimestral 581.82% Secretaria de Cultura
y Deporte ) culturales mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio| artisticas o culturales mismo trimestre aio actual respecto mismo
grupos sociales que componen la poblacién del estado. e (NAEEPFMPRAACMTAAN)) *100|
anterior trimestre afio anterior
. 2. Impulsary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Porcentaje de espacios culturales que recibieron mantenimiento y/o Medir el Porcentaje de espacios culturales que recibieron
2.Educacion, Cultura pulsary amp " P N b ! P d
P educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno delos | Cultura inclusivay d st de espacios culturales fueron rehabilitados y/o equipados con respecto al total de espacios yio fueron con respecto Gestion 100.00% 100.00% (NECRMFRE / TEC) * 100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Cultura
¥ bepo grupos sociales que componen la poblacién del estado identificados al total de espacios identificados
5 Ecucacion, Cultura| 2 MPUISar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Porcentaje de personas que reciben estimulos artisticos respecto del|  Medir el Porcentaje de personas que reciben estimulos artisticos
P educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno delos | Cultura inclusiva y desarrollo artistico Estimulos artisticos entregados total de personas inscritas en las convocatorias de estimulos respecto del total de personas inscritas en las convocatorias de Gestion No Aplica 20.00% (NPREA/TPICEA) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Cultura
¥ bepo grupos sociales que componen la poblacién del estado. artisticos estimulos artisticos
5 Eucacion, Cultura| 2 MPUISar y ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Apoyos otorgacios & aristas en festivales y actvidades artiticasy | 1252 U€ variacion de artistas apoyados en festivales y actvidades | Medir [a Tasa de variacion de artistas apoyados en festivales y ((NAAFAACMTAAC -
. educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico | *PY®% ©*°"% ¥ Y| artisticas y culturales mismo trimestre afio actual respecto mismo actividades artisticas y culturales mismo trimestre afio actual Gestion 24.06% 20.00% NAAFAACMTAAN) / Porcentaje Trimestral 143.80% Secretaria de Cultura
y Deporte ) culturales para el impulso de su desarrollo h 0
grupos sociales que componen la poblacién del estado trimestre afio anterior respecto mismo trimestre afio anterior (NAAFAACMTAAN)) *100
» educacion, Cultura| 2 MPUISary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Eventos y actividades orientados a desarrollar la culturaen las | Porcentaje de eventos y actividades culturales realizadas fuera del | Medir el Porcentaje de eventos y actividades culturales realizadas
: educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico | comunidades municipios y asi como en las delegaciones de la capital | Municipio capital con respecto al total de eventos y actividades fuera del Municipio capital con respecto al total de eventos Estratégico 490.18% 45.00% (NEACREMC / TEACRE) *100 |  Porcentaje Trimestral 55.35% Secretaria de Cultura
v el deporte p: y y pios y o o pio capi P y pio cap) P y g i
grupos sociales que componen la poblacién del estado. del Estado realizados culturales realizadas en el Estado fades culturales realizadas en el Estado
» ecucacion, Cultura| 2 MPUISary ampliar el acceso, asi como elevar el nivel de la Organizacion de festivales y activdades artstcas y culturales en ef | 7257 06 Variacion de festvales y actvidades artisticas y culturales | Medir Ia Tasa de variacion de festivales y actividades artisicas y ((NFAACEMTAAC -
g educaci6n, la cultura y el deporte para todos y cada uno de los | Cultura inclusiva y desarrollo artistico | ' Y A y en el Estado mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre | culturales en el Estado mismo trimestre afio actual respecto mismo Gestion 56.20% 3.00% NFAACEMTAAN) / Porcentaje Trimestral 14.65% Secretaria de Cultura
grupos sociales que componen la poblacién del estado. afio anterior trimestre afio anterior (NFAACEMTAAN)) *100

NOTAS:
1. Los indicadores con
2. Los indicadores con

avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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3 Pmpvclar condiciones, oporlumdadesyapnyos para mantener

asi como, la estabilidad laboral con justicia social en el Estado de

Contribuir a procurar y mantener el equilibrio en materia de trabajo,

1. Los indicadores con
2. Los indicadores con

avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

ydel las jetivos previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

3.Economia Dinémica dinémico, sostenible, . Tasa de variacién de Personas atendidas por las Unidades Medir la Tasa de variacién de Personas atendidas por las Unidades
Inspeccion, inclusion, asesoriay | Querétaro, mediante la prestacion de servicios de apoyo al empleo, | = | ~ 1aTas < A i ((NPAUASTAAC - NPAUASTAAN)| )
y Prosperidad eqummada Y eautatioque ncreerte a prosperidad de las v ‘ " °: | Administrativas de la Secretaria de Trabajo afo actual respecto afio | Administrativas de la Secretaria de Trabajo afo actual respectoafio | Estratégico 11.68% 10.00% Porcentaje Anual NA Secretaria del Trabajo
vinculacion laboral inspecci6n de condiciones laborales en centros de trabajo, asesoria /NPAUASTAAN)*100
Familiar imule la de los sectores anterior anterior
juridica en materia laboraly resolucién de conflctos laborales en
econ6micos. .
que interviene
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
e P porundades ¥ apoyos p Lasylos conflictos laboral que
3 Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Inspeccion, inclusion, asesoria articipen en el mercado abora  ravésde a inclusion. sevici, | Porcentle e personas colocadas en un empleo formal conrespecto Medir el Porcentale de personas colocedas en un empleo formal con
y Prosperidad equmbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las ¢ - Inclusion, asesoriay | - participe N son. e de p P P respecto al total de personas atendidas en bolsa de trabajo y ferias Gestion 24.43% 21.00% (NPCEF / TPABTFE) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria del Trabajo
vinculacién laboral capacitacion y entrega de bienes en especie; aun | al total de bolsa de trabajoy ferias de empleo
Familiar yestimule la de los sectores de empleo
empleo formal que satisfaga sus necesidades
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
— P portunidades y apoyos p Porcentae de personss que conluyen s capaciacion de 05 | Ml e Porcentaje depersonas que conluyen s apaciacion de
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, . . ) . )
Inspeccion, inclusion, asesoriay o d a su parala Becas parala | los Capacitacion para la Becas para la ) (NPCCPMOTBPFTCPA / TPEP) y
yProsperidad | cqullorado y equIGO que nremente a prospericad e s Gestion 96.57% 90.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria del Trabajo
sy e e lon soctonas vinculacién laboral capacitacion entregada formaci6n de talento y capacitacién para el autoempleo con respecto| formacion de talento y capacitacion para el autoempleo con respecto *100
4 al total de personas beneficiadas con los programas al total de personas beneficiadas con los programas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, . ) . Calificacion promedio que otorgan las y los participantes en las | Medir la Calificacion promedio que otorgan las y los participantes en
Inspeccion, inclusion, asesoriay c otorgada a lasy los delos ; )
y Prosperidad caullrado y eqUIRO que ncrements a prospericad e s tas de satisf: las materia de Ias encuestas de satisaccion a las capacitaciones en materia de Gestion 9.35 8.00 (TPOVOPTP / TPE) Promedio Semestral NA Secretaria del Trabajo
vinculacién laboral programas sociales . -
yestimule la de los sectores tacion para y I para la y
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Inspeccion, inclusion, asesoria Tasa de variacion de personas atendidas en la bolsa de trabajoy | Medir a Tasa de variacion de personas atendidas en la bolsa de ((NPABTFEEQMTAAC -
y Prosperidad ullorado y equIatvo que inremente a prospericad d las st avid Atencin brindada a la persona buscadora de empleo ferias de empleo del Estado de Querétaro mismo trimestre afo | trabajoy ferias de empleo del Estado de Querétaro mismo trimestre Gestion 0.14% 10.00% NPABTFEEQMTAAN) / Porcentaje Trimestral 3.20% Secretaria del Trabajo
Familiar yestimule la de los sectores actual respecto mismo trimestre afio anterior afio actual respecto mismo trimestre afio anterior NPABTFEEQMTAAN)*100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3 Economia Dindmica) el ritmo de crecimiento economico dindmico, sostenible, Inspeccion, inclusion, asesoria Apoyo en especie y/o efectivo para Equipamiento al autoempleo Porcentaje de iniciativas aprobadas en Equipamiento parael | Medir el Porcentaje de iniciativas aprobadas en Equipamiento para
y Prosperidad squlhbradc y equitativo que incremente la prosperidad de las n . . y W pecie y/ para Equip P " P EQuilp P Y o quipamlento px Gestion 31.02% 20.00% (NIAEA/TIR)*100 Porcentaje Anual NA Secretaria del Trabajo
; vinculacién laboral entregado Autoempleo con respecto al total de iniciativas recibidas el Autoempleo con respecto al total de iniciativas recibidas
Familiar yestimule la de los sectores
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Inspeccion. inclusion. asesoria Otorgamiento del apoyo econémico a personas buscadoras de | Porcentaje de personas beneficiadas por el programa de Seguro de | Medir el Porcentaje de personas beneficiadas por el programa de
y Prosperidad equilibrado y equitatvo que incremente Ia prosperidad de las P e Y empleo que fueron beneficiadas con el programa de Seguro de Desempleo con respecto al total de personas identificadas a | Seguro de Desempleo con respecto al total de personas identificadas Gestion 100.00% 100.00% (NPBPSD / TPIB) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria del Trabajo
Familiar yestimule la de los sectores Desempleo beneficiar abeneficiar
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, . i - - oo
[ . i i - NERDSBAAT
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente Ia prosperidad de las nspeccin, inclusion asesoria y Renovacién de Distintivo "Sin Brecha” esa de variacién de las empresas que renuevan el Distintivo Medir la Tasa de variacion de las empresas que renuevan el Gestion 0.73% 30.00% (NERDSBAAC - NERDSBAAN) /| 5o Anual NA Secretaria del Trabajo
! vinculacién laboral Brecha” afio actual respecto afo anterior Distintivo "Sin Brecha” afio actual respecto afo anterior NERDSBAAN)*100
Familiar yestimule la de los sectores
econ6micos.
NOTAS:
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3.Economia Dindmical

3 Pmpvclar condiciones, oporlumdadesyapnyos para mantener

dinamico, sostenible,

Inspeccin, inclusion, asesoriay

of de

fisicoa

Porcentaje de empresas que reciben el reconocimiento fisico

Medir el Porcentaje de empresas que reciben el reconocimiento

y Prosperidad eqummada Y eauitativo que ncremente la prosperidad de las . “Empresas generando mismas oportunidades" con respecto al total | fisico “Empresas generando mismas oportunidades" con respecto al Gestion 100.00% 100.00% (NERREGMO / TEIRR) * 100 Porcentaje Anual NA Secretaria del Trabajo
vinculacion laboral personas con discapacidad o
Familiar imule la de los sectores de empresas identificadas a recibir el reconocimiento fisico total de empr arecibir el fisico
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, nspeccion, nclusién, asesoriay Tasa de variacion de las y los trabajadores y sindicatos atendidos | Medir la Tasa de variaci6n de las y los trabajadores y sindicatos ((NTSADDLMSAAC -
yProsperidad | cqullorado y equIGO que nrements a prospericad e s e Trabajadores y sindicatos atendidos para defender sus derechos laborales mismo semestre afio actual | - atendidos para defender sus derechos laborales mismo semestre Gestion 2.88% 10.00% NTSADDLMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria del Trabajo
Familiar y estimule la de los sectores respecto mismo semestre afto anterior afio actual respecto mismo semestre afto anterior NTSADDLMSAAN) 100
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento econdmico dinamico, sostenible, nspeccion, nclusién, asesoriay sesoramiento especializado laboral brindado a s y los Porcentaje de las y los trabajadores que recibieron asesoria | Medir el Porcentaje de las y los trabajadores que recibieron asesorfa
yProsperidad | cqullorado y equIGO que nremente a prospericad e s e atdores especializada en materia laboral con respecto al total de las y los | especializada en materia laboral con respecto al total de las y los Gestion 100.00% 100.00% (NTRAEML / TTSAE) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria del Trabajo
Familiar y estimule la de los sectores trabajadores que solicitaron asesoria especializada trabajadores que solicitaron asesoria especializada
econ6micos.
o, | Propieiar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener Porcentaje de las y los trabajadores que reciben asistenciaen | Medir el Porcentaje de las y los trabajadores que reciben asistencia
3 Economia Dindmica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, Inspeccion, inclusion, asesoriay Vinculacion y acompafiamiento de asistencia prejudicial ante el | audiencia prejudicial de conciliaci6n ante del Centro de Conciliacion | en audiencia prejudicial de conciliacion ante del Centro de
y Prosperidad ectlibracoy equitativ que incremente [a prosperidad de a5 . . © 2 " Gestion 100.00% 100.00% (NTRAAPCACCL / TTS) * 100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria del Trabajo
Soaimuie s e on soctonas vinculacién laboral Centro de Conciliacion Laboral Laboral con respecto al total de las y los trabajadores quela | Conciliacion Laboral con respecto al total de las  os trabajadores
solicitan que la solicitan
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, nspeccion, nclusién, asesoriay Asistenciay representacion egal gratita brindada a s y los | PO"CeMale de asistenciasy epresentacion legal gratuita brindadaa | Medir o Porcentaje de asistencias  representacion legal gratuita
y Prosperidad ullorado y equIatvo que inremente a prospericad d las ot nbadores las y los trabajadores con respecto al total de asistenciasy | brindada a las y los trabajadores con respecto al total de asistencias Gestion 100.00% 100.00% (NARLGBT / TARS) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria del Trabajo
Familiar yestimule la de los sectores representaciones solicitadas ¥ representaciones solicitadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, nspeccion, nclusién, asesoriay Porcentaje de juicios laborales ganados en los que se tuvola | Medir el Porcentaje de juicios laborales ganados en los que se tuvo
y Prosperidad cullorado y equIatvo que inrements a prospericad d s ot Representacion legal de las y los trabajadores en juicios laborales | representacion legal de las y los trabajadores con respecto al total | la representacion legal de las y los trabajadores con respecto al Gestion 17.50% 50.00% (NILGTRLT / TJLP) *100 Porcentaje Trimestral 20.14% Secretaria del Trabajo
Familiar yestimule la de los sectores de juicios laborales en los que se particip6 total de juicios laborales en los que se particip
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el ritmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, nspeccion, ncluson, asesoriay | Asesoramiento legal mpartido a trabajadoresy patrones respecto a | "CSTa e Asesorias Legales brindadas elativas a condiciones | Medir el Porcentaje de Asesorias Legales brindadas relaivas a
y Prosperidad equilibrado y equitatvo que incremente Ia prosperidad de las o e e laborales de trabajo con respecto al total de asesorias legales | condiciones laborales de trabajo con respecto al total de asesorias Gestion 100.00% 100.00% (NALBRCLT / TALS)*100 Porcentaje Semestral NA Secretaria del Trabajo
Familiar yestimule la de los sectores solicitadas legales solicitadas
econ6micos.
3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
3.Economia Dinémica| el itmo de crecimiento econémico dinamico, sostenible, nspeccion, nclusion, asesoriay ) Porcentaje de inspecciones realizadas por denuncias para revisar las | Medir el Porcentaje de inspecciones realizadas por denuncias para
y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente Ia prosperidad de las o Realizacion de inspeccién a centros de trabajo condiciones laborales de trabajo con respecto al total de revisar las condiciones laborales de trabajo con respecto al total de Gestion 98.09% 100.00% (NIRDPRCLT / TISVD) * 100 Porcentaje Semestral NA Secretaria del Trabajo

Familiar

yestimule la de los sectores

econémicos.

inspecciones solicitadas via denuncias

inspecciones solicitadas via denuncias

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

ydel las jetivos previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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3.Economia Dindmical

3. Propiciar condiciones, oportunidades y apoyos para mantener
el d

iindmico, sostenible,

Inspeccin, inclusion, asesoriay

Conciliacion y asesoria a las partes de la relacion laboral en sus

Porcentaje de peticiones debidamente concluidas con respecto al

Medir el Porcentaje de peticiones debidamente concluidas con

y Prosperidad equilibrado y equitativo que incremente la prosperidad de las . conflictos colectivos de cualquier indole ) ¢ Gestion 100.00% 100.00% (NEAIC / TEAIT) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria del Trabajo
vinculacion laboral total de peticiones solicitadas respectoal total de peticiones solicitadas
Familiar famil tanas y estimule la de los sectores
econ6micos.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads Contrib dministracion pablica digital, t t
6.Gobierno rensparente a traves de Ia escucha cludadana, €l use adecuado ontribulr & una acministracion pablica digttal, HANSPATENt® & | oo centaje de tramites digitales iniciados en plataforma digital con | Medir el Porcentaje de trémites digitales iniciados en plataforma Comisién de Mejora Regulatoria del
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Mejora regulatoria inclusiva, con servicios agiles de gran valor para la sociedad y : A Estratégico Noaplica 10.00% (NTIPD / TTERSO) *100 Porcentaje Anual NA g
Ciudadano . o ) respecto del total de tramites ejecutados digital con respecto del total de tramites ejecutados Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin economia del Estado de Querétaro.
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.Gobiemo | reNSParente a través de Ia escucha ciudadana, el uso adecuado Los sufetos obligados del Poder Ejecutivo Estatal operan con una | *C1CENHe de stos abligados can al menos un tramite en linea.o | Medir el Porcentae de sujetos obligados con al menos un trémite en Comisién de Mejora Regulatoria del
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Mejora regulatoria respecto al total trémites | linea respecto al total de suj Estratégico Noaplica 65.00% (NSOMTLD / TSOTDL) *100 Porcentaje Anual NA g
Ciudadano . carga administrativa reducida. " 0 . Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin por digitalizar o en linea tramites por digitalizar o en linea
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads
6.Gobierno ':’;T}:’;"Cj’:c::zm:;‘s;f";x :O:;:'a:p‘f;;a:;'; ° Melora regulatoria Trémites de lossujetos obligados del Poder Ejecutivo Estatal en inea| Porcentale de tramites enlinea y dgitalizados con respecto l total | Medir el Porcentale de tramites e lineay dgitaizados con respecto | ¢y oiqiico Noaplica 50.00% (NTLD /TTD) 100 Porcentie somestral A Comisién de Mejora Regulatoria del
Ciudadano ’ y digitalizados de trémites por digitalizar al total de trémites por digitalizar Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado i , .

; 2 it i 1| Medirel P L X Mejora Regul |
©.Gobierno de los recursos, la creacin de nuevas politicas piblicas y de Mejora regulatoria orcenteje de trémites mapeados  simplificados con respecto edi el Porcentaje de trémites mapeados y simplificados con Gestion Noaplica 60.00% (NTMS / TTMS) *100 Porcentaje Trimestral 76.76% Comisicn de Mejora Regulatoria de
Ciudadano " Mapeo de trémites total de trémites por mapear y simplificar respectoal total de tramites por mapear y simplificar Estado de Querétaro

herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado i )

; 2 it I i Medir el P it I Mejora Regul ]
6.Gobierno o loa returaoe.In creacitn di muevas politins piblicasy do Mejora regulatoia ) orcentaje de capacitaciones impartidas alos sujetos obligados con | Medi el Porcentaje de capacitaciones impartidas a 0s sujetos Gestion Noaplca 100.00% Pp— Porcentaie somestral A Comisi6n de Mejora Regulatoria del
Ciudadano " Imparticién de capacitaciones a los sujetos obligados respectoal total de capacitaciones programadas obligados con respecto al total de capacitaciones programadas Estado de Querétaro

herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.Gobiemo | reNsparente a traves de a escucha ciudadan, el uso adecuado Acciones de mejora en las requlaciones emitidas por el Poder | PO"CeNtaie d€ observaciones implementadas con respecto al totalde| Medir el Porcentaje de observaciones implementadas con respecto Comision de Mejora Requlatoria del
- de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Mejora regulatoria " 9 P observaciones formuladas en los dictamenes de Andlisis de Impacto | al total de observaciones formuladas en los dictamenes de Analisis Gestion 80.66% 70.00% (NOI / TOFDAIR) *100 Porcentaje Semestral NA ) o
Ciudadano " ) . Ejecutivo del Estado de Querétaro adoptadas . A Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin Regulatorio de Impacto Regulatorio
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . ) Tasa de variacin de dictamenes que se emiten para evaluar el Medir la Tasa de variacien de dictamenes que se emiten para ((NDEEIPRMTAAC - ,
6.Gobierno e g Dictaminacion de propuestas regulatorias que realizaron el Comisi6n de Mejora Regulatoria del
de los recursos, la creacin de nuevas politicas pablicas y de Mejora regulatoria impacto de las propuestas regulatorias mismo trimestre afio actual | evaluar el impacto de las propuestas regulatorias mismo trimestre Gestion 4.83% 20.00% NDEEIPRMTAAN) / Porcentaje Trimestral -55.56%
Ciudadano " ) . procedimiento de Analisis de Impacto Regulatorio > oot - " a8 misme Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin respecto mismo trimestre afio anterior afio actual respecto mismo trimestre afio anterior (NDEEIPRMTAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

6.Gobierno " na el u Diagnéstico al marco normativo para mejorar las regulacionesy | Porcentaje de tramites diagnosticados de los sujetos obligados con | Medir el Porcentaje de tramites diagnosticados de los sujetos ) Comisién de Mejora Regulatoria del
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Mejora regulatoria 9 > ivo para mejorar [as regulaciones y J gnostic i S " o ites diagnosti ul Gestion No aplica 30.00% (NTD/TTD) *100 Porcentaje Trimestral 75.00% -lora Regulator
Ciudadano tener trémites digitales y simplificados respectoal total de trmites por diagnosticar obligados con respecto al total de tramites por diagnosticar Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay Contribuir al logro de los objetivos y metas institucionales del Poder
: : : ° Medir el Porcentaje de usuarias y suarios de los servicios brindados
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Ejecutivo del Estado de Querétaro a través de la prestacion de | Porcentaje de usuarias y usuarios de los servicios brindados por Ia ; i
6.Gobiermno ) ! Convivencia entre jubilados y ° ° ° 712 | por a Oficialia Mayor con respuesta a su solicitud y/o trémite de los Casa del Jubilado y Pensionado del
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de servicios profesionales a la ciudadania. Jubilados y pensionados, asi | Oficialia Mayor con respuesta a su solicitud y/o tramite de los limites| P! Estratégico 100.00% 90.00% (NUUCJPSSB / TUUE) *100 Porcentaje Anual NA "
Ciudadano " pensionados . limites acordados con respecto al total de usuarias y suarios Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin como de la adecuada administracién de recursos materiales, acordados con respecto al total de usuarias y usuarios atendidos e
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. financieros y humanos
- Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay Las personas jubiladas y pensionadas de la administracion publica
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado P J yp [ Porcentaje de usuarias y usuarios de la Casa del Jubilado y Medir el Porcentaje de usuarias y usuarios de la Casa del Jubilado y.
6.Gobiermno ) ! Convivencia entre jubilados y estatal cuentan con acceso a actividades culturales, educativas, (NUUSBOMRSTOLA / TUUA) Casa del Jubilado y Pensionado del
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de ) Pensionado satisfechos con | que les son brindad con los servicios que les son brindados con | Estratégico 88.23% 85.00% Porcentaje Semestral NA "
Ciudadano " pensionados sociales y de recreacion que les ayudan a mantener una vida activa, *100 Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin e respecto al total de usuarias y usuarios encuestados respecto al total de usuarias y usuarios encuestados
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. ye
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads
6.Gobierno ':’;T}:’;"Cj’:c::zm:;‘s;f";x :O:;:'a:p‘f;;a:;';“ Convivencia entre jubilados y Servicios de activacion fisica, manualidades, culturales y educativos | Promedio de personas jubiladas y pensionadas que asistieron a los Medir el Promedio e personas jubiladas y pensionadas que Gestion g9 1200 (NPIPATARCIP / TTARCIP) eromedio Semestral A Casa del Jubilado y Pensionado del
Ciudadano ’ pensionados para personas pensionadas y jubiladas brindados talleres y actividades realizadas por la CJP asistieron a los talleres y actividades realizadas por la CJP Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado : Porcentaje de usuarias y usuarios de Ia Casa def Jubiladoy | Medir el Porcentaje de usuarias y usuarios de la Casa del Jubilado '
6.Gobierno ’ Convivencia entre jubilados y . . ) Casa del Jubilado y Pensionado del
P de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de ensionos Imparticion de talleres en multiples temas Pensionado satisfechos con los talleres que les son brindados con | Pensionado satisfechos con los talleres que les son brindados con Gestion 100.00% 80.00% (NUUCJPSTB / TUUE) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% et do ouerérarg
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin respecto al total de usuarias y usuarios encuestados respectoal total de usuarias y usuarios encuestados
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ’ . Porcentaje de personas jubiladas y pensionadas que asistieronalas | Medir el Porcentaje de personas jubiladas y pensionadas que '
6.Gobierno P ’ Convivencia entre jubilados y Imparticion de actividades culturales, recreativas y educativas a e ce P ! ype d e de p ! yPe d ) Casa del Jubilado y Pensionado del
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de A précticas de campo con respecto al total de personas jubiladasy | asistieron a las précticas de campo con respecto al total de personas. Gestion 100.00% 100.00% (NPIPAPC / TPIP) *100 Porcentaje Trimestral ND
Ciudadano " pensionados partir de précticas de campoy actividades foréneas Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin pensionadas inscritas jubiladas y pensionadas inscritas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado - ; Taza de variacion de usuarias y usuarios de la Casa del Jubiladoy | Medir la Taza de variacion de usuarias y usuarios de la Casa del ((NUUCIPMSAAC - )
6.Gobierno e elu Convivencia entre jubilados y Casa del Jubilado y Pensionado del
D de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de e Habilidades de personas jubiladas y pensionadas desarrolladas | Pensionado mismo semestre afio actual respecto a mismo semestre | Jubilado y Pensionado mismo semestre aio actual respectoamismo|  Estratégico 183% 1.00% NUUCIPMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Satad do ouerérars
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin P afio anterior semestre afio anterior (NUUCJIPMSAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado - . . . ’ .
. ! P
©.Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Convivencla entre Jubilados y Accesioilidad a servicios de salud para personas jubiladas y Promedio de asistentes a las jornadas de salud Medir el Promedio de asistentes a las jornadas de salud Gestion 104.50 80.00 (NAJS / TISR) Promedio Semestral NA Casa def Jubilado Pensionado del
Ciudadano g " i pensionados pensionadas Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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- UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR . LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
6.Gobierno ” an el Convivencia entre jubilados . : Porcentaje de eventos culturales y recreativos realizados con | Medir el Porcentaje de eventos culturales y recreativos realizados ) Casa del Jubilado y Pensionado del
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ivenct iubilados y Realizacion de eventos culturales y recreativos e de ev Y Hvos 1 " e de ev Y Ivos realizac Gestion 100.00% 100.00% (NECRR / TECRR) *100 Porcentaje Semestral NA ¥ Pensi
Ciudadano pensionados respectoal total de eventos culturales y recreativos a realizar | con respecto al total de eventos culturales y recreativos a realizar Estado de Querétaro
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
Contribuir a la generacion de condiciones para el desarrollo de las. . )
h o e o Porcentaje de mujeres que reciben un plan de intervencion | Medir el Porcentaje de mujeres que reciben un plan de intervencién
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de| mujeres a traves de politicas piblicas que conduzcan a un entorno ) ° ! ;
© conduz (terapéutico, juridico, de sequridad, e vida, etc.)con respectoal |  (terapéutico, juridico, de seguridad, de vida, etc.) con respecto al (NMRPITISVE / TMVVSSPV) y
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a la igualdad | libre de violencia, fomentar na autonomia econdmica y a propiciar ° Estratégico No Aplica 90.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
total de mujeres victimas de violencia que solicitan servicios de | total de mujeres victimas de violencia que solicitan servicios de *100
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres | condiciones de igualdad sustantiva para las mujeres en nuestro ° °
B primera vez en la Secretaria primera vez en la Secretaria
Porcentaje de Entes Pblicos del Sector Central del Poder Ejecutivo | Medir el Porcentaje de Entes Piblicos del Sector Central del Poder
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de _ | del Estado de Querétaro que cuente con al menos un programa | Ejecutivo del Estado de Querétaro que cuente con al menos un
Las queretanas se y (NEPSCPEEQCMPPEAPIS / §
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a la igualdad e e ronioe e ot oo '™ | proyecto estrategia /0 actvidad que promueva igualdad sustantiva | programa proyecto estrategia y/o actividad que promueva igualdad | Estratégico 88.89% 100.00% TePsCPYED) 100 Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres n n y 9 con respecto al total de los Entes Pblicos del Sector Central del |  sustantiva con respecto al total de los Entes Pablicos del Sector )
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro Central del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de ) i . Tasa de variacién de instituciones piblicas y privadas capacitadas en|  Medir la Tasa de variacién de instituciones piblicas y privadas ((NIPPCTDHPGMTAAC -
Capacitacién y profesionalizacien de perspectiva de género en > : ; .
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a a igualdad e o de a de la perspectiva de género mismo trimestre alo | capacitadas en la implementacion de la perspectiva de género Gestion 404.30% 5.00% NIPPCTDHPGMTAAN) / Porcentaje Trimestral 300.00% Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres P Y actual respecto mismo trimestre afio anterior. mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior. NIPPCTDHPGMTAAN) *100
Porcentaje de satisfaccion de las personas beneficiadas por talleres | Medir el Porcentaje de satisfaccion de las personas beneficiadas por
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de| Formacien en temas de Derechos Humanos, perspectiva de género, | y capacitaciones, en temas de Derechos Humanos, perspectiva de talleres y capacitaciones, en temas de Derechos Humanos, (TPOESAPBTCTOHPGAEOFSM /|
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las | géneroy contribuir ala igualdad |y autonomia econémica, dirigidos a poblacion y servicio publico, | género y autonomia econdmica ofertados y/o facilitados por el perspectiva de género y autonomia econémica ofertados y/o Gestion 93.61% 80.00% o) 1100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres impartida personal de la Secretaria de las Mujeres con respectoa la facilitados por el personal de la Secretaria de las Mujeres con
puntuacion méxima posible. respecto I puntuacion méxima posible.
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de| Aplicacion de estrategias a la poblacion en general para difundiry | Tasa de variacion de personas capacitadas en temas de derechos | Medir la Tasa de variacion de personas capacitadas en temas de ((NPCTDHPGAEMTAAC -
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a la igualdad | capacitar respecto ala igualdad sustantiva y la disminucion de la | humanos perspectiva de género y autonomia econémica mismo | derechos humanos perspectiva de género y autonomia econémica Gestion 54.05% 5.00% NPCTDHPGAEMTAAN) / Porcentaje Trimestral 243.43% Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres violencia trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior. | mismo trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior. (NPCTDHPGAEMTAAN)) *100
’ Medir el Porcentaje de mujeres que manifestaron mejora en su
. . . Porcentaje de mujeres que manifestaron mejora en su economia ©
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de ‘ economia derivado de su acceso a talleres de fomento a la
Imparticion de talleres de fomento a la autonomia y desarrollo derivado de su acceso a talleres de fomento a la autonomiay (NMMMEDATFADE /
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a a igualdad ! autonomia y desarrollo econdmico con respecto al total de mujeres Gestion No Aplica 15.00% Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
° econémico para mujeres residentes del Estado de Querétaro | desarrollo econémico con respecto al total de mujeres encuestadas oa TMETFADEEQ) *100
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres 0 . Ios talleres Estado de
en los talleres de desarrollo econémico en el Estado de Querétaro
Querétaro
1 Generar condiciones que promuevan la moviidad social el | Acciones para disminuir 1a violencia de| - ¢io 1 de jornadas de atencion y acercamiento de servicios en |  Porcentaie de jornadas de atencion y acercamiento de servicios |  Medir el Porcentaje de jornadas de atencion y acercamiento de
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad ) J ¥ e de J y je de ) Y Gestion 100.00% 100.00% (NJAASR / TIP)*100 Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
° beneficio de las mujeres del Estado de Querétaro realizadas con respecto al total de jornadas programadas Servicios realizadas con respecto al total de jornadas programadas
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
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los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
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PRIMER TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2026
A UNIDAD DE AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
NOMBRE DEL PROGRAMA & TIPO DE FRECUENCIA DE
EE DEL PED RIPCION DEL EJE DEL PED PR A OBJETIVO INSTITUC NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEFINICION DEL INDICADOR A LINEA BASE METODO DE CALCULO MEDIDA DEL o AVANCE POSEE, PUBLICA
PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
INDICADOR Y ACTUALIZAN LA INFORMACION
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir la violencia de de acciones de la autonomia Porcentaje de mujeres que califican el servicio y las acciones de Medir el Porcentaje de mujeres que califican el servicio y las
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las | géneroy contribuir ala igualdad | economica de las mujeres del Estado de Querétaro, a través de formacién y fortalecimiento de la autonomia econdmica como | acciones de formacion y fortalecimiento de Ia autonomia econémica Gestion No Aplica 70.00% (NMCSADDAES / TME) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres ferias transversales de emprendimiento y oferta laboral, respecto al total de como con respecto al total de mujeres encuestadas.
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de | Apoyo econémico para mujeres del Estado de Querétaro que buscan | Porcentaje de mujeres que laboran o estudian debido al apoyo Medir el Porcentaje de mujeres que laboran o estudian debido al
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad I el 6 con respecto al total de mujeres que reciben el |  apoyo econémico obtenido con respecto al total de mujeres que Gestion No Aplica 85.00% (NMLEDAEO / TMRAE) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres cual destine al cuidado de personas a su cargo. apoyo econémico reciben el apoyo economico
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir a violencia de ) . ) Tasa de variacion de mujeres en situacién de violencia de género con| Medir la Tasa de variacin de mujeres en situacién de violencia de (INMSVGAPITSMSAAC -
Atencion psicologica, juridica, trabajo social a mujeres que tengan ! "’ - ° . ;
1.3alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las |~ género y contribuir a la igualdad A atencion psicologica, juridica y trabajo social mismo semestre afio |  género con atencién psicolégica, juridica y trabajo social mismo Gestion -38.72% 15.00% NMSVGAPJITSMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de las Mujeres
alguna situacion de violencia de género incrementada M " >
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres actual respecto mismo semestre afio anterior semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior NMSVGAPJTSMSAAC) *100
1. Generar condiciones que promuevan a movilidad social, el | Acciones para disminuir laviolenciade| ¢ oL s de violencia en Porcentaje de mujeres que mejoraron su salud emocional Medir el Porcentaje de mujeres que mejoraron su salud emocional
1.8alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad y pelcalonica 8 mujeres concluyendo su atencién psicolégica con respecto al total de mujeres| concluyendo su atencién psicolégica con respecto al total de mujeres| Gestion 55.01% 30.00% (NMMSECAP / TMAS) *100 Porcentaje Trimestral 31.85% Secretaria de las Mujeres
" el Estado de Querétaro para contribuir a su bienestar emocional.
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres atendidas en ese servicio. atendidas en ese servicio
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir la violencia de Representacion legal a mujeres victimas de violencia en el Estado de | Tasa de variacion de mujeres que aseguraron su integridad fisica por Medir la Tasa de variacion de mujeres que aseguraron su integridad ((NMAIFMRLAAC -
1.8alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad P 4 ) y eresq o N POr| " fisica por medio de representacion legal afio actual respecto afio Gestion -21.91% 5.00% NMAIEMRLAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de las Mujeres
" Querétaro para salvaguardar su integridad fisica medio de legal afo actual respect
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres. anterior. (NMAIFMRLAAN)) *100
i . . - - . Medir el Porcentaje de procesos concluidos de atencién
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir la violencia de|  Atencion y acompafiamiento a personas victimas indirectas de | Porcentaje de luidos de atencion e de b Victimas i
1.Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad feminicidio en el estado de Querétaro, a través de atencion especializada a personas victimas indirectas de feminicidio en el Tominilcio en el Extao de Querétaro con respecto al totalde Gestion No Aplica 90.00% (NPCAIEPVIFEQ / TPI) *100 Porcentaje Bienal NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres interinstitucional especializada Estado de Querétaro con respecto al total de procesos iniciados ratees ciados P
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de juridicos brindados a mujeres victimas de violencia de | Tasa de variacion de servicios juridicos dirigidos a mujeres para | Medir Ia Tasa de variacion de servicios juridicos dirigidos a mujeres ((NSIDMMSAAC -
1.Salud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad 1 Estado de Qu derechosy | hacer frente a la violencia de género mismo semestre afio actual para hacer frente a la violencia de género mismo semestre afio Gestion No Aplica 10.00% NSIDMMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres fortalecer su acceso a la justicia respecto mismo semestre afio anterior. actual respecto mismo semestre afto anterior. (NSIDMMSAAN)) *100
. . P . - Tasa de variacion de servicios integrales de acompanamiento a Medir la Tasa de variacion de servicios integrales de
1. Generar condiciones que promuevan Ia movilidad social, el | Acciones para disminir la violencia de | Serviios integrales de acompariamiento a mujeres victimasde {127 (5 8TASR £ Sl aGTETee e SOMPARIER S [ HeC B Taea o8 SaTRECn B Sl AR e ((NSIAMVVEPRRMTAAC -
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | género y contribuir a la igualdad | violencia extremay su progenie en resguardo en el Refugio Estatal | ™" ¥ su prog ot P g y Gestion No Aplica 5.00% NSIAMVVEPRRMTAAN) / Porcentaje Trimestral -42.63% Secretaria de las Mujeres
) el Refugio Estatal mismo trimestre afio actual respecto mismo progenie en resguardo en el Refugio Estatal mismo trimestre afio
personas y grupos que integran Ia sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres brindados, : " : . (NSIAMVVEPRRMTAAN)) *100
trimestre afio anterior. actual respecto mismo trimestre afio anterior.
NOTAS:
1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacién disponible
3. Las D Organismos D los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio
4. Las D Organismos D como gasto, seran del ejercicio y del i previstos en sus asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond les sean asignados o transferidos, conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro
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Q QUERETARO
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AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

‘Tasa de variacion de mujeres que presentan violencia extrema que

Medir a Tasa de variacion de mujeres que presentan violencia

1. Generar condiciones que promuevan la movildad social, el | Acciones para disminuir 1a violencia de| - Acceso de mujeres que presentan violencia extrema a esguardo, | oo L e B L | e T e e ey ((NMARPAMREMTAAC -
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendental y el respeto a la dignidad de las | géneroy contribuir a la igualdad proteccion y acompanamiento mediante Ia atencion integral y guardo, p ¥ acomp " a . guardo, p ¥ acomp: Gestion No Aplica 10.00% NMARPAMREMTAAN) / Porcentaje Trimestral 0.00% Secretaria de las Mujeres
Refugio Estatal mismo trimestre afo actual respecto mismo mediante el Refugio Estatal mismo trimestre afo actual respecto
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres especializada brindada en el Refugio estatal (NMARPAMREMTAAC) *100
trimestre afio anterior mismo trimestre afio anterior
1. Generar condiciones que promuevan la movilidad social, el | Acciones para disminuir Ia violencia de ) Porcentaje de mujeres egresadas apoyadas con facilidades para | Medir el Porcentaje de mujeres egresadas apoyadas con facilidades
Gestion de apoyos para mujeres egresadas del Refugio Estatal que A ; )
1.5alud y Vida Digna | desarrollo humano trascendentaly el respeto a la dignidad de las |~ géneroy contribuir a la igualdad e o ot contribuir  su reinsercion social con respecto al total de mujeres | para contribuir a su reinserci6n social con respecto al total de Gestion 82.86% 100.00% (NMEAFCRS / TMER) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de las Mujeres
personas y grupos que integran la sociedad queretana. sustantiva entre mujeres y hombres v que egresaron del Refugio mujeres que egresaron del Refugio
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy Contribuir al fomento y regulacion de las Instituciones de Asistencia
& Pazy Respetoala | CumPiendo el mandato de brindar proteccion a las personasy | o privada en el Estado de Querétaro  través de fa supervision de sus | Porcentaje de instituciones de asistencia privada certificadas con Medir el Porcentaie de instituciones de asistencia privada
y L:" sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, istonein prvada s buenas practicas, mediante diversos procesos para su buen respecto al total de instituciones de asistencia privada en el Estado | certificadas con respecto al total de instituciones de asistencia Estratégico 85.44% 80.00% (NIAPC / TIAPEQ) *100 Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
Y promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a m Institucion de de Querétaro privada en el Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendici6n de cuentas y la participacion Asistencia Privada
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
reservando en todo momento el Estado de derecho .
P ’ v La Junta de Asistencia Privada del Estado de Querétaro realiza
5.pazyRespetoala | CUMPliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y de visitas 6n para cotejar la informacién que las AP | Porcentaje de IAPs que recibieron visitas de verificacion realizadas | Medir el Porcentaje de IAPs que recibieron visitas de verificacion
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, s P ! 9 o d s © o d N Estratégico 50.00% 90.00% (NIRVVR / TICE) *100 Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
Ley " asistencia privada reportan en su informe anual dentro de la plataforma SOCIAL Y con respecto al total de IAPs certificadas en Ia Entidad realizadas con respecto al total de IAPs certificadas en la Entidad
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a oA
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
S pazy Respeto ala | CmPliendo el mandato de brindar proteceion a las personasy | [ L | Acompariamienta de la Junta de Asistencia Privada del Estado de | Porcentaje de Instituciones de Asistencia Privada que presentaron su|  Medir el Porcentaje de Intituciones de Asistencia Privada que
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, stonein privada Querétaro a las IAP para promover el cumplimiento de sus informe anual con respecto al total de Instituciones de Asistencia | presentaron su informe anual con respecto al total de Instituciones Gestion 87.50% 90.00% (NIAPPIA / TIAPRAJAPEQ) *100 | Porcentaje Anual NA Junta de Asistencia Privada
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a P obligaciones Privada registradas ante la JAPEQ de Asistencia Privada registradas ante la JAPEQ
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadan
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas Promoci6n a la participacion en talleres, capacitaciones y mesas de | Porcentaje de IAPS que participaron en talleres capacitaciones Medir el Porcentaje de IAPS que participaron en talleres
5.Pazy Respetoa la Pl s P Y| Fortalecimiento a instituciones de participacion " y ! due particl P Y " ue partiely (NIPTCMTCJIAPEQ / X
sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, trabajo para el fortalecimiento de las instituciones de asistencia | mesas de trabajo convocadas por fa JAPEQ con respecto l total de | - capacitaciones y mesas de trabajo convocadas por la JAPEQ con Gestion 86.89% 80.00% Porcentaje Trimestral 79.72% Junta de Asistencia Privada
" ! asistencia privada TIRAJAPEQ) *100
promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a privada 1APS registradas ante la JAPEQ respectoal total de IAPS registradas ante la JAPEQ
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadani
preservando en todo momento el Estado de derechoy
s pazy Respeto ala | CmPliendo el mandato de brindar proteccion a las personasy | [ L L Promocion en medios de comunicacion de las actividades Porcentaje de espaci » Medi el Porcentaje de espacios ocupados en medios de
¥ Resp sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, necesidades y eventos de las diversas instituciones de asistencia g P P y P P Gestion 85.25% 100.00% (NEOMC / TED) *100 Porcentaje Trimestral 88.89% Junta de Asistencia Privada
A ! asistencia privada f respectoal total de espacios disponibles comunicacion con respecto al total de espacios disponibles
promoviendo la mediacién comunitaria y aplicando la ley a privada certificadas en el Estado de Querétaro
cabalidad, privilegiando la rendicién de cuentas y la participacion
comunitaria.
5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
cumpliendo el mandato de brindar proteccion a las personas y . . ; . . . . - . .
Pazy R P it i N - NIAP
seazyRespetoala | o racho de sccesn a 1 putiin, Fortalecimiento a instituciones de La Junta de Asistencia Privada impulsala creacion de nuevas asa de variacion de instituciones de asistencia privada existentes | Medir la Tasa de variacion de instituciones de asistencia privada Gestion 06w 2008 (NIAPEEARC - NIRPEEARN)/ | o anual A Junta de Asistencia Privada

promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.

asistencia privada

Instituciones de Asistencia Privada en el Estado

en el Estado afio actual con respecto al afio anterior

existentes en el Estado afio actual con respecto al afio anterior

(NIAPEEAAN)) *100

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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NOMBRE DEL PROGRAMA . TIPO DE FRECUENCIA DE
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PRESUPUESTARIO INDICADOR MEDICION A
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5. Generar condiciones de paz y tranquilidad para la ciudadar
preservando en todo momento el Estado de derechoy
o Pazy Respeto ala | CUMPINdO €l MANALO de brindar PIoteccion a las personasy | oo de Asistencia Privada recibe revisay auforiza solicitudes g| | TA53 U€ Variacien de eventos autorizados por 1a JAPEQ para | Medir a Tasa de variacion de eventos autorizados por la JAPEQ paral ((NEAJAPEQRFMSAAC -
v sus bienes, garantizando el derecho de acceso a la justicia, i e e ovomtos de roeadacion 2o fondon recaudar fondos mismo semestre ao actual respecto mismo recaudar fondos mismo semestre afio actual respecto mismo Gestion 15.69% 50.00% NEAJAPEQRFMSAAN) / Porcentaje Semestral NA Junta de Asistencia Privada
4 promoviendo la mediacion comunitaria y aplicando la ley a P pa semestre afio anterior ‘semestre afio anterior (NEAJAPEQRFMSAAN)) *100
cabalidad, privilegiando la rendicion de cuentas y la participacion
comunitaria.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
GGobiermo | TanEParente a ravés de a escucha ciucdana, el uso adecuado | L Contribuir al manejo ficente o os recursos piblcos en el Estado Nentoner al menos
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ es | de Querétaro mediante la aplicacion de politicas financieras y Calificacion crediticia de la Entidad Medir la Calificacion crediticia de la Entidad Estratégico Se mantuvieron 3 CccE Calificacion Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " de la Secretaria de Finanzas 3
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin fiscales alineadas al marco legal respectivo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay ]
6 Gabierno ransparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | L L:DIiz'r‘d:tiiﬁ:"a':':'ra‘:ﬁ:&"; c"r';"’:'e“::“':"t:c':3:2::2:“2?‘ Porcentaje de requerimientos atendidos a través de la vinculacion de|  Medir el Porcentaje de requerimientos atendidos a través de la
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ es ° s yreq ® la Secretaria Técnica con respecto al total de requerimientos. vinculacion de la Secretarfa Técnica con respecto al total de Estratégico 76.41% 90.00% (NRATVST / TRR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano " de la Secretaria de Finanzas en tiempoy forma, para el manejo eficiente, oportunoy.
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin " recibidos requerimientos recibidos
transparente de los recursos pablicos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta .
¢ 9 Y Porcentaje de solicitudes y requerimientos atendidos a través de la |  Medir el Porcentaje de solicitudes y requerimientos atendidos a
6.Gobierno transparents a través de la escucha cludadana, el uso adecuado | 0 1o 2crividades administrativas vinculacion de las Unidades Administrativas de la Secretaria de través de la vinculacién de las Unidades Administrativas de la
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ g ® | seguimiento a las estrategias de la Secretaria de Finanzas, realizado ivas s del vas Estratégico 95.31% 90.00% (NSRAVUASF / TSRR) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano ’ de la Secretaria de Finanzas Finanzas con respecto al total de solicitudes y requerimientos Secretaria de Finanzas con respecto al total de solicitudes y
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin ecibiios T otos rocidon
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. d
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6oblerno | (ransparente a través de a escucha ciudadana, el usoadecuado | L Porcentaje de etapas realizadas en la Certificacion de Igualdad Medir el Porcentaje de etapas realizadas en la Certificacion de
P de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de e oot e Consolidacion de précticas de igualdad laboral y no discriminacion Laboral y no Discriminacién con respecto al total de etapas | Igualdad Laboral y no Discriminacién con respecto al total de etapas Gestion 100.00% 100.00% (NERCILD / TEE) *100 Porcentaje Anual ND Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin establecidas establecidas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . .
; i . 2 I la Certif A Medir el P I la Certif y
6.Gobierno i los recursos, Iacreacion de nuevas politcas publicasy de | APOY0 46 actividades administrativas Cumplimiento legal Anticormupcion, fortalecido orcentaje de etapas realizadas en la Certificacion de Antisoborno edir el Porcentaje e etapas realizadas en la Certficacion de Gestion 100.00% 100.00% (NERGAZ026 /TEE) 100 Porcentaie somestral A Secretaria de Finanzas
Ciudadano " de la Secretaria de Finanzas 2026 con respecto al total de etapas establecidas Antisoborno 2026 con respecto al total de etapas establecidas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.oblerno | (ransparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado |\ . e suietos obligados con base en fa | POTEeNtale de Declaraciones presentadas con respecto al total de | Medr el Porcentaje de Declaraciones presentadas con respecto al
- de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ¥ Y 9 Declaraciones a presentar de los sujetos obligados con base a los | total de a presentar de | base Gestion 69.90% 95.00% (NDP / TDPSOBSENA) *100 Porcentaje Trimestral 88.89% Secretaria de Finanzas
Ciudadano g " i de la Secretaria de Finanzas normatividad aplicable b o o
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin o nla licabl al i enla licabl
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
) transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . ) . . ’ ’ i . . B
. ! [ P P
6.Gobierno o oa reuraos.1a eroncitn do v politons piblicasy de | APOYe de actividades administrativas | Integracion de quefas y denuncias ciudadanas y/o servidores orcentaje de quejas y denuncias iniciadas con respecto al total de | Medir el Porcentaje de quejas y denuncias iniciadas con respecto al Gestion NoAplca 90.00% (NQDI/ TQDR) *100 Porcentaje Trimestral 100.00% Secretaria de Finanzas
Ciudadano g " i de la Secretaria de Finanzas publicos cjas y denuncias recibidas total de quejas y denuncias recibidas
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia

2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3.LasD Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4.LasD Organismos D como

gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

Contribuir a la adopcion y uso de las tecnologias digitales a la

Porcentaje de la poblacion urbana de 18 afios 0 més que ha tenido

Medir el Porcentaje de la poblacién urbana de 18 afios o més que ha

6.Gobierno " e ey . ciudadania, a fin de mejorar su calidad de vida mediante el le ‘ e . . (NPZULBAMTIDG / TPZU18AM) )
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Gobierno digital " orar su call interaccion digital con el gobierno, con respecto al total de la | tenido interaccion digital con el gobierno, con respecto al total de la | Estratégico No Aplica 70.00% ¢ )| porcentaje Bienal NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano acercamiento del Estadoy la eficiencia y transparencia de la *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin poblacién urbana de 18 afios o més poblacién urbana de 18 afios o més
. Administracion Publica
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ’
6.Gobi ) p; La ciudad: de a asists rtual ta inmediata a | Porcentaje d fertados en la Ay toaltotal | Medir el Porcentaje d fertados en la Ay y
obierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital 4 cludadania acoede a asistencia virtual con respuesta inmediata | Porcartaje de serviclos ofertados en la AppQro con respecto al toal lecir el Porcarteje de serviclos ofertados en la AppQro con Estratégico No Aplica 100.00% (NSOA/T50) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " diferentes tramites y servicios. de servicios a ofertar respectoal total de servicios a ofertar
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6 Gobiemo | transparente a traves de la escuicha ciudadana, el uso adecuado Incorporacion de unidacies administrativas del Poder Ejecutivo del | Porcentaje de unidades administrativas incorporadas ala AppQro | Medir el Porcentaje de unidades administrativas incorporadas a la
P de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital Estado de Querétaro a la ADpQIo para la integraci6n de servicios | con respecto al total de unidades administrativas identificadas aser | AppQIo con respecto al total de unidades administrativas Gestion No Aplica 100.00% (NUAIA/ TUAISI) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a la poblacin, con el fin digitales incorporadas identificadas a ser incorporadas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
t te a través de | ha ciudadana, el uso adecuads
6.Gobierno ransparente & traves e 1a escuicha cludadana, €l uso adecuada Facilitacion de acceso a tramites digitales del Gobierno del Estadoa | Tasa de variacién de conversaciones por chatbot mismo trimestre | Medir la Tasa de variacién de conversaciones por chatbot mismo . (INCCMTAAC - NCCMTAAN) / 5
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital ! Gestion 114.38% 15.00% Porcentaje Trimestral 173.43% Secretaria de Finanzas
Ciudadano ’ I ciudadania afio actual respecto mismo trimestre ao anterior trimestre o actual respecto mismo trimestre afo anterior (NCCMTAAN) *100
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta .
¢ 9 Y § Medir el Porcentaje de proyectos a cargo de la ST incluidos en el
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . Porcentaje de proyectos a cargo de la STI incluidos en el Programa
6.Gobierno ’ Liberacion de proyectos a cargo de la STl incluidos en el Programa Programa Anual Transversal de Desarrollo Digital 2026 liberados con (NPCSTIPATDD2026L / y
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital Anual Transversal de Desarrollo Digital 2026 liberados con respecto ! Gestion No Aplica 70.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " Anual Transversal de Desarrollo Digital 2026 h respectoal total de proyectos a cargo de la STl incluidos en el TPCSTIIP) *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin al total de proyectos a cargo de la ST incluidos en el Programa oot
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado. o
. Enfocar las acciones del gobiermo de manera correctay Implementaci6n de un sistema que administre las contribuciones
6.Gobiemo | reNSparente a través de a escucha ciudadana, el uso adecuado ottt Aleado s os orovesas contables s Dresmusstales del Porcentaje de entregables desarrollados del proyecto de Medir el Porcentaje de entregables desarrollados del proyecto de
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Gobierno digital . p ¥ presup contribuciones estatales con respecto al total entregables contribuciones estatales con respecto al total entregables Gestion 100.00% 100.00% (NEDPCE / TEPPCE) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " Ingreso, asi como al cumplimiento de los elementos y las
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin ' ) del proyecto de del proyecto de !
disposiciones legales vigentes en el Estado de Querétaro
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
6.Gobiemo | reNsparente a traves de a escucha ciudadan, el uso adecuado Elaboracion de dictamenes técnicos para la validacion y UIOZACON | [ L orados con respecto al total | Medir el e respecto
- de los recursos, la creacin de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital de las adquisiciones de productos y servicios tecnologicos del g ° P i P Gestion 97.20% 100.00% (NDTE /TDTS) *100 Porcentaje Trimestral 96.72% Secretaria de Finanzas
Ciudadano " ) . ! " de dictamenes técnicos solicitados al total de dictémenes técnicos solicitados
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin Gobierno de Querétaro
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
. . . § Porcentaje de escuelas de nivel medio superior y superior que | Medir el Porcentaje de escuelas de nivel medio superior y superior
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Escuelas de nivel superior y superior capacitadas en temas de - p ' e /
6.Gobierno P - participan en capacitaciones en temas de tecnologias de la que participan en capacitaciones en temas de tecnologias de la (NENMSSPCTTI/ TEECTTI)
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital tecnologias de la informacién mediante acciones de formacién Gestion No Aplica 80.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " ) . ° informacién con respecto al total de escuelas esperadas paraser |  informacion con respecto al total de escuelas esperadas para ser “100
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin impartidas : ! : ° ! .
capacitadas en temas de tecnologias de la informacion capacitadas en temas de tecnologias de la informacion
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

y del

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

Porcentaje de participantes de escuelas de nivel medio superiory

Medir el Porcentaje de participantes de escuelas de nivel medio

6.Gobierno . » B - Capacitaciones en tecnologias de la informacién con alto nivel de | superior que califican como satisfactoria las capacitaciones en temas superior y superior que califican como satisfactoria las N - (NPENMSSCCSCTTI / TPEE) -
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de Gobierno digital P °n tecnologt ! § e uperior qu © stactort P iperiory superior k Gestion No Aplica 80.00% ¢ ) Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano satisfaccion de las y los participantes. de tecnologias de la informacion con respecto al total de temas de tecnol *100
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
. participantes de escuelas encuestados respecto al total de participantes de escuelas encuestados
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
. ) - . Medir Ia Tasa de variacin de procesos internos de diversas
6 Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Firma Electronica Avanzada en la administracién pablica estatal que | Tasa de variacién de procesos internos de diversas dependencias v nteorada (NPDFEAAAC - NPDFEARAN) /
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Gobierno digital permita agilizar los procesos intemos de diversas dependencias que | que se intervenga y se encuentre integrada, firma tervengay grada. Gestion -4.76% 5.00% o b Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano . ) . - digitalizados con firma electronica avanzada afio actual respecto afio (NPDFEAAAN)) 100
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin se intervenga y se encuentre integrada electronica avanzada afio actual respecto afio anterior orior
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta
traneparento a través de 1 escgucha odadon. o vso decuya @ Porcentaje de Entidades Paraestatales del Poder Ejecutivodel | Medir el Porcentaje de Entidades Paraestatales del Poder Ejecutivo
6.Gobierno P . B Promocién de la adopcion de la plataforma SIGNA en las Estado de Querétaro que operan con la Plataforma SIGNA con del Estado de Querétaro que operan con la Plataforma SIGNA con N (NEPPEEQOPSIGNA / -
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Gobierno digital ! Gestion No aplica 70.00% Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin Dependencias del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro respecto al total de Entidades Paraestatales del Poder Ejecutivo del | respecto al total de Entidades Paraestatales del Poder Ejecutivo del TEPPEEQIUQ) *100
P A - Estado de Querétaro identificadas al uso de la gFirma Estado de Querétaro identificadas al uso de la gFirma
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiermno transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Promocion de la adopcién de la Firma Electrénica Avanzada en el Tasa de variacion de convenios de Firma Electronica Avanzada Medir la Tasa de variacion de convenios de Firma Electrénica ((NCFEACIMDAAC -
ciugadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de Gobierno digital pel vtady lebrad municipi actual | Avanzada celebrados con instituciones, municipios y dependencias Gestion 600.00% 2.00% NCFEACIMDAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin respecto afio anterior afio actual respecto afio anterior (NCFEACIMDAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiemo | reNSParente a traves de a escucha ciudadana, el usoadecuado | L | Gontribuir ol maneio efiiente de los recursos pblicos en e Estado Vantener al menos
Ciogadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de resos p Eb"m de Querétaro mediante la aplicacion de politicas financieras y Calificacion crediticia de la Entidad Medir la Calificacion crediticia de la Entidad Estratégico Se mantuvieron 3 CCE Calificacion Anual NA Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin P fiscales alineadas al marco legal respectivo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado - Las Dependencias y Entes Piblicos que conforma el Poder Ejecutivo
6.Gobierno ’ Egresos para a generacion de valor " : )
Ciogadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de o del Estado de Querétaro, tienen una eficiente distribucion de los Balance presupuestario Medir el Balance presupuestario Estratégico Sostenible Sostenible FPMI-D. Pesos Anual NA Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a a poblacin, con el fin P recursos pablicos
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6.Gobiemo | reNSParente a traves de a escucha ciudadana, el usoadecuado | L s Dependencias y Entes PUblicos que CONOrma el POGEI EIGCUING [ [ Federacion con Medir el Porcentaje de recursos federales reintegrados a la
- de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de resos para la o del Estado de Querétaro, tienen una eficiente distribucion de los v 9 Federaci6n con respecto al total de recursos ministrados por la Estratégico 0.35% 5.00% (MTRE / MTMF) *100 Porcentaje Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano > ; " publico nae respecto al total de recursos ministrados por la Federacion e
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin recursos piblicos Federacion
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . i . ’ ; ’ Parcialmente se | Mantener en el Toj
6.Gobierno o e elu Egresos para la generacion de valor | La Informacion Financiera y contable del Poder Ejecutivo del Estado | Posicion de la Entidad dentro del Top 3 en las evaluaciones del | Medir Ia Posicion de la Entidad dentro del Top 3 en las evaluaciones P
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de - Estratégico mantiene 3ambas PEDT3ESEVACICIBMSHCP Posicion Semestral NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano > ; " publico de Querétaro cumple con la normativa aplicable SEVAC e ICI con base a la metodologia de la SHCP. del SEVAC e ICI con base a la metodologia de la SHCP
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin evaluaciones
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

ydel las jetivos previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid
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6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, Ia creacion de nuevas politicas piblicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
piiblico

Cumplimiento de la normatividad aplicable con respectoa la
informacion reportada en el SRFT y en la LFPRH

indice de Calidad en la Informacion reportada sobre Recursos
Federales Transferidos

Medir el indice de Calidad en la Informacin reportada sobre
Recursos Federales Transferidos

Estratégico

96.529%

90.00%

ICIRRFTESHCP

Puntos

Trimestral

99.24%

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Armonizacion de Cuenta Pablica

Porcentaje de cumplimiento de los reactivos del Sistema de

Medir el Porcentaje de cumplimiento de los reactivos del Sistema de
d

respecto del total de reactivos a evaluar

la 6n Contable (SEVAC)
respecto del total de reactivos a evaluar

Estratégico

82.64%

100.00%

(NCORCPPIFPTVLGCGRCPEEQ
ESEVAC / TRCE) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Programas alineados al PED,

asignados

Porcentaje de Programas Presupuestarios con recursos aprobados
con respecto al total de Programas Presupuestarios

Medir el Porcentaje de Programas Presupuestarios con recursos
aprobados con respecto al total de Programas Presupuestarios

Estratégico

96.46%

96.00%

(NPPRA / TPP)*100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Se asigna el 80% del recurso federal en el primer semestre del afio, a
las Dependencias y Organismos ejecutores del gasto pablico

Porcentaje de Recurso Federal Asignado

Medir el Porcentaje de Recurso Federal Asignado

Gestion

99.523%

80.00%

(NRFAPADGS / MFADGS) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Transferencia a los municipios integrados en el Convenio de
colaboraci6n administrativa en materia de impuesto predial

Monto transferido de impuesto predial a los Municipios integrados
en el Convenio de colaboraci6n administrativa en materia por
impuesto predial

Medir el Monto transferido de impuesto predial a los Municipios
integrados en el Convenio de colaboracion administrativa en materia
por impuesto predial

Gestion

$30,225,084.00

$20,000,000.00

MTIPAMICCAMIP

Pesos

Semestral

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Priorizacion del gasto social respecto al administrativo

Porcentaje de gasto social ejercido con respecto al gasto total

Medir el Porcentaje de gasto social ejercido con respecto al gasto
otal

Gestion

91.32%

91.00%

(GSD/GD) *100

Porcentaje

Trimestral

91.03%

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Ejercicio de los recursos estatales transferidos por la Direccion de
Presupuesto "B"

Porcentaje de los recursos estatales ejercidos por Entidades
Paraestatales respecto al presupuesto estatal transferido

Medir el Porcentaje de los recursos estatales ejercidos por Entidades
Paraestatales respecto al presupuesto estatal transferido

Gestion

99.61%

95.00%

(REEE / RET) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Egresos para la generacion de valor
publico

Las diversas Dependencias y Organismos ejecutores del gasto tienen
un eficiente ejercicio de los recursos publicos en el afio.

Porcentaje de recurso ejercido en proyectos respecto al recurso
asignado a la Direccién de Gasto Social

Medir el Porcentaje de recurso ejercido en proyectos respecto al
recurso asignado a la Direccion de Gasto Social

Gestion

93.92%

90.00%

(REP / RADGS) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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TIPO DE

CIO NDIC/
DEFINICION DEL INDICADOR BIeLRER

LINEA BASE META METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, Ia creacion de nuevas politicas piblicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento en la generacién de
ingresos propios

Contribuir al manejo eficiente de los recursos piblicos en el Estado
de Querétaro mediante la aplicacin de politicas financieras y
fiscales alineadas al marco legal respectivo

Calificacion crediticia de la Entidad

Mantener al menos.
3

Medir la Calificacion crediticia de la Entidad Estratégico Se mantuvieron 3

Calificacion

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento en la generacién de
ingresos propios

El Poder Ejecutivo del Estado cuenta con unas finanzas sanas debido
al dela onyel deuna
disciplina financiera

‘Tasa de variaci6n de Recaudacion de Impuestos y Derechos afio
actual respecto del afio anterior

Medir Ia Tasa de variacion de Recaudacién de Impuestos y Derechos
afio actual respecto del afio anterior

(IMDAAC - MDAAN) / (MDAAN))

Estratégico 00

8.47% 3.00%

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento en la generacion de
ingresos propios

Ingresos del Poder Ejecutivo del Estado, consolidados

Porcentaje de ingresos recaudados con respecto al total de ingresos
presupuestados en Ley de Ingresos 2026

Medir el Porcentaje de ingresos recaudados con respecto al total de.

Gestion
ingresos presupuestados en Ley de Ingresos 2026

104.11% 100.00% (IR/1PLI2026) *100

Porcentaje

Trimestral

28.10%

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento en la generacion de
ingresos propios

Integracion de Municipios del Estado de Querétaro al Convenio de
colaboracion administrativa en materia por impuesto predial

Porcentaje de Municipios que participan en la recaudacion del
ingresado a través Estado con
respecto al total de Municipios del Estado

Medir el Porcentaje de Municipios que participan en la recaudacion
del impuesto predial ingresado a través de Gobierno del Estado con
respecto al total de Municipios del Estado

Gestion 100.00% 100.00% (NMPRIPIGE / TME) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

la generacion de
ingresos propios

de la generacion y manejo de los ingresos propios a
través de medios alternos

Porcentaje de Ingresos Propios recibidos a través de medios alternos
respecto del total de Ingresos Propios

Medir el Porcentaje de Ingresos Propios recibidos a través de medios

Gestion
alternos respecto del total de Ingresos Propios

89.93% 90.00% (IPRMA / TIP) *100

Porcentaje

Trimestral

87.33%

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

la generacion de

ingresos propios

la generacion y manejo de ingresos propios

Porcentaje de ingresos propios con respecto de los ingresos totales

Medir el Porcentaje de ingresos propios con respecto de los ingresos
totale:

Gestion
tales

19.74% 19.50% (IP/1T) *100

Porcentaje

Trimestral

24.68%

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Fortalecimiento en la generacion de
ingresos propios

Modalidades estratégicas de recaudacion generadas

Porcentaje de monto de impuestos recaudados con respecto del
total de Ingresos Propios

ir el Porcentaje de monto de impuestos recaudados con

Gestion
respecto del total de Ingresos Propios

65.84% 66.00% (MIR/TIP) 100

Porcentaje

Trimestral

62.91%

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Contribuir al manejo eficiente de los recursos publicos en el Estado
de Querétaro mediante la aplicacin de politicas financieras y
fiscales alineadas al marco legal respectivo

Calificacion crediticia de la Entidad

Medir la Calificacion crediticia de la Entidad Estratégico

Mantener al menos.
Se mantuvieron 3 A

Calificacion

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferidos, conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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Q
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POSEE, PUBLICA

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, Ia creacion de nuevas politicas piblicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Contribuir a la generacion y fortalecimiento del manejo de ingresos
propios

Porcentaje de cumplimiento de la Ley de Ingresos 2026

Medir el Porcentaje de cumplimiento de la Ley de Ingresos 2026

Estratégico

148.11%

100.00%

(IPCICFDAF2026 /
IPLI2024CICFSAF) *100

INDICADOR

Porcentaje

Anual

NA

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Incentivos economicos, reintegrados

Porcentaje de oficios con Reintegro Econémico con respecto al total
de oficios conciliados con la Constancia de Recaudacion de Ingresos
Federales Coordinados

Medir el Porcentaje de oficios con Reintegro Econémico con respecto
al total de oficios conciliad la Constancia de 6
Ingresos Federales Coordinados

Estratégico

100.00%

100.00%

(NORE / TOCCRIFC) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Cumplimiento de metas concertadas en el Programa Operativo
Anual en cuanto a actos de fiscalizacion

Porcentaje de actos de fiscalizacion terminados con respecto al total
de actos de fiscalizacion contemplados en el Programa Operativo
al

Medir el Porcentaje de actos de fiscalizacion terminados con
respecto al total de actos de fiscalizacion contemplados en el
Programa Operativo Anual

Estratégico

206.85%

100.00%

(NAFT / TAFCPOA) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Medicion del Avance del Programa Operativo Anual (POA) de
Fiscalizacion en Cifras Cobradas por método de revision

Posici6n de la Entidad dentro del Top 4 en el Informe de Avance del
Programa Operativo Anual de Fiscalizacion

Medir la Posicién de la Entidad dentro del Top 4 en el Informe de
Avance del Programa Operativo Anual de Fiscalizacion

Estratégico

5.00

Top4

PEDTTAIAPOAFEACVEEFMCF

Posicion

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Marco legal relacionado con el ambito fiscal, fortalecido

Porcentaje de propuestas legislativas dictaminadas por parte de la
Procuraduria Fiscal con respecto al total de propuestas legislativas
recibidas por parte de las unidades administrativas

Medir el Porcentaje de propuestas legislativas dictaminadas por
parte de la Procuraduria Fiscal con respecto al total de propuestas
legislativas recibidas por parte de las unidades administrativas

Gestion

76.86%

100.00%

(NPLDPPF / TPLRPUA) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Procesamiento de los fideicomisos activos

Porcentaje de fideicomisos activos con respecto al total de

Medir el Porcentaje de fideicomisos activos con respecto al total de.

tivos sujetos a regularizar

administrativas

tivos sujetos a regularizar sin gestiones
administrativas

Gestion

100.00%

80.00%

(NFA/ TFASRGA) *100

Porcentaje

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Apoyos de caracter fiscal y otros
apoyos

Procesamiento de los juicios fiscales activos

Porcentaje de juicios fiscales atendidos con respecto al total de.
juicios fiscales recibidos

Medir Porcentaje de juicios fiscales atendidos con respecto al total
de juicios fiscales recibidos

Gestion

100.00%

100.00%

(NJFA/TIFR) *100

Porcentaje

Trimestral

100.00%

Secretaria de Finanzas

6.Gobiemno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Subsidios de Caracter Fiscal y Otros
Subsidios

Contribuir al manejo eficiente de los recursos publicos en el Estado
de Querétaro mediante la aplicacin de politicas financieras y
fiscales alineadas al marco legal respectivo

Calificacion crediticia de la Entidad

Medir la Calificacion crediticia de la Entidad

Estratégico

Se mantuvieron 3

Mantener al menos.
3

Calificacion

Anual

NA

Secretaria de Finanzas

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

El Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro cuenta con estrategias,

6.Gobierno . » B Subsidios de Caracter Fiscal y Otros N N N N Porcentaje de monto de impuestos recaudados con respecto del Medir Porcentaje de monto de impuestos recaudados con respecto " -
§ de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de . e FISCalY OlOS | - mecanismos y practicas solidas de recaudacion de impuestos para y Impu u resp " J impu u P Estratégico 104.61% 100.00% (MIR/MTILI)*100 Porcentaje Trimestral 33.41% Secretaria de Finanzas
Ciudadano Subsidios ; monto total de Impuestos presupuestados en Ley de Ingresos del monto total de Impuestos presupuestados en Ley de Ingresos.
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin asegurar finanzas piblicas sanas
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6 Gobierno transparente a través de la escucha ciudadana, el usoadecuado | (L Tasa de variacion de vehiculos registrados y al corriente en el padron| Medir 12 Tasa de variacion de vehiculos registrados y a corriente en (INVRCPVEQAAC -
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de yQtros Comportamiento del Padrén Vehicular Estatal anualizado > registrados y P el padrén vehicular del Estado de Querétaro afio actual respecto afio Gestion 6.29% 3.00% NVRCPVEQAAN) / Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano N Subsidios vehicular del Estado de Querétaro afio actual respecto afio anterior
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin anterior (NVRCPVEQAAN)) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado N " y
6.Gobi . B Subsidios de Caracter Fiscal y Ot . P taje de vehiculos beneficiad 1 late Medir Pc taje de vehiculos beneficiadc | I N -
olerno de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de ubsidios de Garacter Fiscaly Otros Consolidacién del cobro de la tenencia vehicular orcentaje de vehicullos beneficlados con el apaya & [a tenencla con \edi Porcentale de vehicuios heneficlados con el apoyo & 1a Gestion 80.72% 76.00% (NVBAT / TVAC) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " Subsidios respecto del total de vehiculos activos al corriente tenencia con respecto del total de vehiculos activos al corriente
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado ) Porcentaje de vehiculos beneficiados con el apoyo Regularizacion a Medir Porcentaje de vehiculos beneficiados con el apoyo
6.Gobierno . B Subsidios de Caracter Fiscal y Otros . B ’ N M
ciugadane de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de cubeidios Consolidacién del cobro de la tenencia vehicular la tenencia con respecto del total de vehicul deudos por ala tenencia con del total de vehicul Gestion 4.90% 3.50% (NVBRAT / TVAOV) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin obligaciones vehiculares adeudos por obligaciones vehiculares
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
6Gobiemo | reNSParente a traves de a escucha ciudadana, el usoadecuado | (L e 10 vehiculos regitrados al coriente en el pacign| | POTeETtae de vehiculos en el padrn vehicular asegurados con | Medir Porcentaje de vehiculos en el padrn vehicular asequrados
cindadans de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de cobeids y o Vemfular P respecto al total de vehiculos registrados al corriente en el padrén | con respecto al total de vehiculos registrados al corriente en el Gestion 55.50% 52.00% (NVPVA / TVRCPV) 100 Porcentaje Trimestral 64.24% Secretaria de Finanzas
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin vehicular padrén vehicular
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . ; ; Porcentaje de contribuyentes del Padron que cumplen con el | Medir Porcentaje de contribuyentes del Padron que cumplen con el
. Fi | P Estatal del I la Er la Atmésfe . -
6.Gobierno de los recursos, la creacién de nuevas politicas pablicasy de | SUCSidios de Cardcter Fiscaly Otros | Padron Estatal del Impuesto a la Emisién de Gases a la Atmésfera. |\ o112 1a Emisién de Gases a la Atmésfera con respecto al total | Impuesto a la Emision de Gases a la Atmésfera con respectoal total Gestion 89.69% 90.00% (NCPCIEGA / TCPA) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano " Subsidios consolidado ‘ )
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin de contribuyentes del Padr6n Activo de contribuyentes del Padrén Activo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
’ transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . scter Fi ) i Porcentaje de contribuyentes beneficiados con el beneficio fiscal por | Medir e con el beneficio
X B Fi | P | .
6.Gobierno de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de | SUPSidi0s de Carécter Fiscaly Otros | Entrega de beneficios fiscales a contribuyentes del Padron Activo del | * o/ octo 4 Ia Emision de Gases a la Atmésfera con respectoal | fiscal por el Impuesto a la Emision de Gases a la Atmésfera con Gestion 24.33% 24.00% (NCBBFIEGA / TCPA) *100 Porcentaje Anual NA Secretaria de Finanzas
Ciudadano N . - Subsidios impuesto a la Emision de Gases a la Atmésfera . . . .
herramientas para acercar los servicios  la poblacion, con el fin total del contribuyentes del Padrén Activo respectoal total del contribuyentes del Padrén Activo
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
Porcentaje de puntos obtenidos en las secciones de seguimientoy | Medir el Porcentaje de puntos obtenidos en las secciones de
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Contribuir al adecuado desempefio de las Dependencias y Entes | _ CV21uacion del Informe del Avance por las Entidades aluacin del Informe del Avance alcanzado por las
6. Gobierno P ana, &l u Evaluacion del desempefio de los o P P v Fe y operacion del Presupuesto basado Entidades Federativas en la implantacion y operacin del (NPOSSEIAAEFIOPBRSEDSHCP Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de © Publicos del Poder Ejecutivo mediante la estructuracién légica y Estratégico No Aplica 70.00% Porcentaje Anual NA
Ciudadano > ; " recursos publicos . ., o en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio de la | Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del /TPODS)*100 del Desempefio
herramientas para acercar los servicios la poblacion, con el fin operacion de un robusto Sistema de Evaluacion del Desempefio co ° ° acl
SHCP con respecto al total del Puntos maximos a obtener en dichas | Desempeio de la SHCP con respecto al total del Puntos maximos a
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
secciones. obtener en dichas secciones.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro

Pagina 65




EJE DEL PED

}*" SECRETARIA DE
447 FINANZAS

GliEETaRe

RIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUC!

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS

UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA

DE EVALUACION DEL DESEMPENO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO

PRIMER

TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
r L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, Ia creacion de nuevas politicas piblicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacién del desempefio de los
recursos piblicos

El Estado de Querétaro cuenta con un Sistema de Evaluacion del
fi mediante la y
fortalecimiento de acciones y estrategias innovadoras

Tasa de variacion de acciones innovadoras implementadas por la
UESED afio actual respecto afio anterior

Medir Ia Tasa de variacion de acciones innovadoras implementadas
por la UESED afio actual respecto afio anterior

Estratégico

No Aplica

30.00%

((NAIUESEDAAC -
NAIUESEDAAN) /
(NAIUESEDAAN)) *100

INDICADOR

Porcentaje

Anual

NA

Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacion del desempefio de los
recursos piblicos

Capacitacion al personal responsable del POR-SED de las
Dependencias y Entes Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro en materia de evaluacién del desempefio a través de la
Plataforma "Aula Virtual GpR", impartida

Porcentaje de enlaces GpR del Poder Ejecutivo del Estado de

Resultados a través de la Plataforma “Aula virtual GpR” con
respecto al total de enlaces GpR vigentes del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro

Querétaro que acreditan la capacitacién del Modelo de Gestion para

Medir el Porcentaje de enlaces GpR del Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro que acreditan la capacitacion del Modelo de Gestion
para Resultados a través de la Plataforma “Aula virtual GpR” con
respecto al total de enlaces GpR vigentes del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro

Gestion

No Aplica

80.00%

(NEGPREQACMGPAVGPR /
TEGPRVPEEQ) *100

Porcentaje

Anual

NA

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacion del desempefio de los
recursos piblicos

Participacion de las Dependencias y Entes Publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro en las capacitaciones, sesiones
informativas , cursos y talleres que son convocadas por la Unidad

Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempefio

Porcentaje de D ¥ Entes Pblicos q las
capacitaciones, sesiones informativas, cursos y talleres que son
convocadas por la UESED con respecto al total de Dependencias y
Entes Publicos obligados a participar de acuerdo a la estructura
organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Medir el Porcentaje de Dependencias y Entes Publicos que
participan en las capacitaciones, sesiones informativas, cursos y
talleres que son convocadas por la UESED con respecto al total de.
Dependencias y Entes Pblicos obligados a participar de acuerdo alal
estructura organica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro

Gestion

No Aplica

70.00%

(NDEPPCCUESED /
TDEPOEOPEEQ) *100

Porcentaje

Trimestral

50.00%

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacion del desempefio de los
recursos pblicos

Evaluaci6n de la satisfaccion de las sesiones informativas,
capacitaciones, cursos y talleres en materia del SED impartidas por

Calificacion promedio que otorgan las y los participantes en las
las sesiones

Medir la Calificacién promedio que otorgan las y los participantes en
tisf las sesiones

capacitaciones, cursos y talleres realizados y/o coordinados en
materia del SED por la UESED

capacitaciones, cursos y talleres realizados y/o coordinados en
materia del SED por la UESED

Gestion

(TPOCETP / TPE)

Promedio

Trimestral

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacion del desempefio de los
recursos piblicos

Participacion de las y los enlaces PbR-SED de los municipios del
Estado de Querétaro en | sesione:

Porcentaje de Municipios del Estado de Querétaro que participan en
I

s
cursos y talleres convocadas por la Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacin del Desempeiio

esiones ivas, cursos y talleres
convocadas por la UESED con respecto al total de los Municipios del
Estado de Querétaro

Medir el Porcentaje de Municipios del Estado de Querétaro que
participan en las capacitaciones, sesiones informativas, cursos y
talleres convocadas por la UESED con respecto al total de los
Municipios del Estado de Querétaro

Gestion

60.00%

70.00%

(NMEQPCUESED / TMEQ) *100

Porcentaje

Trimestral

88.89%

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas polticas pablicas y de
herramientas para acercar los servicios a la poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluacion del desempefio de los
recursos piblicos

Evaluacion de la satisfaccion de las capacitaciones, sesiones
informativas, cursos y talleres a las y Ios enlaces PbR-SED de los
municipios del Estado de Querétaro en materia del SED impartidas
por la UESED

Calificacion promedio que otorgan las y los enlaces PbR-SED de los
Municipios del Estado de Querétaro en las encuestas de satisfaccion
alas sesiones informativas, capacitaciones, cursos y talleres
realizados y/o coordinados en materia del SED por la UESED

Medir Ia Calificacién promedio que otorgan las y los enlaces PbR-
SED de los Municipios del Estado de Querétaro en las encuestas de
satisfaccion a las sesiones informativas, capacitaciones, cursos y
talleres realizados y/o coordinados en materia del SED por la UESED

Gestion

(TPOCETP / TPE)

Promedio

Trimestral

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

o de los

Sistemas

recursos pblicos

Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED) fortalecidos

Calificacién promedio que otorgan las y los usus
informaticos del SED

Medir Ia Calificacion promedio que otorgan las y los usuarios a los

sistemas informaticos del SED

Gestion

(TPOESISEDETP / TPE)

Promedio

Semestral

NA

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacin
del Desempefio

6. Gobierno
Ciudadano

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado
de los recursos, la creacion de nuevas politicas publicas y de
herramientas para acercar los servicios a Ia poblacion, con el fin
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.

Evaluac

n del desempeio de los
recursos pablicos

Acreditacion de la evaluacion de Conocimientos basicos de
operacion del Médulo PR por parte de las y los enlaces GpR

Porcentaje de Dependencias y Entes Publicos sujetos a operar el
sistema Informatico "Médulo PBR" que acreditan la evaluacién de
conocimientos basicos de operacién del Modulo con respecto al total
de Dependencias y Entes Publicos sujetos a operar

Medir el Porcentaje de Dependencias y Entes Publicos sujetos a
operar el Sistema Informatico "Médulo PBR" que acreditan la
evaluacion de conocimientos basicos de operacin del Modulo con
respecto al total de Dependencias y Entes Publicos sujetos a operar

Gestion

No aplica

70.00%

(NDEPAESIPBR / TDEPSO) *100

Porcentaje

Semestral

NA

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
del Desempefio

NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las D
4. LasD

Organismos D

los Medios de Verificacion que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio ydel

i previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de Querétaro
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EJE DEL PED

DESCRIPCION DEL EJE DEL PED

NOMBRE DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERETARO
SECRETARIA DE FINANZAS
UNIDAD ESTATAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPERO

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
INDICADORES DE DESEMPENO
PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2026

NOMBRE DEL INDICADOR DE DESEMPERNO

DEFINICION DEL INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

LINEA BASE

METODO DE CALCULO

UNIDAD DE
MEDIDA DEL
INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICION

AVANCE

Q QUERETARO
L L diini=

AREA RESPONSABLE QUE GENERA,
POSEE, PUBLICA
Y ACTUALIZAN LA INFORMACION

6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correctay.
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado

((NVUPGPRMTAAC -

6. Gobierno ” » N Evaluacion del desempefio de los Tasa de variacion de visitas Gnicas al Portal GpR mismo trimestre Medir la Tasa de variacion de visitas Gnicas al Portal GpR mismo N Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas piblicas y de emp Portal de la GpR fortalecido 2 PR ¢ 2l Gl Gestion 30.55% 5.00% NVUPGPRMTAAN) / Porcentaje Trimestral -37.58% 1
Ciudadano recursos publicos afio actual respecto mismo trimestre afio anterior trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior del Desempefio
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin (NVUPGPRMTAAN))* 100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado Medir la Tasa de variacion de acciones de difusion del Portal GpR (NADPGPRRMSAAC -
6. Gobierno R N o Evaluacion del desempefio de los Tasa de variacion de acciones de difusion del Portal GpR realizadas P! N « Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de e . realizadas mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afo Gestion No Aplica 80.00% NADPGPRRMSAAN) / Porcentaje Semestral NA
Ciudadano ; recursos pablicos Promocién y difusion del Portal GpR mismo semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior del Desempefio
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin anterior NADPGPRRMSAAN) *100
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta .
¢ 9 Y X Tasa de variacién de las acciones implementadas para la Medir Ia Tasa de variacion de las acciones implementadas para la
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . Estrategias para la incorporacién de enfoques transversales en las ke > (INAIIETECPMSAAC - .
6. Gobierno ) ’ Evaluacion del desempefio de los incorporacin de los Enfoques Transversales en las etapas del ciclo | incorporacién de los Enfoques Transversales en las etapas del ciclo X Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de e etapas del ciclo presupuestario (presupuesto, seguimiento'y P " Gestion No Aplica 30.00% NAIETECPMSAAN) / Porcentaje Semestral NA
Ciudadano ; recursos pablicos > presupuestario (Presupuesto, Seguimiento y Evaluacion) mismo puesto, luacion) mismo del Desempefio
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin evaluacion) implementadas I« a « a (NAIETECPMSAAN)) *100
semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior semestre afio actual respecto mismo semestre afio anterior
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
6. Enfocar las acciones del gobierno de manera correcta y
transparente a través de la escucha ciudadana, el uso adecuado . . . . Medir la Tasa de variacion de los Programas Presupuestarios .
6. Gobierno ) ’ Evaluacion del desempefio de los Vinculacién de los Programas presupuestarios a los Enfoques Tasa de variacién de los Programas Presupuestarios vinculados a , > . ((NPPVAETAAC - NPPVAETAAN) Unidad Estatal del Sistema de Evaluacion
de los recursos, la creacion de nuevas politicas pablicas y de e ° vinculados a algin Enfoque Transversal afio actual respecto afio Gestion No Disponible 5.00% Porcentaje Anual NA
Ciudadano ) recursos piblicos Transversales algin Enfoque Transversal afio actual respecto afio anterior 7 (NPPVAETAAN)) *100 del Desempefio
herramientas para acercar los servicios a la poblacién, con el fin interior
de asegurar la gobernanza y la gobernabilidad del estado.
NOTAS:

1. Los indicadores con avance NA no han sido reportados debido a su frecuencia
2. Los indicadores con avance ND no cuentan con informacion disponible

3. Las Dy

rganismos D

los Medios de Verificaci6n que respaldan y corroboran los resultados de los indicadores de desempefio

4. LasD

Organismos D como gasto, seran

del ejercicio

ydel las i

previstos en sus

asi como de cumplir con el destino y propésito de los fond

les sean asignados o transferid

conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo de los Recursos Piblicos del Estado de Querétaro

Pagina 67




