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Resumen ejecutivo:

Las actividades de capacitacién, para dar continuidad a la implementacién de la Iniciativa PBR/SED
coordinada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) realizadas en Querétaro, tuvieron
como objetivo fomentar las competencias de los servidores pUblicos estatales y municipales a través
de dos modalidades: capacitacion presencial y capacitacion a distancia.

Durante el 2019, un total 464 servidores publicos de los dmbitos estatal y municipal, de niveles
directivos, mandos medios y operativos en el Estado de Querétaro estuvieron en eventos de
capacitacion (Unidad de Evaluaciéon de Resultados, Registro de actividades de capacitacion para
promover el enfoque GPR 2019, 2020). De estos 196 participaron en actividades de capacitacion
relativas al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pdblico.

Poco maés de la mitad de los servidores publicos participantes son mujeres (53%); respecto al nivel
jerérquico, el 30.6% se desempefian en un mando medio; 63.8% lo hace como operativo y el 5.6%
ocupa un mando superior.

Respecto de las funciones que desarrollan, 20% es responsable o participa en actividades asociadas
a la planeacién y programacion; 46.3% con la presupuestacion, y 33.7% cumplen con funciones de
monitoreo y evaluacién.

Las actividades de capacitacién que se realizaron durante el afio 2019 en la Administracién Pablica
del Estado de Querétaro correspondiente al periodo 2015-2021, se disefiaron bajo la orientacién
de la Nueva Gestién Piblica, “la cual persigue la creacion de una administracion eficiente y eficaz,
es decir, que satisfaga las necesidades reales de los ciudadanos al menor coste posible y donde se
promuevan servicios de mayor calidad” (SHCP-UNAM, 2016).

Considerando que los criterios para lograr una mayor eficacia y eficiencia desde la gestion publica
no solo implican responsabilidad y voluntad de los servidores publicos sino su profesionalizacién,
por ello las actividades de capacitacion emprendidas se disefian con enfoque hacia el desarrollo de
competencias que les permitan integrarse como sujetos clave en el proceso de consolidacién.

La GpR es el <<...marco conceptual cuya funcién es la de facilitar a las organizaciones publicas la
direccién efectiva e integrada de su proceso de creacién de valor publico, a fin de optimizarlo
asegurando la maxima eficacia, eficiencia y efectividad en su desempefio, la consecucién de los
objetivos de gobierno y la mejora continua de sus instituciones”, por lo que se pretende fortalecer
la accién de sus organismos publicos para mejorar el efecto de su accién en beneficio de los
ciudadanos y de la sociedad>> (SHCP-UNAM, 2016).

Para fines de la presentacion de este informe, las actividades de capacitacion en materia de GPR,
se exponen por etapa del ciclo presupuestario, el cual es coincidente con el cuarto afio de la
Administracion Estatal.
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I. Marco Normativo:

La Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro (GEQ, Ley para el manejo
de los recursos publicos del Estado de Querétaro, 2014) mandata en su Titulo Octavo “De la
evaluacion”, articulo 97 que serd a través de la instancia técnica especializada establecida para
realizar la evaluacion de los programas publicos que se brindard la asesorfa técnica y la
capacitacion...” con el fin de que los sujetos de Ley cumplan con los aspectos de disefio,
construccién, seguimiento y mejora de la calidad de los programas publicos, el cumplimiento de los
criterios técnicos y las metas de sus indicadores, asi como la aplicacién de los aspectos susceptibles
de mejora.

Por su parte, el Decreto que establece y constituye el Organo Desconcentrado de la Administracién
Piblica del Estado de Querétaro denominado Unidad de Evaluacién de Resultados (GEQ, Decreto
que establece y constituye el Organo desconcentrado de la Administracién Publica del Estado de
Querétaro denominado Unidad de Evaluacién de Resultados, 2016) otorga a dicha Unidad
autonomfa técnica y de gestién, asi como las atribuciones para dar cumplimiento al objeto que la
crea, es decir: “evaluar el resultado en el ejercicio del gasto de los recursos publicos incorporados al
presupuesto del Estado”.

Consolidar la evaluacién de los resultados de la aplicacidén del gasto representa profundas
implicaciones en la cultura organizacional de los servidores publicos y, por ende, requiere de un
comportamiento ético que implica competencias especificas para que el ejercicio de los recursos
publicos, la rendicidn de cuentas y la transparencia se lleven a cabo en apego a la normatividad, y
manteniendo el enfoque para resultados. Asf, las acciones de capacitacién se conciben como un
medio méas que contribuye en el avance y consolidacién de una cultura de la evaluacidon de
resultados, la cual pone en el centro del quehacer publico la creacidn de valor.

Por lo anterior, la funcidn de capacitacién en materia de evaluacidon del desempefio y de la gestion
para resultados, también esta reconocida en el Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos
generales para la evaluaciéon de los programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro
(GEQ, Acuerdo mediante el cual se emiten los lineamientos generales para la evaluacion de los
programas publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro , 2012) en el numeral 8,
denominado “Del Sistema de Evaluacion de Resultados”; en donde se establece que “Las
dependencias y entidades deberan participar en los procesos de capacitacién que conduzcan a la
mejora de la produccién de informacion estadistica para la gestion publica...”.

Asimismo, el Manual de Procedimientos de la Unidad de Evaluacion (GEQ, Manual de
Procedimientos de la Unidad de Evaluacién de Resultados, 2015), en el apartado correspondiente a
"Politicas” se establece que la Unidad de Evaluacién “serd responsable de desarrollar un programa
de capacitacién relacionado a los temas de monitoreo y evaluacién bajo el enfoque de Gestidn para
Resultados...".
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Il. Objetivos

Objetivo general

Contribuir al desarrollo de las competencias que permitan a los servidores publicos del Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro y municipios integrarse como sujetos clave en el proceso de
consolidacién de la GPR.

Objetivos especificos

Los eventos de capacitacion tuvieron como objetivos especificos que los servidores publicos
participantes:

1. Utilicen informacién normativa, metodolégica y técnica para mejorar el disefio de los
instrumentos de planeacién, programacion, presupuestacion y ejecucion del gasto, monitoreo,
evaluacién y rendicion de cuentas para mejorar la gestion y resultados de la aplicacion del gasto.

2. Tomen decisiones oportunas en torno a la gestién y los resultados de la aplicacién del gasto
que contribuyan al cumplimiento de las metas de los indicadores establecidos en sus programas.

3. Mejoren la calidad de la informacién captura de los datos reportados en el Sistema de Formato
Unico (SFU) ahora Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

4. Utilicen la informacién del desempefio para la definicion de estrategias que atienden las
recomendaciones derivadas de los Informes de evaluacién emitidos por la instancia técnica
externa de evaluacién.

5. Promuevan en su dependencia o entidad actividades que fomenten la cultura de la evaluacion.
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lll. Esquema de actividades de capacitacion en materia de GPR
para el afho 2019

Responsables:

Durante el ano 2019 las actividades de capacitacion coordinadas por la Unidad de Evaluacion de
Resultados (UER) se realizaron en colaboracién de la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas (SPyF) a
través de la Direccién de Tesoreria y la Direccién de Presupuesto “A”.

Modalidades:

Dichas actividades se disefaron en dos modalidades: capacitacion presencial y capacitacion a
distancia. En la primera, se otorgaron cursos-talleres, asesorias y se organizé un panel de buenas
practicas y un proyecto para la mejora de los registros administrativos que sirven de medio de
verificacién para el calculo de indicadores. Estas permitieron la interaccion entre los servidores
publicos responsables de hacer cumplir las leyes de gasto, contabilidad, transparencia y rendicién
de cuentas de dependencias, entidades y municipios con los facilitadores de las dependencias
responsables de coordinar los esfuerzos para la consolidacién del enfoque GpR, con lo cual se
propicié el intercambio de experiencias y el aprendizaje colaborativo.

Ademés estas actividades se programan y realizan acompafiando las actividades operativas
correspondientes a cada etapa del ciclo presupuestario.

Respecto de la capacitaciéon a distancia, los cursos se otorgan de manera virtual por lo que los
participantes pueden acceder a ellos con independencia del lugar en donde se desempefien y
propician una mejor organizacién del tiempo, y existe la posibilidad de ampliar la cobertura de los
mismos.
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Competencias a desarrollar en los servidores publicos con las
actividades de capacitacion:

El enfoque de gestion para resultados es un modelo de cultura organizacional que privilegia una
gestion publica orientada a resultados del desarrollo, es decir, el enfoque permite diferenciar entre,
lo que logra el gobierno en el desarrollo social de lo que compra el gobierno con el gasto publico.

La incorporacién de esta premisa para promover el mejor desempefio de los servidores publicos
presenta un alto grado de complejidad. Por ello, en esta estrategia, se definié un perfil con base en
competencias, ésta es una perspectiva que propone reconocer que las personas poseen
conocimientos; manejan habilidades y destrezas que se expresan en actitudes; las cuales tienen
origen en sus creencias, valores, percepciones e intuiciones, y por lo tanto, la sola transmisién de
conocimientos no es suficiente. Esta sinergia se ilustra en el siguiente esquema:

3 @

La experiencia de diez afios de trabajo en la implantacion del enfoque de gestion para resultados
en la Administracion Publica de Querétaro, se aplica como fundamento para caracterizar y definir el
perfil de los servidores publicos responsables de hacer cumplir las leyes de gasto, contabilidad,
transparencia y rendicién de cuentas. Cabe subrayar lo siguiente: la implantacién de un modelo de
gestion para resultados requiere de personas comprometidas que asuman un rol proactivo al interior
de las dependencias y entidades en las que laboran, y por lo tanto, promuevan exitosamente el
enfoque dentro de sus dmbitos de trabajo. Esta puede considerarse un factor indispensable para
que se cumpla la premisa del cambio en la cultura organizacional que privilegia los resultados del
desarrollo.
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Asi, a continuacién se muestra el resultado de la Tabla 1 de competencias definidas por la Unidad
de Evaluacién de Resultados con base en los alcances tedricos, metodoldgicos y técnicos (los cuales
ademas estan integrados en el marco legal y normativo).

Tabla 1: Competencias a desarrollar para los servidores publicos en Querétaro

Saber Ser

* Compromiso

» Confianza

» Credibilidad y congruencia
*  Economia

« Eficacia
« Eficiencia
* Flexibilidad

e Honestidad

e Honradez

* Integridad

* Legalidad

» Liderazgo

+ Objetividad

»  Profesionalismo

* Rendicion de cuentas
* Transparencia

Saber Conocer

Conceptos basicos de la GPR
aplicados a las etapas de la
gestion:
Planeacion
Programacion
Presupuestacion
Monitoreo
Evaluacion

v' Rendicién de cuentas
Modelo PDCA

V' Planear

v' Hacer

v Verificar

v Actuar
Cadena de produccién de valor
publico

v Impacto

v' Resultados intermedios

v" Productos

v' Proceso
Matriz de Indicadores para
Resultados

v" Resumen narrativo

v Indicadores

v' Medios de verificacién
Estadistica bésica

ANANENRN

Saber Hacer

Metodologia de Marco Légico:
v Anélisis de involucrados
v Arbol de

problemas/Arbol de
objetivos

v Matriz de Indicadores
para Resultados

Construccién de Indicadores.

Manejo de sistemas

informaticos:

v' Mdédulo de evaluacién y
seguimiento de
indicadores

v Sistema de Informacién
Estratégica y para la
Gestidn

V' Sistema de Recursos
Federales Transferidos

v Sistema Programa de
Aspectos Susceptibles de
Mejora

Resolucién de problemas para

la mejora de la gestidn

Anélisis de la informacion y

toma de decisiones de politica

Trabajo en equipo
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Lo anterior se refuerza al programar el calendario de actividades de capacitacién de manera que
coincida con las etapas del ciclo presupuestario, tal como se muestra a continuacién en la Tabla 2,
siguiente:

Tabla 2: Actividades de capacitacién 2019

Planeacién Programacion Presupuestacion y Rendiciéon de
Ejecucion cuentas
presupuestal
Curso taller “Planeacién, implementacion y Curso virtual Curso capacitacion

“Sistema de Recursos
Federales
Transferidos. Ejercicio
y destino del gasto e
indicadores del
desempefio” (marzo,
septiembre y
diciembre, 2019)

“Normatividad par la
formulacién vy ejercicio
del presupuesto”
(mayo, junio, julio,
2019)

monitoreo de politicas publicas, programas y
proyectos”. (Sept. 2019)

Curso taller “Disefio
de MIR de Pp nuevo”
(abril y mayo, 2019)

Curso “Requisitos
para la comprobacién
de gastos” (mayo,

2019)

Curso taller
“Indicadores
estratégicos y de
gestiéon” (abril, 2019)

Curso virtual “Gestién
para Resultados”
(mayo 2019)

Aesorias
“Modificacién de MIR
2020 para Pp que se
financian con RF R33"
(septiembre, 2019)

Curso-taller
“Aprovechamiento y
mejora de registros
administrativos
usados para el calculo
de indicadores Ramo
33" (mayo-diciembre,
2019)

La ubicaciéon del evento de capacitacion en el ciclo presupuestario solo tiene un objetivo de
presentacion ya que no debe perderse de vista la estrecha interaccion que en la realidad existe
entre ellas, por ejemplo las mejoras en la planeacién y programacion impactan en la evaluacion; la
evaluacion sirve de insumo para la planeacion; etc.



V.

PODER EXECUTIVO DEL ESTADO DE

QUERETARO

SECRETARIA ’
DE LA CONTRALORIA

Resultados de las actividades de capacitacion 2019

TABLA 3: RESUMEN DE EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS EN

9 EN MATERIA DE GpR

UNIDAD DE
EVALUACION DE RESULTADOS

NOMBRE DEL EVENTO FECHA AREA QUE IMPARTE LUGAR TOTAL | MUJERES |HOMBRES
Asesoria para la elaboracion de los Unidad de Evaluacion
5 aspectos susceptibles de mejora 10, 11 de enero;  |de Resultados de la  |Hidalgo #38, planta 20 14 6
2019 derivados de informes de 7, 8 febrero Secretaria de la baja. Centro Histérico
evaluaciones Contraloria
Asesoria para la integracion del Unidad de Evaluacion
Manual de Indicadores Estratégicos . de Resultados de la [Hidalgo #38, planta
2 4 | ! 1 9 7
y de Gestién, 2019 3.4y 5 deabri Secretarfa de la baja. Centro Histérico 6
Contraloria
Curso de capacitacion en el Sistema Direccion de Tesoreria |Centro Educativo y
de Recursos Federales Transferidos. de la Secretaria de Cultural Manuel
3 |Ejercicio y destino del gasto e 21y 22 demarzo |Planeacién y Finanzas |Gémez Morin 17 63 54
indicadores de desempefio (primer
trimestre)
Unidad de Evaluacion
4 Curso-taller de disefio de MIRde |9, 11, 15 de abril y |de Resultados de la  [Hidalgo #38, planta 7 5 2
programa presupuestario nuevo 15 de mayo Secretaria de la baja. Centro Historico
Contraloria
Unidad de Evaluacion
Curso-taller de indicadores de Resultados de la Centro Educativo y
5 . ) 25y 26 de abril . Cultural Manuel 61 29 32
estratégicos y de gestion Secretaria de la . .
. Gomez Morin
Contraloria
Direccion de
p A" del
6 |Curso de Gestion para Resultados |6 al 24 de mayo resupu?sto dela Plataforma en linea 20 12 8
Secretaria de
Planeacién y Finanzas
- Direcdid
Curso de normatividad para la 27 al 31 mayo P:?IS;?:-'A” dela
7 |Formulacién y el Ejercicio del 24 al 28 de junio P! ) Plataforma en linea 37 22 15
. Secretaria de
Presupuesto 8 al 12 de julio - X
Planeacién y Finanzas
- Direccion de" . Auditorio Josefa Ortiz
Curso de requisitos para la Presupuesto "A" de la .
8 - 7 y 9 de mayo ) de Dominguez. Sala 31 13 18
comprobacion de gastos Secretaria de B
- X Sanfandilita
Planeacién y Finanzas
Curso de capacitacién en el Sistema Direccion de Tesoreria [Centro Educativo y
de Recursos Federales Transferidos. 19y 20 de de la Secretaria de Cultural Manuel
9 |Ejercicio y destino del gasto e y. Planeacion y Finanzas (Gémez Morin 96 50 46
. - septiembre
indicadores de desempefio (tercer
trimestre)
Curso de capacitacién en el Sistema Direccion de Tesoreria [Centro Educativo y
de Recursos Federales Transferidos. 10y 16 de de la Secretaria de Cultural Manuel
10|Ejercicio y destino del gasto e Y Planeacion y Finanzas |Gémez Morin 84 43 41
. - diciembre
indicadores de desempefio (cuarto
trimestre)
Panel de buenas practicas en Centro Educativo y
materia de evaluacién del Ramo 33: Unidad de Evaluacién |Cultural Manuel
1 Semané Fie la Evaluacién: ;Cémo la 4 de junio de Resulllados dela |Gémez Morin 82 47 35
evaluacion puede mejorar la salud, Secretaria de la
la educacién y la infraestructura Contraloria-INDETEC
social?
Asesorias para modificaciones de Unidad de Evaluacion
. Centro Educativo y
MIR de programas presupuestarios |9, 10y 11 de de Resultados de la
1 X . . Cultural Manuel 42 25 17
(incuidos los que se financian con  |septiembre Secretaria de la ) )
. X . Gomez Morin
recursos federales). Previa solicitud. Contraloria
- Evaluacid
Asesoria para la elaboracion del g:::iﬁ:d::;:f;on Centro Educativo y
13 |programa de Aspectos Susceptibles |20 de noviembre ) Cultural Manuel 17 9 8
. Secretaria de la . .
de Mejora 2020 . Goémez Morin
Contraloria
Curso-taller planeacién, Unidad de Evaluacion .
X ) ! . _|Centro Educativo y
implementacion y monitoreo de 18y 19 de de Resultados a través
1 P L . . Cultural Manuel 43 23 20
politicas publicas, programas y septiembre de Vazquez Nava y . .
. Goémez Morin
proyectos Asociados
Curso-taller aprovechamiento y
mejora de los registros Coordinacion Estatal
administrativos usados para el 24 de mayo al 6 de |Instituto Nacional de [del INEGI, sala de
15|célculo de indicadores estratégicos [diciembre Estadistica y capacitacion planta 38 24 14
y de gestion de los fondos del (20 sesiones) Geografia (INEGI) baja, Cedros #9, La
Ramo 33y los programas Capilla
presupuestarios estatales (Proyecto)
- Unidad de Evaluacion .
Curso-taller programacion y de Resultados de la Centro Educativo y
16|ejecucion del Plan Anual de 13 de mayo . Cultural Manuel 17 8 9
- Secretaria de la . .
Evaluacion 2019 . Gomez Morin
Contraloria
Total de participantes 464 246 218

Nota: El dato de total de participantes es menor a la suma de participantes de los 16
publicos que participaron en mas de un evento.

eventos debido a que hay servidores
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Se realizaron 16 eventos de capacitacion, diez coordinados por la UER que corresponden a las
etapas programacion, monitoreo y evaluacion —incluyendo fomentar el uso de la informacion
derivada de las evaluaciones-, y rendicién de cuentas, en especifico para el gasto federalizado y los
Pp que tienen dichos recursos del R33 como fuentes de financiamiento; tres eventos se dieron por
parte de la Direccion de Tesoreria de la SPyF referentes a la captura de informacién del desempefio
del gasto federalizado en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), y tres eventos més
que coordiné la Direccion de Presupuesto “A” en materia de gestion para resultados y temas de
presupuestacion y control del gasto.

Las actividades de capacitacion en materia de GPR durante el afio 2019 se otorgaron, en su mayoria,
a servidores publicos de nivel operativo que cumplen funciones de planeacién-programacion,
presupuestacion y/o monitoreo y evaluacién (Unidad de Evaluacion de Resultados, Registro de
actividades de capacitacién para promover el enfoque GPR 2019, 2020).

Los servidores publicos que participaron en los eventos “Capacitacion sobre el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT)” estuvieron adscritos a las dependencias, entidades, organismos
auténomos, Poderes y municipios. En tanto, el resto de eventos se dirigieron a servidores publicos
de dependencias, entidades y oérganos desconcentrados responsables que incluyen aquellos
responsables del manejo del gasto federalizado, incluido el RG33.

Participaron 464 servidores publicos, de los cuales 246 son mujeres y 218 hombres, al respecto
sobresale que la mayor proporciéon de mujeres ésta presente en todos los eventos realizados segin
se puede observar en el siguiente gréfico (los nimeros del eje x corresponden al nimero
consecutivo del evento que se presenta en la tabla 3):

Estado de Querétaro
Actividades de capacitacion en materia de GpR, 2019
Distribucion de participantes por sexo
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Con respecto al nivel jerarquico, la mayoria de participantes se desempefia en un nivel operativo: el
5.6% de servidores publicos participantes tenian un cargo considerado como “mando superior”
(nivel de Secretaria Técnica o Direcciones reportando a Secretarios); 30.6% se desempefian a nivel
“mando medio” (correspondiente a jefaturas de departamento), y 63.8% tenian un cargo de nivel
operativo (lideres de proyecto, analistas o auxiliares administrativos).

La mayor participacion de los servidores publicos de “mando superior” se dio para los trabajos de
planeacién, programacion y evaluacion, al participar en los eventos de “Curso taller planeacion,
implementacién y monitoreo de politicas publicas, programas y proyectos” (27.9%), “Curso Gestion
para Resultados” (20%) y “Curso taller programacién y ejecucién del Plan Anual de Evaluacion 2019
(17.6%).

Estado de Querétaro
Actividades de capacitacién en materia de GpR, 2019
Distribucién de participantes por nivel jerdrquico de desempefio
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En lo que respecta a las funciones desempefiadas por los participantes se destaca que en los
eventos de “Curso de capacitacién sobre el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)”,
cerca de dos terceras partes (63.8%), corresponden a las &reas de presupuestacion. En el evento de
“Curso taller planeacién, implementacién y monitoreo de politicas publicas, programas y
proyectos”, casi la mitad (48.8) de los participantes estd adscrito en areas de planeacion-
programacion, y en el evento “Panel de buenas préacticas en materia de evaluacién del Ramo 33:
:Coémo la evaluaciéon puede mejorar la salud, la educacién y la infraestructura social?”, el 76.8%
reportaron realizar funciones de evaluacion.

Estado de Querétaro
Actividades de capacitacién en materia de GpR, 2019
Distribucién de participantes por funcién de desempefio
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En términos de tipo de institucidn, las dependencias participaron en mayor proporcion en el evento
de “Curso requisitos para la comprobacién de gastos” y “Curso Gestidon para Resultados”; el tipo
que corresponde a entidades es el que registra mayor participacion en los eventos de capacitacion,
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siendo mayoria en el de “Asesorfa para la elaboracién de los aspectos susceptibles de mejora 2019
derivados de informes de evaluaciones”; “Curso taller de Programacion y ejecucién del Plan Anual
de Evaluacion 2019”; “Curso taller para la elaboracién del programa de Aspectos Susceptibles de
Mejora 2020" y “Asesoria para la integracién del Manual de Indicadores Estratégicos y de Gestion,
2019".

La mayor proporcién de participantes de la administracion municipal fue en las capacitaciones sobre
“Curso taller de indicadores estratégicos y de gestion” -cabe destacar que se realizd en
colaboracién con la Coordinacién de Desarrollo Municipal (CEDEM)-, érgano desconcentrado de la
Secretaria de Gobierno y el “Curso de capacitacion en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de desempefio (cuarto trimestre)”.

Estado de Querétaro
Actividades de capacitacién en materia de GpR, 2019
Distribucion de participantes por tipo de institucion
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1. Asesoria para la elaboracién de los aspectos susceptibles de
mejora 2019 derivados de informes de evaluaciones.

Objetivo:

La UER respalda a los servidores publicos que elaboran los aspectos susceptibles de mejora
aportandoles informacién normativa, metodoldgica y técnica durante el proceso de elaboracion del
programa para el cual tienen que aplicar el mecanismo emitido para este fin.

Necesidad de capacitacion:

Las recomendaciones integradas en los informes de evaluacion requieran ser analizadas bajo la
perspectiva del ciclo presupuestario con enfoque para resultados; de acuerdo a cada tipo de recurso
o programa evaluado, y atendiendo a la capacidad institucional de su viabilidad.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Asesoria para la elaboracion de los aspectos susceptibles de mejora
2019 derivados de informes de evaluaciones
Distribucion de asistentes por sexo

33.0

66.7

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Asesoria para la elaboracion de los aspectos susceptibles de mejora
2019 derivados de informes de evaluaciones
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por érea del desempefio en la que labora

Asesoria para la elaboracion de los aspectos susceptibles de mejora
2019 derivados de informes de evaluaciones
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

4.8

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucidén de participantes por tipo de institucién

Asesoria para la elaboracion de los aspectos susceptibles de mejora
2019 derivados de informes de evaluaciones
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos

15



b2 |
8, SECRETARIA ,
’\_ DE LA CONTRALORIA

PODER EXECUTIVO DEL ESTADO DE UNIDAD DE

QUERETARO EVALUACION DE RESULTADOS

2. Asesoria para la integracion del Manual de Indicadores
Estratégicos y de Gestion, 2019

Objetivo:

La UER respalda a los servidores publicos que elaboran el Manual de Indicadores Estratégicos y de
Gestion (MIIEG) aportando informacién normativa, metodoldgica y técnica para la aplicacion del
mecanismo emitido para este fin.

Necesidad de capacitacion:

El articulo 79 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que el
ultimo dia hébil de abril debe publicarse el plan anual de evaluaciones, las metodologias y los
indicadores. Dada la cantidad de indicadores estratégicos y de gestion que manejan los recursos
transferidos del Ramo 33 y que deben complementarse con indicadores para los programas que
son financiados con estos, el MIEG integra solo aquellos que permiten conocer los resultados de la
aplicacion del gasto: fin, propdsito y componente.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Asesoria para la integracion del Manual de Indicadores Estratégicos y
de Gestion, 2019
Distribucidon de asistentes por sexo

43.7

56.3

Mujeres = Hombres

16
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Asesoria para la integracion del Manual de Indicadores Estratégicos y
de Gestidn, 2019
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por érea del desempefio en la que labora

Asesoria para la integracion del Manual de Indicadores Estratégicos y
de Gestion, 2019
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Asesorfa para la integracién del Manual de Indicadores Estratégicos y
de Gestion, 2019
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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4

. Curso de capacitacion en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (primer trimestre).

Objetivo:

La Direccién de Tesoreria, de la Secretaria de Planeacion y Finanzas. apoya a los entes publicos
responsables de la aplicacion del gasto federalizado sujeto a reportar en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos para que la captura correspondiente cumpla el estdndar de calidad de
informaciéon determinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Necesidad de capacitacion:

El SRFT debe ser actualizado con informacién sélida de gasto y desempefio, asi como apegada a la
guia técnica que para tal fin ha emitido la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) por lo
cual los servidores publicos de los entes responsables requieren apoyo en este sentido.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desemperfio (primer trimestre)

Distribucion de asistentes por sexo

46.2
53.8

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (primer trimestre)

Distribucién de asistentes por nivel jerérquico

2.6

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea del desempefio en la gue labora

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (primer trimestre)

Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempefio (primer trimestre)

Distribucién de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos

21



bt ,

_%;z I SECRETARIA )

3(@;/ DE LA CONTRALORIA
=it Sy UNIDAD DE

QUERETARO EVALUACION DE RESULTADOS

4. Curso taller de diseno de MIR de programa presupuestario
nuevo

Objetivo:

La UER otorga de manera presencial ejercicios didacticos conteniendo la teoria y la practica para
definir una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a los servidores publicos responsables de
elaborar la que corresponde a un programa nuevo.

Necesidad de capacitacion:

La MIR de un programa debe elaborarse de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para la
construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico
emitidos en el DOF del dia 16 de mayo de 2013 y para Querétaro en el POSA del dia 7 de junio de
2013.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso taller de disefio de MIR de programa presupuestario nuevo
Distribucion de asistentes por sexo

28.6

71.4

Mujeres = Hombres

b) Distribucién de participantes por nivel jerarquico en el que se desempefia

22
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Curso taller de disefio de MIR de programa presupuestario nuevo
Distribucién de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso taller de disefio de MIR de programa presupuestario nuevo
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento

23



SECRETARIA

DE LA CONTRALORIA
3?}?&%?;?5 EVALUACI OIEJJ ’;"EDQES?JT_TA DOS

d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso taller de disefio de MIR de programa presupuestario nuevo
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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5. Curso taller de indicadores estratégicos y de gestion

Objetivo:

La UER propicia la adquisicién de conocimientos en servidores publicos de los criterios
metodoldgicos y técnicos en el disefio de indicadores estratégicos y de gestién establecidos en los
Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia
de Marco Légico emitidos en el DOF del dia 16 de mayo de 2013 y para Querétaro en el POSA del
dia 7 de junio de 2013 asi como la aplicacién de los mismos.

Necesidad de capacitacion:

La informacién del desempefio generada a partir de los indicadores debe cumplir con los estandares
de calidad, para ello deben conocerse y apegarse por parte de los servidores publicos adscritos a
los entes responsables de aplicar el gasto y reportar el avance en las metas con base en indicadores.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso taller de indicadores estratégicos y de gestidn
Distribucion de asistentes por sexo

47.5
52.5

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso taller de indicadores estratégicos y de gestion
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la que labora

Curso taller de indicadores estratégicos y de gestion
Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso taller de indicadores estratégicos y de gestién
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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6. Curso Gestion para Resultados, modalidad virtual ’

Objetivo:
La Direccion de Presupuesto “A” promueve el proceso de ensefianza aprendizaje del enfoque de
gestion para resultados entre los servidores publicos de la administracion estatal.

Necesidad de capacitacion:

Es necesario que los servidores publicos de todos los niveles jerarquicos se actualicen en el enfoque
GPR; que la capacitacion se flexibilice en lugar y tiempo para organizar horarios que permitan asistir,
y que su realizacién sea a un costo razonable.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso de Gestién para Resultados
Distribucion de asistentes por sexo

40.0

60.0

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso de Gestién para Resultados
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la que labora

Curso de Gestidon para Resultados
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso de Gestion para Resultados
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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7. Curso normatividad para la formulacion y el ejercicio del
presupuesto, modalidad virtual

Objetivo:
La Direccién de Presupuesto “A” da a conocer los criterios para formular y ejercer el presupuesto
entre los servidores publicos de la administracion estatal.

Necesidad de capacitacion:

Es necesario que los servidores publicos responsables de coordinar el ejercicio del presupuesto se
actualicen en la normatividad; que esta capacitacion se flexibilice en lugar y tiempo para organizar
horarios que permitan asistir, y que su realizacion sea a un costo razonable.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso de Normatividad para la Formulacion y el Ejercicio del
Presupuesto
Distribucidon de asistentes por sexo

40.5

59.5

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso de Normatividad para la Formulacion y el Ejercicio del
Presupuesto
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso de Normatividad para la Formulacion y el Ejercicio del
Presupuesto
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento

32



SECRETARIA

DE LA CONTRALORIA
&EE&%?;;OS EVALUACI OIEJJ ’;"EDQES?JT_TADOS

d) Distribucién de participantes por tipo de institucidén

Curso de Normatividad para la Formulacion y el Ejercicio del
Presupuesto
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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)

. Curso requisitos para la comprobaciéon de gastos, modalidad
virtual

Objetivo:
La Direccién de Presupuesto “A” da a conocer los requisitos para comprobar los gastos.

Necesidad de capacitacion:

Es necesario que los servidores publicos responsables de comprobar los gastos se actualicen en la
normatividad; que esta capacitacion se flexibilice en lugar y tiempo para organizar horarios que
permitan asistir, y que su realizacién sea a un costo razonable.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

CursoRequisitos para la comprobacion de gastos
Distribucidon de asistentes por sexo

41.9

58.1

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso requisitos para la comprobacion de gastos
Distribucion de asistentes por nivel jerdrquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la que labora

Curso requisitos para la comprobacion de gastos
Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso requisitos para la comprobacion de gastos
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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9. Curso de capacitacion en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (tercer trimestre)

Objetivo:

La Direccién de Tesoreria, de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, apoya a los entes publicos
responsables de la aplicacion del gasto federalizado sujeto a reportar en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos para que la captura correspondiente cumpla el estandar de calidad de
informacién determinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Necesidad de capacitacion:

El SRFT debe ser actualizado con informacién sélida de gasto y desempefio, asi como apegada a la
guia técnica que para tal fin ha emitido la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) por lo
cual los servidores publicos a los entes responsables requieren apoyo en este sentido.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempefio (tercer trimestre)

Distribucion de asistentes por sexo

47.9
52.1

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempenio (tercer trimestre)

Distribucién de asistentes por nivel jerérquico

2.1

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso de apacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempenio (tercer trimestre)

Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Capacitacién en el Sistera de Recursos Federales Transferidos.
Ejercicio y destino del gasto e indicadores de desempeno (tercer
trimestre)

Distribucion de asistentes por tipo de institucién

S

L\

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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10. Curso de capacitacion en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (cuarto trimestre)

Objetivo:

La Direccién de Tesoreria, de la Secretaria de Planeacién y Finanzas, apoya a los entes publicos
responsables de la aplicacion del gasto federalizado sujeto a reportar en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos para que la captura correspondiente cumpla el estdndar de calidad de
informaciéon determinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Necesidad de capacitacion:

El SRFT debe ser actualizado con informacién sélida de gasto y desempefio, asi como apegada a la
guia técnica que para tal fin ha emitido la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) por lo
cual los servidores publicos a los entes responsables requieren apoyo en este sentido.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (cuarto trimestre)

Distribucion de asistentes por sexo

48.8
51.2

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (cuarto trimestre)

Distribucién de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (cuarto trimestre)

Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

SECRETARIA )
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UNIDAD DE
EVALUACION DE RESULTADOS

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso de capacitacién en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos. Ejercicio y destino del gasto e indicadores de
desempeno (cuarto trimestre)

Distribucion de asistentes por tipo de institucién

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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11. Panel de buenas practicas en materia de evaluacién del Ramo
33: Semana de la evaluacion 2019: ; Cémo la evaluacién puede
mejorar la salud, la educacién y la infraestructura social?

Objetivo:
La UER fomenta una sélida cultura de la evaluacion entre los servidores publicos de la administracion
estatal haciendo énfasis en la utilidad del uso de los informes de evaluaciéon para reforzar mejoras

en el ciclo presupuestario y de la gestion, orientadas al impacto de la aplicacién del gasto
federalizado del Ramo 33.

Necesidad de capacitacion:

Se requiere trascender en materia de evaluacién hacia el uso de las recomendaciones para mejorar
la gestion y los resultados de la aplicacion del gasto federalizado. Se considerd que a través de que
servidores publicos que han realizado buenas practicas compartan su experiencia con otras
dependencias y entidades, lo cual contribuye positivamente al desarrollo de las competencias
definidas en el perfil. Asimismo, se atienden las conclusiones de la ASF que informé que deben
reforzarse actividades que promuevan el uso de las evaluaciones como herramienta de mejora de
la gestion una vez que se ha dado cumplimiento a las leyes en la materia.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Panel de buenas précticas en materia de evaluacién del Ramo 33:
Semana de la evaluacion 2019: ;Cémo la evaluacion puede mejorar la
salud, la educacion y la infraestructura social?
Distribucidn de asistentes por sexo

42.7

57.3

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Panel de buenas practicas en materia de evaluacion del Ramo 33:
Semana de la evaluacion 2019: ;Cémo la evaluacion puede mejorar la
salud, la educacién y la infraestructura social?
Distribucién de asistentes por nivel jerérquico

3.7

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c¢) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Panel de buenas practicas en materia de evaluacion del Ramo 33:
Semana de la evaluacion 2019: ;Cémo la evaluacion puede mejorar la
salud, la educacién y la infraestructura social?
Distribuciéon de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Panel de buenas practicas en materia de evaluacion del Ramo 33:
Semana de la evaluacién 2019: ;Como la evaluacidon puede mejorar la
salud, la educacién y la infraestructura social?
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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12. Asesoria para modificaciones de MIR de programas
presupuestarios (incluidos los que se financian con recursos
federales).

Objetivo:

La UER otorga de manera presencial ejercicios didacticos conteniendo la teoria y la practica para
definir una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a los servidores publicos responsables de
hacer el seguimiento y la evaluacién de la MIR de su dependencia o entidad.

Necesidad de capacitacion:

La MIR de un programa debe elaborarse de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para la
construccién y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico
emitidos en el DOF del dia 16 de mayo de 2013 y para Querétaro en el POSA del dia 7 de junio de
2013.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Asesoria para modificaciones de MIR de programas presupuestarios
Distribucidon de asistentes por sexo

40.5

59.5

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Asesoria para modificaciones de MIR de programas presupuestarios
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Asesoria para modificaciones de MIR de programas presupuestarios
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Asesoria para modificaciones de MIR de programas presupuestarios
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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13. Asesoria para la elaboracion del programa de Aspectos
Susceptibles de Mejora 2020.

Objetivo:

La UER respalda a los servidores publicos que elaboran los aspectos susceptibles de mejora
aportando informacién normativa, metodoldgica y técnica durante el proceso de elaboracién del
programa para el cual tienen que aplicar el mecanismo emitido para este fin.

Necesidad de capacitacion:

Las recomendaciones integradas en los informes de evaluacién requieran ser analizadas bajo la
perspectiva del ciclo presupuestario con enfoque para resultados; de acuerdo a cada tipo de recurso
o programa evaluado, y atendiendo a la capacidad institucional de su viabilidad.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Asesoria para la elaboracion del programa de Aspectos Susceptibles
de Mejora 2020
Distribucion de asistentes por sexo

471
52.9

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Asesoria para la elaboracion del programa de Aspectos Susceptibles
de Mejora 2020
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Asesoria para la elaboracion del programa de Aspectos Susceptibles
de Mejora 2020
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Asesoria para la elaboracion del programa de Aspectos Susceptibles
de Mejora 2020
Distribucion de asistentes por tipo de institucién

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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14. Curso taller planeacién, implementacion y monitoreo de
politicas publicas, programas y proyectos.

Objetivo:
La UER promueve un mayor involucramiento de los servidores publicos de mandos directivos en las
etapas del ciclo presupuestario para mejorar la gestion y los resultados esperados de la aplicacion
del gasto.

Necesidad de capacitacion:

Derivado de un ejercicio de deteccién de necesidades realizado, a través de una herramienta de
Google, se identificé que los enlaces para estas tareas son principalmente servidores publicos
considerados operativos. Este hallazgo se consideré una oportunidad para emprender acciones de
capacitacion a favor de consolidar el enfoque de la GpR con servidores publicos de niveles
directivos.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Distribucion de asistentes por sexo
Curso taller Planeacién, implementacion y monitoreo de politicas
publicas, programas y proyectos

46.5
53.5

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Distribucién de asistentes por nivel jerérquico
Curso taller Planeacién, implementacion y monitoreo de politicas
publicas, programas y proyectos

= Mando Superior  ® Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desemperfio en la que labora

Curso taller Planeacién, implementacion y monitoreo de politicas
publicas, programas y proyectos
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucidén

Curso taller Planeacién, implementacion y monitoreo de politicas
publicas, programas y proyectos
Distribucion de asistentes por tipo de institucién

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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15. Curso taller aprovechamiento y mejora de los registros
administrativos usados para el calculo de indicadores
estratégicos y de gestion de los fondos del Ramo General 33
y los programas presupuestarios estatales

Objetivo:

Evaluar y mejorar la calidad de los Registros Administrativos (RRAA) que se utilizan con fines
estadisticos, con la intencién de que la informacién que contienen pueda usarse de manera
confiable por los mismos responsables de los RRAA y demés funcionarios, investigadores y publico
en general.

Este curso taller se realiza para desarrollar el proyecto del mismo nombre desde el Comité Técnico
Especializado, y fue impartido por personal adscrito al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI).

Necesidad de capacitacion:

Los RRAA representan una fuente de datos relevante para la construccién de los indicadores de las
MIR. Existe un desafio para la mejora de la GpR en cuanto a la calidad de los registros
administrativos, como insumos claves para la integraciéon de los indicadores de las MIR

La Norma Técnica para Generacion de Estadistica Basica provee de una metodologia para el
aprovechamiento de los registros administrativos con fines estadisticos.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso taller Aprovechamiento y mejora de los registros
administrativos usados para el célculo de indicadores
Distribucion de asistentes por sexo

36.8

63.2

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso taller aprovechamiento y mejora de los registros administrativos
usados para el célculo de indicadores
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso taller aprovechamiento y mejora de los registros administrativos
usados para el célculo de indicadores
Distribucién de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso taller aprovechamiento y mejora de los registros administrativos
usados para el célculo de indicadores
Distribucion de asistentes por tipo de institucion

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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16. Curso taller programacion y ejecuciéon del Plan Anual de
Evaluacion 2019

Objetivo:
La UER respalda a los servidores publicos que participan en el proceso de ejecucion del Plan Anual
de Evaluacién aportandoles informacién normativa, metodolégica y técnica.

Necesidad de capacitacion:

El proceso de evaluacién requiere que todos los involucrados conozcan los alcances, metodologias
y. en el caso de los servidores publicos responsables del gasto del Ramo 33, la calidad y formato
que deben cumplir las evidencias documentales.

Resultados:

a) Distribucién de participantes por sexo

Curso taller programacion y ejecucién del Plan Anual de Evaluacién
2019
Distribucion de asistentes por sexo

471
52.9

Mujeres = Hombres
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b) Distribucién de participantes por nivel jerdrquico en el que se desempefia

Curso taller programacion y ejecucién del Plan Anual de Evaluacion
2019
Distribuciéon de asistentes por nivel jerérquico

= Mando Superior = Mando Medio = Operativo

c) Distribucién de participantes por drea de desempefio en la gue labora

Curso taller programacion y ejecucién del Plan Anual de Evaluacion
2019
Distribucion de asistentes por fase del ciclo presupuestario

= Planeacion-programacién = Presupuesto = Evaluacién y seguimiento
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d) Distribucién de participantes por tipo de institucién

Curso taller programacion y ejecucién del Plan Anual de Evaluacion
2019
Distribucion de asistentes por tipo de institucién

= Municipios = Entidades = Dependencias = Organismos
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ASM

Aspectos susceptibles de mejora.

PASM

Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora.

CREMAA

Claridad, Relevancia, Economia, Monitoreable, Adecuado, Aportacién Marginal

GPR

Gestién para Resultados

INEGI

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética

MIEG

Manual de Indicadores Estratégicos y de Gestién

MIR

Matriz de Indicadores para Resultados

MML

Metodologia de Marco Logico

Pp

Programa presupuestario

RG33

Ramo General 33

RRAA

Registros Administrativos

SED

Sistema de Evaluacién del Desempefio del gasto federalizado

SER-Q

Sistema de Evaluacion de Resultados del Estado de Querétaro

SFU

Sistema de Formato Unico de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

SHCP

Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico

SPyF

Secretaria de Planeacién y Finanzas

SRFT

Sistema de Recursos Federales Transferidos.

UER

Unidad de Evaluacién de Resultados

El Informe de Actividades de Capacitacién en materia de Gestion para Resultados 2019 fue elaborado en la Unidad
de Evaluacién de Resultados por Elvia Rios Anaya y Jorge Benjamin Chavarria Bravo en el mes de marzo de 2020.
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