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Metodologia para la evaluacion del desempefio con base en
indicadores estratégicos y de gestion para los recursos federales,
2013.

En el contexto federal, el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) fue
creado, a partir de modificaciones a la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, como uno de los principales componentes del
Presupuesto Basado en Resultados (PbR). EI SED implica una nueva dindmica
qgue refuerza el vinculo del proceso presupuestario con las actividades de
planeacién, ejecucion y evaluacidon de las politicas, programas e instituciones
publicas. Los dos principales componentes del SED son la evaluacion de las
politicas publicas y de programas presupuestarios y la gestion para la calidad del
gasto.

El Sistema de Evaluacion de Resultados en el Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro (SER-Q), en congruencia con el SED implementado en el nivel federal,
es un conjunto de procesos gue permiten el seguimiento vy la evaluacion
sistematica de politicas y programas de entidades y dependencias de la
Administracion Publica, para contribuir a la consecucion de los objetivos
establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y en los programas que se derivan
de éste.

La implantacion del SER-Q se concibié con un horizonte de mediano plazo, es
decir, se trata de una estrategia que refleja las prioridades de la evaluacion;
genera informacion para valorar objetivamente el desempeno de programas
publicos; se implementa de manera gradual, y tiene como propdsito convertir a
la evaluacion en una practica comun en la gestion publica.

El SER-Q, a semejanza del SED, considera dos componentes vinculados. El
primero, asociado a la evaluacion de politicas v programas publicos, establece la
posibilidad de realizar diferentes tipos de evaluacion (diseno, consistencia vy
resultados, indicadores, procesos, impacto, estratégicas, especificas v
complementarias) con base en indicadores estratégicos vy de gestion. La Unidad
de Evaluacion de Resultados (UER) podra proponer y desarrollar otro tipo de
evaluaciones cue considere pertinentes (de acuerdo a los Lineamientos
generales para la evaluacion de los programas publicos del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro —publicados el 15 de junio del 2012, en La Sombra de
Arteaga—, Ultimo parrafo del numeral 6.1).

El segundo componente, relativo a la evaluacion del desempefo institucional, se
realizard para los programas presupuestarios.

La Evaluacion del desempefio con base en indicadores estratégicos v de gestion
(ED-IEG) se inserta en el primer componente en donde los recursos federales,
por su impacto en la inversion publica del estado, ocupan un lugar
preponderante. Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el marco
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juridico correspondiente y aplicando la facultad de la UER para desarrollar, con
base en las necesidades locales, las evaluaciones que resulten necesarias. se han
elaborado los presentes Términos de Referencia (TdR) para realizar la ED-IEG
para el afio 2013.

La ED-IEG es una variante de la Evaluacién Especifica de Desempefio (EED) que
el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
disefié6 para programas federales. En el estado de Ouerétaro, se aplica a los
recursos federales transferidos en sus diferentes tipos -ramos, fondos,
convenios , programas, etc.-, dandoles tratamiento de "insumo", por tratarse de
fuentes de financiamiento, dentro de la cadena de creacién de valor. Por lo tanto,
para medir los resultados de éstos se espera que cada uno de ellos cuente con
evidencias documentales que acrediten su contribucién a los programas publicos
que se ejecutan en el Poder Ejecutivo.
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La Evaluacion del desempeno con base en indicadores estratégicos v de gestion
(ED-IEG) para los recursos federales se llevara a cabo a través de un trabajo de
gabinete y se elaborara a partir de la informacion y las evidencias documentales
que proporcionen todos los involucrados relacionados con los procesos de
asignacion y gestion de éstos. Los recursos federales que se evaluaran son:

e Ramo 33
» Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB)
* Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
» Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica v de Adultos
» Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)
» Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP)
* Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de la Entidades
Federativas (FAFEF).
» Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

e Ramo 06: Programa de infraestructura social basica para la atencion de
los pueblos indigenas (PIBAI)
e Ramo 21 Turismo-SECTUR: Convenio de coordinacion en materia de
asignacion de recursos
e Ramo 23:
= Fondo de Apoyo a Migrantes
= Fondo para la accesibilidad en el transporte publico para las
personas con discapacidad
= Programas regionales
= Proyectos de desarrollo regional
= Fondo metropolitano.

La ED-IEG tiene como fin generar informacion que permita:

e Realizar el seguimiento correspondiente con base en indicadores estratégicos
y de gestidn para el recurso federal ya sean los emitidos por la Federaciéon o
bien, definidos por el Estado.

o Mejorar la gestidon de los recursos federales en los procesos de planeacion,
programacion, presupuestacion y control presupuestal, monitoreo, evaluacion

" Dadas las caracteristicas especificas del FAIS-FISM v del FORTAMUN se realizaran las
adecuaciones necesarias acordandolas con los evaluadores.
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y rendicion de cuentas de los programas publicos gue se ejecutan en el
Estado de Querétaro con dichos recursos.

e Contar con un soporte objetivo que permita sustentar las decisiones
presupuestales.

En este contexto, la ED-IEG 2013 tiene |los siguientes objetivos:

Objetivo general

Objetivos especificos
1. Identificar la orientacion estratégica de los recursos federales evaluados.

2. Conocer los resultados obtenidos a través de indicadores estratégicos v

3. Analizar la identificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida, su
cuantificacion vy la evolucion de su cobertura.

4. Analizar el presupuesto autorizado, modificado vy ejercido de los recursos
federales.

5. lIdentificar la atencidon a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
recomendaciones de evaluaciones anteriores v los avances obtenidos en
su implementacion.
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La ED-IEG se realizard anualmente para los recursos federales (ramos, fondos,
convenios, programas, etc.) determinados en el Plan Anual de Evaluacion (PAEV)
emitido por la UER. Esta evaluacion se realizara mediante trabajo de gabinete
con la informacidon contenida en el portal aplicativo del Sistema de Formato
Unico (SFU) de la Secretaria de Hacienda vy Crédito Publico (SHCP); los sistemas
informaticos que utilicen los involucrados; informacion acerca de los indicadores
estratégicos y de gestion, asi como reportes y documentos institucionales que
permitan verificar el destino de los recursos vy sus resultados. De acuerdo con la
disponibilidad presupuestaria, la UER definird la pertinencia de hacer esta
evaluacion de forma externa o interna.

Asimismo, el Secretario de Planeacion vy Finanzas designara un coordinador que
se encargara de darle seguimiento a todas las etapas del proceso de evaluacion
para cada recurso federal evaluado.

Entre sus funciones sustantivas estan:

e Coordinar a los involucrados relacionados con los procesos de asignacion vy
gestion de los recursos federales en los trabajos gue se deriven del proceso
de evaluacion.

e Realizar un seguimiento puntual de los avances de |la evaluacion.
e Ser el interlocutor directo con la UER.

e Coordinar la elaboracion del programa de trabajo de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) vy su seguimiento.

Los involucrados relacionados con los procesos de asignacion vy gestion de los
recursos federales que se evallan, deberan hacer explicitas las fuentes de
informacién vy documentales de las evidencias que proporcionen para la
evaluacion.

En caso de que no existan evidencias, los involucrados relacionados con los
procesos de asignacion y gestion de los recursos federales, podran integrar una
justificacion por escrito e incluirla como evidencia; ésta debe permitir al
evaluador enriquecer su valoracion.

los recursos federales, entreguen en la fecha establecida por la UER. En caso de
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La metodologia de esta evaluacion tiene las siguientes caracteristicas:

Tipo cualitativo.

Se realiza a través de un trabajo de gabinete a partir de evidencias que
entregan los servidores publicos que tienen participacion en los procesos de
planeacion, programacion, presupuestacion y  control presupuestal,
monitoreo, evaluacion v rendicion de cuentas del recurso federal.

Se efectUan reuniones de capacitacion con los involucrados para dar a
conocer los alcances de la evaluacion, sus criterios y programa de trabajo, asf
como para plantear v aclarar dudas.

Se evaluan cuatro temas: resultados finales, cobertura poblacional,
presupuesto vy aspectos susceptibles de mejora. El evaluador deberd
identificar hallazgos, conclusiones y recomendaciones de cada uno.

El evaluador generarda un reporte final preliminar v lo entregard a la UER,
quien lo hara llegar al coordinador para que, a través de él, se realice la
retroalimentacién con los involucrados. Se llevard a cabo una reunién con el

C i ac

El evaluador deberd contar con conocimientos sobre la materia relacionada con
el recurso federal. ademas de experiencia en el area de evaluaciéon de programas.
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IV.

Los temas que se valoraran para cada uno de recursos federales evaluados, son:
1. Resultados finales.

2. Cobertura poblacional.

3. Presupuesto.
4

Aspectos susceptibles de mejora.

fi
Este tema se deberd desarrollar desglosado en los siguientes subtemas:
1.1 Alineaciéon de objetivos

El evaluador identificard la existencia de una relacién congruente entre los
objetivos de los recursos federales v los objetivos planteados de los diferentes
instrumentos de planeacion vy programaticos (federales y estatales) entregados
como evidencia. Realizara la descripcion correspondiente.

1.2 Valoracion de indicadores estratégicos y de gestion federales
El evaluador revisard los siguientes aspectos con relacion a cada uno de los
indicadores que por normatividad estén establecidos:

o Verificacion de gue los indicadores reportados coinciden con los establecidos
en el portal de la SHCP (verificar en el portal de Transparencia Presupuestaria:
URL http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/).

e Aplicacion de criterios de Claridad, Relevancia, Economia, Medible vy
Adecuado para cada indicador.

e Valoracion del cumplimiento de las metas con relacion a los anos reportados
en el portal de la SHCP de 2009 a 2013.

e Valoracion de los medios de verificacion utilizados para el célculo de los
indicadores, revisando que contengan nombre institucional, responsable de
su emision, periodo de actualizacion vy lugar de resguardo.

1.3 Valoracion de indicadores estratégicos y de gestion estatales

e Aplicacion de criterios de Claridad, Relevancia, Economia, Medible vy
Adecuado para cada indicador.
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Valoracion de la categoria de estratégico vy de gestion, recordando que el
recurso federal gue se evalla tiene como proposito el financiamiento de
programas estatales.

Verificacion de la existencia de la ficha técnica para cada indicador vy
valoracién de su contenido.

Valoracion de la correcta estimacion de la linea de base para cada indicador,
considerando que ésta corresponde al resultado obtenido en 2013, pues antes
de ese afo no se habian elaborado indicadores estatales para los recursos
federales.

Valoracion de la meta del indicador de proposito del (o los) programa(s)
presupuestario(s) que se financian con el recurso federal;
resultado en términos de que el recurso federal “contribuye” a dict

Valoracion de los medios de verificacion utilizados para el calculo de los

Elaboracion de cuadros y/o gréaficas que permitan sustentar su descripciéon vy
seleccionar las de mayor relevancia para describir sus hallazgos. Los cuadros
y/o gréaficas deberan integrarse en un archivo de Excel, apegandose a lo
senalado en los anexos 4 y 5.

A partir de la informaciéon y analisis realizado sobre los puntos anteriores, el
evaluador deberd identificar los hallazgos, describir las conclusiones y emitir las
recomendaciones sobre el tema Resultados Finales. Los hallazgos vy las

El evaluador debera considerar los siguientes elementos al analizar cada uno de
los subtemas descritos:

Los instrumentos normativos v programaticos que expliciten los objetivos
(federales vy estatales) que se persiguen con la aplicacion de los recursos asi
como la alineacion entre éstos.

Los indicadores estratégicos y de gestion, tanto los federales como los
estatales, asi como su valoracion técnica.

El avance que han tenido los indicadores estratégicos y de gestion,
considerando los valores en afios anteriores para el caso de la Federacion v el
establecimiento de la linea de base en los definidos para la entidad.
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Las vinculaciones existentes entre los recursos federales y los programas
presupuestarios del Poder Ejecutivo del Estado financiados con dichos
recursos, incluidos los indicadores de propdsito de éstos.

Para realizar el trabajo de analisis del tema Resultados Finales, el evaluador
deberd revisar las siguientes evidencias:

1.

La normatividad federal que aplica a los recursos federales v que establece
—de manera implicita o explicita— los resultados que se esperan obtener. En
este sentido, deberd valorarse la alineacion con los objetivos contenidos en
los programas de la entidad.

Un documento gue evidencie la alineacion de los objetivos de los recursos
federales con los del Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo,
los F
proc

Reporte de indicadores estratégicos y de gestion federales del recurso que se
evalla —estén o no incorporados a una matriz de indicadores para resultados
(MIR)— que permita la valoracion sobre los resultados alcanzados en los
indicadores estratégicos y de gestion definidos por la SHCP, la Secretaria de
la Funcion Publica (SFP) v CONEVAL para los anos 2009-2013 v sus fichas
técnicas.

Indicadores estratégicos y de gestion estatales del recurso federal,
incorporados a una MIR que permita la valoracion sobre los resultados
alcanzados para el afio 2013, que se considera la linea de base. Asimismo, las
fichas técnicas de éstos.

Reporte(s) oficial(es) POA-MIR —emitido por el Sistema de Informacion
Estratégica para la Gestion del Estado de Querétaro (SIEGGEQ) y entregado
a la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas (SPyF) para el presupuesto 2013— de
los programas presupuestarios que reciben una proporcidon del recurso
federal que se evallua, asi como el reporte de presupuesto por programa
presupuestario v fuente de financiamiento por dependencia, emitido por el
SIEGGEQ vy entregado a la SPyF para el presupuesto 2013.

Listado de programas presupuestarios financiados con el recurso federal,
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2.7 a 2
Este tema se deberd desarrollar desglosado en los siguientes subtemas.
2.1 Poblacién potencial

El evaluador debera:

e |dentificar si existe la definicion vy cuantificacion de la poblacidon potencial vy si
estan incorporados aguellos aspectos definidos en la normatividad federal vy
estatal.

e Verificar si el valor derivado de la cuantificacion de la poblacion potencial
estd incluido en los indicadores estratégicos y/o de gestion estatales del
recurso federal asi como en los programas presupuestarios financiados, total
o parcialmente, por éste.

e Constatar si existe informacion sobre la evolucion de la poblacidon potencial
tomando como referencia del 2009 al 2013.

e Verificar la existencia de criterios que identifiquen esta pcoblacion.
2.2 Poblaciéon objetivo

El evaluador debera:

e |dentificar si existe la definicion y cuantificacion de la poblacion objetivo que
puede ser beneficiaria de las obras, bienes v servicios publicos financiados
con recursos federales vy si estan incorporados aquellos aspectos definidos en
la normatividad federal y estatal.

e Verificar si el valor derivado de la cuantificacion de la poblacion objetivo estéd
incluido en los indicadores estratégicos y/o de gestion estatales del recurso
federal, asi como en los programas presupuestarios financiados, total o
parcialmente, por éste.

e Constatar si existe informacion sobre la evolucidon de la poblacion objetivo
tomando como referencia del 2009 al 2013.

e Verificar la existencia de criterios que clarifiquen el proceso de seleccién para

La poblacion se puede referir tanto a personas, como a escuelas, localidades, etc.

Se sugiere revisar el “"Anexo 2. Cuadro de poblaciones universo, potencial, objetivo v
atendida” (en las paginas 26 a 27 de estos TDR) con el fin de distinguir las diferencias
entre los diferentes tipos de poblacion.
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2.3 Poblacion atendida

El evaluador debera:

Identificar si existe la definicion vy cuantificacion de la poblacion atendida que
puede ser beneficiaria de las obras, bienes vy servicios publicos financiados
con recursos federales vy si estan incorporados aquellos aspectos definidos en
la normatividad federal vy estatal.

Verificar si el valor derivado de la cuantificacion de la poblacion atendida esta
incluido en los indicadores estratégicos y/o de gestion estatales del recurso
federal asi como en los programas presupuestarios financiados, total o
parcialmente, por éste.

Constatar si existe informacion sobre la evolucion de la poblacion atendida
tomando como referencia del 2009 al 2013.

Verificar la existencia de criterios que clarifiquen el proceso de seleccion para

Confirmar la disponibilidad de un analisis de cobertura sobre la poblacion
atendida respecto a la poblacion objetivo.

Identificar la distribucion de la poblacién atendida por localidad de acuerdo al
catdlogo del Instituto Nacional de Estadistica v Geografia (INEGD v el tipo de
obra, bien o servicio que recibid con los recursos federales del 2013.

Elaborar cuadros vy/o gréaficas que permitan sustentar su descripcion vy
seleccionar las de mavyor relevancia para describir sus hallazgos, apegandose
a lo senalado en los anexos 4 v 5.

A partir de la informaciéon y analisis realizado sobre los puntos anteriores, el
evaluador deberd identificar los hallazgos, describir las conclusiones y emitir las
recomendaciones sobre el tema Cobertura Poblacional. Los hallazgos v las

Para realizar el trabajo de anélisis del tema Cobertura Poblacional, el evaluador
deberd revisar las siguientes evidencias:

1.

La existencia de un documento que contenga:

e La definicion de la poblacidn potencial, objetivo v atendida.

e |a cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida para los

afos 2009 al 2013.
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e La existencia de criterios que clarifiquen el proceso de seleccién de los
beneficiarios de las obras, bienes v servicios financiados, total o
parcialmente, con los recursos federales.

e Reporte desglosado con informacion sobre la cobertura poblacional y/o
geografica, asi como el tipo de obra, bien y servicio entregado con la
inversion realizada durante 2013 con los recursos federales de acuerdo a
las localidades establecidas por el INEGI.
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3.7

Este tema se deberd desarrollar desglosado en los siguientes subtemas:
3.1 Presupuesto autorizado

El evaluador debera:
e |dentificar el monto del presupuesto autorizado conforme a las publicaciones
oficiales para los ahos 2009-2013.

3.2 Presupuesto modificado

El evaluador debera:

e |dentificar si el presupuesto autorizado tuvo alguna modificacion en su monto
y constatar la cifra definitiva para los anos 2009-2013.

3.3 Presupuesto ejercido

El evaluador debera:

e |dentificar el monto del presupuesto ejercido para los anos 2009-2013.
3.4 Presupuesto ejercido por capitulo de gasto

El evaluador debera:

e Constatar la distribucion de los recursos federales ejercidos en los anos de
2009 a 2013 conforme a la siguiente clasificacion por capitulo del gasto:

e Servicios personales.

e Servicios generales.

e Materiales y suministros.

e Bienes muebles, inmuebles e intangibles.

e Inversiones financieras y otras provisiones.

e Inversion publica.

e Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.

La distribucion por capitulo de gasto dependerd de la normatividad vigente para
ca
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e En el caso de que el recurso federal se asigne a mas de una
dependencia/entidad, deberd verificar gue el monto total del presupuesto
esté incluido en la informacion.

e FElaborar cuadros y/o gréaficas que contengan las cifras del presupuesto
autorizado, modificado vy ejercido por anho; gréficas de pay con el presupuesto
ejercido por capitulo de gasto por ano y graficas de barras con el
presupuesto ejercido por capitulo de gasto por ano. Los cuadros y/o gréficas
deberdn apegarse a lo senalado en los anexos 4 vy b.

A partir de la informacion y analisis realizado sobre los puntos anteriores, el
evaluador deberd identificar los hallazgos, describir las conclusiones y emitir las
recomendaciones sobre el tema Presupuesto. Los hallazgos vy las

Para realizar el trabajo de analisis del tema Presupuesto, el evaluador debera
revisar las siguientes evidencias:

1. Publicacién oficial con el monto del presupuesto autorizado para el recurso
federal evaluado para los anfo 2009-2013.

2. Documento oficial con el monto del presupuesto modificado (en el caso
donde aplique) para los anos 2009-2013.

3. Documento oficial con el monto del presupuesto ejercido para los afos
2009-2013.

4. Documento oficial con la distribucion del presupuesto ejercido para los anos
2009-2013 por capitulo de gasto.
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4.1

Este tema se desarrollara desglosado por los siguientes subtemas:
4.1 Programa de trabajo de los ASM

El evaluador debera:
e Verificar la existencia de un programa de trabajo que incluya:

e La descripcion de los ASM derivados de las recomendaciones de las
evaluaciones realizadas a los recursos federales para los anos 2011 y 2012
gue han sido seleccionadas para ser atendidas, el periodo de realizacion vy
la fecha de cumplimiento.

e FEl desglose de las actividades por cada ASM cuya realizacion contribuira a
dar por implementado el ASM, el plazo de cumplimiento para cada
actividad, asi como el nombre vy descripcion de las evidencias que
sustentan dicho cumplimiento.

4.2 Reporte de avance de la implementacion de los ASM

El evaluador debera:

e Constatar la existencia de un documento gue contenga la descripcion del
avance en el cumplimiento de cada ASM.

El evaluador debera valorar que:
e Los ASM expresen una intencion concreta que sea posible realizar.

e Las actividades que concretan la implementacion de los ASM sean
congruentes con éstos, es decir, que exista una correspondencia directa.

e Las evidencias que se presentan para dar por cumplida una actividad sean
suficientes v estén relacionadas directamente con ésta.

A partir de la informacion vy analisis realizado sobre los puntos anteriores, el
evaluador deberd identificar los hallazgos, describir las conclusiones y emitir las
recomendaciones sobre el tema Aspectos Susceptibles de Mejora. Los hallazgos

Para realizar el trabajo de analisis del tema Aspectos Susceptibles de Mejora, el
evaluador deberéd revisar las siguientes evidencias:

e Documento que constituya un programa de trabajo para la implementacion
de los ASM derivados de las recomendaciones de las evaluaciones realizadas.
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2013.

e Documento que incluya los avances realizados en la implementacion de los
ASM con evidencias que le den soporte.
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Metodologia para la evaluacion del desempefio con base en
indicadores estratégicos y de gestion para los recursos federales,
2013.

5.1

1. Documento impreso elaborado con letra tipo Arial de 11 puntos, interlineado
de 1.5 lineas; espaciado entre parrafos: anterior de 6 puntos y posterior de 6
puntos; alineaciéon de los parrafos justificada; sin sangrias; margenes de la
hoja: 2.5 centimetros (cm.) a la izquierda, 2.5 cm. a la derecha, 3 cm. arriba v 3
cm. abajo. En el disefio del documento, cada pagina deberd incluir
encabezado (con el titulo del documento) y pie de pagina (con el numero de
pagina) (ver “"Anexo 3. Caracteristicas del documento impreso” en las
paginas 28 a 32 de estos TDR; también revisar el “Anexo 4. Formato para
cuadros”, en las paginas 33 a 35, y "Anexo 5. Formato para graficas”, en las
paginas 36 a 39).

2. Resumen ejecutivo de los resultados de la evaluaciéon (deberd mantener el
disefo que se muestra en el “Anexo 6. Resumen ejecutivo”, en las paginas 40
a 48).

3. Formato emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable
(CONAC), debidamente requisitado; el evaluador debera aplicar Ia
metodologia FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades v amenazas) para
contar con la informacion completa que requiere dicho formato (ver "Anexo
7. Formato CONAC”, en las paginas 49 a 53).

4. Anexos: en un solo archivo de Excel, deberd integrar cada uno de los cuadros
o graficas elaboradas para realizar el anadlisis e identificar, en la primera
pestana, con nombre, cada uno de los anexos cuyo titulo debe coincidir con
el archivo generado (ver “Anexo 8. Archivos en formato Excel para los
cuadros y graficas”, en las paginas 55 a 58).
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V.

El documento entregable deberd contener los siguientes apartados (ver “Anexo
9. Tabla de contenido de los documentos impresos, en las paginas 59 a 60 de
estos TDR):

VI.

Informacién general del recurso federal evaluado, incluyendo los
resultados generales de la evaluacion: en este apartado, el evaluador debera
describir brevemente (maximo, una pagina) la normatividad que rige el
recurso federal evaluado, asi como un breve resumen de los principales
resultados de la evaluacion (maximo, dos paginas).

Resultados finales: presentar el tema, incluyendo los siguientes puntos:
1.1 Alineacion de objetivos, 11.2 Valoracion de indicadores estratégicos y de
gestion federales, 1.3\
estatales, 11.4 Hallazgos

Cobertura poblacional: presentar el tema, incluyendo los siguientes puntos:
11 Descripcion de la poblacion potencial, poblacion objetivo, poblacion
atendida, lll.2Hallazgos v conclusiones, IIl.3 Recomendaciones.

Presupuesto: presentar el tema incluyendo los siguientes puntos:
V.1 Analisis del comportamiento del presupuesto autorizado, modificado v
ejercido, V.2 Andlisis del comportamiento del presupuesto ejercido por
capitulo de gasto, IV.3 Hallazgos v conclusiones, V.4 Recomendaciones.

Aspectos Susceptibles de Mejora: presentar el tema incluyendo los
siguientes puntos: V.1 Andlisis del Programa de trabajo de los Aspectos
Susceptibles de Mejora y de sus avances, V.2 Hallazgos y conclusiones,
V.3 Recomendaciones.

Principales hallazgos, recomendaciones y conclusiones para el recurso
federal evaluado: en este apartado deberd sintetizar y jerarquizar los
hallazgos, conclusiones v recomendaciones para el recurso federal evaluado.
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Jueves 16 de mayo de 2013 DIARIO OFI1CIAL (Primera Seccidn)

LINEAMIE_IITOS paro la construccion y disefio ele indicadores de desempefio mediante la _wetoclologia de
Marco Légico.

El Conse Nacional de Armonizacién Contable con fundamento en los articulos 6, 7 9, 54, 64,y 79 deh
Ley General de contabil dad Gubernamentad, Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 134 de la Constitucién Politca de los Estados Unidos Mexicanos establece que
los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito Federal Y los
érganos poltico-a dministrativos de sus demarcaciones territoales, se administraran con eficiencia, eficacia ,
economia, transparencia Y honrade2 para satisfacer los objetivos @ los que estén destinados. Adiciona Imente,
dispone que los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacion, los estados Y el Distrtto Federal, para los efectos indicados;

Que b Ley General de Contabilidad Gubernamental tiene por objeto establecer los criterios generales que
rigen la contabilidad gubernamental Y la emision de informacién financiera de los entes pubicos, con el fin de
lograr su adecuada armonizaci6 n Ademés, prevé que los entes publicos aplicaran & contabilidad
gubernamental para facilitar el registro Y la fiscalizacién de los activos, pasivos, ingresos y gastos; asi como
contar con indicadores para medir los avances fis ico-financieros relacionados con los recursos federales que
el Gobierno Federal y las entidades federativas ejerzan, contribuyendo a medir la eficacia, economiay
eficiencia del gasto e ingreso publico

Que con la finalidad de definir y establecer las consideraciones en materia de Presupuesto basado en
Resultados Y el Sistema de Evaluacion del Desempefio (PbR-SED), se hace necesario involucrar la
Metoddgla de Marco Légico dentro del proceso de armonizacién contable, para l genera cién periddica de
la informacion financiera sobre el seguimiento, monttoreo y evaluacién,y

Que a efecto de dar cumplimento abajj citadas dkposiclones Y que los entes publicos cuenten con
elementos y referencias que perrritan armOnizar la generacién de indicadores para resultados y de
desempefio, se presentaren para su anélisisy ds cGsi al Conse o Nacional de Armonizacién Contabke, en su
segunda reunion de 2013, celeblada el 3 de mayo de 20 3. los Lineamientos para la construccion y diselio de
indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marc Légico, mismos que se aprobaron emitir en los
términos siguientes:

LINEAMIENTOS PARA LA COtiSTRUCCIOti Y DISENO DE INDICADORES.DE
DESEMPEI\O MEDIANTIi LA METODOLOGIA OE MARCO LOGICO

Capitulo 1
Disposiciones Generales
PRMERO.- Los presentes Lineamientos tienen por objeto definir y establecer las disposciones para la
generacion , homologacién, estanda rizacdn, actuaiza®dn y publicacién de los indicadores de desempefio de
los programas operados por los entes publicos, que permitan dar cumplimiento a lo establecido en la Ley
General de ContaHidad Gubernamental.

SEGUNDO- Las definiciones previstas en el articulo 4, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
seran aplcables a los plesentes Lineamientos. Adionalmente a dicho articulo, se entendei por:

CONEVAL: al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politicade Desarrollo Social;

1L Evaluacién: al analisis sistematico y objetlvo de los programas coordinados por los entes piblicos y
que tienen como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetNos y metas, asi como su
eficiencia, efica@, calidad, resultados, impacto Y sostenibilélad;

11 Indicadores: a la expresién cuant itativa o, en su caso, cualitativa que proporciona un medio sencillo\'
fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con ks acciones del programa, monrtorear Y
evaluar sus resultados;

IV. Ley de Contabilidad: a la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
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V. . MIR: a la Matriz de Indicadores para Resu ltados, que es la herramienta de planeacién

estratégica que en fonma resumida, sencilla y arménica establece con claridad los objetivos del
Programa Presupuestario Y su alineacién con aquellos de la planeacién nacional, estatal, municipal Y
sectorial
incorpora los indicadores que miden los objet ivos y resultados esperados; identifica los medios p ra
obtener Y verificar la informacién de los indicadores; describe los bienes Y servicios a la sociedad, asi
como las actividades e insumos para producirlos; e incluye supuestos que son factores externos al
programa que influyen en el cumplimiento de los objetivos;

VI.  MML: a la Metodologia del Marco Légico, que es la herramienta de planeacion estratégica basada en
la estructuracié n y solucién de problemas o areas de mejora, que permte organizar de manera
sistematica y légica los objetivos de un programa Y sus reladnes de causa Yy efecto, medios Y fines.

VII. 'ﬁd\ﬂl‘ﬂh&?&”&a8EPﬁ?&&?aﬂ#a?scSB?SBH&J?%%WE@%F%’&&@%%S de los entes publcos, con

base en los cuales se gecutan las acciones para el ejercicio de sus recursos; asimismo las
estrategias que integran a un corjunto de programas.

Capitulo 1L
Ambito de aplicacién

TERCERO - Las presentes disposiciones seran de observancia obligato ria para los entes pUblicos y éstos
se ajustaran ala nonmativa federal en relacién con los recursos publicos federales que utilicen.

CAPITULO 1
Indicadores del desempefio
CUARTO.- Para la generacién, homologacion, actualizacién y publicacion de los indicadores de
desempefio de los programas operados por los entes publicos, éstos deberan considerar la MML a través
de la MR y podran hacer uso de las Guias para la construccion de la MIR y para el disefio de indicadores que
se encuentran disporbles en las paginas >e Internet de la Secretarfa de Hacienda y Créd o Publico, la
Secretaria de la Funcién Publicay el CONEVAt>

QUINTO.- Los indicadores de desempefio permfi'r ,n verificar el nivel de logro alcanzado por el programay
deberan cumplirlos siguientes criterios:
a) ) Clartdad: que sean precisos e inequlvocos. es odecir, entendibles y que no den lugar
a
interpretaciones

b)  Relevancia: que reflgen una dimensién importante de logro del objetivo, deben proveer informacién
sobre la esencia del objetivo que se quiere medir;

c¢) Economia: que la informacién que se propordone sea necesaria para generar el indicador debera
estar disponible a un costo razonab;

d)  Monitoreable: que puedan sujetarse a una verificacion independiente;
e) Adecuado: que aporten una base suficlerte para evaluar el desempefio, y

fl Aportacién marginal: que en el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de objetivo, debe proveer informacién adrcronal en comparaciéon con los otros

SEXfE)q-ICEggr%d%gggr%sstoaéberén ser estratégicos y de gestion. Los indicadores estratégicos deberan
medir el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios y
deberan contribuir a corregir o fortalecer las estrategias Y la orientacion de los recursos . Los Indicadores de
gestién deberan medir el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y
servicios publicos son generados y entregados. Incluyen los indicadores que dan seguimiento a las
actvidades y aquellos que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

En concordancia con la Ley General de Desarrollo Social, los indicadores estratégicos para programas
sociales podran corresponder a indicadores de resultados, los cuales reflejan el cumplinne nto de los objetivos
sociales de los programas. metas y acdones de la Politica Nacional de Desarrollo Social, o bien, a indicadores
de gestion que miden procesos pudiendo corresponder a mdcadores de bienesy servicios.
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Los indicadores deberan considerar alguna de las siguientes dimensiones :
a) FEficacia: mide el grado de cumplimiento de los objetivos;

b)  Eficiencia: mide la relacion entre los productos y seNicios generados con respecto a los insumos
o recursos utilizados;

c¢)  Economia: mide la capacidad para generar y moviizar adecuadamente los recursos financieros, y

d) Calidad: mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y seNicos para
satisfacer los objetivos del programa.

Para cada indicador deberd elaborarse una ficha técnica, la cual, contendra al menos los siguientes
elementos.

a) Nombre del indicador: es la expresion que ldentlfica al indicador y que ma nifiesta o que se desea
medir con él. Desde el punto de vista operativo, puede expresar al indicador en términos de las
variables que en él inteNienen;

b)  Definicién del indicador: es una explicacion mas detallada del nombre del indicador. Debe precisar
qué se pretende medir del objetivo al que estd asociado; ayudar a entender la utilidad, finalidad o uso
del indicador;

e) Método de célculo: se refiere a la expre®n matematica del indicador. Determina la foillla en que se
relacionan las variables;

d) Frecuencia de medicion: hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicién
del indicador;

e) Unidad de Medida: hace referencia a la determinacién concreta de la forma en que se quiere
expresar el resutado de la medicion al aplicar el indicador, y

fl Metas: establece lInites o vees méximos de logro, comunican el nivel de desempefio esperado y
permiten enfocarla hacia la mejora

Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet junto con los indicadores de desempefio
los elementos minimos establecidos en la fichaitécnica, sefialados en parrafo anterior.

TRANs/ToRtos

PRIMERO - Los presentes Lineamientos entraran e Vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.-En términos de los articulos 7 y 15 de la Ley de Contabilidad, el Secretario Técnico llevara un
registro publico en una p2gina de Irternet de os actos que los gobiernos de las entidades federativas ,
municipios y demarcaciones terrtto riales del Distrito Federal realicen para la adopcién e implementacién de los
presentes Lineamientos. Para tales efectos, los gobiernos de las entidades federativas, los muniipios y las
demarcaciones fterritoriales del Distrito Federal remitirdn al Secretario Técnico la informacion relacionada
con dichos actos. Dicha informacion deberd ser enviada a la  direccion  electronica
conac_sriotecnico@ hacienda.gob.mx, dentro de un plazo de 15 dias habiles contados a partir de la conclus i6n
del plazofjado porel CONAC

TERCERO.- En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 7, segundo parrafo de la Ley de Contabilidad,
los presentes Lineamientos deberdn ser publicados en los medios oficiales de difusién escrfos y electrénicos
de las eniidades federativas, muncipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal.

En la Ciudad de Mékico siendo las quince horas del dia 3 de mayo del ai\o dos mil trece, con fundamento
en los articulos 11 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 12, fraccion IV, y 64 del Regamento
Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédtto PUblico, el Titular de la Unidad de Contabilidad Gubernamenta |
de la Subsecretar ia de Egresos de la Secretarla de Hacienda y Crédrto Publico, en mi calidad de Secretario
Técnico del Consejo Nacional de Armonizacién Contable. HAGO CONSTAR Y CERTIFICO que el documento
consistente en 3 fojas Uiles, impresas por anverso y reverso, rubricadas y cotejadas, denominado
Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de desempefi o mediante la Metodologia de Marco
Légico corresponde con el texto aprobado por el Consejo Nacional de Armonizadn Contable, mismo que
estuvo a la vista de los integrantes de dicho Consejo en su segunda reunidon celebrada, en segunda
convocatoria, el 3 de mayo del presente afio. situacién que se certifica para los efectos legales conducentes .

El Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable, Juan Manuel Alcacer
Gamba.- Rubrica.

Querétaro
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El documento impreso deberd cumplir con las siguientes caracteristicas de
diseno:

1. Fuente.

El tipo de fuente normal es Arial, de 11 puntos. El cuadro de didlogo que se
despliega para modificar las fuentes, deberia verse como sigue:
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|
2. Parrafo:

Los parrafos deben tener alineacion general justificada, espaciado anterior de 6
puntos, espaciado posterior de 6 puntos (gracias a eéstas dos Uultimas
caracteristicas, no serd necesario dar espacios entre los parrafos con la tecla
“Intro”) e interlineado de 1.5 lineas. Ademas, no se deben incluir sangrias.

El cuadro de didlogo que se despliega para modificar los parrafos, deberia verse
como sigue:
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|
3. Margenes:

El documento debera estar elaborado con los siguientes margenes: superior, de
2.5 centimetros: inferior, de 2.5 centimetros: derecho, de 3 centimetros, e
izquierdo, de 3 centimetros.

El cuadro de didlogo gue se despliega para modificar la configuracion de la
pagina, deberia verse como sigue:
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Una vez cumplidos con los anteriores criterios de disefio, y luego de agregar el
encabezado (titulo del documento) y el pie de pagina (con el niamero de pagina
correspondiente), una pagina debera verse como se muestra a continuacion:

. Titulo del documento

De scuerdo con Is Ley General de Desarrollo Social (LGDS) . el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVALJ tiene la fac ultad y la
responsabilidad de establecer los Ineamientos y critenos para la definicion.

identificacion y medicion de la pobreza. Se establece también que los estudios que
realice el CONEVAL deberan ser a nivel estatal y municipal. En la misma LGDS se
asienta que la medicion dela pobreza debe incorporar al menos los indicadores de
ingreso corriente per capita. rezago educativo promedio en el hogar. acceso a los
servicios de salud, acceso a la seguridad soc ial, caldad y espacios de la vivienda,
acceso a los servicios basicos en la vivienda , acceso a la alimentac ion Yy el grado de
cohesion social. De esta forma, se reconoce el fenémeno de la pobreza como una

manifestacién multidimensional de carenciasen la esferadel bienestar social.

En este documento se presentan algunos de los resultados de las actividades
desarrolladas por el CONEVAL en materia de medicion de la pobreza en sus
diferentes dimensiones y desagregacion territorial, siendo esta la primera ocasion que
una institucion publica da a conocer informacion de esta naturaleza. Con ello, se busca
cumplir con el propésito de contribuir con informacion oportuna sobre las condiciones
de pobreza de la poblacion en sus diferentes dimensiones Yy aportar elementos
relevantes para la planeac i6n del desarrollo municipa |, estatsl y nacional. Para cumplir
con este proposito. se presenta informacion sobre la pobreza por ingresos y sobre el

rezago social en los niveles estatales y municipales . asi como de rezago social a nivel

de localidades.

La dimension de la pobreza por ingresos se estimé a partir de la informacion de la
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH) del 2005 y de los
resultados definitivos del 11Conteo de Poblacion y Vivienda, 2005; caracterizando a los
hogares y personas en situacion de pobreza en tres niveles: alimentaria. de
capac idades y de patrimonio. El indice de Rezago Social se construye a partir de las
otras dimensiones de la pobreza que marca la Ley, agrupando a las entidades

federativas, municipios y localidades en diferentes grados de rezago social.1 Esta
informacion es la més reciente con que cuenta el pais y permite, en el caso del conteo,

obtener informacion con los niveles de desagregacion territorial que sefiala la Ley.
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Anexo 4. Formato para cuadros
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2013.

Los cuadros que se elaboren para realizar el analisis correspondiente deberan
tener tres elementos basicos: titulo, cuerpo del cuadro v fuente. Adicionalmente,
se pueden incluir notas para aclarar el sentido de la informacion.

En cuanto a cada una de las caracteristicas mencionadas, cabe senalar:
1. Titulo.

El titulo de los cuadros estd compuesto por cuatro elementos:

e Elnumero de cuadro.

e La frase "Estado de Querétaro”.

e Elnombre del recurso federal evaluado.

e La descripcidon de la informacion presentada (gque debe incluir, ademas, el
periodo de referencia).

El titulo debera estar escrito, como se muestra en el ejemplo:
Cuadro 1
Estado de Querétaro

Ramo 06: Programa de Infraestructura Social Basica para la Atencion de los
Pueblos Indigenas (PIBAI)

Localidades indigenas atendidas por el PIBAI seglin principales
caracteristicas, 2013

2. Cuerpo del cuadro.

Es necesario gue los cuadros gue se elaboren sean editables; esto es, no deben
ser imagenes ni elementos protegidos.

En cuanto al diseno, es necesario cumplir los siguientes puntos:

e Los titulos de las filas y de las columnas deberdn estar escritas con formato
negritas para diferenciarlos del resto de la tabla o cuadro.

e En caso de estarse reportando numeros, y si sus caracteristicas asi lo
permiten, es pertinente vy Util para el analisis, debera incluirse una fila y/o una
columna para los totales.

e No se deberd dar fondo ni sombreado a las celdas.

e En caso que un cuadro ocupe mMas de una pagina, es necesario repetir los
titulos en cada una de ellas para que la lectura sea mas facil v clara.

e Se debe evitar el uso de abreviaturas, siglas o acronimos.
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2013.

e Un ejemplo del cuerpo de un cuadro que cumple con los criterios antes

expuestos, es:

Nombre de la localidad

o Poblacion Grado de Presupuesto
beneficiada con recursos del ) - ; .
PIBAI total marginacion ejercido
Total 8,615 $5,000.00
Amealco de Bonfil 7,698 Bajo $1,000.00
Agua Blanca 67 Bajo $1,000.00
El Apartadero 233 Alto $1,000.00
El Aserrin 269 Alto $1,000.00
El Atoroén 348 Alto $1,000.00
3. Fuente.

Este elemento debe aparecer debajo del cuerpo del cuadro comenzando con
“Fuente!”. Existen dos tipos de redacciones posibles:

e En caso que se esté reportando la informacidon tal cual aparece en la fuente
citada (sin calcular nada, simplemente transcribiendo), se deberd utilizar el
texto: "Elaboracion propia con base en...”.

e En caso gue no se presente la informacién tal cual, sino un calculo del propio
evaluador, se deberd emplear la formula: “Estimacion propia con base en...”.
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Anexo 5. Formato para graficas
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indicadores estratégicos y de gestion para los recursos federales,
2013.

Las graficas deberdn cumplir, al menos, con tres elementos basicos: titulo,
cuerpo de la grafica v fuente. Adicionalmente, se pueden incluir notas para
aclarar el sentido de la informacion.

1. Titulo.

El titulo de las gréficas estd compuesto por cuatro elementos:
e El numero de gréfica.

e La frase “Estado de Querétaro”.

e El nombre del recurso federal evaluado.

e La descripcidon de la informacion presentada (gque debe incluir, ademas, el
periodo de referencia).

o Los fondos de la gréfica siempre deberdn ser blancos.
El titulo debera estar escrito, como se muestra en el ejemplo:
Gréafica 1
Estado de Querétaro

Ramo 06: Programa de Infraestructura Social Basica para la Atencion de los
Pueblos Indigenas (PIBAI)

Monto del presupuesto ejercido del PIBAI segun el tipo de inversion, 2013
2. Cuerpo de la gréafica.

Es necesario gue las graficas que se insertan en el documento sean modificables;
esto es, no deben ser imagenes.

Los tipos de graficos que se podran utilizar, son:

Columnas Barras

G

5 Categoria 4
4 Categoria 3
3

2 Categoria 2
1 Categoria 1
o]

Categoria 1l Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4 o} 2,000 4000 6,000
HSerie] mSerie 2 Serie 3 Serie 3 MSerie? MSerigl
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Lineas Circulares o pays
42 trim,

6 5 8.6%
5 43 4.4 3er trim.
., 35 == 10.0%
. » 45

\2/.
2 28
1 2 2 1.8 22 trim. Ter trim,
0

. . . ) 22.9% 58.6%

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4

e Sorig ] il Sorie 2 Serie 3

En cuanto al disefno, es necesario cumplir las siguientes caracteristicas:

3.

Las graficas deberan estar disenadas, siempre, en 2 dimensiones.

El formato de presentaciéon de las graficas deberd ser plano (sin sombreados,
sin inclinaciones, sin tercera dimension, sin tramas, sin degradados).

Las graficas (con excepcién de las circulares o de pay) deberdn contar con
leyenda. Este elemento deberd aparecer debajo de la grafica.

Los ejes vertical y horizontal deberan contar con etiquetas. Ademas, en el
caso del que tiene la escala numeérica (el vertical en las graficas de columnas vy
lineas, v el horizontal en las de barras), es necesario verificar que siempre
comience en cero ("O").

Las columnas, barras, lineas o segmentos de los pays, deberdn contar con
etiguetas para conocer los datos gue se estan representando.

Es necesario que todos los textos (con excepcion de los rétulos para el gje
vertical) tengan una alineacion horizontal (es decir, gue no estén inclinados).

Las graficas de columnas, barras v lineas, no deberan tener lineas de
cuadricula (ni verticales ni horizontales).

No se deberd utilizar la opcion tabla de datos que ofrecen los programas
(Word o Excel). Si se desea, deberd hacerse un cuadro o tabla aparte.

Fuente.

Este elemento debe aparecer justo debajo del cuerpo de la grafica, comenzando
con "Fuente:”. Existen dos tipos de redacciones posibles:

En caso que se esté graficando la informacion tal cual aparece en la fuente
citada (sin calcular nada, simplemente transcribiendo), se deberd utilizar el
texto: "Elaboracion propia con base en...”.
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e En caso gue no se presente la informacién tal cual, sino un calculo del propio
evaluador, se debera emplear la formula: “Estimacion propia con base en...”.
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El resumen ejecutivo deberd ser elaborado en formato PowerPoint y contener:

GOBIERNO DE

SOLUCIONeS ,
Qercere
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2013.

Marco Normativo

La presente evaluacion se realizé en el marco de los preceptos establecidos en
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 134); la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento (Art.
110); el Reglamento de la misma (Art. 303); la Ley de Coordinacion Fiscal (Art.
49); la Ley General de Contabilidad Gubernamental (Art. 54, 61 penultimo
parrafo, 64 y 79), y la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado
de Querétaro (Art. 61).

El Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro cred la Unidad de Evaluacion de
Resultados, 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Planeac i6n y Finanzas,
con autonomia técnica y de gestion. Dentro de sus funciones se encuen tra la
de realizar evaluaciones por si misma o través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que cumplan los
requisitos de independencia, imparcialidad y transparencia.

Querétaro

U*l(tdek ool

Funciones

Breve descripciéon de las principales funciones o destinos del
recurso federal a evaluar.
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.
En cumplimiento al Articulo Tercero del Decreto que crea la Urdad
de Evaluacion de Resultados Se Infor a lo siguiente:

a) Datos generales del evalu

b) Unidad administr.
evaluacion:

c) Forma de

e) Base de datos a con la informacion de gabinete y
campo:

En cumplimiento al Articulo Tercerodel Decreto que crea la Unidad
de Evaluacion de Resultados se Infor a lo siguiente:

h) Resumen ejecutivo:

i) Costo total de la e
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2013.
Querétar o
|
Objetivo General:
( [Objetivo general de la evaluacion]
Objetivos Especificos:
1[Objetivo especifico de la evaluacién nimero 1]
[Objetivo especifico de la evaluacion nimero 2]
[Objetivo especifico de la evaluacién nimero 3]
[Objetivo especifico de la evaluacién nimero 4]
6
esumen Ejecutivo
D-IEG [siglas del recurso federal evaluado], 2013
|
Nota Metodolégica
*Analisis de la
————————————— informaclon
*Términos de Consultas
Referencia *Evidencias clectronicas
EDEIG2013 documentales Elaboradon
- InfOfme
*Reunion de . B
aclaracién con *Reurdn de r('vision
evaluador
Evaluador analiza evidencias enviadas.
Solicita aclaraciones, informacién adicional
y organiza evidencias en los 4 temas de
|. Resultados 2.Cobertura
finales Poblacional ESUPUES.O
7
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Querétaro
]
Recomendaciones generales para el [nombre del recurso federal
evaluado]
1
2.
3.
4.
n..
B
|

Resultados finales

e Enumerary describir los hallazgos.

« Enumerary describir las conclusiones.
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Queretaro
|
Resultados finales: Valoraciéon de indicadores estratégicosy de
gestiéon federales
e Incluir graficas y/o cuadros sobre el comportamiento de los
indicadores de propoésito y componente (maximo 3, los de mayor
relevancia)
e Breve analisis de las graficas y/o cuadros que se presenten.
No)
|
Resultados finales: Valoracion de indicadores estratégicos y de
gestién estatales de los recursos federales
e Incluir graficas y/o cuadros sobre el comportamiento de los
indicadores de proposito y componente (maximo 3, los de mayor
relevancia).
e Breve analisis de las graficas y/o cuadros que se presenten.
n
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Cobertura poblaclonal

Cuadro(s). grafica(s) o mapa(s) que muestren. para cada tipo
de poblacibn (potencial, objetivo y atendida), el
comportamiento de la cobertura en el periodo 2009-2013, que
coincidan con los referidos en el informe final.

12

Presupuesto

Incluir cuadro de presupuesto autorizado, modificado y ejercido para
el afio 2013.

Consideraciones sobre el presupuesto

¢ Analizar el presupuesto ejercido por capitulo de gasto.

13
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Resumen Ejecutivo
ED-IEG [siglas del recurso federal evaluado], 2013

Aspectos susceptibles de mejora (ASM)

e Principales hallazgos y conclusiones referentes al tema de
aspectos susceptibles de mejora.
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
/ /2014

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
/ /2014

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion v

nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Y

IV

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios: Entrevistas: Formatos: Otros:

Especifique:

®escripcion de las técnicas v modelos utilizados:
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
1.
2.

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o

instituciones.

2.21 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

32 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:
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2.
4] Nombre del coordinador de la evaluacion:
4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4  Principales colaboradores:

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:

46  Teléfono (con clave lada):

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

52 Siglas:

53 Ente publico coordinador del (los) programad(s):

54 Poder publico al que pertenece(n) el (los) programac(s):

_ _ Poder o
Poder Ejecutivo S Poder Judicial Ente Autéonomo
Legislativo

55 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el (los) programa(s):

Federal Estatal Local

56 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del

(los) programa(s):
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5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programag(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)

programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

profesional titular

Correo electronico

Teléfono, incluyendo lada y extensién

Nombre completo del titular, incluyendo titulo Dependencia a la que estd adscrito el
profesional titular

Correo electronico

Teléfono, incluyendo lada y extension

6. Datos de Contratacion de la Evaluaciéon

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa 6.1.2 Invitacion a tres
o _ _ 6.1.4 Licitacion Pablica
6.1.3 Licitacion Publica Nacional _
Internacional

6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacion:

6.4 Fuente de Financiamiento:

i7. Difusion de la evaluacion
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7.1 Difusion en internet de la evaluacion:

7.2 Difusion en internet del formato:
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Anexo 8. Archivos en formato Excel

para los cuadros y graficas
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2013.

Con el fin de poder revisar la informacion estadistica que forma parte de la
evaluacion, es necesario integrar un documento en formato Excel con todos los
cuadros vy graficos utilizados.

La informacion deberd tener las siguientes caracteristicas:
e Se deberd entregar un solo archivo de Excel.

e La primera hoja del archivo de Excel servird como tabla de contenido. Se
elaborard con dos columnas. La primera deberd tener como encabezado
“Nombre de la hoja” y la segunda “Titulo del cuadro o grafica”.

tema evaluado: RF= Resultados finales; CP= Cobertura Poblacional; PR=
Presupuesto; ASM= Aspectos Susceptibles de Mejora, mismas que
precederan al numero de grafica o cuadro correspondiente.

e En el caso de las gréaficas, deberd incluirse también la informacion para
construirla.

e Las hojas deberan estar ordenadas segun la posicion en que aparezcan en el
documento; de esta forma, se pueden intercalar cuadros v gréaficas.

A continuacion se muestra un ejemplo:
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Anexo 9. Tabla de contenido de los

documentos impresos
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2013.
Querétaro
Contenido
l. Informacion general del recurso federal evaluado
n Resultados finales
m Alineacién de objetivos
112 Valoracion de indicadores estratégicos y de gestion federales
113 Valoracion de indicadores estratégicos y de gestion estatales
114 Hallazgos y conclusiones
15 Recomendaciones
m Cobertura poblacional
un Descripcion de la poblacion potencial, objetivo y atendida
1112 Hallazgos y conclusiones
1113 Recomendaciones
V. Presupuesto
IV.I  Andlisis del comportamiento del presupuesto autorizado,
modificado y ejercido
IV.2 Andlisis del comportamiento del presupuesto ejercido por capitulo
de gasto
IV.3 Hallazgos y conclusiones
IV.4 Recomendaciones
V. Aspectos Susceptibles de Mejora
V. Analisis del programa de trabajo de los Aspectos Susceptibles de
Mejora y de sus avances
V.2  Hallazgos y conclusiones
V.3 Recomendaciones.
V1. Principales hallazgos, recomendaciones y conclusiones para el recurso

federal evaluado
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Calendarizacion de Actividades
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Metodologia para laevaluacién del desempefio con base en
indicadores estratégicos y de gestion para los recursos federales,

K

2013.
Querétaro
Actividad Responsable Fecha de realizacion

Entrega de evidencias Unidad de Evaluacion de 24 de marzo. 2014

Resultados
Informar sobre | Evaluadores 28 de marzo, 2014
valoracion de evidencias
Vinculacion con los | Unidad de Evaluacién de 31 de marzo, 2014.
evaluados para | Resultados
aclaraciones sobre
evidencias
Realizacion de la | Evaluadores 31 de marzo al 2 de
evaluacion mayo, 2014.
Entrega de los informes | Evaluadores 5 de mayo, 2014
preliminares sobre la
evaluacion

Revisién de los informes
preliminares

Unidad de Evaluacién de
Resultados

5 al 9 de mayo, 2014

Evaluados y evaluadores

12 al 16 de mayo, 2014.

Revision de los informes
prelimina res con los
evaluados. No incluye
valoracion de nuevas
evidencias.

Elaboracion de  opinion
institucional sobre los

informes preliminares

Evaluados

12 al 16 de mayo, 2014

Elaboracion de los
informes finales

Evaluadores

19 al 23 de mayo, 2014

Elaboracién de
entregables

Evaluadores

26 al 29 de mayo, 2014

Entrega final

Evaluadores

30 de mayo, 2014.
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