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Resumen Ejecutivo.

Atendiendo al Programa Anual de Evaluacion 2022 del Gobierno del Estado
de Querétaro y a los Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica
del Desempeno de los Recursos del ejercicio fiscal 2021 del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del Ramo General 33, se
realizo la Evaluacion Especifica del Desempefio cuya operacion se asume de
conformidad con los Lineamientos para la recepcidn, registro, transferencia,
ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicion de cuentas de las
Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de
Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de Querétaro, la
Ley de Coordinacion Fiscal asi como con 10s Lineamientos propios del
Fondo.
Para tales efectos, se evaluaron los siguientes temas:

.. Caracteristicas del fondo

II.  Planeacion Estratégica;

. Cobertura del fondo;

V.  Operacion del Programas gue Ejercen Recursos del fondo;

V.  Cumplimiento de Resultados;

VI.  Ejercicio de los Recursos; vy
VI, Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) de acuerdo con
el articulo 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal se aplica en obras y acciones
gue beneficien preferentemente a la poblacidon de los municipios,
demarcaciones territoriales y localidades que presenten mayores niveles de
rezago social y pobreza extrema en la entidad’.

De conformidad con el articulo 28 de los Lineamientos para la recepcion,
registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicion
de cuentas de las Aportaciones Federales gue son transferidos al Estado de
Querétaro, el cual establece en su parrafo segundo que la Secretaria solo
sera responsable, en términos del articulo 55 de la LMRP, de Ia
administracion financiera de los recursos a gue se refiere el presente

! Ley de Coordinacidn Fiscal
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Capitulo, entendiéndose por lo anterior, la distribucion o transferencia de
recursos a los sujetos de dicha ley, asi como dar cumplimiento a las
autorizaciones de pago que realicen los Ejecutores de gasto, 10s recursos del
FISE gue perciba el Estado, seran administrados vy gjercidos de conformidad
con los  Lineamientos para la Administracion y Ejecucion de Recursos
Publicos en materia de Obras y Acciones, a traves de los servidores publicos
que en razon de sus atribuciones v en términos de las disposiciones legales
respectivas cuenten con facultades de decisidn sobre el ejercicio
presupuestal, asi como de gjecucion de los programas, o que por cualguier
medio tengan a su cargo fondos publicos.

El articulo 33 de los Lineamientos para la recepcion, registro, transferencia,
ejercicio, control, reintegro, transparencia y rendicion de cuentas de las
Aportaciones Federales (recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de
Egresos de la Federacion), que son transferidos al Estado de Querétaro,
establece gue se deberan orientar preferentemente conforme al Informe
anual de la situacion de pobreza vy rezago social de las entidades vy sus
respectivos municipios © demarcaciones territoriales que realice la
Secretaria de Desarrollo Social.

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) es operado por
la Secretaria de Desarrollo Social a través del Programa “Hombro con
Hombro fortaleciendo el desarrollo integral comunitario” cuyo objetivo
general es "Mejorar la calidad y condiciones de vida de los queretanos,
promoviendo el ejercicio efectivo de los derechos sociales”.

La finalidad del FISE guarda concordancia y alineacion con las estrategias vy
las lineas de accion del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, del Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2021 v del Plan Sectorial: Modelo de la Politica
Social 2017-2021.

La unidad de medida utilizada en la MIR son localidades con Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP), v/o en Pobreza Extrema v/o con alto v muy alto
grado de Rezago Social gue existen en el estado de Querétaro de acuerdo
con el CONEVAL, por lo que, la poblacion objetivo y potencial no es
cuantificada; en cuanto a la poblacidn atendida esta fue de 14,355 personas.

Evaluacion Especifica de Desempefio 1 » G ~
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades R~ c'o Fson. 2020 I\ MA ML
Mexico/Latinoamérica




| S Q QUERETARO

El presupuesto autorizado para el afio 2021 fue de $105,511,314.00 (ciento
cinco millones guinientos once mil trescientos catorce pesos 00/100) de los
cuales se obtuvieron rendimientos financieros por $400,095.35 (
cuatrocientos mil noventa v cinco pesos 35/100) para dar un total de
presupuesto ejercido de $105,911,409.35 (ciento cinco millones novecientos
once mil cuatrocientos nueve pesos 35/100) en 81 proyectos en localidades
en Zonas de Atencidn Prioritaria Rurales v Urbanas (ZAP) y/o con Pobreza
Extrema. ?

En la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS), de los 81 proyectos,
fueron contabilizados 37 en Zonas de Atencidn Prioritaria Rurales v Urbanas
(ZAP) con un presupuesto de $54,331,362.24 y 44 en localidades cuya
poblacion se encuentra en Pobreza Extrema en donde se ejercid un
presupuesto de $51,179,951.76.

El presupuesto aprobado muestra un crecimiento positivo del ano 2017 al
2020, no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento de $1,972,673.78
con respecto al ano 2020.

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) no se
complementa con algan otro Programa o fondo federal o estatal, éste se
utiliza exclusivamente para la dotacion de servicios basicos en la vivienda
como agua potable, drenaje, alcantarillado vy electrificacion en Zonas de alto
grado de rezago social v/o en pobreza extrema, asi mismo no existe
duplicidad con algun otro programa presupuestario.

Las obras se priorizan de conformidad a los informes anuales de pobreza
gue emite la Secretaria de Bienestar, asi como con la informacion de pobreza
v rezago social gue emite el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL), sin embargo, no existe un procedimiento
estandarizado gue muestre dicha priorizacion.

En cuanto a los indicadores reportados en el Portal Aplicativo de la SHCP en
el 2021 Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS, Porcentaje
de proyectos Complementarios registrados en la MIDS y Porcentaje de

2 Resumen de las MIDS al cierre del ejercicio 2021.
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proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS, muestran un
cumplimiento del 100%.

En referencia a las metas establecidas en el Programa Operativo Anual, ¢l
indicador a nivel propdsito “Porcentaje de la poblacidn con rezago social
que goza de sus derechos sociales basicos e infraestructura social” mostrd
un cumplimiento del 93.07%, el indicador “"Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de rezago social y marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de agua potable un 91.9%, ¢l
indicador "Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy alto
grado de rezago social y marginacion atendidas con infraestructura para el
servicio de drenaje” un 96.9% vy por Ultimo “Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de rezago social y marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de energia eléctrica” con un
cumplimiento del 87.7%.

Es de resaltar que no existe una MIR especifica del FISE, el avance de los
indicadores es reportado en una MIR general del Programa Hombro con
Hombro Fortaleciendo el Desarrollo Integral Comunitario en la que existen
4 componentes y 227 actividades; a la Subsecretaria de Desarrollo
Comunitario y Regularizacion Territorial de la Secretaria de Desarrollo Social
del Estado le corresponde reportar el componente 1 con sus tres indicadores
v el proposite del Programa.

En cuanto a los rubros de aplicacion se llevaron a cabo 81 obras de las cuales
el 54% corresponden a la urbanizacion a traveés de ampliaciones de la red
eléctrica con 43 obras, en cuanto a agua potable se realizaron 18 obras que
representan el 22%, en drenaje vy alcantarillado se realizaron al igual 18 obras
con un 22%, por dltimo, se realizaron 2 obras de electrificacidn rural.

La distribucion de obras por municipio guedo de la siguiente manera:

* Toliman - 17 obras.

* Huimilpan - 14 obras.

» Cadereyta - 13 obras.
* Pefia Miller - 12 obras.
* Amealco - 6 obras.

» Jalpan - 6 obras.
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* Landa de Matamoros - 6 obras.
* Pinal de Amoles - 4 obras.
*» Arroyo Seco - 3 obras.

El ente publico responsable captura la Matriz de Indicadores para el
Desarrollo Social (MIDS) en donde se observa la clasificacidon de las obras en
Zonas de Atencion Prioritaria, localidades con alto grado de rezago social y
pobreza extrema, su incidencia en los indicadores de situacion de pobreza
y rezago social, asi como el nimero de beneficiarios.

El Presupuesto Modificado para el 2021 de $105,911,409.35 fue ejercido al
100%, la relacidn costo - efectividad del recurso ejercido arroja un indice de
0.34 que representa una relacion débil y el costo por beneficiario fue de
$7,378.01, esto debido al incremento de los costos de los materiales, asi
como al nivel de marginacion de las zonas en las gue se interviene en donde
pueden existir pocos beneficiarios incidiendo negativamente en la relacidn
costo - efectividad del recurso.

El presupuesto se ejercid en un 42% en el rubro urbanizacion gue
corresponde a electrificaciones lo cual coincide con el mayor numero de
obras en este rubro, un 26 v un 24% en agua potable v drenaje vy letrinas
respectivamente y por Ultimo un 6 y 2% en alcantarillado v electrificacion
rural y de colonias pobres.

Cabe destacar que las 81 obras realizadas inciden directamente en el
abatimiento de las carencias de servicios basicos en la vivienda, la Unica
fuente de financiamiento es el Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades (FISE) vy como s& menciond anteriormente el monto gjercido fue
de $105,911,402.35 (ciento cinco millcnes novecientos once mil
cuatrocientos nueve pesos 35/100) distribuidos en 81 obras en 62
localidades para beneficio de 14,355 (catorce mil trescientos cincuenta y
cinco) beneficiarios.

Las localidades con mavyor presupuesto fueron Agua Zarca vy Tilaco en el
municipio de Landa de Matamoros con un 5.65 v 4. 53% respectivamente del
presupuesto total del FISE beneficiando a 1568 personas, localidad vy
municipio de Jalpan con un 5.42% en beneficio de 380 personas y Sabino de
Ambrosio municipio de Toliman con un 5.24% vy 470 personas beneficiadas.
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En relacion con los Aspectos Susceptibles de Mejora definidos resultaron 2
de tipo especifico v 1 de tipo institucional derivados del analisis de las 4
recomendaciones emitidas en la Evaluacion Especifica de Desempefio 2020;
para llevarlos a cabo se definieron 11 actividades con responsables, tiempos
de ejecucion y evidencias.

El avance en el cumplimiento de las recomendaciones muestran un avance
del 98% en lo real con lo programado en los ASM de tipo especificos vy un
40% de avance en las actividades relacionadas con la adecuacion vy
modificacion de la MIR gue como se comentd anteriormente es una Matriz
general del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el Desarrollo
Integral Comunitario en donde se reportan indicadores de varias
dependencias siendo el ASM de tipo interinstitucional por lo gue las
actividades y acciones necesitan ser validadas y aprobadas por la Secretaria
de Desarrollo Social.

Derivado del analisis FODA realizado surgen las  siguientes
recomendaciones:

1. Establecer formalmente procedimientos internos gue permitan llevar a
cabo de una manera mas eficiente las acciones descritas en los Lineamientos
federales.

2. Vincular los programas gue deriven del Fondo dentro de su planeacion
estratégica a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 vy
evaluar como los bienes vy servicios obtenidos inciden en ellos.

3. Realizar un Diagnostico actualizado en donde se identifique la
problematica gue se atiende utilizando el informe anual de pobreza y rezago
social gue elabora la Secretaria del Bienestar v el Informe de Pobreza vy
Evaluacion 2020 de Querétaro emitido por CONEVAL.

4: Elaborar un diagndstico en el gue se identifigue, a través de datos claros
y concisos a la poblacion potencial y objetivo, asi como definir, mediante la
MML, los arboles de problemas vy objetivos.

5: Definir la poblacion objetivo mediante estimaciones realizadas a partir de
las Fichas Técnicas que emite la Secretaria del Bienestar o informacion de
las unidades habitacionales proporcionada por el INEGI.
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6. Elaborar Manual de Organizacion, Politicas o Procedimientos para la
asignacion y priorizacion de las obras realizadas con recursos del FISE.

7. Se recomienda elaborar un procedimiento para la seleccion de
beneficiarios con criterios de elegibilidad claramente especificados vy
estandarizados

8: Construir la MIR Estatal exclusiva del Fondo en apego a la MIR Federal
que cumpla con la Metodologia de Marco Logico.

9. Elaborar Manuales de politicas y procedimientos para la seleccion vy
priorizacion de las obras.

10: Incorporar en los Consejos Consultivos existentes la transparencia de la
planeacion, programacion, ejecucion y seguimiento del Fondo.
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ASM: Aspecto Susceptible de
Mejora.

CONAC: Consejo Nacional de
Armonizacion Contable.
CONEVAL: Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social.

CPEUM: Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.
DOF: Diarioc Oficial de la
Federacion.

FAIS: Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social.

FISE: Fondo de Infraestructura
Social para las Entidades.

FISM: Fondo de Infraestructura
Social Municipal.

FODA: Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal.
LFPRH: Ley Federal de
Presupuesto vy Responsabilidad
Hacendaria.

LGCG: Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
LGDS: Ley General de Desarrollo
Social.

LMRP: Ley para el Manejo de los
Recursos Publicos.

MIDS: Matriz de Inversidn para el
Desarrollo Social.

MIR: Matriz de Indicadores para
Resultados.

MML: Metodologia del Marco
Logico.

Evaluacion Especifica de Desempefio

FISE - Eiercicio FiscaL 2021

ODS: Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

PAE: Programa Anual de
Evaluacion.

PASM: Programa de Aspectos
Susceptibles de Mejora.

PASH: Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda.

PICASO: Programa Integral de
Control, Aprobacion Y
Seguimiento de Obra.

PbR: Presupuesto basado en
Resultados.

PED: Plan Estatal de Desarrollo.
PEF: Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.
POA: Programa Operativo Anual.
Pp: Programa presupuestario.
ROP: Reglas de Operacion.

SED: Sistema de Evaluacion del
Desempeno.

SEDESOQ: Secretaria de
Desarrollo Social del Estado de
Querétaro.

SHCP: Secretaria de Hacienda vy
Crédito Publico.

SRFT: Sistema de
Federales Transferidos.
UESED: Unidad Estatal del Sistema
de Evaluacion del Desempeno.
UR: Unidad Responsable.

TdR: Términos de Referencia.
TESOFE: Tesoreria de la
Federacion.

ZAP: Zona de atencion prioritaria

Recursos
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e Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA): Herramienta de diagnostico v de planeacion estratégica que
identifica las Fortalezas (factores criticos positivos internos),
Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden
aprovechar), Debilidades, (factores criticos negativos internos que se
deben controlar -eliminar v/o reducir-) v Amenazas, {(aspectos
negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos)
en el Diseho conceptual del programa vy la operacion del mismo.

e Analisis de Gabinete: Conjunto de actividades gue involucra el
acopio, la organizacion vy la valoracion de informacion concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas, documentacidn puUblica, documentos oficiales v normativos.

e Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades,
oportunidades v amenazas identificadas en la evaluacion externa, las
cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con base
en las recomendaciones y sugerencias sehaladas por el Evaluador
Externo.

« Valor Publico: Valor que los v las ciudadanos dan a los bienes vy
servicios recibidos del estado si éstos satisfacen una necesidad
sentida con calidad y oportunidad, es un mecanismo potente para el
logro del desarrollo sostenible.

o Diagnodstico: Documento de analisis que busca identificar el problema
que se pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de
cuyos resultados se obtienen propuestas de atencion.

e Evaluacion: Analisis sistematico y objetivo de una intervencion
publica cuya finalidad es determinar la pertinencia v el logro de sus
objetivos y metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad.

e Evaluacion externa: Analisis sistémico v objetivo de los programas
federales v/o presupuestarios gue tiene como finalidad determinar la
pertinencia v el logro de sus objetivos vy metas, asi como su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad v que se realiza

3 Seguin definiciones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y/o el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Evaluacion Especifica de Desempefio . G =
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades BISE — cierccio rscac 2021 I MA MI-

Mexico/Latinocameérica




Guererre QY QuEreTaRo

a través de personas fisicas yv/o morales especializadas v con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar.

o Evaluacion especifica del desempefio: Valoracidn sintética del
desempenco de los programas sociales que se presenta mediante un
formato homogéneo. Esta evaluacion muestra el avance en ¢l
cumplimiento de sus objetivas y metas programadas, a partir de una
sintesis de la informacion vy mediante el analisis de indicadores de
resultados, estrategicos y de gestion.

e Fondos de Aportaciones Federales: Fondos establecidos en el
Capitulo V de |la Ley de Coordinacion Fiscal.

e Guia Sistema de la SHCP: Guia de Criterios para el Reporte del
gjercicio, destino vy resultados de los recursos federales transferidos
emitida por la SHCP.

e Hallazgo: Evidencias obtenidas de una © mas evaluaciones para
realizar afirmaciones basadas en hechos.

e Indicador de Desempefo: es la expresion cuantitativa construida a
partir de variables cuantitativas o cualitativas, gue proporciona un
medio sencillo v fiable para medir logros (cumplimiento de objetivos
y metas establecidas), reflejar los cambios vinculados con las acciones
del programa, monitorear v evaluar sus resultados.

e Indicadores Estratégicos: Miden el grado de cumplimiento de los
objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios
y deberan contribuir a corregir o fortalecer las estrategias y la
orientacion de los recursos.

e Indicadores de Gestidn: Parametros cuantitativos gue miden el
comportamiento, el proceso vy el desempeno de una organizacion.

e Indicadores de Resultados: Parametros cuantitativos de utilidad para
el monitoreo de avance y cumplimiento de objetivos.

e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta de
planeacion con base en la Metodologia de Marco Logico gue identifica
en forma resumida los objetivos del Programa presupuestario o del
Fondo vy su alineacion con 10s objetivos de la planeacion nacional vy
sectorial estrategia.

e Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, comunican el
nivel de desempeno esperado y permiten enfocarla hacia la mejora

e Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador
derivadas de los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
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identificados en evaluaciones externas, cuyo propdsito es contribuir a
la mejora.

e Sistema de la SHCP: Aplicacion electronica para reportar 1a
informacion sobre el ejercicio, destino, resultados obtenidos de la
evaluacion de los recursos federales transferidos, al cual hace
referencia el articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria.

« Unidad Coordinadora de la Evaluacién: Unidad O area de
evaluacion en la entidad, definida como el drea administrativa ajena a
la gestidn de los fondos encargada de coordinar la contratacion vy
evaluacion del fondo.

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) es uno de los
ocho fondos gue forman el Ramo 33, cuyo objetivo fundamental de acuerdo
con la Ley de Coordinacion Fiscal es el financiamiento de obras y acciones
sociales basicas que beneficien directamente a sectores de poblacion en
condiciones de rezago social y pobreza extrema. El FAIS cuenta con
recursos eguivalentes al 2.5% de la Recaudacion Federal Participable vy se
divide en dos fondos: El Fondo de Infraestructura Social Estatal (FISE) v el
Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM)#

El FISE es entregado por la Federacion a los Estados para atender las
necesidades de infraestructura social en las poblaciones con mas altos
niveles de rezago social cuyo objetivo principal es el financiamiento de
obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien directamente
a la poblacion en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de
rezago social v zonas de atencion prioritaria.

En el 2013 se realizaron modificaciones sustantivas a la normatividad en
materia del FAIS para orientar mejor los recursos hacia el abatimiento de las
carencias sociales en la poblacion mas vulnerable a traves de la publicacion
de los Lineamientos de Operacion de los recursos FAIS, constituyeron un
marco de referencia para la asignacion de recursos, las entidades federativas

https Seeene 9ol mx/salud/acoones -y -programeasfondo-de-apor tacionss-para-la-infrasstructura-sogal - tais-
1850689 7state=published - text=E1%20F A15%2 Ces% 201% 20hinancamisnto rezag e 20s00ial% 20y %2 0pobreza® 2 Dextrama. ftaex
=“Direco%Ci%BEIn% 20Genaral¥20daeR20P aneac % 3HBEn% 20y 20 Daesarrollci 2 0en% 20 5alud.
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se encuentran en libertad de definir la programacion e implementacion de
las acciones.

Los recursos del FISE en el Estado de Queretaro son administrados por el
Ejecutivo del Estado, a traves de la Secretaria de Desarrolle Social, vy ejercido
por las entidades ejecutoras.

En el Estado de Queretaro el FISE para el ano 2021, obtuvo un presupuesto
aprobado de $105,511,314.00 (ciento cinco millones guinientos once mil
trescientos catorce pesos 00/100).

La Evaluacion Especifica del Desempefio es fundamental para aportar
informacion relevante para la mejora continua de éstas, contribuyendo a la
transparencia y rendicion de cuentas ante los resultados vy logros obtenidos
por el Gobierno del Estado de Querétaro, asimismo, la Evaluacion Especifica
del Desempeno retoma elementos de las evaluaciones de tipos de
Consistencia de Resultados, Diseno y Procesos emitidas tanto por el
CONEVAL, por la SHCP.

La evaluacidon atiende a lo establecido en el Articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en donde se precisa que
“Los recursos economicos de que dispongan la Federacion, las entidades
federativas, los Municipios v las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia vy
honradez para satisfacer los objetivos a los gue estén destinados”; asi como,
gue “Los resultados del gjercicio de dichos recursos seran evaluados por las
instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion vy las
entidades federativas, con el objeto de propiciar que los recursos
econdmicos se asignen en los respectivos presupuestos en los términos del
parrafo precedente”.

En el ano 1997, se adiciond el Capitulo V denominado "De los Fondos de
Aportaciones Federales” a la Ley de Coordinacidn Fiscal (LCF), el cual se
instrumento a partir del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF);
para el gjercicio fiscal 1998 a través del Ramo General 33 “Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios”. Actualmente el Ramo
General 33 se compone de ocho Fondos entre los cuales se encuentra el
Fondo FISE.
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Asimismo, el articulo 49, fraccion V de la LCF sefala que “el gjercicio de los
recursos a que se refiere el presente capitulo, deberd sujetarse a la
evaluacion del desempeno en terminos del articulo 110 de la Ley Federal de
Presupuesto vy Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) v que los resultados del
ejercicio de dichos recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores,
a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran
destinados los Fondos de Aportaciones Federales, incluyendo, en su caso, el
resultado cuando concurran recursos de la entidades federativas, municipios
o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.”

Por otro lado, la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG),
establece en su articulo 79 gue la Secretaria de Hacienda y Credito Pablico
(SHCP) v el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), en el ambito de su competencia, gque se enviaran al
Consejo Nacional de Armonizacion Contable |os criterios de evaluacion de
los recursos federales ministrados a las entidades federativas, los municipios
v las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, asi como, los
lineamientos de evaluacion que permitan homologar y estandarizar tanto las
evaluaciones como 10s indicadores estratégicos y de gestion.

En el ambito estatal la Ley del Manegjo de los Recursos en los articulos 95
establece qgue “El ejercicio de los recursos publicos se evaluara
estableciéndose al efecto instancias técnicas de evaluacidn, para propiciar
gue dichos recursos se asignen vy administren con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los gue
estén destinados”, asimismo en el articulo 96 instituye que “La evaluacion a
que se refiere el articulo anterior, se realizard con base en indicadores
estratégicos y de gestion, con la finalidad de verificar el cumplimiento de las
metas y objetivos gue permitan conocer los resultados de la aplicacion de
los recursos publicos. La evaluacidn podra efectuarse respecto de los
programas correspondientes vy el desempenco de los sujetos de la Ley
encargados de llevarlos a cabo y se realizara con base en los programas
anuales de evaluacion gue establezcan las instancias técnicas especializadas
a las gue se refiere el articulo anterior. Finalmente, el articulo 97 establece
que “El disefo, construccion, seguimiento y mejora de la calidad de los
programas publicos, el cumplimiento de los criterios técnicos v las metas de
sus Iindicadores, asi como la aplicacion de los aspectos susceptibles de
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mejora, sera responsabilidad de los sujetos de la Ley v se realizara conforme
a los lineamientos especificos que establezcan las instancias especializadas
descritas en el articulo 95 de esta Ley, quienes brindaran la asesoria técnica
v la capacitacion necesaria para tales efectos. La evaluacion técnica de los
programas y sus indicadores estara a cargo de las instancias referidas en el
parrafo precedente, guienes emitiran las recomendaciones que estimen
pertinentes”.

Alo antes citado debe igualmente considerarse el Acuerdo mediante el cual
se emiten los lineamientos generales para la evaluacion de los programas
publicos del poder ejecutivo del estado de Querétaro. Dicho Acuerdo tienen
por objeto regular la evaluacion de los programas publicos de las
dependencias vy entidades

Derivado de lo anterior v de conformidad con las atribuciones de la Unidad
Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempeno (UESED) estipuladas en
el Decreto por el gue se establece vy constituye el érgano desconcentrado
de la administracion publica del Estado de Queréetaro denominado Unidad
Estatal del Sistema de Evaluacion del Desempeno.

En el marco de la citada normatividad se establecen los criterios para llevar
a cabo la Evaluacidon Especifica del Desempefio de los recursos del Fondo
FISE del Ramo General 33 ejecutados en la entidad federativa a través de
programas estatales durante el ejercicio fiscal 2021.

Dentro de la Evaluacion Especifica de Desempefio se identificaron
fortalezas, retos, hallazgos y recomendaciones a través del analisis de
gabinete con base en informacion documentada y complementada con
entrevistas de seguimiento con los responsables del fondo en la entidad, con
la finalidad de retroalimentar la contribucion, la gestion v el desempefio local
del fondo.

La evaluacion Especifica del Desempeno retoma elementos de las
evaluaciones de tipos de Consistencia de Resultados, Disefo v Procesos
emitidas tanto por el CONEVAL, como por la SHCP.

La evaluacion Especifica del Desempeno es una evaluacion de gabinete v
trabajo de campo que, mediante el analisis de evidencias documentales,
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permite al evaluador externo evaluar el desempeno de las aportaciones en
la entidad federativa v valorar procesos, indicadores de desempefio vy
resultados del ejercicio de los recursos del gjercicio fiscal concluido.

El analisis de gabinete consistio en un analisis documental de la normativa vy
documentos conceptuales del Fondo, incluyendo la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF), lineamientos federales (en caso de que apligue), Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR, modalidad presupuestaria, informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, entre otros documentos que el eguipo evaluador
considere pertinente analizar vy evaluar.

El trabajo de campo consistio en la aplicacion del cuestionario y en €l
desarrollo de entrevistas semiestructuradas con actores que intervienen en
la gestidn y operacion del Fondo, es decir, el funcionario publico responsable
de integrar, administrar vy llevar los registros del Fondo.

La evaluacion se realizo a través de un cuestionario gue se dividid en siete
apartados con 39 preguntas de acuerdo con el siguiente cuadro:

- APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Caracteristicas del fondo

2 Planeacidn estratégica 6-7 2
3 Cobertura del fondo 8-1 5
s Opmasnad progans e o
5 Cumplimiento de resultados 22-29 g
6 Ejercicio de los recursos 30-35 6
7 Aspectos Susceptibles de 26-39 z

Mejora

Finalmente, para cada una de las preguntas se constituyeron respuestas
apegadas a los Términos de Referencia, asi mismo, se identifican los
principales hallazgos derivados de estas respuestas. Ademas, incluye la
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identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades v
amenazas y se enlistan las recomendaciones orientadas para mejorar la
gestidn y operacidn de los Programas y/o Proyectos financiados con los
recursos del Fondo, denominadas “Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)™.

Posteriormente, se elaboraron conclusiones por cada uno de los capitulos
tematicos de evaluacion, fundamentadas en el analisis de los resultados.
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Objetivos

Objetivo general

Evaluar el desempeno del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
(FISE) del Ramo General 33 gjecutado en el estado de Querétaro en el
ejercicio fiscal 2021, a fin de mejorar la gestion, los resultados, la creacidn de
valor pUblico, la rendicion de cuentas v la aplicacion de los recursos del gasto
federalizado por parte de los entes puUblicos responsables del gjercicio de
los mismos, a traveés del analisis de los procesos de planeacion,
programacion, operacion y el cumplimiento de indicadores de desempeno.

Objetivos especificos

e |dentificar los principales procesos en la gestion, operacion vy
ejecucion del Fondo en la entidad federativa.

e Valorar si los programas y proyectos financiados con recursos del
Fondo dan respuesta a la problematica social y/o econdmica que
enfrenta la poblacion de la entidad.

e Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del Fondo
sujeto a evaluacion, con base en indicadores estratégicos y de gestion.

e |dentificar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas y que permitan disefar estrategias de mejora de la gestion,
operacion y resultados del Fondo.

e |dentificar los Aspectos Susceptibles de Mejora implementados v su
cumplimiento.

e Valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo vy
evaluacion de acuerdo con la normativa aplicable.
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Apartado 1: Caracteristicas del fondo.

Pregunta 1. Se incluira una breve descripcion de las caracteristicas mas relevantes del programa
incluyendo, como minimo, los siguientes elementos:

Respuesta:

Completar la siguiente tabla, referente a la descripcion de los aspectos considerados importantes del
Fondo/Programa que opera con Recursos Federales Transferidos.

Tabla i Caracteristicas del Fonde.

Datos
T Variabl
{Respuesta)

Ente publico responsable de operar y/o ejecutar el fondo  15DS - SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
Subsecretaria de Desarrollo comunitario y regularizacion
territorial

Clave presupuestal 4116100603

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades:
$105,511,314.00

Unidad responsable

Fuente de financiamiento

Datos Recurscs estatales: No aplica
generales Recursos propios: No aplica
Nombre del programa que opera con recursos federales Programa Hombro con Hombro fortaleciendo el desarrollo
transferidos integral comunitario

Nombre del responsable del programa que opera con

. Lic. Ernesto Alonso Mejia Botello
recursos federales transferidos

Teléfono del responsable 4422385220 ext, 5206
Correo electronico del responsable (institucional) emejiai@queretaro.gob.mx
. Objetivo general del Programa que opera con recursos  Mejorar |3 calidad y condiciones de vida de los queretanos,
Objetivos . ) o ) )
federales transferidos promoviendo el ejercicio efectivo de los derechos sociales
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: Datos

Normatividad aplicable al programa que opera con
recursos federales transferidos

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo

Alineacidén al Plan Estatal de Desarrollo.

Alineacion al Programa Sectorial {(en caso de contar con
uno)}

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

FISE - EErcicio

Lineamientos del Fondo de Aportaciones parala
Infraestructura Social (DOF 26/01/2021)

Eje: Politica Social

Objetivo(s): Construir un pais con Bienestar

Estrategia(s): Primero los pobres

Linea(s) de accion:

Eje: Querétaro Humano

Objetivo(s): Mejorar la calidad v condiciones de vida de los
queretanos, promovienda el ejercicio efectivo de los derechos
soclales, la equidad de oportunidades, la inclusidn vy la
cohesidn social, mediante la promocidn de valores y estilos de
vida sanos v saludables,

Estrategia(s): Fortalecimiento del desarrcllo integral
comunitario en las zonas de alta y muy alta marginacion del
Estado.

Linea(s) de accidn: Generar las condiciones de infraestructura
social basica que propicien el desarrcllo social de las
comuniclades.

Eje: Querétaro Humano

Objetivols): Fortalecimianto del desarrollo integral
comunitario en las zonas de alta y muy alta marginacién del
Estado.

Estrategia(s): Garantizar las condiciones para que las
personas y

familias queretanas realicen un ejercicio efectivo de sus
derechos

sociales con el que puedan acceder a mejores opcrtunicdaces
de

empleo v de desarrollo,

Linea(s) de accion: Fortalecer el acceso a servicios basicos en
la vivienda como agua, drenaje v electricidad que ayuden a
mejorar las condiciones sanitarias de las personas; ya sea a

ICMA-ML
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: Datos

Poblacién
potencial
(area de
enfoque
potencial)

Poblacién
objetivo
(Area de
enfoque
objetivo)

Poblacién
Atendida
(Area de
Enfoque
Atendida)

Presupuesto
para el afio
evaluado

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Fin del programa que opera con recursos federales

transferidos

Propdasito del programa que opera con recursos federales

transferidos

Definicién:

Unidad De Medida:
Cuantificacion:

Definicién:

Unidad de medida:
Cuantificacion:

Definicién:

Unidad de medida:
Cuantificacion:
Presupuesto Autorizado (MDP)

Presupuesto Modificado (MDP)

FISE - ciercicio Fiscar 2021

través de tecnologias convencionales o tecnologias
alternativas.

Contribuir a fortalecer el desarrolle integral comunitario en las
zonas de alta y muy alta marginacion del Estado

La poblacion de localidades con marginacion v rezago social
goza de sus derechos sociales basicos ¢ infraestructura social,
Localidades con ZAP, y/o en Pobreza Extrema y/o con alto v
muy alto grado de Rezago Social que existen en el estado de
Querétaro de acuerdo con el CONEVAL la poblacién que se
encuentre en condicidn de pobreza,

Localidad

Localidades con ZAP, y/0 en Pobreza Extrema y/o con alto v
muy alto grado de Rezago Social, que existen en el estado de
Querétaro de acuerdo con el CONEVAL la poblacidén se
encuentre en condicién de pobreza, que tengan carencia de
servicios basicos de la vivienda (agua potable, drenaje,
energia eléctrica)

Localidad

571

Localidades con ZAP, y/0 en Pobreza Extrema y/o con alto y
muy alto grado de Rezago Social, que existen en el estado de
Querétaro de acuerdo al CONEVAL la poblacidn se encuentre
en condicion de pobreza, atendidas en la carencia de servicios
basicos de la vivienda (agua potable, drenaje, energia
eléctrica)

Localidad

62

$105,511,314.00

$105,911,409.35(se compone de capital v el uso de
rendimientos financieros de $400,095.35)
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: Datos

$105,911,409.35(s2 compone de capital v ¢l uso de

P to Ej ido (MDP
resupuesto Ejercido ( ) rendimientos financieros de $400,095.35)

Cobertura
geografica Localidades, colonias, areas, zonas en las que opera ¢l 62
(en caso de  programa con recursos federales transferidos.
aplicar)
Focalizacion ] . . L. T
Unidad territorial del programa ¢ue opera con recurso Localidades con Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP) yv/o con
(en caso de . .
aplicar) federales transferidos. Pobreza Extrema y/o de Alte v Muy Alto rezago social

¢ Localidades en Zonas de Atencidn pricritaria o en pobreza axtrema gus pressntan carenaias de seracics de agua potable, drenage, aleantarillada y electnficacicon.
Fuartag: M de Politica Sacal 2007 -2021 Hoembra can Hamlsro, Matnz de Ind cres para Resulbadas 2021, Reparte de Avance de Indicadares 2021, Presupuestc de Egrasas dal Estado
cle Querétaro para el Ejeroco Fiscal 2021, Programa Integral de Control, Aprobacicn ¢ Seguimiento de Ghra PICASO
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Como se puede apreciar en la Tabla 1, la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado de Querétaro es el ente publico encargado de operar el Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) a través del Programa
“Hombro con Hombro fortaleciendo el desarrollo integral comunitario”
cuyo objetivo general es “Mejorar la calidad y condiciones de vida de los
gueretanos, promoviendo el ejercicio efectivo de los derechos sociales”.

En cuanto a la poblacion objetivo, potencial vy atendida no se realiza su
cuantificacion, yva gue su unidad de medida son localidades con Zonas de
Atencion Prioritaria (ZAP), y/o en Pobreza Extrema v/o con alto v muy alto
grado de Rezago Social gue existen en el estado de Querétaro de acuerdo
con el CONEVAL.

El presupuesto autorizado para el afio 2021 fue de $105,511,314.00 de los
cuales se obtuvieron rendimientos financieros por $400,095.35 para dar un
total de presupuesto ejercido de $105,911,4092.35 en 81 obras localizadas en
G2 localidades en Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) y/o con Pobreza
Extrema y/o de Alto y Muy Alto rezago social.

Pregunta 2: éCual es el problema principal que se intenta solventar a
través de los bienes y servicios que se brindan con los recursos del
fondo?

Respuesta.

Atender las localidades gue se encuentran en Zonas de Atencion Prioritaria
(ZAP) yv/0 con Pobreza Extrema y/o de Alto y Muy Alto rezago social,
donde habitan personas en situacidon de pobreza, especificamente
abatiendo la carencia de servicios basicos de la vivienda, agua potable,
drenaje v energia eléctrica.

En la Figura 1 podemos observar que la pobreza extrema en el Estado ha
mostrado una disminucion a partir del ano 2012 hasta llegar al 2% en el afo
2018 gue equivale a 41,200 personas en dicha condicion.
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Figura 1. Evolucion de la pobreza, vulnerabilidad por carencias v por ingreso en
Querétaro, 2008-2018
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Fuente: Informe de pobreza v evaluacion 2020, Querédtara, CONEWV AL,

En cuanto a las carencias por servicios basicos en la vivienda la Figura 2 nos

muestra un porcentaje de 12.7% de la poblacion que representan a 266,118
personas.

Figura 2. Indicadores de carencias socfales en la entidad

Calidad y espacios en la

Fuente: Informe anual sobre 1a situacion de pobreza v rezago social 2021, Secretaria del Bienastar
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En la Figura 3 podemos apreciar la evolucion de |la pobreza extrema en la
Entidad resaltando el incremente en la variacion porcentual de 82.3% del
ano 2018 al 2020.

Figura 2. Evolucion de la pobreza extrema en ta Entidad

CONEVAL
Conssfo Nacional da Evaluacdr Medicién multidimensional de la pobreza®

Evolucion de la pobreza, pobreza moderada y pobreza extrema, seqin entidad federativa, 2016 -
Pobreza extrema

Entidad Cambios en el nimero de personas
federativa Porcentaje Wiles de personas Porcentual Absoluto
2016 2018 2020 2016 2018 2020 2015-2020 2018-2020 2016-2020 2018-2020

Morelos 5.1 6.2 o.4 7.7 1211 165.8 70.8% 37.8% 69.1 45.7
Nayarit 7.8 56 38 915 68.1 47.0 -48.7% -31.0% -445 =211
Muevo Ledn 1.3 0.7 21 66.9 40.4 1239 85.2% 206.5% 57.0 834
Oaxaca 243 217 206 9453 868.3 860.5 -5.4% -0.9% -88.9 -T2
Puebla 8.0 8.1 127 503.1 5249 8443 57.8% 50.9% 3413 315.4
Querétaro 25 1.7 29 544 382 69.7 25.0% 82.3% 157 315
Cluintana Roo 5.0 3.8 106 85.5 69.0 199.4 133.4% 189.0% 114.0 130.4
San Luis Potosi 6.4 8.7 8.8 176.9 188.6 2505 41.7% 32.8% 73T 62.0
Sinaloa 286 2.2 24 752 656 738 -1.7% 12.7% -1.3 83
Sonora 21 2.2 35 599 547 1049 75.0% 52.2% 45.0 403
Tabasco 1.5 121 137 288.2 285.5 3308 23.4% 15.9% 827 453
Tamaulipas 27 3.0 38 93.1 104.4 1355 45.5% 29.8% 42.4 311
Tlaxcala 59 33 9.8 745 427 1329 78.4% 211.4% 58.4 50.2
Weracruz de Ignacio de la Llave 14.8 16.1 13.9 1,157.7 1.281.2 1,129.8 -2.8% -11.8% =278 -151.5

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacidn de la Politica de Dasarrollo Social.

Pregunta 3: éLa justificacion del programa o programas gue opera con
Recursos Federales Transferidos es la adecuada?

Respuesta. Si.

La justificacion del Programa “Hombro con Hombro fortaleciendo el
desarrollo integral comunitario” que se atiende con recursos federales del
FISE es adecuada, toda vez gue cumple con los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social, emitidos en Diario Oficial de la
Federacion el 26 de enero del 2021 cuyo objeto es: Establecer los
mecanismos, procedimientos y responsabilidades gue deben observar los
gobiernos de las entidades federativas, municipios vy demarcaciones
territoriales para la eficaz y eficiente planeacidn, cperacion y seguimiento
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), en sus dos
componentes, Fondo para la Infraestructura Social de las Entidades (FISE)
y Fondo para la Infraestructura Social Municipal v de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), asi como su alineacion a los
objetivos sefalados en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en la Ley
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de Coordinacion Fiscal, en la Ley General de Desarrollo Social vy en la
Agenda para el Desarrollo Sostenible (Agenda 2030), atendiendo a los
compromisos celebrados por el Estado Mexicano®, asi mismo las obras vy
acciones gque se realicen, deberan atender prioritariamente las carencias vy
rezago social identificadas en el Informe Anual de Pobreza v Rezago Social,
procurando gue sean compatibles con la preservacion y proteccion del
medio ambiente y que impulsen el desarrollo sostenible.

Asi mismo las obras realizadas cumplen con las modalidades, rubros,
subclasificaciones y modalidades contenidos en el Manual de Usuario v
Operacidn de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS) del afo
2021 emitido por la Direccion General de Desarrollo Regional de la
Secretaria de Bienestar del Gobierno Federal.

Pregunta 4: {¢Cual es el objetivo o propdsito del programa o programas
gue opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta.

El proposito del Programa que opera con Recursos Federales Transferidos
plasmado en la Matriz de Indicadores para Resultados 2021 en su resumen
narrativo es: “La poblacidn de localidades con marginacion y rezago social
goza de sus derechos sociales basicos e infraestructura social”®, con el fin
de fortalecer el desarrollo integral comunitario en las zonas de alta y muy
alta marginacion (rezago social) del Estado.

Pregunta 5: ¢Cudales son los bienes y servicios que se brindan?, ¢Cual es
la poblacidn objetivo que los recibe?

Respuesta.

Como se puede observar en la Tabla 2 los servicios brindados por el
Programa gue opera con Recursos Federales Transferidos (FISE)
corresponde a aguellos servicios gue contribuyen a fortalecer el desarrollo
integral comunitaric en las zonas de alta y muy alta marginacion del Estado

® ACUERDD por 2l gue se emiten los Lineamisntos del Fende de Aportacionas para la Infraestructura Sccial.
b Matriz de Indicadorss de Resultados 2021
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Q

de Querétaro y su poblacion objetivo son aguellas personas gue habitan en

&stas.

La poblacion de
localidades con
marginacién y rezago
social goza de sus
derechos sociales
basicos e

infraestructura social.

QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE

Tabla 2. Servicios brindados por el Fondo.

Obras para
mejoramiento de la
infraestructura
social de zonas de
alto y muy alto
rezago social 'y
marginacion
entregadas.

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de
rezago social y marginacion atendidas
con infraestructura para el servicio de
agua.

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de
rezago social y marginacidn atendidas
con infraestructura para el servicio de
drenaje.

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de
rezago social y marginacion atendidas
con infraestructura para el servicio de
energia eléctrica.

Fuente: Matriz de Indicadores de Resultados 2021,

Evaluacion

Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

FISE - Essrcici

Construccion, ampliacion,
mantenimiento y/o
rehabilitacién de redes de
agua potable.

Construccion, ampliacién,
mantenimiento y/o
rehabilitacién de redes de
drenaje y alcantarillado.

Construccion, ampliacidn,
mantenimiento y/o
rehabilitacién de redes de
energia eléctrica

(electrificacion).

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica
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Apartado 2: Planeacién estratégica.

Pregunta 6. éContribuye el Fondo al cumplimiento del PND, PED y ODS?

Respuesta: Si

Como se puede observar los objetivos, estrategias vy las lineas de accion del
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 v del Plan Estatal de Desarrollo
2016-2021 guardan concordancia y alineacion con la finalidad del FISE la
cual es el financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones
gue beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema, localidades
con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la LGDS
v en ZAP.

Asi mismo en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social se menciona que: “Las obras y accionas gue se
realicen deberan atender prioritariamente las carencias y rezago social
identificadas en el Informe Anual de Pobreza v Rezago Social, procurando
gue sean compatibles con la preservacidn y proteccion del medio ambiente
y que impulsen el desarrollo sostenible”.

No se muestra alineacion a los Objetivas de Desarrollo Sostenible en las
evidencias mostradas, sin embargo, incide directamente en el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 1, Fin de la pobreza, especificamente en la meta
1.4: * Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular
los pobres vy los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos
economicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad vy el
control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las
nuevas tecnologias vy los servicios econdmicos, incluida la micro
financiacion.”’

fFuants https, Sweew unorgdsustainallzdevelopment/as/ poverty/

Evaluacion Especifica de Desempefio G =
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades i 202) I\ié“MﬁmM!‘
México/Latinoamérie

29



o avererare Q) ouEREmARe

Tabla 3. Afineacicn a los objetivos del PND, PED v ODS

Contribucion del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) al PND, PED v

OoDs

Eje: Politica Social
Objetivo: Construir un pais con bienestar
Contribucién al Plan Nacional de Desarrollo Estrategia: Primero los pobres
2019 - 2024 Linea de accién: Generar las condiciones de
infraestructura social basica que propicien el
desarrollo social de las comunidades,
Eje: Querétaro Humano
Objetivo(s): Mejorar la calidad y condiciones
de vida de los gueretanos, promoviendo el
ejercicio efectivo de los derechos sociales, la
equidad de oportunidades, la inclusidn vy la
cohesion social, mediante la promocion de
valores y estilos de vida sanos v saludables.
Estrategia(s): Fortalecimiento del desarrollo
integral comunitaric en las zonas de alta vy muy
alta marginacion del Estado.
Linea(s) de accidn: Generar las condiciones de
infraestructura social basica que propicien el
desarrollo social de las comunidades,
Objetivo: ODS 1, Fin de la pobreza
Meta: Para 2030, garantizar que todos los
hombras v mujeres, en particular los pobres v
los mas vulnerables, tengan los mismos
Contribucién a Objetivos de Desarrollo derechos a los recursos econdmices, asi como
Sostenible (ODS) acceso a los servicios basicos, la propiedad vy el
control de |as tierras y otros bienes, la herencia,
los recursos naturales, las nuevas tecnologias y
los servicios eccndmicos, incluida la micro
financiacion,
Fuente: Programa Operativo Anual 2021, Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

Contribucién al Plan Estatal de Desarrollo
2016 - 2021

Pregunta 7: El Ente Publico responsable de promover los proyectos
financiados con el FISE 2021 éActualizd anualmente, durante el periodo
2016-2021, un diagnostico situacional en donde identificod la
problematica que se atiende utilizando el informe anual de pobreza y
rezago social que elabora la Secretaria del Bienestar?

Respuesta: No

No se muestran evidencias de actualizacion del diagnostico situacional en donde
se identifique la problematica gue se atiende utilizando el informe anual de
pobreza vy rezago social que elabora la Secretaria del Bienestar ni se presenta un
documento vigente gque describa el diagnostico situacional sobre la infraestructura
social basica en el Estado de Querétaro, no se presenta el Arbol de problemas v
de objetivos del Programa Estatal financiado con el FISE,
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Apartado 3: Cobertura del fondo.

Completar la siguiente tabla considerando las siguientes definiciones de
la cobertura de poblacion:

Corresponde al total de la peklacién o drea de enfoquz qus presenta la
Poblacion potencial: necasidad y/0 proklema gue justifica la existancia dzl prograrma o prograrmas
quz opera con Recursos Federalas Transferides.

Es aqusella que el programa ¢ prograrnas cpera con Recursos Federales
Transferidos, teniendo prograrmado atender en un periods de tiempo. pudienda
corresponder & la totalidad de la poblaciaon potencial o una parte de la misma.

bjetivo pusden asstar definidas en regionas,

A = i Tanto la poblacién potencial com
Poblacién objetivo: = cien po C jetive
a5 individuos,

o
municipics. localidades, hogares v/

(]

La poblacidn potencial también puaede estar constituida por organizaciones no
gubarnamentales. organizacicnas ejidales. peguefas v medianas ampresas,
entra otros, sequn correspondan a los objetivos del o los programas.

Ee aguella gque recibid el beneficiario del programa © prograrmas gue cperan
Paoblacion atendida: con Recursos Federales Transferidos v puade ser el total o una parte dz la
poblacian chjativo.

Respuesta:

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétarc tiene
identificada el area de enfoque la cual corresponde a localidades con alto o
muy alto nivel de rezago social gue presentan carencias de servicios de
agua potable, drenaje, alcantarillado vy electrificacion vs localidades
atendidas que presentan estas carencias en el Estado, sin embargo, no se
cuenta con informacion actualizada sobre la poblacion potencial y objetivo.

En cuanto a la poblacion atendida, se puede observar una variacion
porcentual negativa de 58.97% en relacion con el ano 2020, dicha variacion
en el nimero de beneficiarios se debe al incremento de los costos de los
materiales, a particularidades de las obras como la diferencia en los tipos
de materiales utilizados de acuerdo al tipo de suelos que, en los casos de
introduccidn subterranea eleva los costos sensiblemente de un tipo de
suelo al otro, asi también, el nivel de marginacion de las zonas en las que
se interviene, en donde pueden existir pocos beneficiarios, pero gue de
conformidad a los lineamientos del fondo requieren de la introduccion del
servicio de agua, drenaje o electrificacion.
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Tabla 4. Poblacion potencial objetivo v atendida

Definicion de la poblacion
(Descripcion de las caracteristicas y
unidad de medida)

Concepto

Poblacién potencial 2021 L »
., Sin informacion
(Poblacion con problema)

Poblacién potencial 2020 . .,

., Sin informacién

(Poblacion con problema)
Poblacion objetivo 2021

Poblacion objetivo 2020

Sin informacién
Sin informacién
Es aquella que habita en el drea de
enfoque en la que se desarrollaron
. ) las obras de infraestructura de
Poblacién atendida 2021 . L.
servicios basicos con Recursos
Federales Transferidos
correspondiente al FISE.
Es aquella que habita en el drea de
enfoque en la que se desarrollaron
» X las obras de infraestructura de
Poblacion atendida 2020 il .
servicios basicos con Recursos
Federales Transferidos

correspondiente al FISE.

*Nota: no se cuenta con informacion desglosada por sexo.

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

FISE - EiEmrcicic

Hombres

(Cantidad)

Sin informacién

Sin informacién

Sin informacién
Sin informacién

Sin informacién

Sin informacion

Mujeres
(Cantidad)

Sin informacion

Sin informacion

Sin informacion
Sin informacion

Sin informacion

Sin informacion

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

Variacion porcentual
Total -
(Cantidad) B

Afio 2020

Sin informacion

Sin informacion

Sin informacion
Sin informacion

14,355"

-58.97%

34,989"
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Pregunta 9: éCual fue la cobertura de poblacion en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social yv ZAP
efectivamente atendidas mediante los proyectos financiados con el
FISE 2016-2021

Respuesta: No se cuenta con evidencias docurmnentales para realizar el
analisis de la cobertura.

La informacidn contenida en la tabla 4 fue recopilada por ¢l evaluador de
sitios oficiales de la Secretaria del Bienestar y del CONEVAL v muestra un
decremento en la cobertura de poblacion en pobreza extrema del 15.35%
en relacidn con el afno 2020.

En cuanto a la cobertura de ZAP urbanas vy rurales se tuvo una cobertura
del 3.78% durante el ano 2021.

Tabla & Evolucion de la cobertura de poblacicn en pobreza extrema, localidades con alto
o muy afto rezago social vy ZAPs

Tipo de

poblacion o 2016 2017 2018 2019 2020 2021
area de
enfogue

Poblacion en pobreza extrema

. ) Sin
Sin
Poblacion oo 608 SN 412008  informacion  69700° 411951
Potencial informacian
Poblacian Sin Sin Sin Sin
L informacion  informacidn  informacidn  informacian 69700N 4119512
Qbjetive
Poblacion
) 18896 15 19573 26679 30102 34989 14355
Atendida
Cobertura Sin Sin
31.65% informacion 64.75% informacidn 50.19% 34 84%

(PA/PP} *100

Eficiencia de
cobertura
(PA/PQ)

*100

Localidades con alto o muy alto nivel de rezago

- - - - 50.19% 34.84%

nforme de Pobreza v Evaluacion 2020, Querétarg CONEWAL

Fhthes S Swevem conevalarguregcocrdinaciornsentidades  PulishinglmagesPabreza 2020/ Cuadre 1 Queratars JFS
Infr_:rmr—- anual schire la situacicon de pobreza v rezage social 2021, Querstaro
Wtk ps Aoy Coneval org meSooardinacondentidades  FPublishinglimages, Polreza 2020/ Cuadro 1 Qusretara, PG
ntorme .—mudl scbire la situacicn de pobireza v rezago sooal 2021 Guerétarg
bt e sedesal.gotymxwerk/maodels/Biensstar/Rep Trim_ 2016,/ FISEfisert3_16_gropxdf

P o s ity , = .
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https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/PublishingImages/Pobreza_2020/Cuadro_1_Queretaro.JPG
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http://www.sedesol.gob.mx/work/models/Bienestar/Rep_Trim_2016/FISE/fisert3_16_qro.pdf

poblacién o
area de
enfoque

Poblacion
Potencial
(Localidades
),
Poblacion
Qbjetive
(Localidades
),
Poblacion
Atendida
(Localidades
).

Cabertura
(PA/PP} *100

Eficiencia de
cobertura
(PA/PO)
*100

Poblacidn
Potencial
(ZAP)
Poblacian
Objetive
(ZAP)
Poblacidn
Atendida
(ZAP)
Cobertura
(PA/PP} *100
Eficiencia de
cobertura
(PA/PO)
*100

Q QUERETARO

2016 2017
Sin

informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacian

Sin
informacian
5in
informacian

Sin
informacion

Sin
informacian

Fuente: Elaboracion propia
Mota: Poblacian Potencial (PP), Poblacion Ohjetiva (PO). Poblacion Atendida (PA),

7?

Sin
informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacian

2018 2019 2020 2021
Sin Sin Sin Sin

informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacian

informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacian

Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP)

153 urbanas'
Zrurales
Sin
informacion

Sin
informacion

Sin
informacian

Sin
informacian

Sin
informacian

Sin
informacion

Sin
informacian

153 urbanas!®
Zrurales
Sin
informacion

Sin
informacion

Sin
informacian

informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacidn

Sin
informacian

036
urbanas'e
1 rurales

Sin

informacian

Sin
informacion

Sin
informacian

informacidn

Sin
informacidn

36

Sin
informacian

756
urbanash
10 rurales

756 urbanas
10 rurales

29

2.78%

2.78%

Pregunta 10: Para el programa o programas gue operan con Recursos
Federales Transferidos del Fondo, {éCuentan con algun método para

nforme anoal sobre la situacion de pebreza v rezago socal 2017
nforme anual sobre la situacion de pobreza v rezago social 2012
B ntorme anual schirs la situacicn de pobireza y rezago sooal 2020
ntorme anual schirs la situacion de pebreza v rezago socal 2021
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cuantificar y determinar la poblaciéon potencial y objetivo?, éCual?, {Se
encuentra claramente definido?

Respuesta: No

Como se menciond anteriormente los lineamientos del FAIS mencionan
como poblacion objetivo de conformidad a lo sefialado en el articulo 33 de
la LCF, que los recursos del FAIS deberan beneficiar directamente a
poblacion en pobreza extrema v/o localidades con alto o muy alto nivel de
rezago social conforme a lo previsto en la LGDS y en las ZAP, sin embargo
el programa presupuestario no cuenta con un método claramente definido
para cuantificar y determinar la poblaciéon objetivo o area de enfogue,
asimismo, No se aprecia la evolucion de cobertura, a corto, mediano v largo
plazo.

Cabe mencionar que existe un documento denominado “Fortalecimiento
del Desarrollo Integral Comunitario” elaborado por la Secretaria de
Desarrollo Social en el anc 2016 en donde se identifica claramente a la
poblacion potencial, sus carencias por acceso a |os servicios basicos en la
vivienda v las localidades en pobreza extrema y/o con alto o muy alto nivel
de rezago, sin embargo, no se ha actualizado a lo largo de los anhos.

Pregunta 10 bis: Para el analisis de la cobertura, é{La poblacion atendida
corresponde a los beneficiarios efectivos atendidos por el programa o
programas que opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta. Si.

Si, aungue como se menciond anteriormente no se tiene identificada a la
poblacidn potencial y objetivo la poblacion atendida corresponde a las
personas que habitan las localidades en donde se desarrollan las obras de
infraestructura peara la dotacion de los servicios basicos: red de agua
potable, red de energia electrica, drenaje v letrinas vy alcantarillado.

En la Grafica 1 se puede apreciar la evolucidn del presupuesto y el nimero
de personas beneficiadas del afio 2017 al 2021, resaltando una baja
considerable de beneficiarios para el afo 2021 en comparacion con los afos
anteriores.

Evaluacion Especifica de Desempefio 1 G =
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Grafica 1. Evolucion del presupuesto del FISE vs beneficiarios 2017-2021
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Fuente: Elaboracian propia con datos proporcionados por la Secretaria de Desarrollo Social

Respuesta.

a) Definicion de la poblacion y area de enfoque coincidente en su
totalidad con lo establecido en los Lineamientos FAIS 2021.

La poblacion y/o drea de enfoque coincide con lo establecido en los
Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero
del 2021 en los que se establece lo siguiente:

“Conforme a lo sefalado en el articulo 33 de la LCF, los recursos del
FAIS deberan beneficiar directamente a poblacion en pobreza
extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social
conforme a lo previsto en la LGDS vy en las ZAP.

Evaluacion Especifica de Desempefio T - -
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Los gobiernos locales deben utilizar los recursos del FAIS
exclusivamente para el financiamiento de obras, acciones sociales
basicas e inversiones gue beneficien directamente a poblacidon en
pobreza extrema, localidades con alto © muy alto nivel de rezago
social conforme a lo previsto en la LGDS y en ZAP.”

Justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el
Programa Estatal se dirijan a la poblacién potencial, objetive y
atendida definida.

La poblacion atendida cumple con los requisitos establecidos en los
l[ineamientos ya gue se encuentra en ZAP o en pobreza extrema, por
lo que el Programa se justifican totalmente, sin embargo, no se tiene
identificada formalmente a la poblacion potencial v objetivo.

El proceso de seleccion de beneficiarios, localidades y ZAP
cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos
en la normatividad aplicable.

La seleccion de beneficiarios y dreas de enfoque cumple totalmente
con los criterios de elegibilidad vy requisitos establecidos en la
normatividad aplicable.

Existen y estan documentados los procedimientos estandarizados
y adecuados para la seleccion de beneficiarios, localidades y ZAP.

Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios, localidades vy
ZAP no se encuentran documentados y estandarizados en procesos
internos, se sigue lo establecido en los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 26 de enero del 2021.

Metas de cobertura anuales, a mediano y largo plazo, asi como la
metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

Se cuenta con metas anuales establecidas en la Matriz de Indicadores
para resultados, sin embargo, para las metas a mediano vy largo plazo

no se presentaron evidencias de metodologias para su cuantificacion.

Define un plazo para su revision y actualizacion.

Evaluacion Especifica de Desempefio 1
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Las metas anuales se revisan y actualizan trimestralmente mediante
los reportes de avance de Indicadores para resultados.

g) Mecanismo mediante el cual se da seguimiento a los resultados de
cobertura.

Aungue se da seguimiento trimestral en los Reportes de avance de
los Indicadores para Resultados, no se cuenta con un analisis de
cobertura global.
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Apartado 4: Operacién del o los programas que ejercen
recursos del fondo.

Respuesta. No

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) no se
complementa con algun otro Programa o fondo federal o estatal, éste se
utiliza exclusivamente para la dotacidn de servicios basicos en la vivienda
como agua potable, drenaje, alcantarillado y electrificacion en Zonas de alto
grado de rezago social y/o en pobreza extrema.

Respuesta.

No existe duplicidad con algun programa presupuestario federal o estatal.

Respuesta. Si.

Si, parcialmente ya que éste cuenta con los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social FAIS, cuyo objeto es:
“Establecer los mecanismos, procedimientos y responsabilidades que
deben observar los gobiernos de las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales para la eficaz vy eficiente planeacion,
operacion y seguimiento del Fondo de Aportaciones para la infraestructura
Social (FAIS), en sus dos componentes, Fondo para la Infraestructura Social
de las Entidades (FISE) v Fondo para la infraestructura Social Municipal
v de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF).......

ICMA-ML
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Asi mismo existe el Manual de Usuario y Operacion de la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social 2021 emitido por la Direccion General de Desarrollo
Regional de la Secretaria del Bienestar el cual establece el proceso vy los
mecanismos para la planeacion de los recursos del FAIS, a través del
correcto registro de informacion de los usuarios en la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social (MIDS).

Sin embargo, no se cuenta con un Manual de Crganizacion, Politicas o
Procedimientos interno para el manejo del FISE.

Pregunta 15: éExiste congruencia entre las ROP, manual de organizacion
o procedimientos vy/o normatividad aplicable respecto a los
componentes y las actividades que produce en la actualidad?

Respuesta. Si.

Las obras financiadas con los recursos del FISE 2021 muestran congruencia
vy se encuentran alineadas a los catalogos establecidos en [os lineamientos
y en el Manual MIDS para el egjercicio fiscal 2021.

Los rubros establecidos en los Lineamientos del FISE son:

l. Agua potable: Proyectos relacionados prioritariamente a la
ampliacion, construccion, equipamiento, mantenimiento vy rehabilitacion,
segun sea el caso, de redes o sistemas de agua potable, carcamos,
depositos o tanques de agua potable, lineas de conduccion, norias, ollas o
colectores de captacion pluvial, pozo profundo de agua potable, pozo
artesiano vy pozos de absorcidn, incluyendo también las plantas
potabilizadoras de agua.

Il. Alcantarillado: Proyectos vinculados a la ampliacion, construccion,
mantenimiento y rehabilitacion de la red de alcantarillado.

1. Drenaje vy letrinas: Proyectos relacionados prioritariamente con la
ampliacion, construccion, mantenimiento y rehabilitacidn, segun sea el caso,
de obras de drenaje pluvial, drenaje sanitarico vy desazolve, lineas de
conduccion, pozos de absorcion y plantas de tratamiento de aguas
residuales, incluyendo aquellos proyectos gue tengan como fin la conexidon
a la red de drenaje o fosa séptica de las descargas domésticas, asi como a
la construccion de sanitarios secos y sanitario con biodigestores.

Evaluacion Especifica de Desempefio 1 G =
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V. Electrificacion: Proyectos que se refieren prioritariamente a la
ampliacion, construccion y mantenimiento, segun sea el caso, de redes
eléctricas cuyo fin sea la provision de electricidad a las viviendas, asi como
la electrificacion no convencional.

V. Infraestructura basica del sector educativo: Proyectos relacionados
pricritariamente  con la ampliacion, construccion, mantenimiento vy
rehabilitacion, segun sea el caso, de aulas, sanitarios, canchas deportivas,
techados para realizar actividades fisicas en instalaciones de las escuelas,
bibliotecas y bebederos, asi como aguellos relativos a la dotacion de
servicios basicos como agua, electricidad y drenaje, en escuelas de nivel
basico y media superior. También podran realizarse proyectos integrales en
participacion con programas federales, estatales y municipales que
otorguen subsidios y financiamientos para este fin.

V. Infraestructura basica del sector salud: Proyectos destinados
prioritariamente al equipamiento, mantenimiento y rehabilitacion, segan sea
el caso, de hospitales, centros de salud o unidades y dispensarios medicos.

VIl.  Mejoramiento de vivienda: Proyectos que se refieren prioritariamente
a la consolidacion de la calidad vy espacios de las viviendas detericradas
fisica o funcionalmente, con el fin de disminuir el hacinamiento, incluyendo
cuarto para bano, cuarto para cocina, cuarto dormitorio, muro vy techo
firmes sin incluir el material de desecho, ni lamina de carton.
Prioritariamente, podran realizarse proyectos integrales.

VI, Urbanizacion: Proyectos gue se refieren prioritariamente a la
ampliacion, construccion, eguipamiento, mantenimiento vy rehabilitacion,
segun sea el caso, de caminos rurales, carreteras y pavimentacion, asi como
calles, guarniciones y banguetas, puentes e infraestructura para personas
con discapacidad y caminos saca cosechas. Tambien incluye cbras de
alumbrado y mercados publicos.

Pregunta 16: éLa formulacion se encuentra correctamente expresada en
sus ROP, manual de organizacion o procedimientos y/o normatividad
aplicable?

Respuesta. Si.
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La formulacion se encuentra correctamente expresada en los documentos
normativos:  Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 26
de enero del 2021 vy en el Manual de Usuario y Operacion de la Matriz de
Inversion para el Desarrollo Social 2021 emitido por la Direccion General de
Desarrollo Regional de la Secretaria del Bienestar, sin embargo, como se ha
venido mencionando no se cuenta con manuales de organizacion o©
procedimientos internos para el manejo y operacion del fondo.

Pregunta 17: éLa seleccion de beneficiarios cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en ROP y/o normatividad aplicable?

Respuesta. Si.

Las localidades seleccionadas cumplen con los criterios establecidos los
cuales son:

. Localidades en pobreza extrema

. Zonas de Atencion Prioritaria

. Localidades con los dos grados de Rezago Social mas alto en la
entidad

Asi mismo en la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS) se
aprecia la adecuada calificacidn por tipo de territorio beneficiado de los
proyectos financiados en el ejercicio fiscal 2021 como se muestra en la Tabla
6 v en la Figura 4, el monto asignado en Zonas de Atencidn Prioritaria
rurales y urbanas representa un 51.5% del presupuesto ejercido con 37
proyectos en 29 localidades lo cual cumple con los lineamientos del fondo
gue pide un minimo de 30% del total asignado.

Tabla 6. Presupuesto por zonas de focalizacion

Criterios de seleccion Presupuesto Municipios # de # de
Aprobado P localidades | Proyectos

Arroyo seco, Caderayta,

Pobreza Extrema $51179.951.76
Huimilpan, Jalpan, Pefamiller
Amealco, Caderayta,
Te irmil ]
Zanas Qe_AtgnC|on $54.331362.24 Huimi parj. Landa de 29 37
Prioritana Matarmoros. Pinal de Amoles,
Toliman
Total $105.511,314.00 9 62 81

Fuente: Elaboracion propia con informacidan del Programa Integral de Control, Aprobacion v
Seguirmiento de Obra PICASO v del Reporte Resurmen MIDS al cierre del ejercicio 2021
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Figura 4. Monto v porcentaje del presupuesto aprobado por focalizacion

Pobreza Extrema A8.5% $51,179,951.76
Zonas de Atencidn Prioritaria $54.331,362.24

Total $105,511,314.00

Fuente: Elaboracidn propia con informacion del Programa Integral de Control, Apraobacion v
Seguirniento de Obra PICASO v del Reporte Resurnen MIDS al cierre del ejercicic 2021

También se observa que se realizaron 44 proyectos en zonas de pobreza
extrema que representan el 485% del presupuesto aprobado con
$51,179.851.76.

Respuesta. Si.

Si. parcialmente, la seleccidon de beneficiarios corresponde a aquellos que
habitan en el area de enfoque, es decir en las localidades a atender con
obras de servicios basicos gue cumplen con lo establecido en los
lineamientos del fondo v la normatividad vigente, sin embargo, no existen
procedimientos internocs para su seleccion y priorizacion.

Respuesta. Si.

Evaluacion Especifica de Desempefio
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Se cuenta con un padron de obras financiadas con recursos del FISE, las
cuales se encuentran capturadas en el sistema Programa Integral de
Control, Aprobacion y Seguimiento de Obra PICASO, donde en dicho
sistema ademas se cuenta con la informacion detallada de cada uno de los
proyectos, asi como los cierres fisico-financieros de los mismos.

En el caso de las areas de enfogue en relacion con las ZAP la actualizacion
se realiza con las publicaciones anuales emitidas por la federacion.

Pregunta 20: Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo, éCuentan con al menos tres de las siguientes
caracteristicas?, ¢Cuales?

Respuesta

Caracteristicas
(Marcar con un X}

a)

bl

c)

d)

Contienen las caracteristicas de la poblacidn objetivo (incluye
socioecondmicas)

Existen formatos definidos

Estan disponibles para la poblacién objetive vy son  del
conocimiento publico

Estan apegados al documento normativo X

Respuesta. No.

No existen solicitudes de apoyo, las obras se priorizan de conformidad a los
informes anuales de pobreza gue emite la Secretaria de Bienestar, asi como
con la informacion de pobreza y rezago social gue emite el Consegjo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

No existe una metodologia estandarizada, ni un Diagnostico actualizado
gue permita definir la priorizaciéon de las obras desarrolladas con el FISE.

La solicitud de las obras se realiza por medio de oficio dirigido al director
de Gasto Social de la Secretaria de Planeacion y Finanzas en el gue se
solicita la transferencia de recursos al municipio gjecutor, no obstante, no
se mencionan las caracteristicas de la poblacion objetivo, no existen

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
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formatos definidos ni estan disponibles para la poblacion objetivo, aunque
las obras cumplen con la normatividad aplicable.

Pregunta 21: {Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios
tienen al menos dos de las siguientes caracteristicas?

Respuesta. No

Las obras se priorizan de conformidad a los informes anuales de pobreza
que emite la Secretaria de Bienestar, asi como con la informacion de
pobreza y rezago social gue emite el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), sin embargo, no existe un
procedimiento estandarizado que muestre dicha priorizacion ni estan
plenamente difundidos, disponibles v publicados.

Respuesta

Caracteristicas
(Marcar con un X}

Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es
decir, no existe ambigtedad

Estan estandarizados, es decir, son dtilizados por la instancia

bl :
ejecutora

()] Estan plenamente difundidos, disponibles y publicados

Evaluacion Especifica de Desempefio G =
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades i 202) I\ié“MﬁmM!‘
México/Latinoamérie

45



FODER EXECUTIVG DELESTADO DF

,._a QUERETARO
Apartado 5: Cumplimiento de resultados.

Respuesta.
Tabla 7. Presupuesto aprobado, ministrado, pagado v comprometido del FISE 2017-2021.

Total .
- Ministrado Pagado
anual

$82,038471.82

209

2020

2021

Q QUERETARO

FEDERAL

FEDERAL

FEDERAL

FEDERAL

FEDERAL

Grafica 2. Evolucidon del presupuesto aprobado FISE 2017-2021

Millones de pesos

Presupuesto Aprobado
FISE

Pregunta 22: Completar la siguiente tabla

$81.929,999

$36,267.406

$98.669,954

$107.037.024

$105.51,314

Como se observa en la Grafica 2 el presupuesto aprobado ha tenido un
crecimiento positive del ano 2017 al 2020, no asi en el 2021 en donde se
tuvo un decremento de $1,.972,673.78 respecto al afio 2020.

$120.0

$100.0

$80.0

$60.0

$40.0

$20.0

$0.0

Fuente: Elaboracion propia,
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Comprometido

$81.929,292 $82,038471.82

$3574760361 $85739323.85 38573032385

$99938,399.70  $98.21%687.3 $98.215.687 .3

$107.884,08313  $107.884,08313 10788408313

$105,91,409.35*

*Maota se compans de capital v el uso de rendimiantes financieros ds $400.085 35

$105,91M,409.35*  $105911,409.35*

$82.0
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Pregunta 23: Con el fin de conocer el avance del ejercicio de los recursos, los objetivos buscados y logros
obtenidos, completar la siguiente tabla de acuerdo con el Informe sobre los resultados de la ficha técnica
de indicadores “PASH" (Portal Aplicativo de la SHCP):

Respuesta.

Tabla 8 Resuftados de la Ficha Técnica de Indicadores PASH 2020

Objetivos

Denominacion

Contribuir al bienestar social e
igualdad mediante la reduccion de los  El indicador mide la
rezagos en materia de servicios modificacion  (reduccidon o

basicos en la vivienda, calidad y
espacios de la vivienda e

ampliacion) del porcentaje de
personas que se encuentran en

0 2020

Indicadores

Unidad de

Método de célculo .
medida

(Poblacion en Pobreza

Tipo
Dimensién
Frecuencia

Estratégico

ararms _
Cierre
programadas

Al
periodo

Resultado
periodo

Avance
%
Periodo

Fin infraestructura social de la poblacion pobreza extrema en el pais. =, Porcentaje Eficacia
X .. L Extrema 2016/Poblacion . o o o K}
que habita en las zonas de atencién  Este indicador asume que un total 2016) *100 Bienal o o o o
prioritaria, en las localidades con los  porcentaje menor de personas s s 5 s
. Q. Q. Q. Q.
dos mayores grados de rezago social en pobreza extrema es 2 2 2 2
de cada municipio o que se encuentra  asociable a un entorno digno o o o) o
. . z z z =
en situacion de pobreza extrema
La poblacién que habita en las zonas
de atencidn prioritaria rurales, en los
municipios con los dos mayores El Indicador mide la proporcion
grados de rezago social de cada de habitantes que presentan (Personas con carencia
entidad o que se encuentra en carencia por acceso a los por servicios basicos de Porcentaie Estratégico
Propdsito situacidn de pobreza extrema reducen  servicios basicos de la vivienda la vivienda en el afio | Eficacia ° ° © °
los rezagos en infraestructura social en el pais (electrificacion, agua, t/total de habitantes en Bienal o o e} o
basica relacionada con las carencias drenaje, combustible para elafiot) *100 s s 5 s
.. s . - . o o o o
de servicios basicos en la vivienda, cocinar) K2 K2 2 K2
calidad y espacios de la vivienda e o o o o
) ) =4 =4 P-4 =4
infraestructura social
. ., (Numero de proyectos
Permite conocer la proporcién . .
) . . de servicios basicos en la . ., 9} o ) o
Proyectos financiados de de proyectos de servicios L. . . Porcentaje Gestidn = = = =
) . - o ) ) vivienda financiados por o z z = z
Componentes infraestructura de servicios bdsicos en  basicos financiados por el FISE o Eficacia S S S S
o el FISE en el ejercicio <% 1<% o =%
la vivienda respecto del total de proyectos . R , Semestral o o k2 k)
. ; fiscal corriente/Numero © © o S
financiados. ° ° ° °
total de  proyectos P P = P
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Objetivos

Denominacion

Porcentaje de otros proyectos
registrados en la MIDS

Porcentaje de
Complementarios
en la MIDS

proyectos
registrados

Registro en la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social

Porcentaje de proyectos de
directa

contribucién
registrados en la MIDS

Indicadores

Unidad de

Método de calculo medida

financiados con recursos
del FISE en el ejercicio
fiscal corriente) *100
(Sumatoria de otros
proyectos registrados la
MIDS al trimestre
correspondiente/Sumat
oria de proyectos
registrados en la MIDS al
trimestre
correspondiente) *100

Porcentaje

(Sumatoria de proyectos
complementarios
registrados la MIDS al
trimestre
correspondiente/Sumat
oria de proyectos
registrados la MIDS al
trimestre
correspondiente) *100

Porcentaje

(Sumatoria de proyectos
de contribucion directa
registrados la MIDS al
trimestre
correspondiente/Sumat
oria de proyectos
registrados la MIDS al
trimestre
correspondiente) *100

Porcentaje

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

grarms _
Cierre
programadas

Ti A
. |po. . Al Resultado vance
Dimension eriodo eriodo %
Frecuencia P P Periodo

Relativo,
Eficacia, 0% 0% 0% 100%
trimestral

Relativo,
Eficacia, 5% 5% 5% 100%
trimestral

Relativo,
Eficacia, 95% 95% 95% 100%
trimestral
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Propésito

Componentes
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Objetivos

Contribuir al bienestar social
e igualdad mediante la
reduccion de los rezagos en
materia de servicios basicos
en la vivienda, calidad vy
espacios de la vivienda e
infraestructura social de la
poblacién que habita en las
zonas de atencion prioritaria,
en las localidades con los dos
mayores grados de rezago
social de cada municipio o
que se encuentra en situacion
de pobreza extrema

La poblacién que habita en las
zonas de atencién prioritaria
rurales, en los municipios con
los dos mayores grados de
rezago social de cada entidad
0 que se encuentra en
situacidn de pobreza extrema
reducen los rezagos en
infraestructura social basica
relacionada con las carencias
de servicios bdasicos en la
vivienda, calidad y espacios
de la vivienda e
infraestructura social

Proyectos financiados de
infraestructura de servicios
basicos en la vivienda

Q QUERETARO

Tabla @ Resuftados de la Ficha Técnica de Indicadores PASH 2021,

Denominacion

El indicador mide Ia
modificacion (reduccién o
ampliacion) del porcentaje
de personas que se
encuentran en pobreza
extrema en el pais. Este
indicador asume que un
porcentaje menor  de
personas en pobreza
extrema es asociable a un
entorno digno

El  Indicador mide la
proporcion de habitantes
que presentan carencia por
acceso a los servicios basicos
de la vivienda en el pais
(electrificacion, agua,
drenaje, combustible para
cocinar)

Permite conocer la
proporcion de proyectos de
servicios basicos financiados
por el FISE respecto del total
de proyectos financiados.

FISE - EsErcicic

Indicadores

Método de calculo

(Poblacion en  Pobreza
Extrema  2016/Poblacidon
total 2016) *100

(Personas con carencia por
servicios bdsicos de la
vivienda en el afio t/total de
habitantes en el afio t) ¥*100

(Numero de proyectos de
servicios bdsicos en la
vivienda financiados por el
FISE en el ejercicio fiscal
corriente/Numero total de
proyectos financiados con
recursos del FISE en el

Tipo
Dimension
Frecuencia

Estratégico
Eficacia
Bienal

Porcentaje

Estratégico
Eficacia
Bienal

Porcentaje

Gestion
Eficacia
Semestral

Porcentaje

ICMA-ML
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aram _
Cierre
programadas

Al
Periodo

Q
2
c
o
Q.
2
©
e}
z

No disponible

No disponible

No disponible

No disponible

No disponible

Resultado
Periodo

No disponible

No disponible

No disponible

AEL
%
Periodo

No disponible

No disponible

No disponible
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Denominacion

Permite conocer la

Método de calculo

ejercicio fiscal corriente)
*100
(Monto de recursos del FISE

Unidad
De
Medida

Tipo
Dimension
Frecuencia

Cierre
programadas
Al
Periodo

Resultado
Periodo

Avance
%
Periodo

proporcion de recursos destinados a proyectos de ° ° ° °
) ) destinados a proyectos de calidad espacios de la  Porcentaje ., o o o o
Proyectos financiados de . P ‘y . Y p. A ) Gestion c c c c
. . calidad y espacios de la viviendaen el ejercicio fiscal . o o o 5]
infraestructura para la calidad . R Eficacia =3 =3 =3 =3
R L vivienda respecto del monto  corriente/Monto total de 2 2 2 2
y espacios de la vivienda . Semestral o° © © ©
total de recursos destinados  recursos del FISE 2 2 2 2
al conjunto de proyectos programados en el ejercicio
financiados. fiscal corriente)*100
Porcentaje de otros  (Sumatoria de otros
proyectos registrados en la  proyectos registrados la
MIDS MIDS al trimestre Relativo,
correspondiente/Sumatoria  Porcentaje Eficacia, 0% 0% 0% -
de proyectos registrados en trimestral
la MIDS al trimestre
correspondiente) *100
. Sumatoria de proyectos
Porcentaje de proyectos ( ) proy
- complementarios
Complementarios )
i . X registrados la MIDS al .
Registro en la Matriz de registrados en la MIDS trimestre Relativo,
ivi i6 . . Porcentaje Eficacia, 0% 0% 0% -
Actividades Invgrsmn para el Desarrollo correspondiente/Sumatoria ] i EG) EG) EG)
Social . trimestral
de proyectos registrados la
MIDS al trimestre
correspondiente) *100
. Sumatoria de proyectos de
Porcentaje de proyectos de ( L proy .
L X contribucién directa
contribucidon directa registrados la MIDS  al
registrados en la MIDS tri?nestre Relativo,
. X Porcentaje Eficacia, 100% 100% 100% 1CC5%
correspondiente/Sumatoria .
trimestral

Evaluacion Especifica de Desempefio

de proyectos registrados la
MIDS al trimestre
correspondiente) *100
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Cabe aclarar que la dependencia solamente reporta tres indicadores a nivel actividad en el Portal Aplicativo de
la SHCP los cuales tienen un cumplimiento del 100% en ambos ejercicios fiscales, como se puede apreciar en
las Tablas 8 y 9.
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Pregunta 24: Analisis del cumplimiento de las metas del Programa Operativo Anual (POA).
Respuesta:

En relacion a las metas establecidas en el Programa Operativo Anual (Tabla 10) el indicador a nivel propdsito
“Porcentaje de la poblacidon con rezago social que goza de sus derechos sociales basicos e infraestructura
social” mostrdo un cumplimiento del 98.07%, el indicador “Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto
y muy alto grado de rezago social y marginacion atendidas con infraestructura para el servicio de agua potable
un 21.9%, el indicador “Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de rezago social
vy marginacion atendidas con infraestructura para el servicio de drenaje” un 96.9% vy por Ultimo “Porcentaje de
localidades ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de rezago social y marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de energia eléctrica” con un cumplimiento del 87.7%.

Tabla 10. Cumplirmiento de las metas del Programa Operativo Anual (POA) 2021

do Realizado Explicacidn de las diferencias
Programa/Proyecto Progremade 'z Avance P Responsable
£ Anual Meta {Programadc vs Realizado)

Porcentaje de la poblacién con

rezago sacial gue goz'a ‘de Sus 40 40 2993 98.07% Se rgalizé c9nforme alos margenes permitidos Subsecretaria de Progra_mas e
derechos sociales basicos e de diferencia en las metas Infraestructura Social
infraestructura social.
Porcentaje de  localidades
ubicadas en zonas de alto vy
muy altc grado de rezago
social v marginacidén atendidas
can infraestructura para el
servicio de agua potable

Se realizé conforme a los margenes permitidos
de diferencia en las metas. Los ajustes se

10 10 9.9 91.9% dieron toda vez que en el momento de la
proyeccion de metas no se definia al 100% las
obras a realizarse con el Fondo

Subsecretaria de Programas e
Infraestructura Social

Se realizé canforme a los margenes permitidos
de diferencia en las metas. Los ajustes se

10 10 9.69 96.9% dieron toda vez que en el momento de la
proyeccion de metas no se definia al 100% las
obras a realizarse con el Fondo

Porcentaje de  localidades
ubicadas en zonas de alto vy
muy altc grado de rezago
social v marginacidén atendidas

Subsecretaria de Programas e
Infraestructura Social

Evaluacion Especifica de Desempefio = G -
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can infraestructura para el
servicio de drenaje

Porcentaje de  localidades
ubicadas en zonas de alto vy
muy altc grado de rezago
social v marginacidén atendidas
can infraestructura para el
servicio de energia eléctrica
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2368

87.7%

Se realizé conforme a los margenes permitidos
de diferencia en las metas. Los ajustes se
dieron toda vez que en el momento de la
proyeccion de metas no se definia al 100% las
obras a realizarse con el Fondo

Pregunta 25: Analisis del cumplimiento de los indicadores de la MIR

Respuesta:

Subsecretaria de Programas
Infraestructura Social

Completar la siguiente tabla, de acuerdo con el cumplimiento de la Matriz de Indicadores para Resultados

(MIR).

Tabia 1. Cumplimiento de las metas de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2020.

Jopesipuj
|9p aiquioN

ul4

NA

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Descripcion del Indicador

NA

Afo 2020

ap pepiun

NA NA NA NA  NA
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Porcentaje de la poblacién con
rezago social que goza de sus
derechos sociales basicos e
infraestructura social.

Obras para el mejoramiento de la
infraestructura social de zonas de
alto y muy alto rezago social y
marginaciones entregadas.

S Q QUERETARO
E JUNTOS, ADELANTE

Descripcion del Indicador

La poblacién con rezago social que
goza de sus derechos sociales
bésicos e infraestructura social.

Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy
alto grado de rezago social y
marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de
agua potable.

Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy
alto grado de rezago social y
marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de
drenaje.

Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy
alto grado de rezago social y
marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de
energia eléctrica

ap pepun

100 *
habitantes en localidades con
rezago social atendidas con apoyos del

(Niumero de personas

programa en el afio t / nimero de

SeuosJad

personas habitantes en localidades
con rezago social)

(localidades atendidas con
infraestructura para el servicio de
agua potable/total de comunidades
ubicadas en zonas de atencién
prioritaria con carencia por agua
potable) *100

afejuaniod

(localidades atendidas con
infraestructura para el servicio de
drenaje/total de comunidades
ubicadas en zonas de atencion

alejuadiod

prioritaria con carencia por drenaje)
*100

(localidades atendidas con
infraestructura para el servicio de
energia eléctrica/total de
comunidades ubicadas en zonas de

afejuaniod

atencion prioritaria con carencia por
energia eléctrica) *100

EIEN

IEN

oAnejay

eedl3 eedy3 CIRITETRITE

RIS

|esysawid ] |eJysawll | |enuy

|esisawid |

aseq eaur]

NA

NA

NA

NA

40%

6.50%

9.20%

15.8%

44.66%

5.95%

12.24%

11.58%

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados 2020, Reportes de avance fisico v financiero emitidos por la Secretaria de Finanzas o
Administracion del Gobierno del Estado 2020
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Tabla 12. Cumplimiento de las metas de la Matriz de Indicadores para Resuftados (MIR) 2021.

Nombre del Indicador

NA

Porcentaje de la poblacidon con rezago
social que goza de sus derechos sociales
bésicos e infraestructura social.

Obras para el mejoramiento de la
infraestructura social de zonas de
alto y muy alto rezago social y
marginaciones entregadas.

Descripcion del Indicador

NA

La poblacién con rezago social que goza de
sus  derechos

sociales  basicos e

infraestructura social.

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de
rezago social y marginacion atendidas
con infraestructura para el servicio de
agua potable.

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de rezago
social y marginacién atendidas con
infraestructura para el servicio de drenaje

Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de rezago
social y marginacién atendidas con
infraestructura para el servicio de energia
eléctrica

Ano 2021

NA

100 * (Numero de personas
habitantes en localidades con
rezago social atendidas con apoyos
del programa en el afio t / nimero
de personas habitantes en
localidades con rezago social.
(localidades  atendidas  con
infraestructura para el servicio
de agua potable/total de
comunidades ubicadas en zonas
de atencién prioritaria con
carencia por agua potable) *100

(localidades atendidas con
infraestructura para el servicio de
drenaje/total de comunidades
ubicadas en zonas de atencién
prioritaria con carencia por drenaje)
*100

(localidades atendidas con
infraestructura para el servicio de
energia eléctrica/total de

comunidades ubicadas en zonas de
atencidn prioritaria con carencia por
energia eléctrica) *100

(=
=
a
o

a
a
o

b4
pd

Seu0sJad

afejuadiod afejuadiod

afejuadiod

NA

IEN EIEN

IEN

2
>

CIRITETRITE

eedy3 eeoy3

CIRESTIE!

2
>

jenuy

|esisawi ] |el1sawLl |

|esisawi ]

aseq eaur]

NA

40%

10%

10%

27%

NA

39.23%

9.19%

9.69%

23.68%

NA

opeweisoid

40%

10%

10%

27%

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados 2021, Reportes de avance fisico v financiero emitidos por |a Secretaria de Finanzas o Administracion

del Gobierno del Estado 2021,
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A la Subsecretaria de Desarrollo Comunitario y Regularizacion Territorial de
la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro le corresponde
reportar el componente 1 con 3 indicadores como se muestran en las tablas
1My 12, cabe aclarar gue no existe una Matriz de Indicadores para Resultados
propia del Fondo, existe una MIR general del Programa Hombro con
Hombro Fortaleciendo el Desarrollo Integral Comunitario en la que, para el
ano 2020 existian 6 componentes y 37 actividades (Tabla 13) vy para el afo
2021 se redujo a cuatro componentes y 22 actividades (Tabla 14).

Elreporte de las metas de los indicadores de los componentes y actividades
es realizado por varias dependencias, dicho proceso limita contar con un
cabal seguimiento a los fondos y programas involucrados, por lo que se
recomienda contar con una Matriz de indicadores para resultados por
fuente de financiamiento.

Tabia 13. MIR 2020 Programa Hombro con Hombro fortaleciendo el desarrolic integral
comunitario.

NIVEL RESUMEN NARRATIVO

Fin Contribuir a fortalecer el desarrollo integral comunitarico en las zonas de alta v
muy alta marginacion del Estado,
Proposito La poblacién de localidades con marginacién vy rezago social goza de sus

derechos sociales basicos e infraestructura social.
Componente 1 Obras para el mejoramiento de la infragstructura social de zonas de alto v muy
alto rezago social y marginacion entregadas,
Componente 2 Apoyos alimentarios para la poblacion en desventaja entregados.
Componente 32 Apoyos para el fortalecimiento de la participacion social organizada
entregados.
Componente 4  Apoyos a provectos productivos otorgados.,
Componente 5 Emplec temporal entregado,
Componente 6  Servicio de promocicén de responsabilidad social entregado.
Actividad 1.1 Creacion de plan de obras de infraestructura social necesarias en |3 entidad,
Actividad 1.2 Realizacién de convenios de colaboracién para obtencidn de financiamiento de
obras,
Actividad 1.3 Creacion de comités de cobras,
Actividad 1.4 Pago de cbras de infraestructura social,
Actividad 1.5 Entrega de donativos para mejoramiento social.
Actividad 1.6 Seguimiento y evaluacién de las obras de infraestructura social.
Actividad 1.7 Entrega de donativos en efectivo y/o especie para apoyo de actividades
educativas
Actividad 1.8 Entrega de donativos en efective y/o especie para mejorar las condiciones de
salud.
Actividad 1.9 Entrega de donativos en efectivo v/o especie para fomentar la inclusién social,

Evaluacion Especifica de Desempefio 1 G =
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO

Actividad 2.1

Actividad 2.2
Actividad 2.3
Actividad 2.4
Actividad 2.5
Actividad 2.6
Actividad 3.1
Actividad 3.2
Actividad 3.3
Actividad 2.4
Actividad 3.5
Actividad 4.
Actividad 4.2
Actividad 4.3
Actividad 4.4
Actividad 4.5
Actividad 4.6
Actividad 5.1
Actividad 5.2
Actividad 5.3
Actividad 5.4
Actividad 5.5
Actividad 6.
Actividad 6.2

Actividad 6.3
Actividad 6.4
Actividad 6.5
Actividad 6.6

Elaboracion de estudios técnicos para seleccionar a la  poblacion
potencialmente beneficiaria de apoyos alimentarios,

Seleccion de productos para conformar los apoyos alimentarios.

Adguisicion de apoyos alimentarios,

Entrega de apoyos alimentarios,

Creacién de padron de beneficiarios de desarrollo social.

Seguimiento y evaluacion de apoyos alimentarios

Emision de convocatoria para organizaciones de la sociedad civil,

Recepcion de proyectos candidatos a ser financiados.

Eleccién de proyectes financiables.

Entrega de financiamiento a organizacionas de |a sociedad civil,

Seguimiento y evaluacion de proyectos financiados.

Elaboracion de programa de trabajo de provectos productivos.

Emisidn de convocatoria de provectos productivos,

Recepcion de proyectos candidatos a ser beneficiarios de apoyos financieros.,
Eleccidn de proyectos productivos financiables.,

Entrega de apoyos a proyvectos productives.

Seguimiento y evaluacion de proyectos productivos financiados.

Elaboracién de programa de trabajo de empleo temporal.

Recepcidn de propuestas de proyectos de empleo temporal.

Dictaminacion de proyvectos de empleo temporal a ser realizados.

Emision de pago para proyecto de emplec temporal.

Seguimiento vy evaluacion de resultados de los provectos de empleo temporal,
Creacién de plan de actividades de responsabilidad social.

Elaboracion de convenios de colaboracidn con instituciones educativas vy
organizaciones sociales.

Realizacion de platicas y talleres de promocion del desarrollo social,
Capacitacion sobre acciones de mejoramiento sccial,

Realizacién de actividades de mejoramiento social con voluntariado,
Seguimiento v evaluacién de las acciones de promocion de responsabilidad
social.

Fuente: Matriz de Indicadores de Resultados 2020/ 41161U0603 Programa Hombro con hombro fortaleciendo el desarrollo social comunitario.

Tabla 14. MIR 2021 del Programa Hombro con hombro fortaleciendo el desarrollo integral comunitario

NIVEL RESUMEN NARRATIVO

Fin
Propdsito
Componente 1

Componente 2
Componente 3
Componente 4
Actividad 1.1
Actividad 1.2
Actividad 1.3
Actividad 1.4
Actividad 1.6

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Contribuir a fortalecer el desarrollo integral comunitario en las zonas de alta y muy alta
marginacién del Estado.

La poblaciéon de localidades con marginacion y rezago social goza de sus derechos sociales basicos
e infraestructura social.

Obras para el mejoramiento de la infraestructura social de zonas de alto y muy alto rezago social
y marginacion entregadas.

Apoyos alimentarios para la poblacion en desventaja entregados.

Apoyos para el fortalecimiento de la participacidn social organizada entregados.

Apoyos a proyectos productivos otorgados.

Creacién de plan de obras de infraestructura social necesarias en la entidad.

Realizacidn de convenios de colaboracidn para obtencidn de financiamiento de obras.

Creacion de comités de obras.

Pago de obras de infraestructura social.

Seguimiento y evaluacion de las obras de infraestructura social.
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO

Actividad 2.1

Actividad 2.2
Actividad 2.3
Actividad 2.4
Actividad 2.5
Actividad 2.6
Actividad 3.1
Actividad 3.2
Actividad 3.3
Actividad 3.4
Actividad 3.5
Actividad 4.1
Actividad 4.2
Actividad 4.3
Actividad 4.4
Actividad 4.5
Actividad 4.6

Elaboracion de estudios técnicos para seleccionar a la poblacién potencialmente beneficiaria de
apoyos alimentarios.

Seleccién de productos para conformar los apoyos alimentarios.

Adquisicién de apoyos alimentarios.

Entrega de apoyos alimentarios.

Creacién de padron de beneficiarios de desarrollo social.

Seguimiento y evaluacion de apoyos alimentarios

Emision de convocatoria para organizaciones de la sociedad civil.

Recepcidon de proyectos candidatos a ser financiados.

Eleccion de proyectos financiables.

Entrega de financiamiento a organizaciones de la sociedad civil.

Seguimiento y evaluacién de proyectos financiados.

Elaboracion de programa de trabajo de proyectos productivos.

Emision de convocatoria de proyectos productivos.

Recepcion de proyectos candidatos a ser beneficiarios de apoyos financieros.
Eleccion de proyectos productivos financiables.

Entrega de apoyos a proyectos productivos.

Seguimiento y evaluacién de proyectos productivos financiados.

Fuente: Matriz de Indicadores de Resultados 2021/ 41161U0603 Programa Hombro con hombro fortaleciendo el desarrollo social comunitario.

Enla Tabla 15 se puede observar que durante el ano 2020 dos de los cuatro
indicadores reportados se encontraron en el umbral verde, uno en amarillo
v uno en rojo va gue al cierre del afo algunas obras continuaban en

ejecucion.

En el ano 2021 los cuatro indicadores tuvieron un cumplimiento aceptable,
resaltando gue en ambos afos las obras de infragstructura para el servicio

de energia
menor.

eléctrica son las que muestran un porcentaje de cumplimiento

Tabia 15. Porcentaje de cumplimiento de las metas de las MIR 2020 y 2021.

el | ombre delmador a0 umbral| 2023 | umbral

Propésito

Componente 1

Componente 1

Componente 1

Porcentaje de la poblacién con rezago social que goza de sus
. L. . . 111.65% 98.07%
derechos sociales bdsicos e infraestructura social.

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy

alto grado de rezago social y marginacién atendidas con 91.50% 91.90%
infraestructura para el servicio de agua potable

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy

alto grado de rezago social y marginacién atendidas con 133.04%
infraestructura para el servicio de drenaje

Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy

alto grado de rezago social y marginacién atendidas con 73.29% 87.70%

infraestructura para el servicio de energia eléctrica

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los reportes de indicadores de las MIR,
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Pregunta 26. ¢El Ente Publico responsable de promover los proyectos
financiados con el FISE, a través de las MIDS, georreferencio los
proyectos de obras y acciones financiadas; identificé su incidencia en
los indicadores de situacion de pobreza y rezago social; y proporciond
la informacién para la conformacion del padréon de beneficiarios?

Respuesta: Si.

Se mostrd evidencia de la georreferenciacion de las obras financiadas con
recursos del FISE en la Captura de Proyectos FISE aplicable al Estado de
Querétaro v en el Reporte de Destino del Gasto trimestral.

Se llevaron a cabo 81 obras en 9@ municipios como se muestra en la tabla
siguiente:

Tabla 16. Numero de obras por tipo, municipio y personas beneficiadas

Localidades Tipo de Obra Personas beneficiadas

Amealco Alcantarillado
Arroyo Seco 3 Electrificacion 3 57
Cadereyta 10 Agua Potable 2 77
Electrificacion 11 363
Agua Potable 5 480
Huimilpan 9 Alcantarillado 2 100
Electrificacion 7 590
Agua Potable 1 50
Jalpan 3 Alcantarillado 2 180
Electrificacion 3 280
Agua Potable 2 2982
Landa de Matamoros 5 Alcantarillado 2 1530
Electrificacidn 2 1928
Agua Potable 1 65
Pefia Miller 1 Alcantarillado 1 170
Electrificacién 10 315
Pinal de Amoles 4 Agua Potable 2 375
Electrificacién 2 257
Agua Potable 5 2741
Toliman 1 Alcantarillado 5 610
Electrificacion 7 870
Evaluacion Espcc.f_’f-‘ca de Desempefio o IGM A.ML
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La distribucion del nimero de obras se muestra en la gréfica 3, destacando
que el 21% de las obras se realizaron en el municipio de Toliman con 17 obras,
el 17.2% en Huimilpan con 14 cbras, el 16% en Cadereyta con 13 obras, el
14.8% en Pena Miller con 12, en los municipios de Amealco, Jalpan vy Landa
de Matamoros se realizaron 6 obras en cada uno de ellos, 5% en Pinal de
Amoles con 4 obras y un 3.7% en el municipio de Arroyo Seco con 3 obras.

Grafica 3. Numerc de obras por municipic

Amealco ——
| = |
Arroyo Seco r—

wen| =

Huimilpan = -
lalpan ————
Landa de Matamoros -
Pefia Miller 3
Pinal de Amoles Eea———

> ——
Toliman EEDVU———=—t————

En la Matriz de Indicadores para el Desarrollo Social (MIDS) se observa la
clasificacién de las obras en Zonas de Atencidn Prioritaria, localidades con
alto grado de rezago social y pobreza extrema y su incidencia en los
indicadores de situacion de pobreza vy rezago social.

Asi mismo se reporta el nimero de beneficiarios diferenciados por sexo, sin
embargo, no gueda claro el procedimiento para su cuantificacion.

Respuesta:

Evaluacion Especifica de Desempefio s lGM A.ML

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades i eaflan S
Mexico/Latinoamérica

60



St Q QUERETARO

Tabla 17. Clasificacion de las obras, tipo de contribucion y presupuesto.

Proyectos .

Clasificacién Tipo de contribuciéon del proyecto Presupuesto
realizados

del Proyecto

(Art. 33 de la c | cart Modalidad
. q omplementaria = q
LCF) # obras % Directa o Especial por tipo de Asignado %
Proyecto
Agua potable 17 20.99% v - Contrato $25,925,071.33 24.57%
Alcantarillado 4 4,94% v - Contrato $11,287,884.59 10.79%
ificacio v
Electrificacion 45 s3.08% . CONtrAO  $44,706.358.66 4237%
Urbanizacion
i ol
Drenaje y 15 18.52% - Contrato  451,713,450.03  20.58%
letrinas
Electrificacion v Contrato
1,778, .
rural y' de 5 5 47% } $1,778,549.39 169%
colonias
pobres
Infraestructur
a basica del 0 0 } } } 0 0
Sector
Educativo
Infraestructur
a basica del 0O 0 - - - 0 0
Sector Salud
MEJOI':‘:lI‘:I’IIEI‘ItO 0 0 ) ) ) 0 0
de vivienda
Otros o o ) ) ) o o
Proyectos
Total |8 100% | | | |$i055131400

Se llevaron a cabo 81 obras de las cuales el 55.55% corresponden a la
urbanizacion a través de ampliaciones de la red eléctrica (electrificacion)
con 45 obras en zonas urbanas vy rurales, seguido en numero de obras de
agua potable con 17 gue representan el 20.99%, drenaje v letrinas con 15
obras y alcantarillada con 4 obras (4.94%) como se muestra en la Grafica 4.
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Grafica 4. Tipo de cbras realizadas con recurso FISE 2021,

2.5% Num. de
18.5% 21.0% S

H Agua potable 17

4.9%
, Alcantarillade 4

H Urbanizacién 43
B Drenaje v letrinas 15

® Electrificacion rural v de
53.1% colonias pobres 2

Fuente: elaboracidn propia.

En cuanto al presupuesto aprobado se cobserva que el mayor monto se
aplicd en obras de urbanizacion a través de la electrificacion lo cual coincide
con el mayor numero de obras en este rubro como se puede observar en la

Gréafica 5.

Cabe destacar que las 81 obras realizadas inciden directamente en el
abatimiento de las carencias de servicios basicos en la vivienda.

Grafica 5. Presupuesto FISE 2021 por tipo de obra

1.69%

‘ = Agua potable
20.58%
= Alcantarillado

m Electrificacion
Urbanizacion

10.79% m Drenaje vy letrinas

m Electrificacion rural y de
colonias pobres
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Fuente: Elaboracién propia

Pregunta 28. Analisis de la evolucion del Programa Presupuestario

Respuesta.

Tabia 18. Evolucion del Programa Presupuestario 2020-2021.

Ejercicio fi I
Jereleds e Autorizado Modificado Ejercido
analizado

2020 $107,037,024 $107,884,083.13 $107,884,083.13

2021 $105,51.314 $105,911,409.35 $105,211,409.35*

“Nota: se compone de capital v el uso de rendimientos financieros de $400,095.35

El presupuesto aprobado en el afno 2021 presentd una variacion negativa
con respecto al presupuesto del afio 2020 por $1,.972,673.78, asi mismo se
observa gue se obtuvieron rendimientos financieros por $400,095.35 para
dar un presupuesto modificado v ejercido de $105,911,409.35 (Tabla 18).

Pregunta 29. En caso de que la entidad federativa cuente con
evaluaciones externas del fonde que permitan identificar hallazgos
relacionados con el Fin y/o Propdsito, dcudles son los resultados de las
evaluaciones?

Las recomendaciones derivadas de la Evaluacidon Especifica de Desemperio
del ejercicio fiscal 2020 publicadas por la Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempeno del Estado de Querétaro se muestran en la
Tabla 12.
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Tabia 19. Recomendaciones derivadas de la Evaluacicn Especifica del Desempefio def

FISE 2020.

Recomendacion 2020 Estatus 2021

1. Adecuar y wverificar la redaccion de los objetivos de la Matriz de
Indicadores para Resultadas (MIR)} del Programa Hombro con Hombro
Fortaleciendo el Desarrolle Integral Comunitario implementado por la
SEDESOG (en especifico al nivel de Fin), de acuerdo con la Metadolagia
del Marco Légico (MML) sefialada por la SHCP.

2. Establecer en |a Estrategia de Cobertura un harizonte a corto, mediano
y largo plazo vinculado con las metas de cobertura para focalizar de
mejar manera las acciones derivadas de la aplicacidn de los recursos del
FISE.

3. Adecuar vy verificar el disefic de los indicadores de la MIR del Programa
Estatal que aplica recursos del FISE (con respecto a la dimensidn v los
Medios de Verificacion) de acuerdo con los reguerimientos de la
Metodologia del Marco Léagico {(MML} de la Guia para el Disefio de
Programas Presupuestarios de la SHCP v los reqguerimientos del CONAC
para el Disefio de Indicadores del Desempefio.

4. Generar un mecanismo de revision para homalogar la informacion del
seguimiento de las recomendaciones derivadas de evaluaciones internas
y externas, donde se le pueda dar seguimiento y evidenciar su
cumplimiento para mejorar la calidad del gasto v la gestion pdblica, con
krase en los documentos normativos vy programaticos aplicables.

Fuente; https//uesed.querataro.gobmx/ramo33_programas php

Lla MIR 2021 no muestra
modificacién en el objetivo a
nivel Fin en relacion con la MIR
2020, Se realizd la sugerencia
para la construccion de una
nueva MIR a efectoc de que se
redisefie el Frograma
Presupuestaric para que solo
sean ejercidos y evaluados los

recursos FISE en el programa
presupuestario.
La dependencia realizé una

bitacora de calculo con el avance
promedio de los indicadores de
carencias sociales en el Estado,
asl como una proyeccion a tres,
cinco y diez anos con la finalidad
de actualizar su estrategia de
cobertura.

Se eliminaron 2 componentes y
15 actividades de la MIR 2020.

La dependencia reporta a la
Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacién del Desempefioc su
plan de trabajo v el avance a los
Aspectos susceptibles de
mejora.

Pregunta 30. Eficiencia y economia del presupuesto del programa que

opera con Recursos Federales Transferidos

Respuesta:

Se puede observar en la Tabla 20 que el total del presupuesto modificado
fue ejercido v gue las metas planteadas en los indicadores del componente
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1 fueron logradas: en cuanto a la relacidn costo - efectividad del recurso
ejercido, éste arroja un indice de 0.34 gue representa una relacion débil.

Como se menciondo en el apartado 3 la variacion en el ndmero de
beneficiarios se debe al incremento de los costos de los materiales, asi
como al nivel de marginacion de las zonas en las gue se interviene en donde
pueden existir pocos beneficiarios incidiendo negativamente en la relacion
costo - efectividad del recurso.

De acuerdo con el Informe para el Ejercicio Fiscal 2021 sobre el Ejercicio,
Destino v Resultados de los Recursos Federales Transferidos, es posible
identificar que el gasto esperado es de $105,211,409.35 (Ciento cinco
millones novecientos once mil cuatrocientos nueve pesos 35/100 M.ND, v
gue se cumplieron las tres metas establecidas.

Completar la siguiente tabla de eficacia y economia.
Tabla 20. Eficiencia y economia del FISE 2021,

Frasupussto epariclo:
SI05HL40950

¢En qué porcentaje el Presupuesto % EjRreicky = eeeees X100
s FIC6.211,40

Modificado del Programa que opera Precupuzato madinzacde:

con Recursos Federales Transferidos

fue ejercido? | Resultado: | GG

¢En qué grado se cumplio con las 2 Metas learactas

metas establecidas? % MEtAS 2UNPNICAS = e X D0

Nota.
Desglosar resultados por
componente

¢Cual es la relacidn costo-efectividad
del recurso ejercido?

éCudl es el gasto esperado de
acuerdo con las metas logradas?

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

3
> Metas esrableciclas

| Resultado: | GG

Cosra-etectridad - {iFresupuesta madiicado/Poblacicn abjetrao) 7 {Praiupussto
eerciclo/Poblacsn atencida) - (310521040935 S4095% S IFI05. 21040535 A143507

La férmula arrcyara un indies, 2 cual se analzara 2n bhase a la siouenta pandsracicn,

Rechazable Dl Acaptabls Acaptabls Détnl Rechazable
) 49 N.755 1265 1.5l 2
| Resultado: 034

SI058408.30 7
Gasto esperacks de acuardo conometas Dgraclas - c-ee e aeeeees
3

Gasto esperadc: | $105.21.40835 |
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Pregunta 31. {Cuadl es el costo promedio por beneficiario atendido por
el Programa que opera con Recursos Federales Transferidos?

Respuesta:

Como se observa en la Tabla 21, el costo por beneficiario obtenido en el
ejercicio fiscal 2021 fue de $7,378.01, valor alto en relacion con ejercicios
anteriores.

Tabla 21. Costo por beneficiario del FISE 2021.

Funcidon de la
evaluacion
{Perspectiva
temporal)

Medios de

Variables e o
verificacion

Resultado

V1. Gasto total de inversion
del afio que est3 evaluando
en la operacion del
programa puablico de la

Costo promedio por
heneficiario atendido
por programa publico

Ex. Post.
Cuantitative.

V1. Cuenta puablica
del afio que se esta
evaluando.

(CPBAP) dependencia V.2 Registro v
(GTIP) reporte de meta de
atencién
V2, Beneficiarios atendidos alcanzada.
en el afo por el programa (Portal de
(TBP} transparencia del
Gobierno y/o
Secretaria)
GPBAP = $105,911,409.35 / 14,355
Resultado: $7,378.01
Pregunta 32: ¢Existe una sistematizacion adecuada para la

administracion y operacion del o los programas que ejerce Recursos
Federales Transferidos?

Respuesta. Si.

La administracidn y operacion de los recursos federales transferidos
correspondiente al FISE se llevan a cabo de acuerdo con los Lineamientos
para la recepcion, registro, transferencia, ejercicio, control, reintegro,
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transparencia y rendicion de cuentas de las Aportaciones Federales
(recursos del Ramo General 33 del Presupuesto de Egresos de la
Federacion), gue son transferidos al Estado de Querétaro, la Ley de
Coordinacion Fiscal asi como con los Lineamientos propios del Fondo por
lo que si existe una sistematizacion adecuada en la administracion vy
operacion de los Recursos Federales.

Pregunta 33: éCudles son las fuentes de financiamiento del programa
gue opera con Recursos Federales Transferidos, con recurso estatal y
en qué proporcion?

Respuesta.

La fuente de financiamiento del Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos proviene al 100% del Fondo de Infraestructura Social
para las entidades.

Tabla 22. Fuentes de financiamiento.

Fuentes de fi iamient
uentes de financiamiento $ Gasto % de

(Pesos) Participacion

del programa
(ARo 2021)
Recurso estatal

$0.00 0%
Ing'resos propios de las $0.00 0%
entidades paraestatales
Fon_do de Infraestr'uctura $105,91,409.35 100%
Social para las Entidades
Total $105,911,409.35 100%

Como se menciond antericrmente la Unica fuente de financiamiento es el
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) v los beneficiarios
se enfocan a los habitantes de localidades en pobreza extrema, alto y muy
alto grado de rezago social y zonas de atencion prioritarias, en la Tabla 22
se puede apreciar el monto ejercido de $105,911,409.35 (ciento cinco
millones novecientos once mil cuatrocientos nueve pesos 35/100)
distribuidos en 81 obras en 62 localidades para beneficio de 14,355 {catorce
mil trescientos cincuenta y cinco) beneficiarios.

Evaluacion Especifica de Desempefio = G -
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades R oo FEon 202 I\ : MA ML
Mexico/Latinoamérica




Erp— Q QUERETARO

Las localidades con mayor presupuesto fueron Agua Zarca vy Tilaco en el
municipio de Landa de Matamoros con un 5.65 v 4.53% respectivamente
del presupuesto total del FISE beneficiando a 1,568 personas, localidad vy
municipio de Jalpan con un 5.49% en beneficio de 380 personas y Sabino
de Ambrosio municipio de Toliman con un 524% y 470 personas
beneficiadas.
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Tabla 23. Fuente de financiamiento y presupuesto ejercido por localidad atendida.

Fuentes de financiamiento del programa por tipe de beneficiario®

Nimero de

me = : % del . -
Numero Localidad obras Num‘_jr? C_IP ] Fuf.-nte_\ Autorizado Modificado
. beneficiarios Financiamiento | presupuesto
realizadas
1 Agua Fria 1 170 FISE 0.94% $9590 457.74 $999,457.74
2 Agua Zarca 1 1028 FISE 565% $5.878.806 .03 $5.878.806 .03
3 El Alamo 1 20 FISE O17% $180,442.63 $180,442.63
4 Aposentos 1 20 FISE 0.54% FEB2 71755 FEB2 71755
5 El Arroyo de 27 FISE 057% FE08.685.81 FE08.685.81
Zituni
6 Barric de Casas 2000 FISE 2EB4% FI.006,086.63 FI.006,086.63
Viejas
7 Barrio de Garcia 200 FISE 1.50% $1,587,418.59 $1.587,418.59
8 Bellavista del 39 FISE 296% $2136,469.80 $2136.469.80
Rio
9 Boxasni 40 FISE L66% $698,928. 47 $698,938.47
10 Cadereyta 120 FISE 4.64% $4.917.580.40 $4.917.580.40
n Camargo 30 FISE 057% FEO7.8990.37 FE07,990.3]
12 Camino a 50 FISE 1.50% $1.583,623.36 $1585,625.36
Capulines La
Presa
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Ejercido

$999,467.74

F5.8978.906.93

$180.442.63

$6£82,717.33

$£08,689.81

$3.006,68663

$1.587,4183.59

$3136.469.30

$698,938.47

$4,917.580.40

FEOT,390.3]

$1,583,623.36
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Fuentes de financiamiento del programa por tipe de beneficiario®

Nimero de
Localidad obras
realizadas

Namero de Fuente % del

. . S Modificado
beneficiarios Financiamiento | presupuesto

Autorizado

Ejercido

Numero

13

15

16

17

18

19

La Cantera

Carranza (5an
Antanio)

Carricillo

El Cerrito
Parado

El Crucero del
Sabinito

La Cuesta

Diezmeraos

Los Encines

La Estacidn

Los Gonzalez

Granjena

Jalpan

Lagunillas

La Lagunita

Landa
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2 130

1 250

1 250

1 160

1 300

1 400

2 130

2 3758

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE
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.51%

0.835%

1.78%

3.20%

0.44%

2.36%

.58%

29%

2.47%

2.04%

0.62%

5.49%

239%

1.79%

3.30%

FREL945 57

$395,515.86

$1.884,727.99

$3.394.404. M0

F470,328.26

$2,497 851.07

FEIE 235 E]

$304,4751

$493 730.84

$2.155,801.99

$E52173.23

$5.819,286.94

$2,531.929.7%

$1.899,246.88

$3,498.263.87

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

F530.94557

$395,515.86

$1.884,72799

$3.394.404. M0

F470, 32826

$2,497 851.07

FEIE 235 E]

$304,4751

$493 730.84

$2.155,801.99

$ES2173.23

$5.819,286.94

$2,531.929.7%

$1.899,246.88

$3,498.263.87

F530.94557

$395,515.86

$1.884,727.99

$3.394.404. M0

F470, 32826

$2,497 851.07

FEIE 235 E]

$304,4751

$493 730.834

$2.155,801.99

$E52173.232

$5.819,286.94

$2,531.929.7%

$1.899,246.88

$3,498.263.87
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Fuentes de financiamiento del programa por tipe de beneficiario®

Nimero de
Localidad obras
realizadas

Namero de Fuente % del

Numero . . S
beneficiarios Financiamiento | presupuesto

Autorizado Modificado

Ejercido

41

Mesa de Palo
Blanco

El Motoshi (La
Paz)

Pefiamiller
El Peral
El Pilon
Pio Xi
El Portugués
La Presita
Puerto Blanco

Puerto de La
Concepcion

Rancho Los
Arteaga

Rancho Nuevo
Dos

Rio Escanela

El Rodezno
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220

20

20

50

&0

=0

100

30

24

B7

223

152
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FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

FISE

QETH

1.39%

3.44%

122%

0.55%

019%

0.71%

QETH

1L.27%

152%

215%

0.74%

070%

1.42%

FI27778.498

$1,998,843.71

$3.644,759.89

$1.293.344.16

$580,274.47

$1898,560.37

$750,803.80

FIRAT7E4 22

$1,340,408 .96

$1.606,308.62

$2,275716.37

$779.081.64

$744,296.44

$1,498,989.97
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FI27 77398

$1,998,843.71

$3,644758.8%

$1.293.344.16

$580,274.47

$1898,560.37

$750,803.80

L4734 22

$1,340,408 .96

$1.606,308.62

$2,275716.37

$779.08164

$744,296.44

$1,498,989.97

§I37.773.98

$1,998,843.71

$3.644758.8%

$1.293.344.16

$580,274.47

$1898,560.37

$750,803.80

L4734 22

$1,340,408 .96

$1.606,308.62

$2,275716.37

$779.08164

$744,296.44

$1,498,989.97
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Fuentes de financiamiento del programa por tipe de beneficiario®

Numero de N d Fuent % del
Localidad obras um‘_:”_o _e ] u?n E_! Autorizado Meodificado Ejercido
. beneficiarios Financiamiento | presupuesto
realizadas
42 Sabino de S5an 4 470 FISE 524% $5,550,630.60 $5,550,630.60 $5,550,630.60
Ambrosio
43 San Felipe 1 70 FISE 1.41% F1.424.867.010 $1.424.867.01 $1.424. 86701
(5tgo.
Mexguititlan
Barric 6to.)
44 San Jose 2 190 FISE 2.63% $2,790,293.99 $2,790,293.99 $2,790,293.99
Tepuzas
45 San Juan 1 35 FISE 1.38% $1,992,241.05 F1,993 241.05 $1.993,241.08
Dehedo
46 San Miguel 1 45 FISE 0.31% $324,619.79 $324,619.79 $324,619.79
Palmas (Misidn
de Palmas)
47 San Pablo 2 (3] FISE 0.95% $1.009100.47 $1.009100.47 $1.009100.47
Toliman
48 San Pedrito 1 90 FISE 2.35% $2.489,708.93 $2.489.708.93 $2.489.708.93
49 Santa Maria del 2 58 FISE 1.48% $1.570,568.00 $1.570.568.00 $1.570.568.00
Palmar
50 Santiago 1 B85 FISE 0.94% $994 58088 $994,580 88 $994,580 88
Mexguititlan
Barrio 1ro.
51 Santiago 1 25 FISE 0.94% FO97.821.76 FO97.821.76 $997.821.76
Mexguititlan
Barric 2do.
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] Fuentes de financiamiento del programa por tipo de beneficiario*

Numero de N d Fuent % del
Numero Localidad obras um‘_:”_o _e ] u?n E_! Autorizado Meodificado Ejercido
. beneficiarios Financiamiento | presupuesto
realizadas
52 Santiago 1 75 FISE 1.41% $1,496,156.26 $1,496,156.26 $1,496,156.26
Mexguititlan
Barrio 3ro.
53 Santiago 1 45 FISE 2.94% $998,230.40 $998,230.40 $998,230.40
Mexguititlan
Barric 4to.
54 El Sauz 1 B0 FISE 103N $1.088.671.89 $1.083671.82 $1.088671.89
55 La Sierrita 1 44 FISE L7 7% $819.742.29 $819,742.29 31974229
56 Tequesquite 1 261 FISE 1.83% $1.938,568.26 $1.938,568.26 $1.938,568.26
(Chalma}
57 El Terrero 1 a7 FISE 2.19% $2,317,438.41 $2,317,438.41 $2,317, 438.41
58 Tilaco 1 604 FISE 4.53% $4.798,253.19 $4.798,253.19 $4.798,253.19
52 El Veqil 2 170 FISE 1.95% $2.065106.72 $2.065106.72 $2.065106.72
60 Villa Emiliano 1 30 FISE 0.59% FM0,972.75 FM0,972.75 FM0,972.75
Zapata
{Extoraz}
61 Vizarrén de 1 27 FISE Q.B9% $945 98980 $9435 98980 $9435 98980
Montes
62 Yerbabuena 1 B0 FISE 0.54% FE78,79168 FE73.79608 FE73.79.68
**$105,511,314.0
Total 81 14,355 FISE 100% 0 $105,911,409.35 $105,911,409.35

*La unidad de medida utilizada en los indicadores de la MIR son localidades atendidas. ** No incluye rendimientos financieros Fuente: Elabaracion progpia con
informacidén del Programa Integral de Control, Aprabacion y Seguimiento de Obra.

Evaluacion Especifica de Desempefio G -
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades e rceTsc I\M!OV.LIAMM!;
México,/Latinoamérie




G quserrs Q) aueremro

Respuesta. Si.

La asignacion presupuestal corresponde a la realizada por la federacion en
la distribucién de recursos mediante la formula de calculoe del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Basica vy con los Lineamientos
del FISE 2021 sin embargo, no existen procedimientos establecidos para la
asignacion y priorizacion de las obras.

Respuesta. Si.

De acuerdo con el Programa Operativo Anual v los Reportes de Avance de
Indicadores se justifica que el recurso financiero del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades es ejercido adecuadamente.
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Pregunta 36. élLas recomendaciones derivadas de los Informes de
Evaluacion 2021 del ejercicio fiscal 2020 fueron clasificadas y atendidas
de acuerdo con lo establecido en el “Mecanismo para el seguimiento de
los aspectos susceptibles de mejora derivados de las evaluaciones
realizadas respecto de los recursos de gasto federalizado y de los
programas publicos 20207

Respuesta:

Se emitieron 4 recomendaciones derivadas de la Evaluacion Especifica de
Desempeno 2020 gue dieron lugar a 3 Aspectos Susceptibles de Mejora.

Las recomendaciones fueron clasificadas a través del Reporte: Analisis de
recomendaciones y definicion de Aspectos Susceptibles de Mejora en ¢l
que se identifican los siguientes aspectos Relevantes:

1) Adecuar la Matriz de Indicadores de Resultados MIR del Programa
Hombro con Hombro Fortaleciendo el desarrollo  Integral
Comunitario

2) Focalizar mejor las acciones

3) Contar con una Matriz de Indicadores de Resultados MIR del
Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el desarrollo Integral
Comunitario

4) Dar seguimiento vy evidenciar el cumplimiento de las
recomendaciones derivadas de evaluaciones internas y externas

Asi mismo se observa que las recomendaciones contenidas en el informe
de evaluacion correspondiente al ejercicio fiscal 2020 cumplen con los
criterios de suficiencia, pertinencia, relevancia y contribuyen a lograr vy
mejorar el desempeno vy seguimiento de los recursos del Fondo.

En los documentos de trabajo se observan las acciones a emprender, el area
responsable de llevarlas a cabo, las fechas de inicio vy término, asi como las
evidencias vy los resultados esperados.
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En la Tabla 24 se muestra el analisis de las recomendaciones, los Aspectos
Susceptibles de Mejora establecidos vy su tipo, las actividades definidas v el
cumplimiento reportado al cierre del gjercicio fiscal 2021,

Se puede observar que se esta trabajando en el cumplimiento de las
recomendaciones , mastrando un avance del 98% en lo real con lo
programado en los ASM de tipo especificos v un 40% de avance en las
actividades relacionadas con la adecuacidn y modificacion de la MIR gue
como se comentd anteriormente es una Matriz general del Programa
Hombro con Hombro Fortaleciendo el Desarrollo Integral Comunitario en
donde se reportan indicadores de varias dependencias siendo el ASM de
tipo Interinstitucional por o gque las actividades y acciones necesitan ser
validadas y aprobadas por la Secretaria de Desarrollo Social.

Evaluacion Especifica de Desempefio — . -
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades i 202) IS.MAMM!:
México,/Lat

76



FODER EXECUTIVG DELESTADO DF

/i QUERETARO

mendaciones

QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE

Tabla 24. Andlisis de las recomendaciones y ASM.

Actividades

SoueAYy

|224 SDUBAY

Genarar un macanisme de revisidn para
harmalogar la informacian clel
saeguimignto de las recomendaciones
derivadas de evaluacicnzas internas vy
externas, donds se le pusda  dar
seguimiento Y avidenciar su
curnplimients para rmejorar la calidad del
gastc v la gestidgn paklica. con basz an
lois docurnentos normativos Y
prograrnaticos aplicables.

Establecer en la Estrateaia de Cobertura
n horizentg a corto, madiano v larac
lazo wvinculade  con las metas de
cobertura  para  focalizar ds
manera las accicnes derivadas de la
aplicacidn de los recursos del FISE.

rrejor

Evaluacion Especifica de Desempefio
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Dar seguirmientc vy avidenciar el
currglimianto de las
recomendacicnes derivadas de
evaluacicnes vy extarnas
para mejcrar la calidad del gasto vy la
gestidn pablica 2n &l gjercicio de los
recursos del FISE, & través de la
ganeracidn de un mecanismeo de

internas

revision para hornalogar la
informacidn con kase  an los
documantos.

Focalizar  de  mejor  rmanera  las
accicnes. para benaeficiar a las ZAP,
municipics con los dos grados de
rezago  social o mas alto /o
localidades en pabreza extrema de
conformidad  a  Ios  linearmientcs
vigentes dzl FAIS, a través de la
modificacidn de la estratzgia de
cobertura para definir okbjetives a
corte, mediano v largo plazo en 2l
akatirmients de carencias definidas
ern los  indicadorss del Frograrma
Hombro con Hombrs Fortaleciendo
al dasarrallo Intearal Comunitario.

FISE - Essrck

Cayinadsy

Cayinadsy

1. Crear
avidencias  del
calendarizacian,

catalogo de ASM oy
FasSM o 2021 con

2. Integrar evidericias de los ASM vy
registrarlo en el cataloac,

3. Cargar en la pagina wsb de la
SEDESCO v en el Sisterma de
Ewvaluacion de Fesultados la
documentacion corrsspondiante

1. Calzular el avance premedic de los
indicadoras para daterminar el
promeadio de los Jditirmos tres anos
{sustentando gque en su totalidad las
acciones realizadas con recursos del
FISE en este pericdo se encusntran
en ZAP, rmunicipios con los dos
grados de rezage social mas alte o
en pobraza extramal.

2 Definir la proyeccién a tres, incc vy
diez anos con 2l promadio trianual.

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica
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490

40

20

490

20 Atendido

40 Atendido

Farcialmeante

5 atendido
20 Atendido
40 Atendido
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Adecuar vy verificar la redaccion de los
abjetivos de la Matriz de Indicadoras
para Rasultados (MIR) del Programa
Hombra con Hombro Fortaleciendo el
Desarrallo Integral Comunitario
implementado por la SEDESOG (en
aspacifico al nivel de Fin), de acuerdec
con la Metodologia dzal Marco Légice
(MML Y seralada por la SHCE.

Adecuar vy werificar 2l disgho de los
indicadcras de la MIR dl Programa
Estatal gue plica recurscs del FISE (con
respecto a la dimensién y los Medios de
Verificacion)  de  acuerdo con los
requerimientas de la Metcdologia del
Marco Logico (MMLY de la Guia para el
Dizefo de Programas Presupusastarios de
la SHCF v los requarimiantos del CONAC
para & Disefic de Indicadcores  dal
Desernpefc,
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Adacuar la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del Programa
Hombro con Hombro Fortalaciende
el Cesarrclle Integral Comunitaric
para acorde  a  la
Metcdologia  del Marco  Ldgico
{MMLY de la Guia para 2l Disena de
Frogramas  Presupuestarics de la
SHCP vy los  requerimientos del
COMNAC para =] disefo de
indicadcras del desempefic a través
de la modificacidn de la redaccion de
disefic  de

que  estd

3

los  chjstives  y el
indicadorsas,

(UGN TSI

Actividades

3. Medificar el decumente Estratagia
de cobertura con wvaloras dafinidos
para sgfalar los objatives a carto,
rmedianc v large plaze en estricto
apego a los lineamisntos incluyendo
quz las obras deben de sarrealizadas
en  localidades comprendidas en
ZAP. municipics con los dos grados
de reragce social mas alto o oen
pabreza extrema.
1. Solicitar a la Dirsccidn ds
Presupussto "A” la Ficha Tacnica
del indicador & Fin  del
prograrma presupuestaric.

rivel

2. Revisar la estructura analitica del
Frograrma presupusstario,  asi
COMS SU resumen narrativo.

3. Rewisar las fichas técnicas de los
indicadoras para wverificar que
curnplan con los  linearniantcs
astaklecidos vy deterrminar  la
propuesta de medificacion

4,  Elaborar borradores de Fichas
Técnicas  de  indicadcres a3
modificar.

5 Solicitar Y modificar lcs

indicadorsas,

Fuentes; Formato Programa de ASM 2021, Reporte de avances tercer cuatrimestre (Avance al 31 de diciembre de 2021)
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Pregunta 37. éLos Aspectos Susceptibles de Mejora definidos como
producto de analisis de las recomendaciones son pertinentes con éstas
e incluyen las actividades necesarias para su cumplimiento?

Respuesta: Si

Se realizd un analisis de las 4 recomendaciones emitidas y se definieron tres
Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales muestran congruencia con las
recomendaciones y para llevarlos a cabo se definieron responsables,
tiempos de gjecucion y evidencias.

En cuanto al tipo de ASM definidos resultaron 2 de tipo especifico v 1 de
tipo institucional.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora 1 vy 3, derivados de las
recomendaciones son pertinentes y congruentes, e incluyen 8 actividades
para llevarlos a cabo como se muestra en la tabla 24.

Sin embargo, las acciones establecidas para dar cumplimiento al ASM 2
denominado: “Focalizar de mejor manera las acciones, para beneficiar a las
ZAP, municipios con los dos grados de rezago social mas alto y/0
localidades en pobreza extrema de conformidad a los lineamientos vigentes
del FAIS, a través de la modificaciédn de la estrategia de cobertura para
definir objetivos a corto, mediano v largo plazo en el abatimiento de
carencias definidas en los indicadores del Programa Hombro con Hombro
Fortaleciendo el desarrollo Integral Comunitario” no garantizan a
planeacion, programacion y priorizacion de las obras para focalizar de
mejor manera l0s recursos, se esperarian la elaboracion de procedimientos
formales los cuales incluyan las actividades y acciones planteadas.

Pregunta 38. éLos reportes trimestrales de avance del PASM 2021
reflejan el cumplimiento de las actividades programadas?

Respuesta: Si.

Se muestra evidencia suficiente gue la Subsecretaria de Desarrollo
Comunitario y Regularizacion Territorial trabajd en al ano 2021 en cumplir

Evaluacion Especifica de Desempefio 1 G =
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con las actividades programadas para llevar a cabo las recomendaciones
emitidas por la Evaluacion 2020 vy cumplio con la mayor parte de lo
establecido segun su Plan de Trabajo como se puede apreciar en el
siguiente cuadro donde se detallan las evidencias presentadas:

Tabla 25. Detalle de Evidencias para el cumplimiento de los ASM.

._ EV'dGnCla Lumpllmlentu

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Dar seguimiento v avidanciar el curnplimiento de
las recomandaciones derivadas de evaluaciones
nternas v externas. para mejorar la calidad del

Catdlogo de ASM v
evidencias.
Carpeta de evidencias

gasto v 13 gestian publica en el gercicio de los ASM. 95.8%
recursos del FISE. a través de la generacion de un Sistema de evaluacion
mecanismo  de  ravision  para  homologar  la de Resultados v pagina
informacidn con base en los documentos. web SEDESOGL
Faocalizar de megjor manera las acciones, para
haneficiar a las ZAP, municipios con los dos
grados de rezago social mas alto v/o localidades
en pobreza extrerna de conformidad a los Bitacora de calculo de
lineamientos vigentes del FAIS, a través de la los dltimos tres afios.
rodificacion de la estratagia de cobertura para Bitacora de célculo de 100%
definir objetivos a corto, medians v largo plazo prayeccion,
en el abatimiento de carencias definidas en los Estrategia de
indicadares del Programa Hormbro con Hombro cobertura,
Fartaleciendo el desarrolle Integral Comunitario.
Acuse de oficio
dirigida a la Direccian
. . de Evaluacion,
Adacuar la Matriz de Indicadores para Resultados s
Resumen de analisis
(MIEY del Programa Hombro con Hombro
. L EAPP del Programa.
Fortaleciendo el Desarrollo Integral Cormunitario .
. . Resurmnen de andlisis de
para gue esté acorde a la Metodologia del Marco . L
. . L Fichas técnicas de
Légico (MML) de la Guia para el Disefico de .
. Indicadores, 40%
Programas Presupuestarios de la SHCP v los )
o o Borradores de Fichas
requerimientos del CONAC para el disefio de o
- _ ] Tecnicas ce
indicadores del desempeno a través de |a .
. . . . indicadores
rmodificacion de la redaccion de los objetivos v el .
o o rnodificados,
disefio de indicadores, ) L
Fichas Técnicas de
Indicadores

Evaluacion Especifica de Desempefio
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rmodificados,

Fuentes: Formato Programa de ASM 2021, Reporte de avances tercer cuatrimestre (Avance al 31 de
diciembre de 2021
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Hallazgos:

Respecto del desempenc y proposito del programa relacionado a los
componentes y actividades de este, se identifican los siguientes hallazgos:

Tabla 26. Hallazgos encontrados.

Apartado Hallazgos

e El Fondo opera de manera oportuna y
pertinente para la poblacicén
beneficiaria que se encuentra en
Zonas de Atencion Prioritaria, Rezago

Caracteristicas del Fondo Social vy Pobreza Extrema, sin
embarge, no se tiene definido un
mecanismo, procedimiento o

estrategia para cuantificar a la
poblacion objetivo v potencial.
El Fondo se encuentra estrechamente
alineado con el Plan Nacional de
Desarrollc vy el Plan Estatal de
Desarrollo, no asi con los Objetivos del
Desarrollo Sostenible.
Aunque el Fondo cumple cabalmente
con los lineamientos establecidos de
aplicar los recursos en obras gue se
encuentran en ZAP, pobreza extrema
y/0 alto grado de rezago social, no se
tiene establecideo algdn
procedimiento para su aplicacion en
dichas zonas que permita su
priorizacion y analisis de cobertura.
Se tiene identificada el area de
enfoque la cual corresponde a
localidades con alto o muy alto nivel
de rezago social, pobreza extrema o
Zonas de Atencion Prioritaria y la
poblacion atendida corresponde a los
habitantes de dichas zonas, no se
tienen instrumentos estandarizados
para cuantificar la poblacion cbjetivo
y potencial.
e 5S¢ observa un decremento en la
poblacion atendida del 58.97% en

Planeacion Estratégica

Cobertura del fondo

Evaluacion Especifica de Desempefio G =
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Apartado Hallazgos

e

relacion con el 2020, esto puede ser
debido a la falta de un procedimiento
y/diagnastico que permita priorizar
las zonas vy poder aumentar la
cobertura.

e La cobertura de poblacién en pobreza
extrema bajoé un 15.35% en relacion
con el afo 2020.

Operacion del programa gue ejercen
Recursos del Fondo

e E|l programa no presenta duplicidad
conh otros programas federales y/o
estatales, sin embargo, no se cuenta
con complementariedad con otros
programas o fondos que pudieran
hacer mas eficiente su ejecucioén.

Cumplimiento de resultados

El presupuesto aprobado en el afio 2021
presentd un decremento con respecto
al presupuesto del afio 2020, asi mismo
se obtuvieron rendimientos financieros
por $400,09535 para dar un
presupuesto modificado v ejercido de
$105,211,409.35.

La SEDESOQ define a cuatro
Componentes en su MIR general del
Programa Hombro con Hombro
fortaleciendo el desarrollo integral
comunitario, de los cuales so6lo uno es
financiado con recursos del FISE
“Apoyos para el mejoramiento de la
infraestructura social entregada”, el
cual tiene tres indicadores: Porcentaje
de localidades ubicadas en zonas de
alto v muy alto grado de rezago social
¥ marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de agua
potable, Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto y muy alto
grado de rezago social vy marginacion
atendidas con infraestructura para el
servicio de drenaje y Porcentaje de
localidades ubicadas en zonas de alto y
muy alto grado de rezago social y
marginacion atendidas con

Evaluacion Especifica de Desempefio
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Apartado Hallazgos

infraestructura para el servicio de
energia eléctrica.

Las metas establecidas en el POA 3
nivel proposito v componente
muestran un cumplimiento en umbral
verde, siendo el indicador “Porcentaje
de localidades ubicadas en zonas de
alto v muy alto grado de rezago social
¥ marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de
energia eléctrica” con un cumplimiento
del 87.7%.

e Las obras son georreferencieadas a
través de la captura de la Matriz de
Indicadores para el Desarrollo Social
{MIDS).

Se llevaron a cabo 81 cbras de las cuales
el 53% corresponden a la urbanizacion
a través de ampliaciones de la red
eléctrica, el 22.2% a obras de agua
potable, el 19.8% a drenaje vy letrinas, vy
el 5% a alcantarillado y electrificacion
rural v de colonias pobres.

El mayor monto se aplicd en obras de
urbanizacién a través cle la
electrificacion con un 42% del
presupueasto.

o El Presupuesto Moaodificado de
$105,911,409.35 fue ejercido al 100%, la
relacién costo - efectividad del recurso
ejercido arroja un indice de 0.324 que
representa una relacion débil y el costo
por beneficiario fue de $7,378.01, esto
debido al decremento en el nimero de
beneficiarios atendidos.

Ejercicio de los recursos

ela fuente de financiamiento del
Programa que opera con Recursos
Federales Transferidos proviene al

Evaluacion Especifica de Desempefio G =
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Apartado Hallazgos

100% del Fondo de Infraestructura
Social para las entidades.

El presupuesto se ejercié en 81 obras en
62 localidades en pobreza extrema, alto
y muy alto grado de rezago social vy
zonas de atencidn prioritarias para
beneficio de 14,355 (catorce mil
trescientos cincuenta ¥ cinco)
beneficiarios.

El 20.91% del presupuesto se ejercio en
3 municipios: Landa de Matamoros,
Jalpan vy Toliman para beneficio de 2418
personas, los cuales cumplen con los
lineamientos del FISE 2021.

e 52  emitieron 4 recomendacionas
derivadas de la Evaluacién Especifica
de Desempeno 2020 que diercn lugar a
3 Aspectos Susceptibles de Mejora.

La SEDESCQ clasifica de manera
adecuada las recomendacionas
conforme a lo sefialade en el
mecanismo para el seguimiento de las
recomendaciones, ¥ registra el
seguimiento de los ASM en el sitio web
de la Unidad Estatal del Sistema de
Evaluacion del Desempefo del Estade
de Querétaro.

Aspectos Susceptibles de Mejora

La SEDESGCQ cumple parcialmente con
los requerimientos de congruencia y
redaccion de tres actividades, para dar
cumplimiento al ASM 2 denominado:
"Focalizar de mejor manera las
acciones, para beneficiar a las ZAP,
municipios con los dos grados de
rezago social mas alto y/o localidades
en pobreza extrema de conformidad a
los lineamientos vigentes del FAIS, a
través de la modificacion de la
estrategia de cobertura para definir
objetivos a corto, medianc vy largo
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e

Apartado

Hallazgos

plazo en el abatimiento de carencias
definidas en los indicadores del
Programa Hombro con Hombro
Fortaleciendo el desarrollo Integral
Comunitario”.
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Apartado 1.- Caracteristicas del Fondo

El Programa 4116100603 Hombro con Hombro Fortaleciendo el Desarrollo
Integral comunitario, es el programa que opera en parte con recursos del
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE), el cual, de
acuerdo con los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social, emitidos en Diario Oficial de la Federacion el 26 de
enero del 2021 cuyo objeto es: “Establecer los mecanismos, procedimientos
v responsabilidades que deben observar los gobiernos de {as entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales para la eficaz vy
eficiente planeacion, operacion y seguimiento del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social (FAIS), en sus dos componentes, Fondo para
la infraestructura Social de las Entidades (FISE) y Fondo para la
Infraestructura Social Municipal v de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FISMDF), asi como su alineacion a los objetivos sentalados
en ef Plan Nacional de Desarroffo 2019-2024, en la Ley de Coordinacion
Fiscal, en la Ley General de Desarroflo Social v en la Agenda para ef
Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)"%

El Programa se justifica plenamente, dado gue los recursos transferidos son
ejercidos en obras realizadas en localidades con alta marginacion y rezago
soclal, en pobreza extrema y en Zonas de Atencidn Prioritarias.

El presupuesto autorizado para el aflo 2021 fue de $105,51,314.00 de los
cuales se obtuvieron rendimientos financieros por $400,095.35 para dar un
total de presupuesto ejercido de $105,211,409.35 en 31 obras localizadas en
62 localidades.

Los objetivos del Programa estan alineados y en congruencia a los
objetivos, estrategias v lineas de accion del Plan Nacional de Desarrollo vy
del Plan Estatal.

B ACUERDO por el gque se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.
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Fondo de Infraestructura Social para las Entidades R~ c'o Fson. 2020 I\ MA ML
Mexico/Latinoamérica




,uererars QY QuERETaRo

Apartado 2.- Planeacion estratégica

El Programa contribuye con el gje Il del Plan Nacional de Desarrollo Politica
Social, Objetivo: Construir un pais con bienestar a traves de |la estrategia:
Primero los pobres cuya linea de accion es: Generar las condiciones de
infraestructura social basica gue propicien el desarrollo social de las
comunidades.

Asi mismo contribuye en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 en el gje:
Quuerétarc Humano, Objetivo: Mejorar la calidad y condiciones de vida de
los gueretanos, promoviendo el gjercicio efectivo de los derechos sociales,
la equidad de oportunidades, la inclusidn vy la cohesion social, mediante la
promocion de valores y estilos de vida sanos vy saludables., a traveés de la
estrategia: Fortalecimiento del desarrollo integral comunitario en las zonas
de alta v muy alta marginacidn del Estado, con la linea de accion: Generar
las condiciones de infraestructura social basica gue propicien el desarrollo
social de las comunidades.

No se cbserva en su Planeacion estratégica su contribucion a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, sin embargo, incide directamente en el ODS 1: Fin
de la pobreza cuya meta al 2030 es: Garantizar gue todos los hombres vy
mujeres, en particular los pobres vy los mas vulnerables, tengan los mismaos
derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios
basicos, la propiedad vy el control de las tierras y otros bienes, la herencia,
los recursos naturales, 1as nuevas tecnologias y los servicios econdmicos,
incluida la micro financiacion.

Se concluye que el Programa estatal responde estratégicamente a la problematica
definida,

Apartado 3- Cobertura del Fondo

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro tiene
identificada el area de enfoque la cual corresponde a localidades con alto o
muy alto nivel de rezago social que presentan carencias de servicios de
agua potable, drenaje, alcantarillado vy electrificacion vs localidades
atendidas que presentan estas carencias en el Estado.
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No se cuenta con un Diagnostico actualizado sobre la poblacion potencial
v objetivo.

Se presentd una variacion porcentual negativa en cuanto a la poblacion
atendida de 58.97% en relacidn con el ano 2020, dicha variacion en el
niumero de beneficiarios se debe al incremento de los costos de los
materiales y a la baja densidad poblacional en las zonas intervenidas.

Apartado 4- Operacion del o los programas que ejercen recursos del
fondo

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) no se
complementa con algun otro Programa o fondo federal o estatal v no existe
duplicidad con algun otro programa presupuestario.

El FISE es operado de acuerdo con los Lineamientos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social FAIS, v al Manual de Usuario vy
Operacion de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social 2021 (MIDS).

Las obras financiadas con los recursos del FISE 2021 muestran congruencia
vy se encuentran alineadas a los catalogos establecidos en los lineamientos
v en el Manual MIDS.

El monto asignado en Zonas de Atencidon Prioritaria rurales y urbanas
representa un 51.5% del presupuesto ejercido con 37 proyectos en 29
localidades lo cual cumple con los lineamientos del fondo que pide un
minimo de 30% del total asignado.

Se cuenta con un padrén de obras financiadas con recursos del FISE,
capturadas en el sistema Programa Integral de Control, Aprobacion vy
Seguimiento de Obra PICASO.

Las obras se priorizan de conformidad a los informes anuales de pobreza
que emite la Secretaria de Bienestar, asi como con la informacion de
pobreza y rezago social gue emite el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). No existiendo una metodologia
estandarizada, ni un Diagnodstico actualizado gue permita definir la
priorizacion de las obras desarrolladas con el FISE, |a solicitud de éstas se
realiza por medic de oficio signado por los presidentes municipales.

Apartado 5- Cumplimiento de Resultados
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El recurso ministrado a través del FISE al estado de Querétaro ha ido
incrementandose desde el afio 2017 hasta el 2020 no asien el 2021 en donde
se tuvo un decremento de $1,.972,673.78 con respecto al afio 2020.

En cuanto al recurso comprometido contra el recurso efectivamente
pagado, es de observarse un cumplimiento absoluto desde 2017 hasta 2027
en donde el 100% del recurso comprometido fue pagado.

Los resultados de la ficha técnica de indicadores del Portal Aplicativo de la
SHCP, o también denominados indicadores PASH del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) de los egjercicios fiscales
2020 vy 2021 se concluye lo siguiente:

El indicador del Fin no se cuantifica ni se mide dentro de los indicadores
PASH, éste mide la modificacidn (reduccion o ampliacion) del porcentaje
de persconas que se encuentran en pobreza extrema en el pais. Este
indicador asume gue un porcentaje menor de personas en pobreza extrema
es asociable a un entorno digno.

La meta del indicador a nivel propdsito mide la proporcion de habitantes
que presentan carencia por acceso a los servicios basicos de la vivienda en
el pais (electrificacion, agua, drenaje, combustible para cocinar) tampoco
es medida y cuantificada en el PASH.

La meta del indicador "Porcentaje de absorcidn del CONALEP en la Entidad
Federativa” disminuyo del 7 al 6.65% en relacion con el ano 2020, logrando
una meta de 6.29, es decir un porcentaje de cumplimiento del 94.6%.

En cuanto al componente 1 reportado cuenta con 3 indicadores:

1) Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS, el cual tanto
en el 2020 como en el 2021 fue reportado en 0%.

2) Porcentaje de proyectos Complementarios registrados en la MIDS en
el ano 2020 se registré un 5% v en el 2021 0%.

3} Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la
MIDS, en el afio 2020 fue de 95% vy en el 2021 del 100%.

En cuanto al cumplimiento de las metas del Programa Cperativo Anual se
obtuvieron los siguientes resultados: el Indicador a nivel proposito
“Porcentaje de la poblacion con rezago social que goza de sus derechos
sociales bésicos e infraestructura social” mostréd un cumplimiento del
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98.07%, el indicador “Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto
v muy alto gradoe de rezago social y marginacion atendidas con
infraestructura para el servicio de agua potable un 91.9%, el indicador
“Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto y muy alto grado de
rezago social y marginacion atendidas con infraestructura para el servicio
de drenaje” un 96.9% vy por dltimo “Porcentaje de localidades ubicadas en
zonas de alto y muy alto grado de rezago social y marginacion atendidas
con infraestructura para el servicio de energia eléctrica” con un
cumplimiento del 87.7%.

La MIR estatal sufrio modificaciones ya gue se en el afio 2020 existian 6
componentes y 37 actividades vy para el ano 2021 se redujo a cuatro
componentes vy 22 actividades.

Apartado 6- Ejercicio de los Recursos

El total del presupuesto modificado fue ejercido y las metas planteadas en
los indicadores del componente 1 fueron logradas; en cuanto a la relacidn
costo - efectividad del recurso ejercido, éste arroja un indice de 0.34 gue
representa una relacion deébil.

En el cierre de los Estados Financieros 2021, se observa un gasto total
ejercido en el otorgamiento de bienes vy servicios a los beneficiarios del
Fondo de $105'911,409.35; gue, de acuerdo con los beneficios entregados a
los mismos, el costo promedio por beneficiario fue de $ 7,378.01 anuales.

Las localidades con mayor presupuesto fueron:

1) Agua Zarca 5.65%

2) Jalpan 5.49%

3} Sabino de Ambrosio 5.24%
4y Tilaco 4.53%

Con un costo por beneficiario de $5,445.27, $15,313,91, $11,809,85 v
$7.944,12 respectivamente.

Se concluye gue de acuerdo con el Programa Operativo Anual vy los
Reportes de Avance de Indicadores se justifica que el recurso financiero del
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Fondo de Infraestructura Social para las Entidades es ejercido
adecuadamente.

Apartado 7: Aspectos Susceptibles de Mejora

Se emitieron cuatro recomendaciones y se definieron tres Aspectos
Susceptibles de Mejora, los cuales muestran congruencia con las
recomendaciones, para llevarlos a cabo se definieron responsables, tiempos
de ejecucion y evidencia

La unidad responsable se encuentra trabajando en el cumplimiento de las
recomendaciones, mostrande un avance del 958% en el ASM 1. Dar
seguimiento vy evidenciar el cumplimiento de las recomendaciones
derivadas de evaluaciones internas y externas, para mejorar la calidad del
gasto v la gestion publica en el ejercicio de los recursos del FISE, a través
de la generacion de un mecanismo de revision para homologar la
informaciéon con base en los documentos, un 100% en el ASM 2: Focalizar
de mejor manera las acciones, para beneficiar a las ZAP, municipios con los
dos grados de rezago social més alto v/o localidades en pobreza extrema
de conformidad a los lineamientos vigentes del FAIS, a través de la
modificacion de la estrategia de cobertura para definir objetivos a corto,
mediano vy largo plazo en el abatimiento de carencias definidas en los
indicadores del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el desarrollo
Integral Comunitario vy un 40% en al 3 : Adecuar la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el
Desarrollo Integral Comunitario para que esté acorde a la Metodologia del
Marco Logico (MML) de la Guia para el Disefio de Programas
Presupuestarios de la SHCP v los requerimientos del CONAC para el diseno
de indicadores del desemperno a través de la modificacidn de la redaccion
de los objetivos v el disefo de indicadores.

Como conclusion general, a traves del anadlisis de los procesos de
planeacion, programacion, operacion vy cumplimiento de indicadores de
desempeno, se observa qgue la SEDESOCQ. cumple al 100% con los
Lineamientos establecidos por la Federacion para el manejo del Fondo v se
da respuesta a la problematica de las carencias de servicios basicos en las
viviendas ubicadas en localidades en Zonas de Atenciéon Prioritaria, en
Pobreza Extrema vy con los dos mas altos grados de Rezago Scocial, asi
mismo se le da seguimiento a los indicadores planteados en la MIR, v se
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realiza un manejo eficiente v eficaz de los recursos federales transferidos lo
gue se corrobora con los informes trimestrales en donde en la mayoria de
los indicadores se ha visto un cumplimiento positive a pesar de las
condiciones externas como el COVID-19, asi mismao se observa que se busca
la mejora continua y se atiende en tiempo vy forma a las recomendaciones
emitidas.

Fuentes de informacion.

«  Acuerdo por el gque se emiten los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social

«  Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

+ Informe anual sobre la situacidon de pobreza v rezago social 2017

+ Informe anual sobre la situacion de pobreza v rezago social 2019

+« Informe anual sobre la situacion de pobreza v rezago social 2020

+ |Informe anual sobre la situacion de pobreza v rezago social 2021

+ Informe de Pobreza y Evaluacion 2020, Guerétaroc. CONEVAL

+ Informe anual sobre la situacion de pobreza v rezago social 2021, Querétaro
« Informe de pobreza v evaluacion 2020, Queréetaro. CONEVAL.

+ Ley de Coordinacion Fiscal

« Matriz de Indicadores para Resultados 2021

+  Modelo de Politica Social 2017-2021 Homibro con Hombro

+  Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021

*  Presupuesto de Egresos del Estado de Querétare para el Ejercicio Fiscal 2021
«  Programa Integral de Control, Aprobacion y Seguimiento de Obra PICASO

«  Programa Operativo Anual 2021

* Reporte de avances tercer cuatrimestre (Avance al 31 de diciembre de 20213
+ Reporte de Avance de Indicadores 2021

*  Reporte Resumen MIDS al cierre del gjercicio 2021

+  Resumen de las MIDS al cierre del ejercicic 2021
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Anexo 1: ANALISIS FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones.

Apartado de

la evaluacion

Caracteristica
5 del fondo

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Fortalezas

Las resdltados esperados

que se evallan del
Programa Hombro  con
Hombro  fortaleciendo el
Desarrollo Integral
Comunitaric, estan
alineados con los
establecidos en la
normatividad federal del
Fondo.

Los bienes y/o servicios
krindados estdn claramente
focalizados a la poblacion
que se encuentra en rezago
social y pobreza extrema,
asi como en zohas de
Atencidn Prioritaria ZAP,

Las alras realizadas
cumplen con las
modalidades, rubros,
subclasificaciones ¥

modalidades contenidos en
el Manual de Usuaric vy
Operacidn de la Matriz de
Inversion para el Desarrcllo
Social {(MIDS}Y del afio 2021

Tabla 27. Andlisis FODA.

Oportunidades

Existen documentos
e informacidn oficial
emitida por la
Secretaria del
Bienestar v por el
INEGI gue pueden
robustecer la
eficacia y eficiencia
del fondo.

FISE - EiEmrcicic

Debilidades

No se cuentan con
procedimientos
internos
establecidos
formalmente que
permitan  llevar a
cabo de una manera
mas eficiente las
accicnes descritas
en |os Lineamientos
federales.

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

Amenazas

El antorno
econdmico
mundial puede
influir
negativamente en
las paliticas
pdblicas

nacionales, lo que
pudiera ocasicnar
modificaciones a
las  lineamientos
gue limiten su

aplicacidén.

La pokireza
extrema en la
entidad  registrd
un incremento
considerable al
2020 segln

informacién  del
CONEVAL por lo
gue es de suma
impottancia

fortalecer y
eficientizar el uso

Recomendaciones

Establecer
formalmente
procedimientos

internos gue
permitan  llevar a
cabo de una
manera mas
eficiente las
acciones descritas

en las Lineamientos
federales.
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Apartado de
la evaluacion

Planeacidn
estratégica

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

FODER EECLTIY

BELETTADO D

ETARO

Fortalezas

emitide por la Direccidn
General de Desarrollo
Regicnal de la Secretaria de
Bienestar del Gobierno
Federal.

La SEDESCG cuenta con
una MIR estatal en la gue se
define un companente con
tres  actividades  cuyos
indicadores estan alineados
a la medicién del objetivo
del Programa.

El fin v propdsito del
Programa Hombro  con
Hombro fortaleciendo el
Desarrollo Integral
Comunitario muestra
cancordancia vy alineacidén
al PND 2019-2024 v con ¢l
PED 2016-2021.

Se observd gue las recursos
del FISE fuercn ministrados
en tiempo y forma.

Q QUERETARO

Oportunidades

La SEDESOQ sdlo
registra el
seguimiento de la

Actividad “Registro
en la Matriz de
Inversion  para el

Desarrolla Social" en
la MIR Federal, la
cual contiene  tres
indicadares, de los
cuales sdlo una tuvo

seguimiento por
parte de la
SEDESOQ

“Porcentaje de
proyectos de

contribucion directa
registrados  en  la
MIDS™, que se
cumplia  al  100%,
esto debido a gue el

total de las obras
llevadas a cabo
fueron de

contribucidon directa
en el abatimiento de
las carencias.

FISE - EErcicio

Debilidades

eFara la planeacion vy

gestion de las
aportaciones del FISE
la SEDESOQ ne
cuenta con Manual de
procedimientos ni
can  un Diagndstico
actualizado scbre la
problematica gue
permita realizar una
priorizacion mas
eficiente vy llevar a
cabo las actividades
relacionadas con la
infraestructura social
estatal.

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

Amenazas

de los
federales
transferidos.

recurscs

e |a prolongacion de
la pandemia por

COVID-12 u otras
pandemias que
puedan afectar el
presupuesto

asignado y por o
tanto la planeacidn
estratégica de los
recursos.

Recomendaciones

e Vincular los
programas gue
deriven del Fondo
dentro de sU

plangacion

estratégica a los
Objetivos de
Desarrollo

Sostenible de  la
Agenda 2030 vy
evaluar como  los

biehes y servicios

obtenidos  inciden
en ellos.
Responsable:
SEDQSOQ en

coordinacian con la
dependencia
responsable de dar
seguimiento a los
ODS.

eRealizar un
Diagndstico
actualizado en

donde se identifique
la problematica que
se atiende
utilizando el informe
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Apartado de

la evaluacion

Cobertura del
fondo

QUERETARO

3 EL ESTADD DF

Fortalezas

La SEDESOG tiene
identificada el area de
enfoque correspondiente a
localidades con altc © muy e
alto nivel de rezago social,
Pobireza extrema vy Zonas de
Atencidn Prioritaria.

La introduccian como Zonas
de Atencién Prioritaria a
Municipios con alto grado de
viclencia permiten aumentar
la cobertura del fondo.

Q QUERETARO

Oportunidades Debilidades

ela cobertura del
fondo en cuanto a
poblacién  atendida
muestra una variacion
negativa del 58.97%.

ela dependencia

Hubo un
. responsable de fondo
decrecimiento en la
no cushta con  un
cabertura de ) L
. diagndstico en el que
poblacion en ) "
se identifique, a
pobreza extrema del través de datos claros
15.35% en relacion

¥ concisas  a  la
poblacion potencial y
objetivo, asi  como
definidos, mediante la
MML ¥ los arboles de
problemas y
objetivos.

con el afo 2020.

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Evaluacion Especifica de Desempefio

FISE - eiercicio Fiscar 2021

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

Amenazas

La situacien de
viclencia en el pais
ocasiona migracian
de personas de
localidades en
pobreza extrema,
ZAP o con rezago
social a localidades
drkanas, lo  que
origina una baja en
el numero de
beneficiarios en
dichas localidades.

El hecho de gue
los  Censos de
Paklacidn v las
Encuestas

Intercensales se
lleven a cabo cada
10 v 5 afos
respectivamente
provoca gue las
ZAP v el Indice de
Rezago Social se

Recomendaciones

anual de pobreza v
rezago social que
elabora la Secretaria
del Bienestar y el
Informe de Pobreza
y Ewaluacion 2020

de Gluerétaro
emitido jalelg
CONEVAL.

e Elaborar un

diagnhdstica en el
que se identifique, a
través de datos
claros y concisos a
la paklacicn
potencial y objetivo,
asi como  definir,

mediante la MML,
los arboles de
problemas ¥
objetivos.
Responsable:
SEDESOQ

Definir la

poblacion objetivo

mediante

estimaciones

realizadas a partir
de las Fichas
Técnicas gue
emite la Secretaria
del Bienestar o©
informacién de las
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Apartado de
la evaluacion

Debilidades Amenazas Recomendaciones

Fortalezas

Oportunidades

unidades
habitacicnales
proporcicnada
por el INEGI.

mantengan
desactualizados.

. No se identifica duplicidad
con algin otro programa
federal o estatal.

. Las localidades
seleccionadas cumplen con
los criterios establecidos los
cuales son:
Localidades  en

. Elaborar  Manual
de Organizacion,

Al no contar con o
Politicas o

pobreza e

extrema, Zonas de Atencidn manuales de o
L ) ) . Procedimientos
Priaritaria v Localidades organizacion, . L.
. . No se cuenta con para la asignacién
con los dos grados de politicas o] o -
) ) L un Manual de Los desastres y priorizacion de
Rezago Social mas alto enla procedimientos e
. . . Organizacian, naturales en las obras
Operacidn del entidad. del manejo - B .
) i ) Paoliticas e} localidades realizadas con
olos Las obras financiadas con interno del FISE - ,
Procedimientos alejadas pueden recursas del FISE.
programas los recursos del FISE 2021 puede provocar . . . .
. ) . para el  manejo impedir gue las Se recomienda
que ejercen muestran congruencia y se gue las  areas . ]
; ) interno del FISE. obras se realicen elaborar un
recursos del encuentran alineadas a los operativas no ; L
. . A . Ng se cuenta con en el tiempo procedimiento
fondo catalogos establecidos en tengan  claridad . . .
. . un  procedimiento estipulado en los para la seleccion
los lineamientos v en el en las . ] . L
para la seleccion lineamientos. de  beneficiarios

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Manual MIDS  para el
ejercicio fiscal 2021,

El recursc se transfiere en
tiempo y forma a las
entidades Ejecutoras; para
sU planeacidn y gjecucion
existen reportes del
ejercicio ¥y destino del gasto
can el monto asignado para
las obras del FISE en las
lacalidades beneficiadas.

responsakilidades
de cada areaenla
ejecucion del
FISE.

FISE - EErcicio

de beneficiarios.

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

con  criterios  de
elegibilidad
claramente
especificados y
estandarizados.
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Apartado de

la evaluacion

Cumplimiento
de resultados

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

Fortalezas

Las metas programadas en
la  MIR Federal fueron
cumplidas al 100%.

Se llevaron a cabo 81 cbras
de las cuales el 5B4%
carresponden a la
urbanizacién a través de
ampliacicnes de la red
eléctrica con 43 obras, en
cuante a agua potable se
realizaron 18 obras que
representan el 22%, en
drenaje vy alcantarillado se
realizaron al igual 18 cbras
con un 22%, por ultimo, se
realizaron 2 cobras de
electrificacion rural.

Es posible identificar los
Medios de Verificacion para
el indicador Federal, a
traveés de reportes
trimestrales y anuales sobre
las Matrices de Inversidn
para el Desarrolle Social
(MIDS).

A través de los reportes de
los proyectos registrados
en la Matriz de Inversion
para el

Desarrollo Social, se
documenta el cumplimiento
de resultados.

QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE

Oportunidades

o Mejorar la
estructura de la MIR
Estatal en apego a
la  Federal para
cumplir a cabalidad
can la Metodologia
del Marco Légico,

asi cComo la
redaccion e
interpretacidn de
los indicadores

establecidos.

FISE - EErcicio

Debilidades

El indicador
“Porcentaje de
localidades

ukiicadas en zonas
de alto y muy alto

grado de rerago
social ¥
marginacion

atendidas con
infragstructura para
el servicio de
energia  eléctrica”

establecido en el
POA es la que
Mostro el
cumplimientco mas
bajo con un 87.7%.

En la MIR estatal no

se encuentra
definida la Linea
hase,

Las metas

establecidas en la
MIR  federal son
ambiguas ¥y sus

indicadares N
cumplen a
cabalidad con los
requisitos
establecidos jalelg
CONEVAL.

ICMA-ML

Mexico/Latinoamérica

Amenazas

La situacion
econdmica y de
viclencia en el
pais puede
ocasionar
retrasacs en  la
terminacion de las
obras.

Recomendaciones

Construir  la MIR
Estatal exclusiva del
Fondo en apego ala
MIR  Federal que
cumpla con la
Metadolagia de
Marco Logico.
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Apartado de

la evaluacion

Ejercicio de
los recursos

QUERETARO

Fortalezas

El 100% de las cbras
realizadas fuercn de
incidencia directa.

La SEDESQQ egjercid  al
100% el recurso modificado
en a1 cbras de
infraestructura social basica
de incidencia directa en
Zohnas de atenciaén
prioritaria yv/o  pobreza
extrema.

El monto modificado para el
ejercicio fiscal 2021 fue un
total de $105,911,4039.
(ciento cinco millanes
novecientos once mil
cuatrocientos nueve pesos
I5/100) ejerciéndose en su
totalidad v generando un
rendimiento financierc de
$400,085.35
{cuatracientos mil hoventa
y cinco pesos 35/100%

El Gasto esperade de
acuerdo con  las metas
logradas es el mismo que el
momenta contable pagado.
El gjercicio de los recursos
federales transferideos al
Estado de Querétaro,
cumplen con la Ley de
Coordinacién  Fiscal, asi
comoe con los Lingamientos
propios del Fondo por lo
que sl existe una

Q QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE

Oportunidades

o Enfocar al
presupuesto hacia
los proyectos

complementarics,
considerando gue la
Entidad se
encuentra
posicicnada  como
uno de los Estados
con menor
porcentaje de
pobreza extrema de
acuerdo  con el
CONEWVAL para el
2020.

Debilidades

No existen
procedimientos
establecidos para
la asignacidén vy
priorizacion de las
obras.

Amenazas

El ejercicio de los
recursos  puede
verse afectado
por la
prolongacion  de
la pandemia de
COVID-19 vy por la
aparicion de
eventos

climatolégicos v
naturales como
huracanes y
SisMOos.

Recomendaciones

Elaborar Manuales
de politicas y
procedimientos
para la seleccion y
priorizacién de las
obras.

Evaluacion Especifica de Desempefio
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
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Apartado de

la evaluacion

QUERETARO

3 EL ESTADD DF

Fortalezas

sistematizacion adecuada
en la administracion v
operacion de los Recursos
Federales.

En los reportes generados
de la Matriz de Inversidn
para el Desarrollo Municipal

{MIDS)Y se aobserva I3
descripcidn de los
proyectos, el monto
asignado, la

georreferenciacion,
keneficiarios, asi como uha
descripcion detallada de la
cbra.

e la SEDOSOQ atendid las

recomendaciones, mostrando

Q QUERETARO

Oportunidades

La SEDOSOG

Debilidades

Las acciones
establecidas  para
dar cumplimiento al
ASM 2 denominado:

Amenazas

Recomendaciones

un avance del 98.5% en lo real atendic las “Focalizar de mejor .
. Debido a la e Incorporar en |os
contra lo programado en los recomendaciones, manera las » )
) o . prolongacion  de Consejos
ASM de tipo especificos. mostrando un accicnes, fara . )
. la pandemia Cansultivos
avance del 40% beneficiar a las ZAP, ]
o COvID-19 se existentes la
e La SEDESCQ cuenta con el en lo real contralo municipios con 1os )
Aspectos puede ver transparencia de la
. Programa de Aspectos programado en dos grados de .
7 Susceptibles . . L ) , afectada la planeacion,
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Anexo 2: Formato para la Difusién de los Resultados de las
Evaluaciones de los Recursos Federales Transferidos.

CONAC

La instancia técnica de evaluacion externa debera atender lo conducente
en la Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de
las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas (DOF 04-04-2013) (Ultima reforma publicada DOF 23-12-2015)
de manera consistente con lo plasmado en el informe de evaluacion
correspondiente. La Unidad deberd completar la informacion administrativa
gue corresponda.

1. Descripcion de la evaluacion

11 Nombre de la evaluacidon: Evaluacion Especifica de Desempefic del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE} del ejercicio fiscal 2021

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 01 de febrero del 2022

1.2 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 29 de julio del 2022

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre
de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa:

Nombre: Cireccion de la Unidad Estatal del
Act. Brenda Elaine Luna Pacheco Sistermna de  Ewvaluacién  del
Lic. Ernesto Alonso Mejia Botello Cesempefioc - UESED

Subsecretaria de Desarrcllo
Comunitaric v Regularizacion
Territorial

1.5 Objetivo general de la evaluacion:
Ceterminar si la inversion de los recursos del fondo, aportacion o subsidio federal se
realizd segun la normatividad aplicable al mismo vy obteniendo los resultados v
desempenos esperados, asi como la contribucidon de las obras, productos y/o
servicios realizados u ofrecidos a la poblacidén atendida y situacién prevaleciente
durante el gjercicio fiscal a evaluar.

1.6 Objetivos especificos de |a evaluacion:

=  Evaluar sila inversion de los recursos esta orientada a atender 1as necesidades
identificadas.

=  Evaluar si con ello se estima que se contribuye a los objetivos estratégicos de la
politica en la materia.

Evaluacion Especifica de Desempefio — . -
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= Evaluar si el recurso se invirtio en poblacion v/o éreas correctamente
focalizadas.

= Medir la mejora en el destine de la inversidn publica hacia el problema
identificado.

=  Estimar la disminucién de las carencias o problermas identificados.

= |dentificar v analizar su vinculacion con la planeacidn sectorial v nacional.

= Analizar la consistencia entre su disefio v la normatividad aplicable.

= |dentificar los Aspectos Susceptibles de Mejora en la ejecucion de cada fondo,
aportacion y/o subsidio.

1.7 Metodologia utilizada en |la evaluacion:

La evaluacion Especifica del Desempeno retoma elermentos de las evaluaciones de tipos
de Consistencia de Resultados, Disefic v Procesos emitidas tanto por el CONEWVAL, por
la SHCP.

La evaluacion Especifica del Desemperfic es una evaluacidn de gabinete v trabajo de
campo que, mediante el analisis de evidencias documentales, permite al evaluador
externo evaluar el desempeno de las aportaciones en la entidad federativa v valorar
procesos, indicadores de desempeno v resultados del ejercicio de los recursos del
ejercicio fiscal concluido.

El andlisis de gabinete consistira en un andlisis documental de la normativa vy
documentos conceptuales del Fondo, incluyendo 1a Ley de Coordinacidon Fiscal (LCF),
lineamientos federales (en casoc de gue apligue), Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR, modalidad presupuestaria, informacidn concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluacionhes internas y/o externas. entre otros
documentos que el equipo evaluador considere pertinente analizar v evaluar.

El trabajo de campo consistird en la aplicacion de cuestionarios, © en su caso, el
desarrollo de entrevistas semiestructuradas con actores que intervengan en la gestion
v operacion del Fondo, es decir, el funcionariado publico responsable de integrar,
administrar v llevar los registros del Fondo. La cantidad de las entrevistas v el perfil de
los entrevistados dependeran de la calidad vy cantidad de la evidencia documental
proporcionada, v de la gestidn del fondo en la entidad.

Instrumentos de recoleccidn de informacion:

Cuestionarios_X_ Entrevistas_X_ Formatos_ Gtros_ Especifique:

Descripcion de las técnicas v modelos utilizados:

La Evaluacion Especifica del Desempeno es una evaluacidon de gabinete que, mediante
evidencias documentales enviadas como fuentes de informacidn por parte del ente
publico evaluado, permite al evaluador externc wvalorar procesocs, indicadores vy
resultados de un Programa Estatal.

2. Principales Hallazgos de la evaluacion
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
Apartado 1: Caracteristicas del fondo

e El Fondo opera de manera oportuna v pertinente para la poblacion beneficiaria
gue se encuentra en Zonas de Atencién Prioritaria, Rezage Social v Pobreza
Extrema, sin embargo, sin embargo, no se tiene definido un mecanismo,
procedimiento o estrategia para cuantificar a la poblacion objetivo v potencial.

Apartado 2: Planeacion Estratégica

e El Fondo se encuentra estrechamente alineado con el Plan Nacional de Cesarrollo
v el Plan Estatal de Desarrollo, no asi con los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

e Aungue el Fondo cumple cabalmente con los lineamientos establecidos de aplicar
los recursos en obras que se encuentran en ZAP, pobreza extrema yv/o alto grado
de rezago social, no se tiene establecido algun procedimiento para su aplicacion
en dichas zonas gue permita su priorizacion v analisis de cobertura.

Apartado 3: Cobertura del fondo

e Se tiene identificada el drea de enfogue |a cual corresponde a localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social, pobreza extrema o Zonas de Atencidn
Frioritaria v la poblacidn atendida corresponde a los habitantes de dichas zonas,
no se tienen instrumentos estandarizados para cuantificar la poblacidn objetivo
y potencial.

e Se gbservaun decremento en la poblacion atendida del 58.27% en relacion con
el 2020, esto puede ser debido a la falta de un procedimiento y/diagnastico que
permita priorizar las zonas y poder aumentar la cobertura.

e La cobertura de poblacién en pobreza extrema bajd un 15.35% en relacidn con
el ano 2020.

Apartado 4: Operacion del programa que ejercen Recursos del Fondo

e FEl programa no presenta duplicidad con otros programas federales v/o
estatales, sin embargo, no se cuenta con complementariedad con otros
programas o fondos que pudieran hacer mas eficiente su ejecucion.

Apartado 5: Cumplimiento de Resultados

e El presupuesto aprobado en el anc 2021 presentd una variacion porcentual de
2.24% con respecto al presupuesto del ano 2020, asi mismo se obtuvieron
rendimientos financieros por $400,095.35 para dar un presupuesto modificado
v gjercido de $105,911.409.35.

e La SEDESCOQG define a cuatro Componentes en su MIR general del Programa
Hombro con Hombro fortaleciendo el desarrollo integral comunitario, de los
cuales solo uno es financiado con recursos del FISE "Apoyos para el
mejoramiento de la infraestructura social entregada”, el cual tiene tres
indicadores: Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto v muy alto
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grado de rezago social v marginacion atendidas con infraestructura para el
servicio de agua potable, Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto v
muy alto grado de rezago social vy marginacion atendidas con infraestructura
para el servicio de drenaje v Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de
alto v muy alto grado de rezago social vy marginacién atendidas con
infraestructura para el servicio de energia eléctrica.

e Las metas establecidas en el POA a nivel propdsito v componente muestran un
cumplimiento en umbral verde, siendo el indicador “"Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de altc v muy alto grado de rezago social v marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de energia eléctrica” con un
cumplimiento del 87.7%.

e Las obras son georreferenciadas a través de la captura de la Matriz de
Indicadores para el Desarrollo Social (MIDS).

e Sellevaron a cabo 81 cbras de las cuales el 53% corresponden a la urbanizacion
a través de ampliaciones de la red eléctrica, el 22.2% a obras de agua potable,
el 19.8% a drenaje v letrinas, v el 5% a alcantarillado v electrificacion rural v de
colonias pobres.

e El mayor monto se aplicd en obras de urbanizacion a travées de la electrificacion
con un 42% del presupuesto.

Apartado 6: Ejercicio de los recursos

e El Presupuesto Modificado de $105,21.409.35 fue ejercido al 100%, la relacion
costo - efectividad del recurso ejercido arroja un indice de 0.24 que representa
una relacion débil v el costo por beneficiario fue de $7.378.01, esto debido al
decremento en el nimero de beneficiarios atendidos.

e La fuente de financiamiento del Programa que opera con Recursos Federales
Transferidos proviene al 100% del Fondo de Infraestructura Social para las
entidades.

e El presupuesto se ejercid en 81 obras en 62 localidades en pobreza extrema, alto
v muy alto grado de rezago social v zonas de atencidn pricritarias para beneficio
de 14,355 {catorce mil trescientos cincuenta y cinco) beneficiarios.

e El 20.91% del presupuesto se ejercid en 3 municipios: Landa de Matamoros,
Jalpan v Toliman para beneficio de 2418 personas, los cuales cumplen con los
linearmientos del FISE 2021

Apartado 7. Aspectos Susceptibles de Mejora

e Se emitieron 4 recomendacicnes derivadas de la Evaluacion Especifica de
Cesempefic 2020 gue dieron lugar a 3 Aspectos Susceptibles de Mejora.

e LaSEDESOQ clasifica de manera adecuada las recomendaciones conforme a lo
sefialado en el mecanismo para el seguimiento de las recomendaciones, vy
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registra el seguimiento de los ASM en el sitic web de |la Unidad Estatal del
Sistera de Evaluacion del Desemperfio del Estado de Querétaro.

La SEDESOQ cumple parcialmente con los requerimientos de congruencia v
redaccion de tres actividades, para dar cumplimiento al ASM 2 denominado:
"Focalizar de mejor manera las acciones, para beneficiar a las ZAP, municipios
con los dos grados de rezago social mas alto v/o localidades en pobreza
extrema de conformidad a los lineamientos vigentes del FAIS, a través de la
modificacién de la estrategia de cobertura para definir objetivos a corto,
medianc v largo plazo en el abatimiento de carencias definidas en los
indicadores del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el desarrollo
Integral Comunitario™.

2.2 Sefalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades v
Amenazas {(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas

Los resultados esperados que se evaluan del Programa Hombro con Hombro
fortaleciendo el Desarrollo Integral Comunitario, estan alineados con los
establecidos en la normatividad federal del Fondo.

Los bienes v/0 servicios brindados estéan claramente focalizados a la poblacian
que se encuentra en rezago social v pobreza extrema, asi como en zonas de
Atencidn Prioritaria ZAP.

Las obras realizadas cumplen con las modalidades, rubros, subclasificaciones vy
modalidades contenidos en el Manual de Usuario v Operacion de la Matriz de
Inversicn para el Desarrollo Social (MIDS) del afio 2021 emitido por la Bireccion
General de Desarrollo Regicnal de la Secretaria de Bienestar del Gobierno
Federal.

La SEDESCOOG cuenta con una MIR estatal en la que se define un componente
con tres actividades cuyos indicadores estan alineados a la medicion del
objetivo del Programa.

El finy proposito del Programa Hombro con Hombro fortaleciendo el Desarrollo
Integral Comunitarico muestra concordancia y alineacidn al PND 2012-2024 vy
con el PED 2016-2021.

Se observd que los recursos del FISE fueron ministrados en tiempo v forma.

La SEDESOQ tiene identificada el area de enfogque correspondiente a
localidades con alto © muy alto nivel de rezago social, Pobreza extrema vy Zonas
de Atencidn Prioritaria.

La introduccion como Zonas de Atencién Prioritaria a Municipios con alto grado
de violencia permiten aumentar la cobertura del fondo.

No se identifica duplicidad con algun otro programa federal o estatal.

Las localidades seleccionadas cumplen con los criterios establecidos los cuales
son:

Localidades en pobreza extrema, Zonas de Atencion Prioritaria v Localidades
con los dos grados de Rezago Social mas alto en la entidad.

Las obras financiadas con los recursos del FISE 2021 muestran congruencia y se
encuentran alineadas a los catdlogos establecidos en los lineamientos v en el
Manual MIDS para el ejercicio fiscal 2021.

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
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El recurso se transfiere en tiempo v forma a las entidades Ejecutoras; para su
planeacion y ejecucion existen reportes del ejercicio v destino del gasto con el
monto asignado para las cbras del FISE en las localidades beneficiadas.

Las metas programadas en la MIR Federal fueron cumplidas al 100%.

Se llevaron a cabo 81 cbras de las cuales el 54% corresponden a la urbanizacion
a través de ampliaciones de la red eléctrica con 43 cobras, en cuanto a agua
potable se realizaron 18 obras gue representan el 22%, en drenaje vy
alcantarillado se realizaron al igual 18 obras conun 22%, por Ultimo, se realizaron
2 obras de electrificacidn rural.

Es posible identificar los Medics de Verificacion para el indicador Federal, a
través de reportes trimestrales y anuales sobre las Matrices de Inversién para el
Cesarrollo Social (MIDS)Y.

El 100% de las obras realizadas fueron de incidencia directa.

La SEDESCQ ejercic al 100% el recurso modificado en 81 obras de
infraestructura social kdsica de incidencia directa en Zonas de atencion
pricritaria yv/o pobreza extrema.

El monto modificado para el ejercicio fiscal 2021 fue un total de $105,911,409.
(ciento cinco millones novecientos once mil cuatrocientos nueve pesos 35/100)
ejercigndose en su

totalidad v generando un rendimiento financiero de $400,095.25 (cuatrocientos
mil noventa v cinco pesos 35/100).

El Gasto esperado de acuerdo con las metas logradas es el mismo que el
maomento contable pagado.

El ejercicic de los recursos federales transferidos al Estado de Queretaro,
cumplen con la Ley de Coordinacion Fiscal, asi como con los Lineamientos
propios del Fondo por lo que si existe una sistematizacion adecuada en la
administracion v operacidon de los Recursos Federales.

En los reportes generados de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Municipal
(MICS) se observa la descripcion de los proyectos, el monto asignado, la
georreferenciacion, beneficiarios, asi como una descripcion detallada de 1a obra.
La SELOSOQ atendid las recomendaciones, mostrando un avance del 98.5% en
lo real contra lo programado en los ASM de tipo especificos.

La SEDESCOQ cuenta con el Programa de Aspectos Susceptibles de Mejora 2021
del FISE, asi como con reportes de cumplimiento cuatrimestrales cargados en
el sitic web de la Unidad Estatal del Sistema de Evaluacidon del Desempefio del
Estado de Querétaro.

2.2.2 Oportunidades;

Existen documentos e informacicn oficial emitida por la Secretaria del Bienestar
v por el INEGI gue pueden robustecer la eficacia v eficiencia del fondo.

La SEDESOQ sdlo registra el seguimiento de la Actividad "Registro en la Matriz
de Inversion para el Desarrollo Social” en la MIR Federal, la cual contiene tres
indicadores, de los cuales sdlo uno tuvo seguimiento por parte de la SEDESCQ
"Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS", que
se cumplid al 100%, esto debido a que el total de las cbras llevadas a cabo fueron
de contribucion directa en el abatimiento de las carencias.

Hubo un decrecimiento en la cobertura de poblacion en pobreza extrema del
15.35% en relacion con el afo 2020,

Al no contar con manuales de organizacion, politicas o procedimientos del
manejo interno del FISE puede provocar que las areas operativas no tengan
claridad en las responsabilidades de cada area en la gjecucidn del FISE.

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
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e Mejorar la estructura de la MIR Estatal en apego a la Federal para cumplir a
cabalidad con la Metodologia del Marco Ldégico, asi como la redaccidon e
interpretacion de los indicadores establecidos,

e Enfocar el presupuesto hacia los proyectos complementarios, considerando gue
la Entidad se encuentra posicionada como uno de los Estados con menor
porcentaje de pobreza extrema de acuerdo con el CONEVAL para el 2020,

o La SEDOSOC atendid las recomendaciones, mastrando un avance del 40% en
lo real contra lo programado en las actividades de los ASM relacionadas con la
adecuacion y modificacion de la MIR.

o 2273 Debilidades:

e HNo se cuentan con procedimientos internos establecidos formalmente que
permitan llevar a cabo de una manera mas eficiente las acciones descritas en
los Lineamientos federales.

e Paralaplaneacion y gestion de las aportaciones del FISE la SEDESCQ no cuenta
con Manual de procedimientos ni con un Diagndstico actualizado sobre la
problematica gque permita realizar una priorizacion mas eficiente v llevar a cabo
las actividades relacionadas con la infraestructura social estatal.

e La cobertura del fondo en cuanto a poblacién atendida muestra una variacion
rnegativa del 58.97%.

e La dependencia responsable de fondo no cuenta con un diagndstico en el gue
se identifique, a través de datos claros vy concisos a la poblacion potencial v
objetivo, asi como definidos, mediante la MML v los arboles de problemas v
objetivos.

e No se cuenta con un Manual de Organizacion, Politicas o Procedimientos para
el manejo internc del FISE.

e No se cuenta con un procedimiento para la seleccion de beneficiarios.

e El indicador "Porcentaje de localidades ubicadas en zonas de alto v muy alto
grado de rezago social v marginacion atendidas con infraestructura para el
servicio de energia eléctrica” establecido en el POA es la gue mostrd el
cumplimiento mas bajo con un 87.7%.

e Enla MIR estatal no se encuentra definida la Linea base.

e Las metas establecidas en la MIR federal son ambiguas v sus indicadores no
cumplen a cabalidad con los requisitos establecidos por CONEWVAL.

e No existen procedimientos establecidos para la asignacidn y priorizacion de las
obras.

e Las acciones establecidas para dar cumplimiento al ASM 2 denominado:
“Focalizar de mejor manera |las acciones, para beneficiar a las ZAP, municipios
con los dos grados de rezago social mas alto v/o localidades en pobreza
extrema de conformidad a los lineamientos vigentes del FAIS, a través de la
modificacién de la estrategia de cobertura para definir objetivos a corto,
medianc v largo plazo en el abatimiento de carencias definidas en los
indicadores del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el desarrollo
Integral Comunitario” no garantizan la planeacion, programacién y priorizacion
de |las obras para focalizar de mejor manera los recursos.

2.2.4 Amenazas:
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e FE| entorno econdmico mundial puede influir negativamente en las politicas
publicas nacionales, o que pudiera ocasionar modificaciones a los lineamientos
que limiten su aplicacion.

e La pobreza extrema en la entidad registrd un incremento considerable al 2020
segun informacion del CONEVAL por lo que es de suma importancia fortalecer v
eficientizar el uso de los recursos federales transferidos,

e La prolongacion de la pandemia por COVID-19 u otras pandemias que puedan
afectar el presupuesto asignado v por lo tanto la planeacidn estratégica de los
recursos.

e Lasituacidon de viclencia en el pais ccasiona migracion de personas de localidades
en pobreza extrema, ZAP o conrezago social a localidades urbanas, lo que origina
una baja en el ndmero de beneficiarios en dichas localidades.

e El| hecho de que los Censos de Poblacidon v las Encuestas Intercensales se lleven
a cabo cada 10 v 5 afos respectivamente provoca que las ZAP v el Indice de
Rezago Social se mantengan desactualizados.

e Los desastres naturales en localidades alejadas pueden impedir que las obras se
realicen en el tiempo estipulado en los lineamientos.

e La situacion econdmica y de violencia en el pais puede ocasionar retrasos en la
terminacion  de las obras.

e El ejercicio de los recursos puede verse afectado por la prolongacidn de la
pandemia de COVIC-19 v por la aparicion de eventos climatolagicos v naturales
COmo huracanes y sismos.

e Debido a la prelongacion de la pandemia COVID-19 se puede ver afectada la
realizacion de las actividades programadas para atender los ASM.

3. Conclusicnes vy recomendaciones de la evaluacién

2.1 Describir brevemente las conclusicnes de la evaluacion:

El Programa 411€1U0603 Hombro con Hombro Fortaleciendo el Desarrollo Integral
comunitario, es el programa dque opera en parte con recursos del Fondo de
Infraestructura Social para las Entidades (FISE), el cual, de acuerdo con los Linearmientos
del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, emitidos en Diario Oficial de la
Federacion el 26 de enerc del 2021 cuyo objeto es: "Establecer los mecanismos,
procedimientos v responsabilidades que deben observar los gobiernos de las entidades
federativas, municipios v demarcaciones territoriales para la eficaz y eficiente
planeacion, operacion y seguimiento del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura
Social (FAIS), en sus dos componentes, Fondo para |la Infraestructura Social de las
Entidades (FISE)Y vy Fondo para la Infraestructura Social Municipal v de las
Cemarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), asi como su alineacion a los
objetivos senalados en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en la Ley de
Coordinacion Fiscal, en la Ley General de Cesarrollo Social v en la Agenda para el
Desarrollo Sostenible (Agenda 20307 .

El Programa se justifica plenamente, dado que los recursos transferidos son ejercidos en
obras realizadas en localidades con alta marginacion v rezago social, en pobreza
extrema vy en Zonas de Atencion Prioritarias.

El presupuesto autorizado para el afo 2021 fue de $105511,314.00 de los cuales se
obtuvieron rendimientos financieros por $400,095.35 para dar un total de presupuesto
ejercido de $105,21,409.25 en 81 cbras localizadas en 62 localidades.
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Los objetivos del Programa estan alineados y en congruencia a los objetivos, estrategias
v lineas de accion del Plan Nacicnal de Desarrollo v del Plan Estatal.

El FPrograma contribuye con el eje Il del Plan Nacional de Desarrollo Politica Social,
Objetivo: Construir un pais con bienestar a través de la estrategia; Primero los pobres
cuya linea de accidn es: Generar las condiciones de infraestructura social basica que
propicien el desarrollo social de las comunidades.

Asi mismo contribuye en el Plan Estatal de Desarrolle 2016-2021 en el eje; Querégtaro
Humano, Objetivo: Mejorar la calidad v condiciones de wvida de los queretanos,
cromoviendo el ejercicio efectivo de los derechos sociales, la equidad de oportunidades,
la inclusicn v la cohesion social, mediante la promocicn de valores v estilos de vida sanos
y saludables., a través de la estrategia: Fortalecimiento del desarrollo integral
comunitaric en las zonas de alta v muy alta marginacion del Estado, con la linea de
accicn: Generar las condiciones de infraestructura social basica que propicien el
desarrollo social de las comunidades.

No se observa en su Planeacidn estrategica su contribucion a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, sin embarge, incide directamente en el O0S 1: Fin de la pobreza cuya meta
al 2020 es: Garantizar que todos los hombres v mujeres, en particular los pobres v los
mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econdmicos, asi comao
acceso a los servicios basicos, la propiedad v el control de |as tierras vy otros bienes, la
herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias v los servicios econdmicos,
incluida la micro financiacion.

Se concluye gue el Programa estatal responde estratégicamente a la problematica
definida.

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro tiene identificada el area de
enfoque la cual corresponde a localidades con alto o muy alto nivel de rezago social gue
presentan carencias de servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado v electrificacion
vs localidades atendidas que presentan estas carencias en el Estado.

No se cuenta con un Diagnostico actualizado sobre la poblacion potencial v objetivo.
Se presentd una variacién porcentual negativa en cuanto a la poblacion atendida de
58.97% en relacidn con el afo 2020, dicha variacidon en el niamerc de beneficiarios se
debe al incremento de los costos de los materiales v a la baja densidad poblacional en
las zonas intervenidas,

El Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE)Y no se complementa con
algun otro Programa o fondo federal o estatal v no existe duplicidad con algdn otro
programa presupuestario.

El FISE es operado de acuerdo con los Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social FAIS, v al Manual de Usuario v Operacidon de la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social 2021 (MIDS)Y.

Las obras financiadas con los recursos del FISE 2021 muestran congruencia vy se
encuentran alineadas a los catalogos establecidos en los lineamientos v en el Manual
MIDS.

El monto asignado en Zonas de Atencion Prioritaria rurales vy urbanas representa un
51.5% del presupuesto gjercido con 37 proyectos en 29 localidades lo cual cumple con
los lineamientos del fondo que pide un minimo de 30% del total asignado.

Se cuenta con un padron de obras financiadas con recursos del FISE, capturadas en el
sistema Programa Integral de Control, Aprobacion v Seguimiento de Gbra PICASO.

Las ocbras se priorizan de conformidad a los informes anuales de pobreza que emite la
Secretaria de Bienestar, asi como con la informacicon de pobreza v rezago social que
emite el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social {CONEWVAL).
No existiendo una metodologia estandarizada, ni un Diagndstico actualizado que
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permita definir la priorizacion de las obras desarrolladas con el FISE, la solicitud de éstas
se realiza por medio de oficio signado por los presidentes municipales.

El recurse ministrado a través del FISE al estado de Querégtaro ha ido incrementandose
desde el afio 2017 hasta el 2020 no asi en el 2021 en donde se tuvo un decremento por
$1.972,673.78 %.

En cuanto al recurse comprometido contra el recurso efectivamente pagado, es de
observarse un cumplimiento abscluto desde 2017 hasta 2021 en donde =l 100% del
recursc comprometido fue pagado.

Los resultados de la ficha técnica de indicadores del Portal Aplicativo de la SHCP, o
también denominados indicadores PASH del Fondo de Infraestructura Social para las
Entidades (FISE) de los ejercicios fiscales 2020 v 2021 se concluye |o siguiente:

El indicador del Fin no se cuantifica ni se mide dentro de los indicadores PASH, éste
mide la modificacion (reduccion o ampliacion) del porcentaje de personas que se
encuentran en pobreza extrema en el pais. Este indicador asume que un porcentaje
menor de personas en pobreza extrema es asociable a un entorno digno.

La meta del indicador a nivel proposito mide |a proporcion de habitantes que presentan
carencia por acceso a los servicios basicos de la vivienda en el pais (electrificacidn, agua,
drenaje, combustible para cocinar) tampoco es medida y cuantificada en el PASH.

La meta del indicador "Porcentaje de absorcidon del CONALEP en la Entidad Federativa”
disminuyo del 7 al 6.65% en relacidn con el ano 2020, logrando una meta de 6.29, es
decir un porcentaje de cumplimiento del 94.6%.

En cuanto al componente 1 reportado cuenta con 3 indicadores:

1 Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS, el cual tanto en el 2020
como en el 2021 fue reportado en 0%,

23 Forcentaje de proyvectos Complementarios registrados en la MIDS en el afioc 2020
se registro un 5% v en el 2021 O%.

3 FPorcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS, en el
ano

En cuanto al cumplimiento de las metas del Programa Operativo Anual se obtuvieron
los siguientes resultados: el indicador a nivel propdsito “Porcentaje de la poblacion con
rezago social que goza de sus derechos sociales basicos e infraestructura social” mostrdé
un cumplimiento del @8.07%. el indicador "Porcentaje de localidades ubicadas en zonas
de alto v muy alto grado de rezago social v marginacion atendidas con infraestructura
para el servicio de agua potable un 21.9%, el indicador "Porcentaje de localidades
ubicadas en zonas de alto v muy alto grado de rezago social v marginacion atendidas
con infraestructura para el servicio de drenaje” un 86.9% v por Jdltimo "Porcentaje de
localidades ubicadas en zonas de alto v muy alto grado de rezago social v marginacion
atendidas con infraestructura para el servicio de energia eléctrica” con un cumplimiento
del 87.7%.

La MIR estatal sufrio modificaciones yva que se en el afic 2020 existian & componentes vy
37 actividades v para el ano 2021 se redujo a cuatro componentes y 22 actividades.

El total del presupuestc modificade fue ejercido v las metas planteadas en los
indicadores del componente 1 fuercn logradas; en cuanto a la relacion costo - efectividad
del recurso ejercido, éste arroja un indice de 0.34 que representa una relacion debil.

En el cierre de los Estados Financieros 2021, se cbserva un gasto total gjercido en el
otorgamiento de bienes v servicios a los beneficiarios del Fondo de $105911.409.35; que,
de acuerdo con los beneficios entregados a los mismos, el costo promedio por
beneficiario fue de $ 7.378.01 anuales.

Las localidades con mayor presupuesto fueron:

1 Agua Zarca 5.65%

23 Jalpan £.49%
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3 Sabino de Ambrosio 5.24%

43 Tilaco 4.53%

Con un costo por beneficiario de $544527. $15313.91, $N.80985 yv $7.94412
respectivamente.

Se concluye que de acuerdo con el Programa Cperativo Anual v los Reportes de Avance
de Indicadores se justifica que el recurso financiero del Fondo de Infraestructura Social
para las Entidades es gjercido adecuadamente.

Se emitieron cuatro recomendaciones v se definieron tres Aspectos Susceptibles de
Mejora, los cuales muestran congruencia con las recomendaciones, para llevarlos a cabo
se definieron responsables, tiempos de gjecucidon v evidencia

La unidad responsable se encuentra trabajando en el cumplimiento de las
recomendaciones, mostrando un avance del 95.8% en el ASM 1. Dar seguimiento v
evidenciar el cumplimiento de las recomendaciones derivadas de evaluaciones internas
y externas, para mejorar la calidad del gasto v la gestion publica en el ejercicio de los
recursos del FISE, a través de la generacion de un mecanismo de revisidn para
homologar |la informacion con base en los documentos, un 100% en el ASM 2: Focalizar
de mejor manera las acciones, para beneficiar a las ZAP, municipios con los dos grados
de rezago social mas alto v/o localidades en pobreza extrema de conformidad a los
lineamientos vigentes del FAIS, a través de la modificacion de |la estrategia de cobertura
para definir objetivos a corto, mediano v largo plazo en el abatimiento de carencias
definidas en los indicadores del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el
desarrollo Integral Comunitario v un 40% en al 3 : Adecuar la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Programa Hombro con Hombro Fortaleciendo el Desarrollo
Integral Comunitario para que esté acorde a la Metodologia del Marco Logico (MML) de
la Guia para el Disenc de Programas Presupuestarios de la SHCP v los requerimientos
del CONAC para el disefio de indicadores del desempeno a través de la modificacion de
la redaccion de los objetivos v el diseno de indicadores.

Como conclusion general, a través del analisis de los procescs de planeacion,
programacion, operacion v cumplimiento de indicadores de desempefio, se observa que
la SECESCQ. cumple al 1000% con los Lineamientos establecidos por la Federacion para
el manejo del Fondo vy se da respuesta a la problematica de las carencias de servicios
basicos en las viviendas ubicadas en localidades en Zonas de Atencion Prioritaria, en
Pobreza Extrema v con los dos mas altos grados de Rezago Social, asi mismo se le da
seguimiento a los indicadores planteados en la MIR, vy se realiza un manejo eficiente vy
eficaz de los recursos federales transferidos lo que se corrobora con los informes
trimestrales en donde en la mayoria de los indicadores se ha visto un cumplimiento
positivo a pesar de las condiciones externas como el COVID-12, asi mismo se observa
que se busca la mejora continua y se atiende en tiempo v forma a las recomendaciones
emitidas,

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia;

1: Establecer formalmente procedimientos internos que permitan llevar a cabo de una
manera mas eficiente las acciones descritas en los Lineamientos federales.

2 Vincular los programas que deriven del Fondo dentro de su planeacidn estrategica
a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 v evaluar como los bienes
y servicios obtenidos inciden en ellos.
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2. Realizar un Diagndstico actualizado en donde se identifique la problematica que se
atiende utilizando el informe anual de pobreza vy rezago social gue elabora la
Secretaria del Bienestar v el Informe de Pobreza v Evaluacion 2020 de Quergtaro
emitido por CONEWAL.

4: Elaborar un diagndstico en el que se identifique, a traves de datos claros v concisos
a la poblacion potencial v objetivo, asi como definir, mediante la MML, los arboles de
problemas v objetivos.

5. Definir la poblacion objetivo mediante estimaciones realizadas a partir de las Fichas
Técnicas gque emite la Secretaria del Bienestar o informacion de las unidades
habitacionales proporcionada por el INEGI

6: Elaborar Manual de Organizacion, Politicas o Procedimientos para la asignacion y
priorizacion de las obras realizadas con recursos del FISE.

7. Se recomienda elaborar un procedimiento para la seleccion de beneficiarios con
criterios de elegibilidad claramente especificados v estandarizados.

8: Construir la MIR Estatal exclusiva del Fondo en apego a la MIR Federal gue cumpla
con la Metodologia de Marco Logico.

9: Elaborar Manuales de politicas v procedimientos para la seleccidn v priorizacion de
las obras.

10: Incorporar en los Consejos Consultivos existentes la transparencia de la planeacion,
programacian, ejecucion y seguimiento del Fondo.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinadoer de la evaluacion:
Rene X. Chavira Venzor

42 Cargo:
Coordinador de evaluacion

4.3 Institucion a la gue pertenece:
International City Management Association de México A.C.

4.4 Principales colaboradores:
Ana Luisa Canseco Lajas
Estefania Elvira Sandoval Mariscal
Reng Arvizo Cantu

45 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
renechavira@hotmail.com

4.6 Teléfono (con clave ladad;
(6143178-6709

5. ldentificacion del {los) programa{s)
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5.1 Nombre del {los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades

5.2 Siglas:
FISE

5.5 Ente publico coordinador del (los) programais):
Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Querétaro

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el{los) programals):

Poder Ejecutive_X__ Poder Legislativo Poder Judicial Ente Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programals):

Federal Estatal_ X_ Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular{es) a cargo del
(los) programals):

5.6.1 Nombre{s) de lals) unidad{es) administrativals) a cargo de (los) programals):

5.6.2 Nombre{s) de {los) titular{es) de la{s} unidad(es) administrativa(s) a cargo de
(los) programals) (nombre completo, correo electrénico v teléfono con clave ladad;

Nombre: Unidad administrativa:

Lic. Ernesto Alonso Mejia Botello Subsecretaria de Desarrollo
44223285220 ext. 5206 comunitaric y regularizacion
emejia@queretarc.gob.mx territorial

6. Datos de Contratacidn de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.11 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacion a ftres 6.1.2 Licitacidn Publica
Nacicnal
6.1.4 Licitacion Publica Internacional 6.1.5 Otro. (Senalar)_X FPrestacién de Servicics

Frofesionales

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
Unidad Estatal del Sistema de Evaluacidn del Desempeno (UESED)
Direccion Administrativa

Secretaria de Finanzas

6.3 Costo total de la evaluacion: $2632,220.12 (Doscientos sesenta y tres mil trescientos
veinte pesos 12/100 MNY

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios
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7. Difusicn de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
http://queretaro.gob.mx/sp/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de
Evaluacién / 2022

7.2 Difusion en internet del formato:
http://queretaro.gob.mx/sp/mainTransparencia.aspx
Consultar: Ley General De Contabilidad Gubernamental / Anexos / Resultados de
Evaluacion / 2022

Anexo 3. Ficha Técnica de datos generales del evaluador.

Ficha Técnica de dateos generales de la evaluacion

Nombre de la Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo de
evaluacion Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del ejercicic
fiscal 2021
Nombre y clave del Programa Hombro con Hombro fortaleciendo el desarrollo
programa evaluado integral comunitario
4161U0603
Ramo Ramo General 33
Unidad(es) Subsecretaria de Desarrollo comunitario y Regularizacion
Responsable(s) Territorial de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Querétaro
PAE de origen Plan Anual de Evaluaciones del Poder Ejecutivo del
Estado de Querétaro, 2022
Afio de conclusion y 2022
entrega de la
evaluacion
Tipo de evaluacion Evaluacion Especifica del Desemperic de los Recursos
del Gasto Federalizado
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Ficha Técnica de dateos generales de la evaluacion

e

Nombre de la
instancia evaluadora

QUERETARO

JUNTOS, ADELANTE

International City Management Association México-
Latinoamérica ICMA-ML

Nombre del(a)
coordinador(a) de la
evaluacion

René Xavier Chavira Venzor.

Nombre de los(as)
principales
colaboradores(as) de
la instancia
evaluadora

Estefania Elvira Sandoval Mariscal.
Ana Luisa Canseco Lajas.
René Arvizo Cantu.

Unidad Administrativa
responsable de dar
seguimiento a la
evaluacion (Area de
Evaluacion)

Unidad Estatal del Sistema de Evaluacién del Desempefio del
Estado de Querétaro.

Forma de
contratacion de la
instancia evaluadora

Ctro: Prestacion de Servicios Profesionales

Costo total de la
evaluacion con IVA
incluido

$263,320.12 (Doscientos sesenta vy tres mil trescientos veinte
pesos 12/100 MN)

Fuente de
financiamiento

Recursos propios
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