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PROPÓSITO

Población vulnerable sujeta a servicios de 

rehabilitación, protección a menores, 

desarrollo comunitario y asistencia social 

obtienen una vida funcional en materia de 

discapacidad, son defendidos jurídicamente y 

son atendidos con beneficios sociales de 

acuerdo a sus necesidades.

Porcentaje de otorgamiento de servicios 

de atención a la discapacidad, 

protección a menores, desarrollo 

comunitario y asistencia social respecto 

a lo proyectado.

 <<DIRECCIÓN DE REHABILITACIÓN 

Y ASISTENCIA SOCIAL>>

(Número de servicios de atención a la discapacidad, 

representación jurídica y asistencia social otorgados / Número de 

servicios de atención a la discapacidad, representación jurídica y 

asistencia social proyectados) *100

83,251 68,087 122.27% 117,534 77,864 150.95% 111,369 75,119 148.26% 110,451 80,848 136.62% 139.97% 95%
Se cumple la meta de acuerdo a lo programado del componente 1 y

componente 2.

PROPÓSITO

Población vulnerable sujeta a servicios de 

rehabilitación, protección a menores, 

desarrollo comunitario y asistencia social 

obtienen una vida funcional en materia de 

discapacidad, son defendidos jurídicamente y 

son atendidos con beneficios sociales de 

acuerdo a sus necesidades.

Porcentaje de otorgamiento de servicios 

de atención a la discapacidad, 

protección a menores, desarrollo 

comunitario y asistencia social respecto 

a lo proyectado.

 <<DIRECCIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO>>

(Número de servicios de atención a la discapacidad, 

representación jurídica y asistencia social otorgados / Número de 

servicios de atención a la discapacidad, representación jurídica y 

asistencia social proyectados) *100

6,996 1,171 597.44% 25,051 688 3641.13% 21,038 22,345 94.15% 18,294 638 2867.40% 287.33% 95%
Los datos son la suma de los datos recopilados por las áreas de la

Dirección.

PROPÓSITO

Población vulnerable sujeta a servicios de 

rehabilitación, protección a menores, 

desarrollo comunitario y asistencia social 

obtienen una vida funcional en materia de 

discapacidad, son defendidos jurídicamente y 

son atendidos con beneficios sociales de 

acuerdo a sus necesidades.

Porcentaje de otorgamiento de servicios 

de atención a la discapacidad, 

protección a menores, desarrollo 

comunitario y asistencia social respecto 

a lo proyectado.

 <<PROCURADURÍA DE PROTECCIÓN 

DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

DEL ESTADO>>

(Número de servicios de atención a la discapacidad, 

representación jurídica y asistencia social otorgados / Número de 

servicios de atención a la discapacidad, representación jurídica y 

asistencia social proyectados) *100

8,101 8,500 95.31% 9,058 8,500 106.56% 9,272 8,000 115.90% 9,885 8,000 123.56% 110.05% 95%

Estas cifras corresponden a la sumatoria del número de personas 

atendidas, servicios otorgados, representaciones e intervenciones. Datos 

que son  proporcionados por cada una de las coordinaciones que 

integran PROCURADURÍA DE PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES DEL ESTADO DE QUERÉTARO. 

COMPONENTE 1
Servicios integrales de rehabilitación para 

personas con discapacidad.

Porcentaje de otorgamiento de Servicios 

integrales de rehabilitación para 

personas con discapacidad respecto a 

las solicitudes recibidas. 

(Número de servicios integrales de rehabilitación para personas 

con discapacidad otorgados / Número de solicitudes recibidas  

para servicios integrales de rehabilitación para personas con 

discapacidad) *100

63,969 46,907 136.37% 100,505 55,683 180.49% 91,290 54,408 167.79% 93,032 67,584 137.65% 155.31% 90% Se cumple la meta de acuerdo a lo programado.

ACTIVIDAD 1.1

Otorgamiento de servicio de rutas de 

autobuses del servicio de transporte 

especializado para personas con 

discapacidad y de la tercera edad.

Porcentaje de usuarios satisfechos con 

servicio de transporte especializado.

(Suma total de la encuesta de satisfacción  de los usuarios / 

Número total de usuarios encuestados) * 100
286 120 238.33% 229 120 190.83% 292 120 243.33% 310 120 258.33% 232.71% 95%

Se realizaron 10 encuestas por mes de cada letra de las 11 lineas de

transporte especializado. dando un total de 110 encuestas por mes. Esto

para poder ampliar la medicion de satisfaccion de los usuarios y con esta

informacion poder tener una mejora continua del servicio que se da a

los adultos mayores y discapacitados 

ACTIVIDAD 1.1

Otorgamiento de servicio de rutas de 

autobuses del servicio de transporte 

especializado para personas con 

discapacidad y de la tercera edad.

Porcentaje de usuarios beneficiados con 

el servicio de transporte especializado. 

(Usuarios transportados/capacidad instalada del servicio de 

transporte)*100
21,665 5,500 393.91% 35,680 34,500 103.42% 31,506 29,500 106.80% 40,810 28,000 145.75% 132.99% 85%

Se supera la meta por consecuencia de la programacion del plan de

vacunacion al adulto mayor en el estadio corregidora en el mes de

Octubre, a esto le sumamos la demanda de emisiones de certificados de

discapacidad para los diferentes programas del CRIQ que por

consecuencia se incremento la demanda del uso del Transporte

Especializado. 

ACTIVIDAD 1.2

Otorgamiento de servicios de atención 

integral a personas vulnerables y personas 

con algún tipo de Discapacidad a través del 

Centro de Rehabilitación Integral Querétaro.

Porcentaje de cumplimiento de consultas 

médicas y paramédicas. 

(Número total de consultas médicas y paramédicas realizadas / 

Número total de consultas medicas y paramédicas programadas) 

*100

6,340 4,461 142.12% 8,771 4,935 177.73% 7,840 4,727 165.86% 8,215 4,281 191.89% 169.34% 90%

Se supera la meta programada, esto debido a la demanda de emisión de

certificados de discapacidad que solicitaron los usuarios para diferentes

programas en cuanto a apoyos, emisión de certificado para placas y

credenciales de discapacidad.  

ACTIVIDAD 1.2

Otorgamiento de servicios de atención 

integral a personas vulnerables y personas 

con algún tipo de Discapacidad a través del 

Centro de Rehabilitación Integral Querétaro.

Porcentaje de cumplimiento de servicios 

de terapia de rehabilitación.

(Número total servicios de terapia de rehabilitación realizados / 

Número total servicios de terapia  de rehabilitación 

programados)*100

35,678 36,826 96.88% 55,825 41,128 135.73% 51,652 39,561 130.56% 43,697 35,183 124.20% 122.37% 90%
Se llego a la meta debido a la alta demanda de servicios prestados

dentro del centro.

COMPONENTE 2
Servicios asistenciales para la población 

vulnerable.

Porcentaje de otorgamiento de servicios 

asistenciales para la población 

vulnerable respecto a las solicitudes 

recibidas. 

(Número de servicios asistenciales para la población vulnerable 

otorgados / Número de solicitudes recibidas de servicios 

asistenciales para la población vulnerable) *100

19,282 21,180 91.04% 17,029 22,181 76.77% 20,079 20,711 96.95% 17,419 13,264 131.33% 95.44% 85% Se cumple la meta de acuerdo a lo programado.

ACTIVIDAD 2.1

Servicio de Estancia Infantil, brindando 

atención integral en aspectos de educación, 

nutrición y salud.

Porcentaje de usuarios beneficiados en 

recibir servicio asistencial y educativo.

(Número total de usuarios beneficiados en recibir servicio 

asistencial y educativa en los Centros de Atención de Desarrollo 

Infantil / La capacidad instalada de los Centros de Atención de 

Desarrollo Infantil) *100

341 380 89.74% 364 380 95.79% 358 360 99.44% 362 380 95.26% 95.00% 90%

En los Centros de Atención Infantil 1 y 2, se cumple con la meta

establecida al lograr el ingreso de niñas y niños en el Ciclo Escolar 2022 -

2023.

ACTIVIDAD 2.2

Realización de acciones preventivas  y de 

atención dirigidas a  la niñez , adolescencia y 

adultos  sobre riesgos psicosociales, salud, 

trabajo infantil y derechos de la infancia .

Porcentaje  de cumplimiento de  

beneficiarios  con actividades formativas 

y servicios de Centro de  día 

proporcionadas a  niñez y adolescencia. 

(Número total de beneficiarios con actividades formativas y 

servicios de Centro  de día / Número total de beneficiarios  con 

Actividades formativas y servicios de Centro de día 

proyectados)*100

136 80 170.00% 146 85 171.76% 131 85 154.12% 155 160 96.88% 138.54% 90%
Debido a ajustes en el padrón de niñas, niños y adolescentes 

beneficiarios (altas y bajas), se logró la meta en un 96.88%  

ACTIVIDAD 2.2

Realización de acciones preventivas  y de 

atención dirigidas a  la niñez , adolescencia y 

adultos  sobre riesgos psicosociales, salud, 

trabajo infantil y derechos de la infancia .

Porcentaje de cumplimiento de  

capacitaciones y seguimiento a  los 

SMDIF. 

(Número total de capacitaciones y seguimiento a los SMDIF 

realizadas / Número total de capacitaciones  y seguimiento a los 

SMDIF programadas)*100

50 30 166.67% 26 40 65.00% 46 40 115.00% 31 40 77.50% 102.00% 95%

Las actividades de seguimiento de la temática Promoción del Buen Trato

en la Familia se pausaron para atender el requerimiento sobre el diseño

de proyecto de la Escuela de Formación y Desarrollo Humano para

Padres, Tutores y Cuidadores. Debido a ello, este trimestre se logró

cubrir la meta en un 77.50% 

ACTIVIDAD 2.3
Atención a Personas Vulnerables solicitantes 

de Asistencia Social.

Porcentaje de cumplimiento de número 

de usuarios beneficiados con apoyos 

otorgados a personas sujetos de 

asistencia social.

(Número total de apoyos entregados a sujetos de asistencia 

social / numero total de apoyos programados para sujetos de 

asistencia social)*100

1,652 1,000 165.20% 3,826 3,699 103.43% 7,803 7,926 98.45% 6,319 6,284 100.56% 103.65% 95%
Se cumplió la meta ya que se logró entregar despensas a ciudadanos

sujetos de asistencia social de los 18 Municipios.

ACTIVIDAD 2.4
Otorgamiento de Servicios Integrales de 

Desarrollo Personal para las Mujeres.

Porcentaje de cumplimiento de mujeres 

atendidas con base  al otorgamiento de 

servicios integrales para su desarrollo y 

crecimiento personal.

100 * ( Número total de mujeres atendidas con servicios 

integrales de desarrollo y crecimiento personal en el año T / 

Número total de mujeres programadas con servicios integrales de 

desarrollo y crecimiento personal en el año T)

537 500 107.40% 97 20 485.00% 520 520 100.00% 29 15 193.33% 112.13% 85%

Se alcanzó la meta proyectada con el seguimiento y la continuidad de los

talleres y cursos que iniciaron en el segundo semestre del año, tanto de

Casa de la Mujer como del programa Iniciativa de Corazón a Corazón.

ACTIVIDAD 2.5

Brindar hospedaje y alimentación a familiares 

de pacientes hospitalizados, a pacientes o 

sujetos de asistencia social dentro del 

Albergue Gral. Ramón Rodríguez Familiar.

Porcentaje de usuarios beneficiados con 

el servicio de alimentos, respecto a lo 

proyectado.

100 * ( Numero de alimentos otorgados  /Numero de alimentos 

programados)
6,493 2,300 282.30% 9,999 5,750 173.90% 9,166 5,650 162.23% 8,231 5,600 146.98% 175.59% 95%

Es importante mencionar que debido a la constante promoción en los

hospitales públicos del Estado de Querétaro y la apertura del Albergue

Juventino Castro Sánchez, los servicios que se brindan han aumentado

considerablemente.

ACTIVIDAD 2.5

Brindar hospedaje y alimentación a familiares 

de pacientes hospitalizados, a pacientes o 

sujetos de asistencia social dentro del 

Albergue Gral. Ramón Rodríguez Familiar.

Porcentaje de usuarios beneficiados con 

el servicio de hospedaje, respecto a lo 

proyectado.

100 * ( Número de personas hospedadas / Numero de  

hospedajes programados)
2138 500 427.60% 2,840 1,200 236.67% 2,752 1,150 239.30% 2,507 1,000 250.70% 265.90% 90%

Es importante mencionar que debido a la constante promoción en los

hospitales públicos del Estado de Querétaro y la apertura del Albergue

Juventino Castro Sánchez, los servicios que se brindan han aumentado

considerablemente.

ACTIVIDAD 2.6

Atención Gerontológica Integral en la 

Coordinación del Programa Estatal del Adulto 

Mayor.

Porcentaje de cumplimiento con la 

impartición de capacitaciones al personal 

de los SMDIF.

(Número total de capacitaciones realizadas a los SMDIF/Número 

total de capacitaciones programadas en los SMDIF)*100
0 0 100.00% 0 1 0.00% 1 1 100.00% 1 1 100.00% 66.67% 95%

Se cumplió la meta, la capacitación se realizó el día 13 de diciembre de

2022. 

ACTIVIDAD 2.6

Atención Gerontológica Integral en la 

Coordinación del Programa Estatal del Adulto 

Mayor.

Porcentaje total de servicios integrales 

que se brindan a los adultos mayores en 

actividades de terapia ocupacional 

recreativa y servicios complementarios.

(Número total de servicios con actividades de terapia ocupacional 

recreativa y servicios complementarios realizados/Número total 

de servicios con actividades de terapia ocupacional recreativa y 

servicios complementarios programados)*100

8,658 17,000 50.93% 22,668 18,000 125.93% 15,352 15,500 99.05% 16,967 18,000 94.26% 92.91% 95%

Del 15 de diciembre al 9 de enero de 2023 fue periodo vacacional, por

ende, las atenciones en el centro Gerontológico "Plan Vida" disminuyen

porque no asisten los usuarios.  

COMPONENTE 3
Servicios integrales para población 

marginada.

Porcentaje de otorgamiento de Servicios 

integrales para población marginada 

respecto a la población beneficiaria 

proyectada.

(Número de servicios integrales para población marginada  

otorgados / Número de servicios integrales para población 

marginada proyectados) *100

197 194 101.55% 244 191 127.75% 182 215 84.65% 145 146 99.32% 102.95% 93%

Este componente es compartido por las Coordinación de Servicios de

Salud Móvil y Coordinación de Participación Comunitaria.

De la Coordinación de Servicios de Salud Móvil, se realizaron 37

Jornadas de Asistencia Social por la Salud Preventiva de Grupos

Vulnerables.

Participación Comunitaria realizó 32 asesorias para el trabajo

autogestivo, 31 visitas a localidades nuevas para proceso de apertura del

Programa de Salud y Bienestar Comunitario, se reaizaron 39 acciones de

entrega de insumos de beneficiarios de macrotunel, tales como semilla

de hortalizas, herramienta, tinacos, circulado de huertos así como se

llevaron a cabo 6 acciones de talleres y/o capacitación con la Iniciativa

de Corazón a Corazón, PROFECO, elaboración de composta, instalación

de plástico en invernadero y Primeros Respondientes, en diferentes

municipios.

ACTIVIDAD 3.2

Entrega de servicios de salud, de recreación 

y apoyos proporcionados a la población de 

media, alta y muy alta marginación.

Porcentaje de cumplimiento de Jornadas 

de Salud, Servicios y Recreación 

otorgadas a la población en situación de 

vulnerabilidad en localidades de media, 

alta y muy alta marginación

100 * (Número total de Jornadas de Salud, Servicios y 

Recreación otorgadas la a población en situación de 

vulnerabilidad en localidades de media, alta y muy alta 

marginación / Número total de Jornadas de Salud, Servicios y 

Recreación a población en situación de vulnerabilidad en 

localidades de media, alta y muy alta marginación proyectadas)

5785 2400 241.04% 23,714 2,500 948.56% 17,607 18,910 93.11% 16,897 21,900 77.16% 140.02% 90%

Las Jornadas de Asistencia Social por la Salud Preventiva de Grupos

Vulnerables, sufieron modificaciones al implementar el servicio de

consulta médica preventiva, es la razón por la cual los beneficiarios

aumentarion.

ACTIVIDAD 3.3

Entrega de servicios en materia de desarrollo 

humano, organización, participación social, 

alimentación, prevención,  vivienda, artes y 

oficios para grupos vulnerables en el Estado 

de Querétaro.

Porcentaje de cumplimiento de servicios 

de materia de salud y bienestar 

comunitario, desarrollo humano, 

organización, participación social, 

alimentación, prevención, vivienda, artes 

y oficios en localidades de alta y muy 

alta marginación y grupos vulnerables.

100 * (Número total  de beneficiarios en servicios de materia de 

salud y bienestar comunitario, desarrollo humano, organización, 

participación social, alimentación, prevención,  vivienda, artes y 

oficios en localidades de alta y muy alta marginación y grupos 

vulnerables realizados / número total  de beneficiarios en 

servicios de materia de salud y bienestar comunitario, desarrollo 

humano, organización, participación social, alimentación, 

prevención,  vivienda, artes y oficios en localidades de alta y muy 

alta marginación y grupos vulnerables proyectados)

477 477 100.00% 996 477 208.81% 2,729 2,700 101.07% 1,223 477 256.39% 131.32% 95%

Se atendieron 306 integrantes de Grupos de Desarrollo, 465

participantes de Grupos de Desarrollo para nuevo ingreso, 29

beneficiarios de macrotunel e invernadero  y 418 participantes en talleres 
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AVANCE DE INDICADORES DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

COMPONENTE 4 Servicios integrales de protección a menores.

Porcentaje de otorgamiento servicios 

integrales de protección a menores 

respecto a las solicitudes de 

competencia.

(Número de servicios integrales de protección a menores 

otorgados / Número de servicios integrales de protección a 

menores competentes) *100

4,364 4,500 96.98% 5,569 5,000 111.38% 5,012 5,000 100.24% 7,170 5,000 143.40% 113.41% 95%

Estas cifras corresponden a la sumatoria de intervenciones psicológicas 

y trabajo social, mismos datos que son debidamente proporcionados por 

cada una de las coordinaciones que integran PROCURADURÍA DE 

PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO 

DE QUERÉTARO. 

ACTIVIDAD 4.1

Elaborar diagnóstico y plan de restitución de 

derechos vulnerados de Niñas, Niños y 

Adolescentes vinculándose con todas las 

instituciones.

Porcentaje de cumplimiento de la 

elaboración de diagnóstico y plan de 

restitución de derechos vulnerados de 

Niñas, Niños y Adolescentes.

(Número total de diagnósticos y planes de restitución de 

derechos vulnerados de Niñas, Niños y Adolescentes realizados / 

Número total de diagnósticos y planes de restitución de derechos 

vulnerados de Niñas, Niños y Adolescentes proyectados) *100

89 40 222.50% 92 40 230.00% 94 85 110.59% 48 40 120.00% 157.56% 95%

Ha aumentado la cantidad de trámites solicitados a esta Coordinación de

Enlaces de Protección a NNA, serivicios que dependen de las conductas

con las que se conducen de los ciudadanos.

ACTIVIDAD 4.2

Representar jurídicamente a niñas, niños y 

adolescentes en procedimientos de cualquier 

materia, exceptuando la materia penal

Porcentaje de cumplimiento de 

representaciones legales ante las 

autoridades administrativas y judiciales a 

niñas, niños y adolescentes en 

procedimientos de cualquier materia, 

exceptuando la materia penal

(Número total de representaciones legales ante las autoridades 

administrativas y judiciales a niñas, niños y adolescentes en 

procedimientos de cualquier materia, exceptuando la materia 

penal otorgadas / Representaciones legales ante las autoridades 

administrativas y judiciales a niñas, niños y adolescentes en 

procedimientos de cualquier materia, exceptuando la materia 

penal proyectados) *100

1455 1,310 111.07% 1 1,540 0.06% 1,113 1,200 92.75% 985 1,100 89.55% 69.01% 95%

El segundo trimestre aparece sin datos en lo realizado, ya que hubo una

confusión por cambio de personal y fue entregado en destiempo, por lo

cual es un número importante para cumplir la meta programada, sin

embargo nuestros resultados dependen de las vistas donde nos hacen

participes los jueces en los juzgados y los numeros pueden variar sobre

los asuntos atendidos.

ACTIVIDAD 4.3

Representar jurídicamente a niñas, niños y 

adolescentes en procedimientos de materia 

penal.

Porcentaje de cumplimiento de 

representaciones legales ante las 

autoridades administrativas y judiciales a 

niñas, niños y adolescentes en materia 

penal.

(Número total de representaciones legales ante las autoridades 

administrativas y judiciales a niñas, niños y adolescentes en 

procedimientos de materia penal otorgadas / Representaciones 

legales ante las autoridades administrativas y judiciales a niñas, 

niños y adolescentes en procedimientos de materia penal 

proyectados) *100

68 45 151.11% 68 40 170.00% 65 55 118.18% 28 57 49.12% 116.24% 95%

La información proporcionada para el cuarto  trimestre del año 2022, se basó en el 

número de representaciones OCTUBRE (08), NOVIEMBRE (13)  y DICIEMBRE (07) todos 

estos canalizadas a solicitud de diversas dependencias, y de aquellas que por atención 

al usuario toma la Coordinación de Representación Jurídica a Niñas, Niños y 

Adolescentes, e iniciadas durante dicho trimestre. La variante que se observa se debe a 

que depende del trabajo de otras dependencias y del número de investigaciones que 

inician, el número de representaciones que se turnan a la Coordinación de 

Representación Jurídica; así mismo que por el periodo vacacional del mes de Diciembre 

del 2022 no se recibio correspondencia y solicitudes de representación por medio mes.

ACTIVIDAD 4.4

Atender a niñas, niños y adolescentes 

puestos a disposición en materia de 

psicología y trabajo social.

Porcentaje de cumplimiento de 

asistencia integral por medio de 

intervenciones psicológicas y de trabajo 

social a de niñas, niños y adolescentes 

en riesgo de maltrato o que han sido 

maltratados.

(Número total de intervenciones psicológicas y de trabajo social a 

niñas, niños y adolescentes puestos a disposición otorgadas / 

Intervenciones psicológicas y de trabajo social a niñas, niños y 

adolescentes proyectados) *100

1891 1650 114.61% 2,400 1,740 137.93% 1,904 1,770 107.57% 1,968 1,770 111.19% 117.79% 95%

DERIVADO DE LAS NECESIDADES DE LOS NNA EN LOS CAS,

MISMAS QUE PUEDEN VARIAR DE UN MOMENTO A OTRO, ES QUE

SE INCREMENTAN LAS ACTIVADES DEL PERSONAL DE

PSICOLOGIA Y TRABAJO SOCIAL.

ACTIVIDAD 4.5
Proteger y albergar a niñas, niños y 

adolescentes en situación de victimización.

Porcentaje de ingresos de niñas, niños y 

adolescentes al Centro de Asistencia 

Social Carmelita Ballesteros.

(Número de ingresos de niñas, niños y adolescentes al Centro de 

Asistencia Social Carmelita Ballesteros / Número de ingresos de 

niñas, niños y adolescentes al centro de asistencia social Centro 

de Asistencia Social Carmelita Ballesteros proyectados)*100

62.00 100.00 62.00% 130 84 154.76% 183 78 234.62% 123 92 133.70% 140.68% 95%

La proyección que se realizó para este ejercicio 2022 fue con base al 

histórico del ejercicio 2020 Y 2021  sin embargo, en este cuarto trimestre 

la autoridad competente puso a disposición a un mayor número de Niñas, 

Niños y Adolescentes en el Centro de Asistencia Social

ACTIVIDAD 4.6

Realizar procedimientos administrativos y 

judiciales para que se lleven a cabo las 

adopciones.

Porcentaje de cumplimiento de la 

realización procedimientos 

administrativos y judiciales para las 

adopciones.

(Número de procedimientos administrativos y judiciales para 

llevar a cabo las adopciones realizados / Número de 

procedimientos administrativos y judiciales para llevar a cabo las 

adopciones proyectados)*100

72.6 40 181.50% 73 40 183.33% 105 150 70.00% 100 40 250.00% 129.97% 98%

La variable 1 se ajustó a lo programado para el periodo que se reporta, 

tomando en cuenta la modificación de la variable 2 que se autorizó 

mediante oficio DG/1149

ACTIVIDAD 4.7

Intervenir jurídicamente en juicios de amparo 

como representante especial de niñas, niños 

y adolescentes o como autoridad 

responsable.

Porcentaje de cumplimiento de 

intervenciones jurídicas  en juicios de 

amparo como representante especial de 

niñas, niños y adolescentes o como 

autoridad responsable.

(Número total de intervenciones jurídicas  en juicios de amparo 

como representante especial de niñas, niños y adolescentes o 

como autoridad responsable realizadas / Número total de 

intervenciones jurídicas  en juicios de amparo como 

representante especial de niñas, niños y adolescentes o como 

autoridad responsable proyectados)*100

250 256 97.66% 341 250 136.40% 224 239 93.72% 290 227 127.75% 113.68% 95%

Estas cifras corresponden al número total de intervenciones jurídicas en 

juicios de amparo como representante especial de niñas, niños y 

adolescentes. La meta resultó menor en virtud de que este 1er. Trimestre 

se notificó a Procuraduría un menor número de ámparos, situación que 

no depende directamente de esta Institución.

ACTIVIDAD 4.8

Difundir y promover programas de prevención 

enfocados a reducir los niveles de violencia 

familiar.

Porcentaje de cumplimiento de acciones 

de prevención del maltrato infantil y 

violencia familiar.

(Número total de acciones de prevención del maltrato infantil y 

violencia familiar realizadas / Acciones de prevención del maltrato 

infantil y violencia familiar  proyectados) *100

49 50 98.00% 76 50 152.00% 106 50 212.00% 63 50 126.00% 147.00% 95%

ACTIVIDAD 4.9

Resolver la situación jurídico-familiar de 

niñas, niños y adolescentes en situación de 

victimización.

Porcentaje de cumplimiento de 

resoluciones de la situación jurídico-

familiar de niñas, niños y adolescentes 

en situación de victimización puestos a 

disposición de la Procuraduría. 

(Número total de resoluciones de la situación jurídico-familiar de 

niñas, niños y adolescentes en situación de victimización puestos 

a disposición de la Procuraduría realizadas / Número total de 

resoluciones de la situación jurídico-familiar de niñas, niños y 

adolescentes en situación de victimización puestos a disposición 

de la Procuraduría proyectados)*100

67 98 68.37% 77 79 97.47% 105 102 102.94% 97 82 118.29% 95.84% 95%
Los indocadores reportdos son del mes de OCTUBRE, NOVIEMBRE y

DICIEMBRE 30. 

COMPONENTE 5 Gastos Administrativos

Porcentaje del gasto total de la 

institución utilizado para atender 

oportuna y eficientemente los programas 

operativos de la institución.

(Monto total del gasto de la institución utilizado para atender los 

programas operativos de la institución / Monto total del 

presupuesto ejercido por la Entidad) *100

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 650,738,720 883,138,666 73.68% N/A 70% Este indicador se reporta exclusivamente de forma anual

ACTIVIDAD 5.2
Planeación, organización y control de 

recursos humanos.

Porcentaje de empleados del SEDIF que 

laboran dentro de programas 

sustantivos.

(Total de empleados del SEDIF que laboran dentro de programas 

sustantivos/ Total de empleados del SEDIF) *100
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 350 489 71.57% 71.57% 70%

Al 31 de diciembre 2022 el SEDIF tenía un total de 350 empleados 

laborando dentro de programas sustantivos, es decir, servidores 

públicos de contacto directo con la población beneficiaria (Descartando

personal de la Dir. Admtiva., Dir. Gral. Y plazas de secretaria, Asistente y

Auxiliar Admtivo.), de un total de 489 empleados inscritos en la nómina

de la Entidad

ACTIVIDAD 5.6
Planeación, organización, y control de 

recursos financieros.

Porcentaje de eficiencia financiera 

respecto al ejercicio presupuestal.

(Presupuesto ejercido anual/ Presupuesto modificado anual de la 

Entidad) *100
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 883,138,666 937,591,006 94.19% N/A 95% Este indicador se reporta exclusivamente de forma anual
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PROPÓSITO

Niñas, niños,  adolescentes matriculados en 

escuelas públicas y aquellos que estén en 

condiciones de riesgo y vulnerabilidad tienen 

acceso a alimentos con criterios de calidad 

nutricia.

Porcentaje de  niñas, niños y 

adolescentes matriculados en centros 

educativos públicos del estado que 

tienen acceso a alimentos con calidad 

nutricia

(Número de niñas, niños y adolescentes matriculados en 

escuelas públicas del estado que reciben un desayuno escolar / 

Número de niñas, niños y adolescentes matriculados en escuelas 

públicas del estado) *100

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 87,021 184,848 47.08% N/A 70% El indicador por su naturaleza se reporta de forma anual.

COMPONENTE 1
Dotaciones alimentarias para beneficiarios de 

Desayunos Escolares, otorgadas.

Porcentaje de dotaciones alimentarias 

del programa Desayunos Escolares 

(modalidad frío y caliente) entregadas del 

total de programadas para entrega en el 

trimestre. 

(Número de dotaciones alimentarias (Desayunos Escolares) 

modalidad frío y caliente entregadas en el trimestre / Número 

total de dotaciones alimentarias (Desayunos Escolares) 

modalidad caliente y frío programadas para entrega trimestral) * 

100

5,210,240.00 5,210,240.00 100.00% 5,221,260 5,221,260 100.00% 1,740,420 1,740,420 100.00% 5,221,260 5,205,480 100.30% 100.09% 100%
Oficio No. DDA/0452/2022-Notificación de modificación del POA 2022 y 

Oficio DG/1265 Autorización de modificación variables POA 2022.

ACTIVIDAD 1.1

Integración de comités y levantamiento del 

padrón de beneficiarios de desayunos 

escolares.

Porcentaje de centros escolares 

participantes en la entrega de 

desayunos escolares que cuentan con 

acta de integración de comité y padrón 

de beneficiarios completo.

(Número de centros escolares que cuentan con acta de 

integración de comité y padrón de beneficiarios / Número de 

centros escolares beneficiados con el Programa Desayunos 

Escolares) * 100

0.00 0.00 100.00% 1,500 1,500 100.00% 321 321 100.00% 0 0 100.00% 100.00% 100%

ACTIVIDAD 1.2

Capacitación otorgada a asistentes sobre las 

estrategias de orientación alimentaria,

aseguramiento de la calidad y producción de 

alimentos en el trimestre.

Porcentaje de asistentes satisfechos con 

la capacitación recibida sobre las 

estrategias de orientación alimentaria,

aseguramiento de la calidad y 

producción de alimentos del total de 

asistentes a la capacitación en el 

trimestre.

(Número de asistentes satisfechos capacitados del programa de 

Desayunos Escolares / Número de asistentes a capacitación 

programados en el periodo) * 100

131.00 131.00 100.00% 55 55 100.00% 40 40 100.00% 30 30 100.00% 100.00% 90%

ACTIVIDAD 1.3

Otorgar insumos a los centros escolares con 

desayunos escolares para atender las 

estrategias de orientación alimentaria, 

aseguramiento de la calidad y producción de 

alimentos.

Porcentaje centros escolares que 

reciben material impreso de orientación 

alimentaria del ptograma de desayunos 

escolares, del total de programados a 

atender en el trimestre

(Número de centros escolares que reciben material impreso de 

Orientación Alimentaria del programa de Desayunos Escolares / 

Número de centros escolares programados a atender en el 

periodo) * 100

0.00 0.00 100.00% 0 1,804 0.00% 1,819 1,819 100.00% 1,804 1,804 100.00% 66.76% 90%

ACTIVIDAD 1.4

Supervisiones y seguimientos en la operación 

de los centros escolares con desayunos 

escolares otorgados

Porcentaje de centros escolares que son 

supervisados respecto de la entrega de 

desayunos escolares

(Número de centros escolares supervisados / Número de centros 

escolares donde opera el Programa Desayunos Escolares 

programados a supervisar en el periodo) * 100

480.00 480.00 100.00% 240 240 100.00% 220 220 100.00% 260 260 100.00% 100.00% 90%

ACTIVIDAD 1.5

Cumplimiento de los criterios de calidad 

nutricia de las dotaciones alimentarias 

(desayunos escolares) otorgadas.

Porcentaje de dotaciones alimentarias 

del programa desayunos escolares que 

cumplen con los criterios de calidad 

nutricia para niñas, niños y adolescentes 

escolarizados 

(Número total de dotaciones alimentarias (desayunos escolares) 

que cumplen con los criterios de calidad nutricia según EIASADC 

/ Número total de dotaciones alimentarias (desayunos escolares) 

adquiridas en el periodo) * 100

5,210,240.00 5,210,240.00 100.00% 5,221,260 5,221,260 100.00% 1,740,420 1,740,420 100.00% 5,221,260 5,205,480 100.30% 100.09% 90%
Oficio No. DDA/0452/2022-Notificación de modificación del POA 2022 y 

Oficio DG/1265 Autorización de modificación variables POA 2022.

COMPONENTE 2

Dotaciones alimentarias para beneficiarios en 

los programas de los primeros 1000 días de 

vida, personas de atención prioritaria y 

personas en situación de emergencia o 

desastre, otorgadas.

Porcentaje de dotaciones alimentarias en 

los programas de los primeros 1000 días 

de vida, personas de atención prioritaria 

y personas en situación de emergencia o 

desastre, entregadas en el trimestre.

(Número total de dotaciones alimentarias para los programas de 

los primeros 1000 días de vida, personas de atención prioritaria y 

personas en situación de emergencia o desastre, entregadas 

trimestralmente / Número total de dotaciones alimentarias para 

los programas de los primeros 1000 días de vida, personas de 

atención prioritaria y personas en situación de emergencia o 

desastre, programadas para entrega trimestral) * 100

24,526.00 24,526.00 100.00% 26,298 26,298 100.00% 20,706 20,706 100.00% 26,298 179,910 14.62% 38.91% 100%
Oficio No. DDA/0452/2022-Notificación de modificación del POA 2022 y 

Oficio DG/1265 Autorización de modificación variables POA 2022.

ACTIVIDAD 2.1

Entrega de material impreso otorgado de 

Orientación Alimentaria a los SMDIF donde 

opera en el programa de los primeros 1000 

días de vida, programa a personas de 

atención prioritaria y programa a personas en 

situación de emergencia o desastre.

Porcentaje de SMDIF que reciben 

material impreso de Orientación 

Alimentaria en el programa de los 

primeros 1000 días de vida, programa a 

personas de atención prioritaria y 

programa a personas en situación de 

emergencia o desastre.

(Número de SMDIF que reciben material impreso de orientación 

alimentaria para los programas de los primeros 1000 días de 

vida, programa a personas de atención prioritaria y programa a 

personas en situación de emergencia o desastre / Número de 

SMDIF que operan los programas de los primeros 1000 días de 

vida, programa a personas de atención prioritaria y programa a 

personas en situación de emergencia o desastre) * 100

0.00 0.00 100.00% 0 18 0.00% 18 18 100.00% 18 18 100.00% 66.67% 90%

ACTIVIDAD 2.2

Integración de expediente clinico nutriológico 

para los beneficiarios del programa de los 

primeros 1000 días de vida y programa a 

personas de atención prioritaria.

Porcentaje de beneficiarios que cuentan 

con expediente clínico nutriológico del 

programa de los primeros 1000 días de 

vida y programa a personas de atención 

prioritaria,

que se encuentran en el padrón de 

beneficiarios.

(Número de beneficiarios del programa de los primeros 1000 días 

de vida y programa a personas de atención prioritaria,  que 

cuentan con un expediente clínico nutriológico / Número de 

beneficiarios del programa de los primeros 1000 días de vida y 

programa a personas de atención prioritaria que se encuentran 

en el padrón de beneficiarios) * 100

0.00 0.00 100.00% 8,766 8,766 100.00% 0 0 100.00% 0 0 100.00% 100.00% 100%
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ACTIVIDAD 2.3

Capacitación otorgada a asistentes, sobre 

las estrategias de orientación alimentaria y 

aseguramiento de la calidad.

Porcentaje de asistentes satisfechos

con la capacitación recibida sobre las

estrategias de orientación alimentaria

y aseguramiento de la calidad, del

total de asistentes a la capacitación

en el trimestre.

(Número de asistentes satisfechos que asisten a capacitaciones 

de las estrategias de orientación alimentaria y aseguramiento de 

la calidad / Número de asistentes a capacitaciones de las 

estrategias de orientación alimentaria y aseguramiento de la 

calidad) * 100

25.00 25.00 100.00% 30 30 100.00% 23 23 100.00% 28 28 100.00% 100.00% 90%

ACTIVIDAD 2.4

Supervisión y seguimiento del programa de 

los primeros 1000 días de vida, programa a 

personas de atención prioritaria y programa a 

personas en situación de emergencia o 

desastre con dotaciones alimentarias, 

otorgadas

Porcentaje de SMDIF que son 

supervisados con el programa de los 

primeros 1000 días de vida, programa a 

personas de atención prioritaria y

programa a personas en situación de 

emergencia o desastre.

(Número de SMDIF que son supervisados en el programa de los 

primeros 1000 días de vida, programa a personas de atención 

prioritaria y programa a personas en situación de emergencia o 

desastre / Número de SMDIF que operan el programa de los 

primeros 1000 días de vida, programa a personas de atención 

prioritaria y programa a personas en situación de emergencia o 

desastre programados a supervisar en el periodo) * 100

18.00 18.00 100.00% 18 18 100.00% 18 18 100.00% 18 18 100.00% 100.00% 100%

ACTIVIDAD 2.5

Cumplimiento de los criterios de calidad 

nutricia de las dotaciones alimentarias para 

los programas 1000 días de vida, programa a 

personas de atención prioritaria y programa a 

personas en situación de emergencia o 

desastre otorgados.

Porcentaje de dotaciones alimentarias de 

los programas primeros 1000 días de 

vida, programa a personas de atención 

prioritaria y programa a personas en 

situación de emergencia

o desastre, que cumplen con los criterios 

de calidad nutricia.

(Número total de dotaciones alimentarias del programa de los 

primeros 1000 días de vida, programa a personas de atención 

prioritaria y programa a personas en situación de emergencia o 

desastre, que cumplen con los criterios de calidad nutricia según 

EIASADC / Número total de dotaciones alimentarias del 

programa de los primeros 1000 días de vida, programa a 

personas de atención prioritaria y

programa a personas en situación de emergencia o desastre, 

adquiridas) * 100

24,526.00 24,526.00 100.00% 26,298 26,298 100.00% 20,706 20,706 100.00% 26,298 179,910 14.62% 38.91% 90%
Oficio No. DDA/0452/2022-Notificación de modificación del POA 2022 y 

Oficio DG/1265 Autorización de modificación variables POA 2022.
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