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RESUMEN NARRATIVO NOMERE DEL INDICADOR FORMULA Var Varz Var Varz Var Varz Var Varz Avanc N JUSTIRCACION
esarrollo (Nimero e senvicios de atencién a a discapacidad,
lcomunitaro  asistencia social obtienen una - juridica a5
PROPOSITO ida funcional en materia de discapacidad, son [ aer o oo aroc o T imero de senicios de atencidn a la discapacidad, 6,056.00 6,050.00 100.10% 833100 833000 100.01% 10,137.00 10,135.00 10002% 11.242.00 11,245.00 2097% 100.02% oo a
defencidos jurcicamente yson atendidos con |Toneres desaralo comuniaroy juridica
beneficios sociales de acuerdo a sus P proyes 100
esarrolo (Nimero e senvicios de atencién a a discapacidad, Estas ciftas corresponden a a sumatora de los resultados
comuniaro y asistencia socialobtienen una " juridica 95% artojados porlas Coordinaciones DIF Movl, Toma mi Mano y
PROPOSITO ida funcional en materia de discapacidad, son |7 aem o oo aroc o T imero de senicios de atencidn a la discapacidad, 15,803.00 15455.00 10225% 3311.00 3475.00 95.28% 21,505.00 2150000 100.02% 12,567.00 10,040.00 125.47% 105.38% Desamollo | Casa de la Mujer, porlas asesorias, capacitaciones, talleres,
detendidos juridicamente y son atondidos con. | Toroes, desarolocomuniarioy juridica Comuniario | cursos,ic que levan acabo enefémbio de u naurleza
beneficios sociales de acuerdo a sus P proyes *100 ‘cada una de las coordinaciones.
esarrollo (Nimero de senvicios de atencién a a discapacidad,
comuniaro y asistencia social obtienen una " representacion uridica y asistencia social otorgados / a5 No'se cumplio a meta debido a que algunos Servicios
PROPOSITO |vida funcional en materia de discapacidad, son nores, desarrollo comunitario de senvcios de atencién a la discapacidad, 164,090.00 185,814.00 8831% 184,307.00 191,783.00 96.10% 155,987.00 183,783.00 84.88% 153,743.00 179,936.00 85.44% 88.78% DRA?S Integrales de Rehabilitacion quedando muy por debajo de su
defendidos jurdicamente y son atendidos con (710 0ie% (oS0 B 0TS juridica meta
beneficios sociales de acuerdo a sus P proyes 100
egaTes 3 po.
| COMPONENTE 1 Senicios integrales integrales de Nomesro de 97,988.00 120,353.00 81.42% 112,635.00 119,975.00 93.88% 95,945.00 118,157.00 81.20% 94,463.00 115,133.00 82.05% 84.67% 90%
personas olhdes recibidas parasenicos isgraies o e e
lcitutes seciic “100
Glorgamiento de senicio de rtas de
Jautobuses del senvicio de transporte Porcentaje de usuarios satifechos con |(Suma total de Ia encussta de satisfaccién ds los . . . . .
sonic de Porcentaje e oy 00| 32600 32000 99.09% 30000 31000 %77% 256.00 261.00 98.08% 253.00 261.00 96.93% o7.76% 9% Se cumpi con a meta establecida del programa.
|ACTIVIDAD 1.1 |y de la tercera edad.
= ™ T
e oo acisod nsalasa ol 3026000 6200900 6331% 4244000 | 5170000 8200% 3724800 | 55.703.00 6687% 3954500 | 5610000 7049% 7028% 95% 17 a1 31 de ciciembre, yno se labord los dias 1,219 de
noermbre vel 1
eaEs
e % "% |rolzadas  Numerooal deconsulas mecicas y 867800 828500 107.16% 945500 850500 11001% 800200 787000 10282% 704900 752000 9374% 10373% 0% Se cumplié con a mela establecida delprograma, con un
oarameédica B
Otorgamiento de senicios de atencion integral | imiento d (Nmero total senvicios de terapia de rehabilitacién
ACTMDAD 12 |a personas winerables ypersonas con algan |Florcentaje de cumpimiento de sencios o205 | Numero total senicios de terapia de. 49,524.00 49,730.00 99.59% 60,440.00 5937000 101.80% 50349.00 5427000 92.78% 47,490.00 51,200.00 9275% 96.85% 90% Se cumplié la meta establecida en el programa.
tipo de Discapacidad a ravés del Centrode  |de terapia de rehabilitacién. {ehabilitacion programados)-100
Renabiltacien Integral Querétaro
Porcentaje de apoyos asistenciales (Numero total de apoyos asistenciales entregados / ‘ ; i p . o
|entregados a sujetos winerables en el Ntimero total de apoyos asistenciales NIA NIA NIA NIA NIA NIA 0.00 53.00 0.00% 126.00 52.00 24231% 24231% 90% Sutoriz) recurscs adiclonales para la compra de ayides
" e funcionales,las cuales serén entregadas on el siguiente
programados)*100 ¢
s tencial 1a pobl: Porcentaje de otorgamiento de sencios |10 9° SEVC0S ,a!'m"c'a'ﬁ bid Se supera la meta de Senvicios Asistenciales para la poblacion
|coMPONENTE 2 eniclos asistenciales para 2 poblacion v des recbidss | 66, 10200 6546100 10098% 7671200 | 7180800 9981% 6004200 | 6562600 9149% 5928000 | 64803.00 91.48% 96.04% 5%
wineral respecto a las solicitudes recibidas. ‘e senicios asistenciales para la poblacion winerable) la meta con incremento de apoyos a beneficiarios.
Seriio o Evtanca anl,bendando tencion o ——— wonenaaoson | Vi G g TG el st e cumpioa otaderado a que o oa moses donovembre
|ACTIVIDAD 2.1 | de ed sny | orcentaje de usuarios beneficiados e |sendclo asistencial y educativa en los Centros de 365.00 380.00 96.05% 373.00 380.00 98.16% 356.00 380.00 93.68% 376.00 380.00 98.95% 96.71% 98% diciembre del 2018, se tuvo lugar e ingresaron como.
|salud. Ne"”“" de Desam“ﬂ ‘"h"m /La capacmad instalada beneficiarios de CADIS nifios que estaban en lista de espera.
s lnfanti*100
Porcentaje de cumplimiento de (Nimero totalde benefcarios con actvidades do
beneficiarios con acthidades formatvas y formatias ysencios de Centro de dia /Nimero totalde . . . . § atencidn a nifas, nifios yadolescentes, debido alregreso do
|senicios de Centro de dia proporcionadas |beneficiarios con Actividades formativas y senicios de. 18000 18500 o7:30% 18800 18500 101.62% 19100 18500 103.24% 18800 18500 101.62% 10095% os% algunos nifios que habian dejado de asistir a los Centros de
Realizacién de acciones preventias yde  |a nifiezyadolescencia entro de dia proyeciados)* 100 oia.
atencion dingidas a la ez, adolescencia y
AD2 ladultos. sobre riesgos psicosociales, salud, Cump T,
rabaio infani y derechos d fa infancia capactaciones y 4o de seguimiont ol personal oporaivo
(Nimero isitas a los SWDIF que leva a cabo Ias accionss preventias dirgidas a NNAa
(capacitaciones, y visitas de seguimiento a [realizadas / Nimero toal de capacitaciones yiitas @ 3700 3600 10278% 4500 4200 107.14% 53.00 4500 17.78% 3200 3200 10000% 107.78% 95%  |vaws del Programa AVAmunicipal en 17 municpios de nuestra
05 SMDF. o SMDIF programadas)*100 entidad. De acuerdo a o programado en el Calendario o
Aetidades ANA2018,asi como atendiendo s solciudes do
Wicrdes o
(Nimero total de apoyos entregados a sujetos de
|ACTIVIDAD 2.3 Atancidn a Personas iinarsbles aolictantsa  |usuarios bensficiadas con apoyos lasistencia social / numero total de apoyos solicitados. 1,866.00 1,901.00 98.16% 2555.00 2,386.00 107.08% 2,240.00 2,196.00 102.00% 259100 250100 103.60% 102.98% 95% los ”“"3"""‘“ ‘“""‘?“""° apoyo, “““"’“““ orientando y
de Asistencia Social, ltorgados a personas sujetos de jessoseetiniiviguiornitos otorgando apoyos con platicas de contencion por el area de
\
Otorgamiento de talleres de capacitacion 1007 mUjeres atendidas con Gleres Derivado de las acciones realizadas para lograr el cumplimiento
productiva y cursos de desarrollo humano para producta y cursos de desarrollo de nuestra meta yjunto con el nuevo senvicio de asesorias en
lacTVIDAD 2.4 productia e g atenidas con talleres de capaciacén [umano  Nomero ol de mujres contaleres do 14700 15000 98.00% 30.00 10000 30.00% 203,00 30000 o767% 6100 2000 305.00% sazan | e e
de 1a Mser. P capacitacién produciia ycursos de desarrollo humano Semeste de 2019, se logrd rebasarla meta
Faones comaTE
Porcentaje de usuarios bensficiados con
el senvcio de hospedaje, respecioala [y ;’fj personas hospedadas [ capacidad 381800 362400 105.35% 429400 362400 118.49% 3,804.00 362400 104.97% 382000 362400 105.41% 108.55% 0% v’:mn:;‘::n:z los seniclos ;:;f::;::':;‘"jp'gg:":S::;:"ﬂ
(capacidad instalaca. 2 12 coordinacio
L =T
oropmocion matutina en las unidades hospitalarias a impactado
Brindar hospedaje y alimentacion a familiares de familiares a los pacientes, que es el momento cuando el
|ACTIVIDAD 2.5 |de pacientes hospitalizados, a pacientes o familiar descansa,no empata con el horario de la comida y cena
[sulstos de asistencla social dentro del Porcentaje de usuarios beneficiados con |\ e alimentos oforgados /. dad en Hospital General donde se concentra el mayor numero de.
[Abergue Gral. Ramen Rodriguez amilar. ol senico doalmerios, respecioala |(ormere oo enios corgados fcapacica 1887600 18.600.00 10148% 1874800 | 18.600.00 10080% 1671700 | 1860000 80.88% 1634000 | 18.600.00 8785% 95.00% ast Servcios que se olorgan, cabe mencionar se esta rabajando
(capacidad instalaca. una propuesta para continuar benefiiando a nuestra poblacion
objetivo que esta quedando desproteida; os 103 grupos
oluntarios que durante el mes de diciembre ofrecen providencia
diariamente a los familares de pacientes ypor utmola
operatiidad de a consulta externa durante el mes de diciembre
Porcentaje de cumplimiento de senvcios o T £l servcio que se brinda 3 los adulos mayores se vio afeciado @
integrales con actividades de tcrapla |ocupacional recreativa y senicios complementarios ‘consecuencia de los cuadros respiratorios que presentaron los.
encion Goanotsac s realizados | Namero total de sendcios con actidades | 4096000 4073500 10085% 4542000 | 4649000 o772% 3668000 | 4059500 2036% 3593200 | 3348000 9to1% 95,045 asw : o s e .
lencion Gerontologica Integral en 8 locupacional recreativay sen usuarios enlos meses de noviembre ydiciembre, mismo que.
et Aol |complemeniaros dl Geno Plan ida, |2 81apa ooupacional rereatia yserios 56 refleja en la baja de asistencia en as diversas acividades
Mayor C ’ e P Se da cumplimiento a Ia Capacitacién Gerontolégica con el
" al entros o8 {mero total de 0.00 0.00 100.00% 1.00 1.00 100.00% 1.00 1.00 100.00% 1.00 1.00 100.00% 100.00% 95% personal responsable de la atencién del adulto mayor en los.
|de Dia yvisitas yvisitas SWVDIF MDIF, con una asistencia de 36 personas.
unie 100
P‘:VDE”"BAE de ﬂm";fwe"'ﬂ de S":"“ (Numero de sencios integrales para poblacién Se ‘hﬂﬂdfmn ‘gdu ssancrca o cm;es ﬂ:mDesar‘mHn. acl‘mdade‘f
|COMPONENTE 3 Senicios integrales para poblacion marginada. 194 P4 ReNIECOn Mr0eda | arginaca otorgados /Nimero e senicis ntegrales | 268,00 30500 9143% 168.00 17500 96.00% 672.00 70000 %6.14% 26000 27000 96.30% 95.79% ot e e o S
rrecinn para poblacion marginada projectados) 100 6na COC 86 curson
(Numero total de beneficiarios de senvicios de salud, Jornadas de Salud y de Servicios y 1 Jornada de
o salud, . on de Prevencion de Cancer. Es importante mencionar que
apovor jsendcios de salud, de recreacién yapoyos | media, ata ymuy ata marginacien realizados | Nimero 1052700 1000000 0827% 00 00 10000% 636300 600000 106.08% 560500 325000 12460 T1686% a5 esta Gltima no se tenian programadas en el Calendario
media, alta y muyalta marginacién. proporcionados a la poblacion de media,  [total de beneficiarios de senvicios de salud, recreacion y. ‘Anual de Jornadas, la cual se llevé a cabo en
lalta y muy alta marginacion. lapoyos proporcionados a la poblacion de media, alta y coordinaciodn con la Fundacion Mujeres Unidas A.C.,
muyalta marginacién proyectados) *100 con sede en la Alameda Hidalgo Qro., con un total de
(Numero total de beneficiarios en senvicios de materia
de desarrollo humano, organizacién, partipacion Se beneficio a 5201 integrantes de Grupos de
umano, socia alimentacion, prevencidn, wienda, ares yofcios Desarrollo y usuarios de CDC, 1037 participantes de
lACTVIDAD 3.3 [limentacion, prevencion, viienda, artes y  [organizacion, paricipacién social, para grupos winerables realizados /Nimero tola) 484100 500000 9682% 340400 320000 97.00% 1417600 | 1450000 o777% 634100 650000 9755% o741% 95% cursos de Capacitacién y 103 beneficiarios de
ofcos para grupos winerables en el Estado de [aimentacion, prevencion, wivienda, ares y | ST AT S ASEOS S TR0 5 proyectos de insumos del Subprograma Comunidad
Querétaro. oficios para grupos winerables. o e yotcos para DFFerente
grupos winerables proyectados) * 100
integrales
|COMPONENTE 4 Senicios integrales integrales de menores otorgados / Nimero de senicios ntegrales de | 4475.00 446000 10034% 438600 438000 100.14% 441000 440500 10011% 430700 440000 99.93% 10013% 95%
respecto a las soliiudes de competencia. |proeccion a menores competentes) 100
. (Namero ttal s diagnéstcos y planes e restiucion de.
 de rests derechos winerados de Nias, Nifos y Adolescentes
|ACTIVIDAD 4.1 derechos winerados de Nifas, Nifos ¥ laboracién de diagndstco yplan de |realizados 1 Nimero total de diagnastcos yplanes do 800 800 10000% 18.00 18.00 10000% 18.00 18.00 10000% 18.00 18.00 10000% 10000% 95%
it as los Niias, Nifi Adol wb os de restitucion de derechos winerados de Nifias, Nifios y
nstiuciones ifias, Nios y Adolescentes e i
(Nimero toa derepreseniaciones legales ane as
Jautoridades Viudiciales v
. ] o aifosy legales ante las adolescentes en procedimientos de cualquier materia,
de cualquier |PUCTdadeS administatias yjudiiales a | exceptuando [a materia penal otorgadas 600200 600000 10003% 818900 819000 99.09% 993500 993000 10005% 1097800 | 10980.00 99.08% 10001% 95%
e e nias, nios y adolescentes en Representacionss legales antelas autoridades
e cualq yjudiciales a nifias, nifios y
xceptuando la materia penal adolescentes en procedimientos de cualquier materia,
excepando a materia penal proyectados ) *100
Jautoridades yjudiciales a ifas, nifos y
Representar juridicamente aias, nifios y  |representaciones legales ante las Jadolescentes en procedimienios de maeia penal
lACTVIDAD 4.3 Jacolescentes en procedimientos de materia  |autoridades administatias yjuciciales a|oforgadas | Representaciones legales ante as 54.00 5000 108.00% 2700 2500 108.00% 3400 35.00 o7.14% 4100 4000 10250% 10400% asw
penal nias,nifos y adolescenes en materia [autordades administratvas yjudiciles a nifias, nifos y
penal laolescentes en procedimientos de materia penal
(Namero total e peicolsgicas yde
[tender a ias, nifos y adolescentes pusstos. ntegral por usstos a
ye 3 / psicolgicas yde | 4,470.00 4,455.00 100.34% 4,386.00 4,380.00 100.14%ANEXO 3 41000 441200 90.95% 4,390.00 4,392.00 90.95% 100.10% o5%
social nifos
o que han sido maltatados. proyeciados) 100
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(Nimero de noresos de s, mios y adolescanes 3
rteger yabersara ntos. i porcente de ingesos denias, s y|Ceni e Acistencia Sacl Camelia Ballestros |
ACTIVIDAD 4.5 roteger y albergar a nifias, nifios y al Centro de Asister Numero de ingresos de nifas, nifios yadolescentes al 65.00 60.00 108.33% 7100 7000 101.43% 69.00 7000 98.57% 68.00 7000 97.14% 101.11% 95%
Socal Camelta Bllseros conto e asstencia sacal Cento de sistencia Socil
Carmeia Balesteros roeciados 100
] (Nimeroce procedimieos administatvos yudcales
juccaes reaizaien i o s | o 0000 oo | 20000 w000 | sasr 71100 m000 | 00w | 7100 7000 | 00w | s00z0% oot
aconciones il par s dopciones o procedmiercs sdminstios yiudcsis
(Nimers o e ieneriones uicas & ucios &2
fas. s y
coamparo juidcas o icios e
revoaar  |eomo s s y [ Nimero ia de ienerciones uricas en icios de | 11400 10000 oo | e w00 | wweaon | 12200 s | areon 11600 vs00 | toose | s0aze a5t
scomo . minos y
uoridad responsatie colscentes o como auordad responsable
proyectados)*100
(NUmero total de acciones
g prod! infantil y violencia familiar realizadas / Acciones de
|ACTIVIDAD 4.8 lenfocados a reducir s niveles de violencia |de prevencion del maltrato infantiy ol e reaadas ones 1400 1400 100.00% 2100 2000 105.00% 1000 1000 100.00% 1300 1300 100.00% 10175% 5%
famiter. oleniaamiar. e
i Yesoucones
vt s, P20 Socumminode o it o y et v e
fosolucones dolaiuacnjuidco. | |ctmizmoin ealaadas [ Nimero ol deresoucencs | gq 6000 s00% 7600 7000 10657% 7800 a000 a750% 7900 a000 sarsn | 10aun a5t
rinos yadol famiarde s, s y adolescenes en o astuacn urico it o
suacin e vetmizacin acolescenies ensiacién de vcimizcion
lizad (Monto total de
o tzado pars stenceroporn y stendorios rogramas operaos  ansitucén Na Na Na Na Na Na Na Na A |ae7iassas |amsiesesas | reesn | 7ea 0%
M ‘C“E”‘E:':E"'E los programas 0peraivos g toal del Dresuvuestn ejercido por la Entidad) *100
C
aneacion, arganzacinycono e recursos.|Porcentaj de empleados del SEDIF que . . B serSEDF
oapsz [areacs o s s oo sssens. oS isambos ol 6o Smpteados ol SEOF) | NA Na Na Na Na Na Na Na Na 24600 2000 oz | ez 0% o eplendos ol SEDIF o e 2018 e
omvoass [P ARG eI e [Parente G e Tranger | DS Heds e ” ” ” ” ” ” ” ” PR PPopevosvyms prrowmepes Rpvemvas Bt pos
fnanceros co resupuesial__|anualde aEntiag) 100
jacén, peretarios %5198 3¢ v ol e poblacionwinerabl conscceso s un Toal e personas con mayor incdenciadecarenciasimentari
PROPOSITO niveles nutricios es iempo de alimentacidn con calidad nutricia | Namero NIA NIA NIA NIA NIA NIA NIA NIA NIA 10004500 | 20595200 48.58% 48.58% 80% fuente CONEVAL y atendidas con los programas social
jalimentacién en las localidades de mayor |de mayor incidencia de carencia |total de poblacién winerable objetivo) *100 alimentarios, se reporta de manera anual.
incidencia de carencia alimentaria. |alimentaria proyectados para su atencion. s i s
Parsdesayinos excoares aiencios aim-a menores 426 anos
en issgoy asstencia am a ujtos winerales Aguncs
porcnte e cumpimierto delos |(Nimero d paquetes simeriariosque cumplen con paauetes slmentario no cumplerin con o crerio de
liments paquetes alimentarios que cumplen con  [calidad nutricia / Numero total de paquetes alimentarios | 5,685,551.00 5,685,551.00 100.00% 5726079.00 | 5726079.00 100.00% 1903599.00 | 1.903599.00 100.00% 1589,037.00 | 5740879.00 27.68% 78.21% 80% calidad nutricia de acuerdo a la RETROALIMENTACION del
Cacac i cuiidos porla Direccén e Ameniacion) 100 SNDIF OFCIO 212.100 001647201 confeha el 10 D 2076
e stendera e obsenacines parase sobeniadas
curame 12015
e R o P " pm
|ACTIVIDAD 1.1 len escuelas beneficiadas en el Programa lequipamiento de espacios alimentarios  |escuelas / No. de espacios alimentarios programados. 0.00 0.00 100.00% 0.00 0.00 100.00% 16.00 16.00 100.00% 0.00 0.00 100.00% 100.00% 95% e termino de acondicionar los espacios programados, en el
on escuel : rmeatre 2016, Se reparace maners rmesta
e 84 S seeaares e
escoares en cesaynos en o ycomplemenios nnconales eniregolo cumuiado l e e 201, cubriendo
ACTVDAD12  [calione, desayuros n o ycomplemenios [esclare encaliene,desayunos en iy |enregados | NimeroGo desanos sscolresen | 569555100 | 568555100 |  10000% | 572607900 | 572607900 | 10000% | 19099900 | 1gteaee00 | s | szavereoo | s7ze07900 | to0zew | 10000% G| onbesolo cumuladoallimesi de 2018 cubriendo
nutricionales. |complementos nutricionales. |caliente, desayunos en frio y complementos. 9 P mostal P
spactactn e atstochoscon|FImertars.aseguramientoce 1 caltzd imentariay
Copacta DI oo stech produccion de alimentos realizada por el SEDIF a los
e % [SHDIF/ Nimer do capactaciones sorearientacion 500 500 10000% 700 1000 7000% 700 400 s00% 500 500 w0000% | 10000% 65% 1012 caliad almentrayrocuccon e simenios o2 SUOIF,
oot seouraniena e o el simentari, asequrament e a caidad simentaria oot te manam st
! o prod deal o [produccion de alimentos programadas por el SEDIF a
(Numero de necesidades detectadas para la realizacion
e cursos satreoretacian lmeniar,sseguraminto
Catencariacin decursos sobre areniacion || OreNele do calendaizac e caitad
ACTVDAD21 [aimentaia s ssequamientode s catga |*000oteniacenalmentata, o o necesdades programadas para resizmcion | NA Na Na Na Na Na Na Na wve | 2o 200 w0000% | 10000% 65% | caliad almeniarayproducoén de simentos S eporace
imentai @ producion de amentos, | |*5C5uemIensdola caldad alimenata |y e e arenacin almentaa, asequramiento manera nusl
produccion de allmentos. |de la calidad alimentaria y produccion de alimentos.
00
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